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 : ملخص

لى ع من خلال هذه الدراسة الميدانية التعرف على تأثير الفايسبوك حاولنا

ن مبين وقد تالتحصيل الدراسي لدى عينة من طلبة قسم علم الاجتماع بجامعة قالمة، 

وكية السلوخلالها أن للفايسبوك آثار إيجابية وأخرى سلبية على المنظومة الأخلاقية 

كيفية قافي بثلابد أن يترسخ لدى الطلاب وعي تبعا لذلك ووالمعرفية للطلبة الجامعيين، 

 .استخدام الفايسبوك في وجهته الصحيحة

 الدراسي، الطالب الجامعيالتأثير، الفايسبوك، التحصيل كلمات مفتاحية: 

Abstract: 

Through this field study, we tried to identify the impact of Facebook 

on the educational achievement of a sample of students from the 

Department of Sociology of Guelma University, which found that Facebook 

had both positive and negative effects on the ethical, behavioral and 

cognitive system of undergraduates, and therefore that students must have a 

cultural awareness of how to use Facebook in its correct direction. 

Keywords: impact, Facebook, student achievement, university student. 
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يمية الدراسي يعتبر مظهرا من مظاهر نجاح العملية التعل لاشك أن التحصيل

منه  غايةوالتربوية، لأنه يعنى بتنمية قدرات ومؤهلات وكفاءات الأفراد، كما أن ال

 فحسب، وإنما ترتبط بتحقيق الأفراد لذواتهم،ليست الحصول على شهادة عليا 

نتيجة  وشعورهم بالرضا وتحقيق التوافق المجتمعي، في عصر يتميز بالتغير السريع،

، اضيةتأثير وسائل التواصل الاجتماعي التي فرضت نمطا جديدا من المعرفة الافتر

وت الصبارك تتطلب من الطالب أن يكون ملما بالثقافة الافتراضية الكافية، حتى يتش
والصورة المعارف والمعلومات مع غيره، وحتى يتمكن من الوصول إلى خبرات 

 وتجارب تعليمية يصعب الوصول إليها بالوسائل التقليدية.

 طلبةوعلى الرغم من الإيجابيات التي تقدمها شبكات التواصل الاجتماعي لل

جالا معد تسياسية، كما الجامعيين من خلال تبادل وجهات النظر الثقافية والأدبية وال

 –كات للتغيير الاجتماعي وممارسة حرية النقد والتعبير، إلا أن خطورة هذه الشب

ا ملال تكمن في زعزعة القيم الثقافية والاجتماعية لديهم، من خ -خاصة الفايسبوك

للقيم  جيهاتحتويه من مضامين مخالفة لقيم المجتمع، وعاداته وتقاليده، فضلا عن تروي
تلاط، الاخة والاستهلاكية، والتي يطبعها كثير من المظاهر السلبية كالجنس، والمادي

ية، سؤولوالتزوير، والعلاقات العاطفية المحرمة، ضياع الوقت، التهرب من تحمل الم

لة كما أن الإدمان على شبكات التواصل الاجتماعي كرس لدى الطلبة ظاهرة العز

 والانفرادية، وتراجع التحصيل الدراسي.

في هذا السياق، نسعى من خلال هذه الدراسة الميدانية إلى التعرف على تأثير     

        اعيةالفايسبوك على التحصيل الدراسي لدى طلبة كلية العلوم الإنسانية والاجتم

دراسي، قالمة، نحدد فيها أولا مفاهيم الفايسبوك، التحصيل ال 1945ماي  8بجامعة 

ة استمار ة منثانيا المقاربة المنهجية وأدواتها الإجرائي والطالب الجامعي، ثم نستعرض
لى ير إقياس الاتجاهات مع عينة قصدية من طلبة قسم علم الاجتماع، لنخلص في الأخ

ية يجابتحليل وتفسير بيانات الدراسة الميدانية نتعرف من خلالها على الآثار الإ

 لجامعيين.والسلبية للفايسبوك على التحصيل الدراسي لدى الطلبة ا

 

 

 

 

 د المفاهيمتحدي .2

 وكالفايسب1 .2

يسبوك عبارة عن منصة اجتماعية على الإنترنت حيث يستطيع المستخدمون افال

إنشاء ملامح شخصية خاصة بهم، وتبادل المعلومات والتواصل مع جهات الاتصال 

المعروفة وغير المعروفة. تم تطوير هذه المنصة على الإنترنت لأول مرة من قبل 
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قبل الجامعات الأخرى وتم توسيعه ليستخدم من  ،2004في عام  زوكربيرغمارك 

وأصبح أحد أكثر المجالات العامة شعبية للاتصال ، 2005 عاموطلاب المدارس في

 ( SHARMIN & et al, 2019. P 93)الاجتماعي

موقع ويب يتيح للمستخدمين الذين على أنه يسبوك اففي السياق ذاته يعرف ال 

 ن لايوقعون لمحات مجانية الاتصال بالأصدقاء أو زملاء العمل أو الأشخاص الذي

على الإنترنت. ويتيح للمستخدمين مشاركة الصور والموسيقى  يعرفونهم
. فضلا عن أفكارهم وآرائهم الخاصة مع أي شخص يحبون هاتوالمقالات،والفيديو

 لبات الأصدقاء" إلى الأشخاص الذين قد يعرفونهم أو لاويرسل المستخدمون "ط

فة ما ى معرترتبط الموجزتان بكلا المستعملين القادرين عل قبولها،يعرفونهم. وبمجرد 

 "،يك نشر أي شيء تقريبا إلى "جدولهم الزمنللفايسبوينشر الشخص الآخر. يمكن 

ل لدخواات ويمكن أيضا نبذة عما يحدث في دائرتهم الاجتماعية في أي وقت من الأوق

 . (NYCYK, 2020. P 4)في محادثة خاصة مع الأصدقاء الآخرين على الإنترنت

والواضح من خلال هذا التعريف أن الفايسبوك هو أحد مواقع التواصل 

ات الاجتماعي يتضمن تجمعات اجتماعية يتشارك فيها الأفراد النقاشات والحوار
ي فوجدانيا وشعوريا لنسج علاقات اجتماعية والاهتمامات المشتركة ويتفاعلون 

 الفضاء الافتراضي.

فإن موقع فيسبوك هو أكثر مواقع الشبكات الاجتماعية استخداماً  بهذا المعنى،

إمكانية البحث وإنشاء شبكة  ، حيث يتيح لمستخدميهالخدمات التي يقدمهانتيجة 

و "الجدار" الذي  ،وإنشاء مجموعات وصفحات ،اجتماعية للأصدقاء على الإنترنت

وإنشاء ألبومات من  ،يتيح للمستخدمين تبادل المعلومات والصور مع بقية المستخدمين

وإرسال  الإنترنت،والدردشة على  ،الفيديوهات والصور مع إمكانية وضع العلامات

فإن العرض المتعدد يحول وبذلك الدعوة للأحداث وقسم الألعاب،  ،الهدايا الافتراضية
-García)ته في الوقت ذامنصة متنوعة ومثيرة للاهتمام وممتعة فيسبوك إلى 

Domi(García-Domingo & et al, 2017, P 250) 

ات الفايسبوك إجرائيا على أنه أحد شبك نعرفأن  ناومن خلال ما سبق يمكن

 من طرف الأفراد من أجل التعارف، وبناء جماعات يستخدم التواصل الاجتماعي

ة، الخاص صفحاتهم واأن ينشئ يهافتراضية ذات اهتمامات مختلفة، ويمكن لمستخدم

 فيديوهاتنشر ، كما يمكنهم الخاصة مومعلوماته هموصور مفيها سيرتهوا وينشر

 ترفيهية وتعليمية، وكتابة مقالات ونصوص.

 التحصيل الدراسي2.2

بالامتثال للمعايير المدرسية التي تركز على  دراسيم التحصيل اليرتبط مفهو 

فإنه يحفز  وبالتالي،الدرجات ونتائج الامتحانات والتقدم إلى التعليم العالي والتخرج. 

وبعبارة أخرى، فإنها تشمل دمج  بجدارة،الأداء الأكاديمي استكمال الطالب على 
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 قيماكتساب المواقف والقيم ذات الصلة ب)والتنشئة الاجتماعية  الأكاديمية،المعرفة 

وتنمية المهارات اللازمة للتكامل  ،والتأهيل )الإعداد للاندماج المهني المجتمع(،

إتمام المسار المدرسي بنجاح )تحقيق أهداف ، وونجاح الأهداف الشخصية المهني(،

كانات الفرد ومن الأبعاد الهامة لهذا المفهوم أيضا تحقيق إم(، التعلم وإتقان المعرفة

 ,Demba & Thérèse , 2016) مسبقاالكاملة وتحقيق أهدافه الشخصية التي حددها 

10) 
إلى المعرفة المكتسبة والمهارات المستحدثة في لدراسي يشير التحصيل اكما  

 اسيلتحصيل الدرالمادة المدرسية التي تحددها عموما درجات الاختبار. ويتأثر ا

 على والعوامل الأخرى التي تؤثر ،التدريب والتعليمبالشخصية والفرص والحافز و

 الإنجاز الأكاديمي للطالب هي العادات الدراسية، وتشجيع الوالدين،والوضع

 يجاباوغيرها من العوامل التي تؤثر على الطالب سلبا أو إالاقتصادي الاجتماعي 

(Bhat, 2013, P 738) 

مي للفرد ويصنف على أنه الأداء الأكادي لتقييم دراسيالتحصيل الستخدم يو
لتصنيف القدرات، أو تجميع  ه كذلكاستخدام ويمكنعالية،  أوإنجازات منخفضة 

أو تقييم ما إذا كان الطلاب يحصلون على معدل ذكاء  التدريس،أو تشخيص  الطلاب،

 كلاتأو تحديد ما إذا كانت هناك مش الإنجاز،على مستوى منخفض من ، أو مرتفع

 التحصيل الدراسيإن  المتميزة، بلأو لتكون مرجعاً لتحديد المواهب  التعلم،خاصة في 

 & Cheng) يمكن استخدامه للتنبؤ بدرجات امتحانات القبول وتطوير مستقبل الطالب

et al, 2019, P 4) 

وبالتالي فإن التحصيل الدراسي لا يهدف إلى حشو المعلومات في ذهن المتعلم،  

خصيته ية شارات الحياتية والأخلاقية والتربوية، وتنمبقدر ما يهدف إلى إكسابه المه
 وتهذيبه ليغدو فردا صالحا قادرا على تغيير بيئته وفق قدراته الحقيقية.

مجموعة وبناء على ما سبق يمكن أن نعرف التحصيل الدراسي إجرائيا بأنه  

ره ل مشوالام خالمعارف والقيم والمفاهيم والاتجاهات التي يكتسبها التي يكتسبها المتعل

الدراسي، ويقاس مستوى التحصيل الدراسي بمدى استيعاب الطالب للمعارف 

 .والمعلومات، وما يستنبطه من حقائق تمكنه من التكيف معه محيطه الاجتماعي

 الطالب الجامعي3 .2

 ة منيشير المفهوم العلمي التقليدي للطلبة الجامعيين إلى جماعة أو شريح

 خلاتالمثقفين يتركز أغلبهم في نطاق المؤسسات التعليمية، كما أنهم يمثلون مد
 (.389، الصفحة 2019)الموسوي،الجامعية ومخرجات العملية التعليمية 

تشغل وضعا ومن منظور سوسيولوجي تعرف فئة الطلبة بأنها فئة عمرية 

متميزا في بناء المجتمع، وهي ذات حيوية وقدرة على العمل والنشاط، كما أنها تكون 

ذات بناء نفسي وثقافي يساعدها على التكيف والتوافق، والاندماج والمشاركة بطاقة 
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، الصفحة 2016)نعيمة و شعباني،وتطلعاته كبيرة، تعمل على تحقيق أهداف المجتمع 

64.) 

هذا التعريف أن الطالب الجامعي يعتبر رأس مال بشري وواضح من خلال 

، الفكريةية ووجب تثمين دوره وتنمية مهاراته وقدراته والاستثمار في إمكانياته المعرف

صالح  واطنوإعداده إعدادا جيدا، عبر الخطط والبرامج والمناهج التعليمية، لتكوين م

  متشبع بقيم المواطنة والحداثة لتنمية مجتمعه.
وسا ا سبق، يمكن أن نعرف الطالب الجامعي إجرائيا بأنه شخص يتلقى درمم  

ي سة فومحاضرات في الجامعة أو أحد فروعها، وفي الغالب يكون قد انتهى من الدرا

-ترالماس-أطوار سابقة، ويسعى إلى نيل إحدى الشهادات الجامعية مثل: الليسانس

 الدكتوراه، من أجل العمل وضمان مستقبل زاهر.

 المعالجة المنهجية .3

 المنـــهجية المستخدمـة في البـحث المقاربــات 1 .3
 المقاربة المنهجية الوصفية – أ

 أجل قمنا بتوظيف المقاربة المنهجية الوصفية في البحث موضوع الدراسة من
 التيوالحصول على أدق المعلومات النظرية والميدانية، التي تخدم أغراض البحث، 

 ة فيتستوجب من الناحية البحثية القيام بوصف أبعاد الظاهرة المدروسة المتمثل

لطالب دى ايسبوك على التحصيل الدراسي لالتعرف على الآثار الإيجابية والسلبية للفا

سعى تالجامعي، والمقاربة المنهجية الوصفية لا تقف عند وصف الظاهرة فحسب، بل 

اطاتها ارتبإلى تحليلها إلى العناصر المشكلة لها، بواسطة الكشف من عوامل الظاهرة و

 بالظواهر الأخرى، ثم تفسيرها.

 المقاربة المنهجية الإحصائية –ب 

أن تكون المقاربة المنهجية الوصفية ذات بعد علمي دقيق  من أجل
ل وموضوعي، فهي تحتاج إلى توظيف واستعمال أداة الإحصاء التي تتمظهر من خلا

بعاد، والأ تفريغ البيانات والمعطيات الميدانية وفق نسق تنظيم المتغيرات والمؤشرات

 وتحويلها إلى بيانات رقمية يمكن جدولتها. 

 جمــــع البيـانــاتأدوات  –2 .3

 استمارة قياس الاتجاهات  –أ 

 لدى إن  طبيعة الموضوع وهو معرفة تأثير الفايسبوك على التحصيل الدراسي

ن اه، وكولاتجالطلبة الجامعيين، فرض علينا من الناحية المنهجية استخدام تقنية قياس ا
 وداقوم على بنهذا الأسلوب يتطلب إجراءات دقيقة ومحددة لجمع البيانات، فهو ي

عيين لجامإيجابية وأخرى سلبية وأخرى محايدة، وقد احتوت استمارة اتجاهات الطلبة ا

 نحو تأثيرات الفايسبوك على تحصيلهم الدراسي على المحاور التالية:
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( 03ث ): خاص بالبيانات الأولية المتعلقة بالطلبة، واشتملت على ثلاالمحور الأول

 أسئلة.

الب، ي للطبالتأثيرات الإيجابية للفايسبوك على التحصيل الدراس: خاص المحور الثاني

 ( عبارات.08وقد احتوى على ثماني )

ب، لطاللخاص بالتأثيرات السلبية للفايسبوك على التحصيل الدراسي  المحور الثالث:

 ( عبارات.08وشمل على ثماني )

 عينّة البحــــث –3 .3

تم  اختيار عي نة الد راسة من المجتمع الأصلي بكلية العلوم الإنسانية 

طالبا،  انتقينا عي نة   1895والاجتماعية بجامعة قالمة، حيث يقدر عدد طلبة الكلية بـ 

طالبا من قسم علم الاجتماع لتشكيل أفراد  72عشوائية بسيطة بطريقة قصدية شملت 

ً للمجتمع الكلي، علما أننا وزعنا في العي نة، وهذه العي نة المدروسة م مثلة تمثيلاً دقيقا
استمارة، لكن قرار العطلة المسبقة حال دون استرجاع بقية الاستمارات،  150البداية 

 مفردة فقط. 72فكان لزاما علينا الاكتفاء بـ 

 خصائص عينة البحث .4

 السن1. 4

 لسن: توزيع أفراد العينة حسب ا 1جدول

 النســب % التكــرارات فئات عمرية                

 السن

سـنة 24 - 18  63 87.50%  

سـنة 31 - 25  02 02.77%  

فما فوق 31  07 09.72%  

% 100 72 المجمــوع  

 (01المصدر: بيانات السؤال رقم )

( أن الفئة العمرية التي يتراوح سنها 01يلاحظ من خلال بيانات الجدول رقم )

-63سنة هي التي تغلب على أفراد العي نة، بنسبة إحصائية تمثل )24إلى  18مـا بين 

%(، حيث تعتبر هذه الفئة شبابية بامتياز تتطلع إلى مواصلة الدراسة 87.50

المجال العام، مقارنة بالفئات  والحصول على شهادات عليا لتأكيد حضورها في

                                         
 1945 عدد الطلبة المسجلين في كل التخصصات لكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة 8 ماي - 

-http://fshs.univقالمة، للسنة الجامعية 2019/2018. الموقع: 

guelma.dz/ar/content/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8

A%D8%A7%D8%AA.)2019/03/27 تم تصفح الموقع بتاريخ( 

http://fshs.univ-guelma.dz/ar/content/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A7%D8%AA
http://fshs.univ-guelma.dz/ar/content/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A7%D8%AA
http://fshs.univ-guelma.dz/ar/content/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A7%D8%AA
http://fshs.univ-guelma.dz/ar/content/%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A7%D8%AA
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-07فما فوق، بنسب إحصائية تمثل ) 31سنة، ومن  31-25العمرية الأخرى من 

 (على التوالي.%02.77-02%( و)09.72

 الجنس 4.2

 : توزيع أفراد العينة حسب الجنس2جدول

 النســب % التكــرارات 

 الجنس
%11.11 08 طالب  

%  88.88 64 طالبة  

%100 72 المجمــوع  

 (.02المصدر: بيانات السؤال رقم )

لبة ( من فئة الط%88.88-64، أن نسبة )يلاحظ من خلال بيانات الجدول أعلاه

سب إلى ( من جنس الذكر، ويرجع هذا التفاوت في الن%11.11من الإناث بينما نسبة )

ة لتقليدياقيمه بذاتها داخل المجتمع اعتماد البنت الجزائرية على الجامعة كوسيلة لتأكيد 
 والمحافظة عكس الولد الذي بدأ في الابتعاد عن الجامعة بحثا عن النشاطات

 الاقتصادية المربحة التي تقترحها عليه المدينة والقطاع غير الرسمي.

 المستوى الدراسي4.3

 المستوى الدراسي للطلبة :3جدول

 النســب % التكــرارات -

 المستوى الدراسي

%26.38 19 السنة الثانية علم الاجتماع  

%58.33 42 السنة الثالثة علم الاجتماع  

%15.27 11 ماستر  

% 100 72 المجمــوع  

 (.03المصدر: بيانات السؤال رقم )

( أنه يغلب على أفراد العينة مستوى 03يتبين من خلال بيانات الجدول رقم )

-42%( مقارنة بالماستر بنسبة )88-19والثانية ليسانس بنسبة ) السنة الثالثة

( على التوالي، وهذا مؤشر على أن سمعة الليسانس أقوى %26.38-19%( و)58.33

من الماستر، لأن اعتماد مناصب الماستر في الوظيف العمومي تم في أواخر ديسمبر 
 المؤسسات التربوية.    ، أما التوظيف بشهادة الليسانس قديم ومعتمد خاصة في 2016

 ينامعيالإيجابية للفايسبوك على التحصيل الدراسي للطلبة الج التأثيرات- .5



 

 سمير قريدد/ 
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واصل ، أو أدوات الت2.0يسبوك هو مجرد جزء واحد من تكنولوجيا الويب الفا

ذلك إلى المعرفة وإدارتها وتبادلها، وك الأفرادالاجتماعي، غيرت طريقة وصول 

لا  ،تعلمللطريقة اتصالهم وتفاعلهم. وقد أدى هذا التغيير إلى ظهور أساليب مختلفة 

لشبكي بط ا. ومن ناحية أخرى، يعتقد المعلمون أن أدوات الرالجامعي سيما بين الشباب

ن مشراكاً وإ جاذبية الاجتماعي توفر فرصاً تعليمية مرنة ودينامية كثيراً ما تكون أكثر

 (AL-DHELEAI & Zaidatun , 2017, P170) ترتيبات التعلم التقليدية
هم إن توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في التعليم يعتبر من أ والواقع،

ل مؤشرات التحول نحو مجتمع المعلومات، لأن ذلك سيسهم في رفع مستوى التحصي

م جل فهأم ومعارفهم ومهاراتهم من خبراتهالدراسي للطلاب، كما يساعدهم على تنمية 

لى كيفية إتوجيه الطلبة التربوية، ولذلك من المفيد  الكثير من الحقائق والمعلومات

تهم هاراماستعمال الفايسبوك في المجال الأكاديمي، وتحفيزهم على استغلاله لتطوير 

 وقدراتهم وتحسين أدائهم.

ور يسبوك كنظام لإدارة التعلم من قدرته على تسهيل الشعافالوتنشأ قوة 
ل ملف ، يعميسبوكاف، فمعالالأمر الذي يجعله أداة جذابة للتدريسالتعبيري، بالانخراط 

ن ك"، ويميشعر الشخص بأنه "مواطن شبكي وبالتالي،المستخدم كتعبير عن هويته، 

لية مسؤو لأنها توسع مستوىفهم هذه المواطنة على أنها جزء أساسي من عملية التعلم 

 ى نطاقك علالفايسبوأن وجود  ذلك،والأهم من ، الطلاب واستثمارهم في تلك العملية

ث واسع يوفر منتدى حيث يشعر المستخدمون أن مساهماتهم مهمة، ليس فقط من حي

لنطاق ااسع إن العمل الو ،ولكن أيضا من حيث بناء هويتهم الشاملة ،المناقشة الجارية

عني دم، يك، إلى جانب تكامله مع الخبرة الحية للمستخالفايسبول الهوية حول في مجا

  ) ,p 2014HARPER ,84 (أنه من الأرجح أن يحفز مشاركة قوية بين الطلاب
يسبوك أداة ليس فقط للاسترخاء، لأن الشبكات الاجتماعية افاليمكن أن يكون 

ولكن أيضا  المنخفضة،عادة ما تشكل نشاطا مرتبطا بوقت الفراغ ومستويات الإجهاد 

لإعطاء الطالب إمكانية استخدامها لأغراض التعلم أو التدريس. إن الجمع بين 

ل الدراسية الأربعة يسبوك والتدريس المعتاد يجعل من الممكن كسر جدران الفصواالف

 حيث يمكنهم التفاعل من أجل تحسين تعلمهم بشكل فعال ،وتوفير مكان للطلاب

(González & et al, 2016, P 59)  

على التحصيل التأثيرات الايجابية للفايسبوكالتعرف على وتبعا لذلك سنحاول  

 من خلال استنطاق بيانات الجداول الآتية:  الدراسي للطلبة الجامعيين
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 : أرى أن استخدام الفايسبوك يزيد من إثراء بحوثي ومتطلباتي في الدراسة4جدول 

 الموجب الحيادي السالب

13 ( ×-2 = )- 26 

+ 

9( ×-1 = )- 9 

 عليه نجد

-26– 9  =- 35 

11( ×0 = )0 

 نجد

0 

11+( ×2+  = )22 

+ 

28 +( ×1+  =)28 

 وعليه نجد

22+28 =50 

 15( = +35-)( + 0+ ) 50+  هي:النتيجة 

 (04المصدر: بيانات استمارة البحث السؤال رقم )

فالبيانات المشار إليها في الجدول أعلاه تؤكد أن هناك اتجاها إيجابيا من طرف  

كد أن من استمارة قياس الاتجاهات، مما يؤ 04نحو العبارة رقم  (15)+المبحوثين 

تهم الطلبة موافقون على أن استخدام الفايسبوك يزيد في إثراء بحوثهم ومتطلبا

ر ت والصولملفاكن الطلبة من التشارك بام  ويمكن التأكيد هنا أن الفايسبوك ي  ، الدراسية

ضاء فأسيس المحدثات الفورية، كما أسهم في توتبادل مقاطع الفيديو والرسائل وإجراء 

ذا من ، وهإلكتروني افتراضي زاد من قدراتهم في النفاذ إلى الملفات والكتب والدروس

 شأنه أن يزيد من تفاعل الطلبة ذوي الاهتمامات البحثية المشتركة.
ام استخدبتبادل المعلومات  طلبةيمكن للوالجدير بالذكر في السياق ذاته، أنه 

نشاء إن ، يمكنهم معن طريق إرسال الرسائل أو باستخدام الدردشة الفورية ايسبوكالف

ن شبكات على الإنترنت من الأصدقاء والانضمام إلى مجموعات من الأفراد الذي

ق التوافتحميل الملفات و من خلالوالأرضية المشتركة  المشتركة،يتقاسمون المصالح 

 ةبطللليسبوك افاليسمح  الخصائص،هذه مع كل ،ومع الرسائل الشخصية أو العامة

 ماعيةحول القضايا الاجت تواصلوال الإعلام،بإنشاء منصة مركزية لمشاركة وسائل 

 (Gafni & Moran , 2012 , P 46) والأكاديمية
 

 

 

 

 

 : يوفر الفايسبوك الفرصة لتكوين مجموعات ذات اهتمامات مشتركة5جدول

 الموجب الحيادي السالب



 

 سمير قريدد/ 
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02 ( ×-2 = )- 04 

+ 

03( ×-1 = )- 03 

 عليه نجد

-04 – 03  =- 07 

02( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

29+( ×2+  = )58 

+ 

36 +( ×1+  =)36 

 وعليه نجد

58+36 =94 

 87( = +07-)( + 0+ ) 94+  هي:النتيجة 

 (.05المصدر: بيانات السؤال رقم )

( أن هناك اتجاها ايجابيا نحو العبارة 05يظهر من خلال بيانات الجدول رقم )

(، حيث تأكد أهمية الفايسبوك في تكوين 87( من استمارة قياس الاتجاهات )+05رقم )
يسبوك افالفي سياق التعليم، يسمح فمجموعات طلابية ذات اهتمامات مشتركة، 

نفس الاهتمامات أو الذين يعيشون في للطلاب الذين هم في نفس مجال الدراسة، مع 

بالاجتماع في مجموعات على الإنترنت حيث يصبحون أصدقاء  المنطقة،نفس 

لعثور على أشخاص متشابهين في ، والأفكار، كما يمكنهم من ايتبادلون المعلومات

، التفكير لهم مصالح متشابهة يمكنهم أن يتشاطروا معهم المشاعر وأن يتعاونوا معهم

 & ,.Gwena, Willie T)أداة لبناء رأس المال الاجتماعيتبر الفايسبوك وبذلكيع

Chioneso, 2018, P 2) 

يسبوك من موقع الشبكة افاليمر  الوسيط،من خلال هذا  أخرى،وبعبارة 

الاجتماعية إلى موقع الحساب الاجتماعي لأنه من خلال الاتصالات وتبادل 

ر بظهو الفايسبوكيسمح  كماالمشتركة.  في بناء الأشياء طلبةالمعلومات، يتعاون ال

 فهي جماعات ،مجتمعات طلابية حقيقية أكثر من الشبكات الاجتماعية الطلابية

 لالتزاما ها:وأهم ما يميزتعمل بنفسها على مبدأ التعاون الناجح إلى حد ما،  يةيسبوكاف

سيق التنو، عن الأفكار من أجل تقاسمها مع المجموعة ، والاتصال والتعبيربالمجموعة

 (Gwena & et al, 2018, P 19) الفعالبهدف التنظيم 

م من تمكينهتأكيدا لهذا المعنى، فقد عبر أغلب الطلبة على أهمية الفايسبوك في  

 التواصل المعرفي كما هو مبين في الجدول التالي:

 

 ممن التواصل مع زملائه لبة: أعتقد أن استخدام الفايسبوك يمكن الط6جدول

 همومناقشة محاضرات

 الموجب الحيادي السالب
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3 ( ×-2 = )- 6 

+ 

1( ×-1 = )- 1 

 وعليه نجد

-6 – 1  =- 7 

03 ( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

38+( ×2+  = )76 

+ 

27 +( ×1+  = )27 

 وعليه نجد

176+85  =261 

 110( = +7-( + )0+ ) 103+  هي:النتيجة 

 (.06المصدر: بيانات السؤال رقم )

( 110بيا )+أن هناك اتجاها إيجا( 06تؤكد البيانات المشار إليها في الجدول رقم )

ة ومناقش ملدى أغلبية الطلبة على أنالفايسبوك يمكنهم من التواصل مع زملائه

ت لذواامحاضراتهم، من خلال نقل الأفكار والتجارب وتبادل الخبرات والمعارف بين 
اف لأطرخدام اللغة والرموز والإشارات بين االمتفاعلة بشكل ايجابي، عن طريق است

 ين تبنىني أالمتفاعلة، وهو ما يسهم في بناء العلاقات الافتراضية في الفضاء السيبرا

 فيه الهويات الفردية والجماعية.

ومع ظهور مجموعات فيسبوك التي لا تتطلب من الأعضاء أن يكونوا "أصدقاء" 

أصبح خيار إنشاء "مجموعة دراسية" مع  البعض،أو أن يعرضوا حياتهم لبعضهم 

يسبوك افالوأصبحت تأثيرات استخدام مجموعات  ازدياد،الطلاب والمحاضرين في 

كنظام بديل لإدارة التعلم ذات أهمية متزايدة. يمكن لأي مستخدم فيسبوك إنشاء 

يمكن لمؤسس المجموعة دعوة مستخدمي  المجموعة،مجموعة فيسبوك. بعد إنشاء 
ويمكن للجماعات أن تختار حصر العضوية  ،الآخرين للتسجيل للمجموعة يسبوكافال

وعلى النقيض من  ،في أفراد معينين أو فتح المجال أمام أي شخص للوصول إليها

أنشطة فيسبوك الأخرى، فإن مجموعة التعلم المغلقة لا تظهر في سجلات أنشطة أي 

ستخدامات الرئيسية وتشمل الا، ولا تنشر إلا بين أعضاء المجموعة مستخدم،

ومواد  المنزلية،يسبوك طرح أسئلة عن الواجبات افاللمجموعات التعلم على 

 وتبادل الملخصات التي يحملها الطلاب الاختبار،والامتحانات،والمهام،

(Davidovitch & Margarita Belichenko, 2018, P 52) 

 
 

 ت التعليمية المتنوعةيوفر استخدام الفايسبوك فرص الاطلاع على الخبرا: 7جدول 

 الموجب الحيادي السالب
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5 ( ×-2 = )- 10 

+ 

1( ×-1 = )- 1 

 عليه نجد

-10 – 1  =- 11 

12 ( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

18+( ×2+  = )36 

+ 

36 +( ×1+  = )36 

 وعليه نجد

36+36 =72 

 83( = +11-)( + 0+ ) 72+  هي:النتيجة 

 (07المصدر: بيانات السؤال رقم )

ابية ( أن أغلبية الطلبة لديهم اعتقادات ايج07الجدول رقم ) توضح بيانات

، مثل نوعة( بأهمية استخدام الفايسبوك في الاطلاع على الخبرات التعليمية المت83)+

الذي يساعد على إضافة تدريبات عرض المحتوى، كما يوفر  Flash Cardتطبيق 
كانية الدراسية مثل إممجموعة من الخدمات المهمة لإدارة المادة  Coursesتطبيق 

يع إضافة المقررات، والإعلانات والواجبات وتكوين حلقات نقاش دراسية، ويستط

بينهم تبادل الكتب وإعارتها فيما Book Tagالطلاب أيضا من خلال تطبيق 

 (.93، الصفحة 2014)الدرويش، 

وبالتالي فإن الفايسبوك ليس مجرد موقع للتعرف على أصدقاء جدد، أو 

عة ، كمتابدامهفقط، بل يمثل أداة مهمة في العملية التعليمية إذا ما أحسن استخ التواصل

اب لألعالمستجدات في مجال المواد العلمية التي يدرسها الطلاب، والاعتماد على ا
ابعة لمت التعليمية في تحسين مهارات القراءة، وإيجاد مصادر معلومات خاصة بالطالب

 تابعة أخبار الجامعات.آخر الأخبار في مجال تخصصه، وم

 خداموأن يتفاعلوا فيما بينهم باست ،وسع الطلاب أن يدعموا بعضهم البعضب

التفاعل من خلال  تمكنهم منباعتبارها بيئة تعليمية.  يةيسبوكامجموعات ف

ودعم  ليها،عوطرح الأسئلة والإجابة  مهامهم،مناقشة  التعليقات،والمشاركة،كما يمكنهم

عم دوالقيام بأدوار نشطة في  التعاون،تشجيع الطلاب على  بعضهم البعض. ويمكن

 (HAJIN, 2014 , P 76)نظرائهم 

 
 

 

كن الطالب من التواصل مع الأستاذ خارج ساعات : استخدام الفايسبوك يمُ  8جدول 

 الدوام الرسمي

 الموجب الحيادي السالب
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7( ×-2 = )- 14 

+ 

12( ×-1 = )- 12 

 عليه نجد

-14 –12  =- 26 

16 ( ×0 = )0 

 نجد

0 

15+( ×2 +  = )30 

+ 

22+( ×1+  = )22 

 وعليه نجد

30+22  =52 

 26( = + 26-)( + 0+ ) 52+  هي:النتيجة 

 (.08المصدر: بيانات السؤال رقم )

ف ن طرتشير البيانات الواردة في الجدول أعلاه، أن هناك اتجاها إيجابيا م

لفاسبوك استخدام ا-استمارة قياس الاتجاهات( من 08( نحو العبارة رقم )26الطلبة )+
ام إن الإلم – يمكن الطالب من التواصل مع الأستاذ خارج ساعات الدوام الرسمي

 موعاتيسبوك يفتح المجال أمام المعلمين لإنشاء مجافالباستخدام المجموعات على 

 ية معالدراسن أجل مناقشة المواضيع المتعلقة بممارسات الفصول ملأغراض تعليمية 

أن  لممكنايسبوك من افالفإن الصلة بين المعلمين والطلاب التي يوفرها ،ولذلك طلابها

لى إقار تكون إضافة إلى بيئات التعلم إذا كانت مشاركة الطلاب محدودة بسبب الافت

 التواصل بين المعلمين والطلاب.

ح يسبوكتتيافالستخدام مجموعات ووفقا " لفرناندو رزاند " وزملائه، فإن ا

 معينة،الفرصة للمعلمين والطلاب لكي يصبحوا شركاء في التعلم، ليس فقط للحظة 
أي  المتعلمين،مع وجود إمكانية لخلق مجتمع متواصل من  أطول،ولكن أيضاً لأوقات 

 ،إلى ذلك ،إضافةمجتمع يستخدم فيه المشاركون هذه الأدوات بشكل منتظم ومستقل

 Jr) من إدماج التكنولوجيا الرقمية في عملية ذات مغزىتمكن تلك العملية المستدامة 

& et al, 2016, P 229) 

يسبوك تشكل مساحة تتيح افالمجموعات المعلمين والطلاب على كما أن 

 لذينوالمتعلمين ا معلمينللطلاب والمعلمين الفرصة لتشكيل مجتمع مستدام من ال

يتبع حيث تواصل، ينخرطون في نشاط تعاوني حيث يستكشفون سبل تحسين ال
المشاركون في هذا النشاط الاتصالي قواعد مشتركة بشأن ما/كيف/متى يدلون 

اد ي إيجفبينما لا تزال لديهم من ناحية أخرى بعض الحرية  تعليقاتهم،بوظائفهم أو 

ذه وفي التعاون مع الآخرين. وفي ه المعني،إمكانيات جديدة للعمل في الفريق 

ة مشارك مما يؤدي إلى زيادة جديدة،التفاوض بشأن قواعد كثيرا ما يجري  العمليات،

 (Jr & et al, 2016, P 229) المجموعةفي أنشطة تلك  طلبةال

: الفايسبوك يحول الطالب من الدور السلبي كمتلقي للمعلومة إلى الدور 9جدول

 الإيجابي كمشارك لها

 الموجب الحيادي السالب



 

 سمير قريدد/ 
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22( ×-2 = )- 44 

+ 

5( ×-1 = )- 5 

 عليه نجد

- 44 – 5 =- 49 

16 ( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

10+( ×2+  = )20 

+ 

19+( ×1+  = )19 

 وعليه نجد

20+19  =39 

 10-=  (49-)( + 0+ ) 39+  هي:النتيجة 

 .(9المصدر: بيانات السؤال رقم )

ل رغم تأكيد نظرية الاستخدامات والإشباعات أن الجمهور المتلقي لوسائ

سم مجرد مجموعة من الأفراد السلبيين، بل هو جمهور يتالإعلام الجديدة، ليس 
لإعلام لة ابالحيوية والنشاط والفاعلية، والوعي بكل ما يقوم به من سلوكيات نحو وسي

تجاها اناك التي يتعرض لها، إلا أن المعطيات الميدانية أثبتت العكس، حيث تبين أن ه

قياس  ( من استمارة10رقم ) ( من طرف المبحوثين نحو العبارة الموجبة10-سلبيا )

ر الدو يحول الطالب من الدور السلبي كمتلقي للمعلومة إلى الفايسبوك-الاتجاهات 

وجيا كنولتوهو ما يؤكد حقيقة مفادها أن الطلبة تحولوا بفعل  -الإيجابي كمشارك لها

 نتلإنترلى االاعلام والاتصال إلى كائنات مستلبة ثقافيا، يعتمدون في معظم أبحاثهم ع

ب فقط بوصفها وسيلة سهلة للحصول على المعلومات دون عناء أو فهم أو استيعا
 .لمحتواها، وهو ما أدى إلى سيطرة ثقافة الاستتباع والقولبة وتعطيل الفكر

والجدير بالذكر في هذا السياق، أن حرص الطالب على تتبع وتجميع 

ما كتأمل على التركيز والالمعلومات من الفايسبوك كثيرا ما يؤدي إلى تشتيت قدرته 

بتقبل  لعقلايحدث في حالة القراءة العادية من الكتب، والخطورة هنا تتمثل في اكتفاء 

نتمي لا توالمعلومات كما تقدمها الشبكة، مهما كانت هذه المعلومات جزئية ومتناثرة 

ية نلمتأالسياق واحد دقيق ومحكم، وبدلا من التعمق في التفكير والتأمل والمراجعة 

ان لأحياوالنقد، يركن الطالب إلى أخذ الأمور على علالتها والاكتفاء في كثير من 

لي في التابالقشور، وهو ما يتفق مع طبيعة الوسيلة التي توفر مادة التفكير وتؤثر ب
 (.33 ،2008)زيد، طبيعة العمليات الذهنية وفي التحصيل الدراسي للطالب 

 التحصيل الدراسي للطالبالتأثيرات السلبية للفايسبوك على  .6

رغم الإقرار بأهمية الفايسبوك في تعزيز الأداء الأكاديمي لدى الطلاب، عن  

طريق تنمية مهاراتهم ومعارفهم ومساعدتهم على الانضمام إلى الشبكات التعليمية، 

والتفاعل مع زملائهم ومشاركتهم موارد التعليم الالكتروني، إلا أن هناك بعض سلبيات 

م التي رافقت وسيلة الفايسبوك، فبدلا من استخدامها للإثراء المعرفي الاستخدا

والمعلوماتي أصبحت مصدرا يؤرق الكثير من الطلبة، نتيجة قضاء وقت طويل في 
تصفح الفايسبوك ما أدى إلى تدني مستواهم العلمي والثقافي، فطالب اليوم هدفه هو 

ية لقضاء الوقت والاطلاع على التواصل مع الآخرين والحصول على المواد الترفيه
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مجريات الأحداث العاجلة أما الحصول على المعلومات، وما يخص مجاله العلمي 

 (.258 ،2017)بركح، يكون ضمن التصنيفات الأخيرة لاهتماماته 

أشارت العديد من الدراسات إلى العواقب السلبية الأخرى التي قد تنشأ عن لقد  

ع الانقطالق، ووزيادة الق، والتنمر الإلكتروني ،بما في ذلك الإدمان الفايسبوك،استخدام 

ط يؤدي الاستخدام المفروإهدار الكثير من الوقت دون وعي، حيث الإلكتروني، 

 النوم، مثل ضعف نوعيةلدى الطلبة الصحية  لمشكلاتإلى خلق العديد من الفايسبوك ل
دائهم لى أعجتماعية مما يؤثر سلبا ، والعزلة الاوقلة احترام الذات والقلق،والوحدة،

، وهذا ما سنحاول الكشف (Tamal & et al, 2019 , P P 542 543) الأكاديمي

 :تيةعنه تبعا لبيانات الجداول الآ

 : أعتقد أن اهمال المواد الدراسية ناتج عن الاستخدام المفرط للفايسبوك10 جدول

 الموجب الحيادي السالب

4( ×-2 = )- 8 

+ 

8( ×-1)  =- 8 

 عليه نجد

- 8– 8 =- 16 

10( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

31+( ×2+  = )62 

+ 

19+( ×1+  = )19 

 وعليه نجد

62+19  =81 

 65( = + 16-)( + 0+ ) 81+  هي:النتيجة 

 (10المصدر: بيانات السؤال رقم )
يجاب بالإ فالبيانات الواردة في الجدول أعلاه تؤكد أن أغلبية الطلبة موافقون

ن لأية، أن الاستخدام المفرط للفايسبوك يؤدي إلى إهمال المواد الدراس ( على65)+

يق لتعللوقت الذي يضيعه الطلبة في متابعة تحديثات أصدقائهم والتواصل معهم، واا

ن ما أعلى منشوراتهم، يمكن أن يؤثر سلبا على متابعتهم لدروسهم أو مراجعتها، ك

وبالمحصلة  هم في إهدار الكثير من الوقت،انشغالهم بالألعاب على مواقع الفايسبوك يس

هم فإن معظم الطلبة يحضرون إلى المحاضرات أو التطبيقات جسدا فقط، أما عقول

 وانتباههم فمركز على أمور أحرى خارج الفصل.

ي فحكم وفق هذا الفهم، فإن شبكات التواصل الاجتماعي هي أداة للسيطرة والت
ات لخياريكون عاجزا أمامها تماما لدرجة أن كل امصير الطالب الجامعي، بحيث يكاد 

يقع فالمتاحة أمامه هي خيارات افتراضية، وهذا يصدق بشكل خاص على الفايسبوك، 

ل وسائبذلك أسير له مما قد يسلبه إرادة الحرية، ويؤدي ذلك إلى خضوع أهدافه لل

 .الرقمية التي تفوق خياراته البشرية

: أرى أن تدني التحصيل الدراسي راجع إلى الإدمان على استخدام 41جدول

 الفايسبوك
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 الموجب الحيادي السالب

3 ( ×-2 = )- 6 

+ 

10( ×-1 = )- 10 

 عليه نجد

- 6 – 10 =- 16 

5 ( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

30+( ×2+  = )60 

+ 

22+( ×1+  = )22 

 وعليه نجد

60+22  =82 

 66+  ( =16-)( + 0+ ) 82+  هي:النتيجة 

 (.11المصدر: بيانات السؤال رقم )

ا تجاهظهر جليا من خلال بيانات الجدول أعلاه أن أغلب الطلبة لديهم ا

أن  أرى-من استمارة قياس الاتجاهات 13( نحو العبارة السالبة رقم 66موجبا )+

ن أؤكد ي مما-الفايسبوكتدني التحصيل الدراسي راجع إلى الإدمان على استخدام 

 قافيالطلبة واعون بخطورة هذه الوسيلة على تحصيلهم الدراسي ومستواهم الث

 مخدرات رقمية لا يمكنهم إلى-حسبهم –والأخلاقي والسلوكي، حيث تحولت 

 العيش بدونها.

يل ومن الواضح أن هناك جيلاً جديداً من الطلاب ي عرف بأعضاء "الج
مل لمعلومات والاتصالات التي تشمحاطين بتكنولوجيات ا "،الرقمي والشبكي

وعات ووسائط الإعلام الجماهيري. وتستخدم مجم الذكية،والهواتف  الإنترنت،

تماعي وتعزيز مناخ اج الطلاب،يسبوك لتيسير الاتصالات بين افالالدروس على 

ة والعمل كأدا الطلاب،وخلق الحوار وإشراك  الدراسية،إيجابي في الفصول 

 (Davidovitch & Margarita Belichenko, 2018, P 51) للتعلم

: الاستخدام المفرط للفايسبوك يؤدي إلى تفشي سلوكيات سلبية لدى الطلبة 12 جدول

 كضعف التركيز والانعزالية والتأخر عن الحصص

 الموجب الحيادي السالب

9( ×-2 = )- 18 

+ 

6( ×-1 = )- 6 

 عليه نجد

- 18 – 6 =- 24 

07( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

30 ×+(2+  = )60 

+ 

21+( ×1+  = )21 

 وعليه نجد

60+21  =81 

 57( = + 24-)( + 0+ ) 81+  هي:النتيجة 

 (.12المصدر: بيانات السؤال رقم )

( أن هناك اتجاها 14تأكد من خلال المعطيات المستقاة من خلال الجدول رقم )

من استمارة قياس  14( من طرف أغلبية الطلبة نحو العبارة السالبة رقم 57إيجابيا )+
المفرط للفايسبوك يؤدي إلى تفشي سلوكيات سلبية لدى الطلبة  الاستخدام-الاتجاهات

ما يؤكد أن ادمان الفايسبوك لدى -كضعف التركيز والانعزالية والتأخر عن الحصص
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الطلبة أدى إلى زيادة إحساسهم بالعزلة والاغتراب والانفصال عن الواقع، وهو ما أثر 

 .ة استيعابهم وحضورهم الذهني إلى الحصص التطبيقية أو المحاضراتسلبا على درج

المتعة على المدى القصير ولا يعطي أي  الفايسبوكعادة ما يجلب استخدام 

الحقيقي لاكتئاب بالطلبة إلى امما يؤدي  الحقيقية،مكافأة قابلة للاستخدام في الحياة 

، وقد يكونون عرضة لإهمال لترفيهيةوالأنشطة ا الإلكترونية،بالألعاب نتيجة انشغالهم 

ووجدت تقارير حديثة  ،ممارسة الرياضة، والاتصال الأسري، والإنجازات المجتمعية

أن المستخدمين الشبابالذين شاركوا بنشاط وعاطفة في حياتهم الرقمية أبلغوا عن سوء 

ر عرضة ، كما أنهم أكثنخفاض في السعادة وزيادة في الاكتئابالقلق،واالنوم، وزيادة 

م في الظهر، والصداع ، وآلام في الرقبة، آلاللإصابة بأعراض جسدية تشمل 

 Hosen & et al, 2021, P P) ، والإجهاد النفسي والبدنيالكتفوإرهاق في العينينو

3- 4 ) 

 

 

 : أرى أن الفايسبوك يقلل من دافعية الطلاب نحو المطالعة13 جدول

 الموجب الحيادي السالب

23( ×-2 = )- 46 

+ 

8( ×-1 = )- 8 

 عليه نجد

- 46 – 8 =- 54 

13 ( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

10+( ×2+  = )20 

+ 

18+( ×1+  = )18 

 وعليه نجد

20+18  =38 

 16-( = 54-)( + 0+ ) 38النتيجة هي: + 

 (.13المصدر: بيانات السؤال رقم )

رغم تأكيد أغلب الباحثين أن شبكات التواصل الاجتماعي تسببت في تفكيك بنى  

رقي الو المجتمعات التقليدية والثقافية العامة، وأثرت تأثيرا مباشرا على الكتاب

لورق اتاب والأدبيات التي رافقته طيلة القرون السابقة، كما أدت إلى نهاية عصر الك
لخمول ني اار بديلا سريعا وكافيا للفرد الالكتروبمقابل الكتاب الإلكتروني، الذي ص

 (.11، الصفحة 2017عيساوي، )الكتاب والكسول مع 

إلا أن البيانات الواردة في الجدول أعلاه فندت هذه الحقيقة، حيث كان اتجاه  

 أرى-الاتجاهات( من استمارة قياس 13( نحو العبارة السالبة رقم )16-الطلبة سالبا )

بمعنى آخر أن الطلبة يؤكدون -أن الفايسبوك يقلل من دافعية الطلاب نحو المطالعة

أهمية الفايسبوك كمصدر للحصول على المعلومة والكتب الالكترونية، مبررين ذلك 



 

 سمير قريدد/ 
 

260 

على  يشجعهم-حسبهم-الفايسبوكبشح مكتبة الجامعة، وغلاء الكتاب الورقي، ولذلك 

 والمرونة. المطالعة والقراءة ويتميز بالفعالية

 : الفايسبوك لا يساعدني على التعلم لأن معلوماته غير موثوقة14 جدول

 الموجب الحيادي السالب

14( ×-2 = )- 28 

+ 

5( ×-1 = )- 5 

 عليه نجد

- 28 – 5 =- 33 

20 ( ×0 = )0 

 

 نجد

0 

13+( ×2+  = )26 

+ 

20+( ×1+  = )20 

 وعليه نجد

26+20  =46 

 13( = + 33-)( + 0+ ) 46+  هي:النتيجة 

 (.14المصدر: بيانات السؤال رقم )

ة حاولنا من خلال هذا الجدول أن نقيس اتجاهات الطلبة نحو عبارة سالب

وقد  وقة،مضمونها أن الفايسبوك لا يساعد الطالب على التعلم لأن معلوماته غير موث

ة في الطلب(، وهو يعكس درجة ثقة 13تبين العكس، بمعنى أن اتجاههم كان موجبا )+

 المحتويات التي تنشر عبر الفايسبوك بوصفه وسيلتهم الأولى في الحصول على

 المعلومات، بل وتشاركها بكل مرونة وسهولة.
ام ، من الممكن أن يقضي الطلبة أوقاتا طويلة في استخدمن جانب آخر لكن

 يرالفايسبوك للبحث عن المعلومات، مما يؤثر على تحصيلهم الأكاديمي، حيث تش

ل يوميا، مليارات دقيقة على الفايسبوك على الأق 8 نالإحصائيات أن الطلبة يستهلكو

 كلاتوهذا مؤشر على مستوى الإدمان على تلك الشبكة، مما يؤدي إلى إصابتهم بمش

والتضليل  جسدية وصحية وعقلية، كما تتنمى لديهم سلوكيات سلبية تتمثل في الاحتيال،

لصفحة ا، 2021)زيتون، ئعات، والابتزاز الإلكتروني وتزوير الحقائق، وفبركة الشا

43.) 

 اتمةخ .7
شكلت هذه الدراسة محاولة للتعرف على تأثير الفايسبوك على التحصيل 

الدراسي على عينة من طلبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة قالمة، وقد تبين 

من خلالها أن أغلبية الطلبة يحملون اتجاهات إيجابية نحو الدور الذي يلعبه الفايسبوك 

ع مدارك الطلبة باطلاعهم على أحدث المستجدات في في العملية التعليمية، لأنه يوس

مجال تخصصهم، كما أنه يخلق بيئة تفاعلية يكون فيها الطالب عنصرا مشاركا في 

نشر البيانات والمعلومات وتلقي الآراء والتعليقات، كما يمكن لأساتذة الجامعات 

ساعات استخدامها في قاعات التدريس، من أجل تحسين التواصل مع طلبته خارج 
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الدوام الرسمي، مما يزيد من فرص الاستفادة من المقترحات وادماجها لتكوين أساس 

 متين للطلبة في تعزيز مداركهم المعرفية.

ية على المنظومة المعرفالفايسبوك سلبا لكن من زاوية أخرىيمكن أن يؤثر

نعة، صطم والأخلاقية والسلوكية للطلبة الجامعيين، لأنه يمنح مستخدميه هوية زائفة

اس لإحسمما يؤدي بهم إلى الانفصال عن الواقع الاجتماعي، وبالتالي يعمق لديهم ا

عليه  دمانبالعزلة والاغتراب، كما أن الاعتماد المفرط على الفايسبوك يؤدي إلى الإ
هات لتفاابسبب التعرض لتدفقات معلوماتية غير متقطعة، كما أن انشغال الطلبة ببعض 

 إلى تسطيح الفكر، واستنزاف قدرات العقل البشري على على الفايسبوك سيؤدي

 تلقونهايلتي التفكير العميق والقراءة النقدية التي تمكن الطلبة من مراجعة المعارف ا

 من الوسائط التقليدية.

زيز إن  تفعيل دور شبكات التواصل الاجتماعي في الوسط الجامعي تتطلب تع

قمية، الر تى يتعرفوا على القوانين والأنظمةوعي الطلاب بقيم الثقافة الافتراضية ح

اجهة ن موموكيفية التعامل واستغلال الإمكانيات الإلكترونية المتاحة، حتى يتمكنوا 

ية كيف التحديات التي يفرضها العالم الافتراضي، من خلال تهيئتهم وتدريبيهم على
ك في سبوام الفايالتعامل معه، ولابد أن يترسخ لدى الطلاب وعي ثقافي بكيفية استخد

 اتإلا من خلال تعلمهم السلوكي -في تقديرنا –وجهته الصحيحة، ولن تأتى ذلك 

ي كحيحة وإكسابهم القيم والمهارات والاتجاهات الص، الإيجابية في التعامل الرقمي

 يتعلموا تقنيات المشاركة الافتراضية.

 قائمة المراجع: .8

، 600 )العددمجلة العربي(. التكنولوجيا والثقافة الرقمية. 2008أحمد أبو زيد. )
 نوفمبر(.

عي في (. واقع استخدام شبكات التواصل الاجتما2014أحمد بن عبد الله الدرويش. )

ت جامعامجلة اتحاد الالتعليم لدى طلاب كلية المعلمين بجامعة الملك سعود. 
 ، ديسمبر(.2)العدد 34عالي، المجلد العربية للبحوث في التعليم ال

الإعلام الجديد وتداعيات الموجة الاتصالية (. 2017أحمد محمود عيساوي. )
 القاهرة: دار الكتاب الحديث. .-مقاربات تحليلية منهجية -المعاصرة

وك( (. دراسة أثر مواقع التواصل الاجتماعي )الفيس ب2021إسراء شاكر زيتون. )

 ا فيمي نفسيا وجسديا لطلاب المرحلة الأساسية العليعلى التحصيل الأكادي
 (، جوان.23)العدد )(5مجلة العلوم التربوية والنفسية، المجلد )مدينة العقبة. 

كيل (. قنوات التنشئة الاجتماعية وأثرها في تش2019حارث صاحب حسن الموسوي. )

 ية.تقنشخصية الطالب الجامعي، دراسة ميدانية في جامعة الفرات الأوسط ال

 (.38)العدد مجلة آداب الكوفة، المجلد الثاني
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ن (. واقع الطالب الجامعي الجزائري م2016مزرارة نعيمة، و مليكة شعباني. )

ة وقايمجلة الالأمس إلى اليوم ماذا تحقق؟ )قراءة تحليلية لوضعه الراهن(. 
 (.6)العدد والأرغنوميا

العلمي  لكترونية في تدني المستوى(. دور تصفح المواقع الا2017وفاق حافظ بركح. )

. 2016ام لطلبة الجامعات دراسة ميدانية لطمبة الجامعة العراقية أنموذجا للع

 ، جانفي(.28)العدد مجلة آداب الفراهيدي
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