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وما ا ول اا  

  اا و ات 

 شول�بن�ش�رة�د.�-�������  �                

  قر�ا�ي�مليكة�د.�-�������              ���������������

ـــرداية��������    �����������������������             ــــــــــ ـــــــــــــــــامعة�غــــــــــ   جـ

  ��:�م��ص

���������� ��لك��ونية �ا���ومة �ع�� �و�تداعيا��ا �أسعار�النفط �تقلبات �ع�� �التعرف �إ�� �الدراسة �دفت

الدول�المنتجة�للنفط��خاصة�و�أن�السنوات��خ��ة�ش�دت�أزمة�نفطية�تأثرت���ا�اقتصاديات�عديد�

  مقدم��ا�الدول�النفطية.الدول�و���

اعتمدت�الدراسة�ع���المن���الوصفي�،�حيث�توصلت�إ���أن�تقلبات�أسعار�النفط�تؤثر�سلبا�و��������

إيجابا�ع���مسار�مشروع�ا���ومة��لك��ونية�بحسب�انخفاض�أو�ارتفاع��سعار�.�لكن����حالة��ثار�

  حدة��ذا�التأث��.�السلبية��نالك�العديد�من�ا��لول�المنت��ة�للتخفيف�من

وأوصت�الدراسة��عدة�توصيات�لضمان�استمرار�مشروع�ا���ومة��لك��ونية�و�عدم�تأثره�كث��ا�������

بانخفاض�أسعار�النفط�م��ا:�بحث�سبل�للتمو�ل�الذا�ي�للمشروع�و�إيجاد�أخرى�بديلة�لتلك�المعتمدة�

  ���ا��طة��س��اتيجية�لھ.
 

Résume:  
L'étude visait à identifier les fluctuations des prix du pétrole et son impact sur le 
gouvernement électronique dans les pays producteurs de pétrole et en particulier que ces 
dernières années ont été témoins de crise du pétrole a affecté les économies de nombreux 
pays de nations les pays productrices de pétrole. 
          L'étude reposait sur une approche descriptive, où ont constaté que les fluctuations des 
prix du pétrole négativement et positivement affectent le cours du projet e-gouvernement, en 
fonction des prix bas ou élevés. Mais dans le cas des effets négatifs faits connus, il existe de 
nombreuses solutions pour atténuer cet impact. 
          Et l'étude a recommandé un certain nombre de recommandations visant à assurer la 
poursuite du projet e-gouvernement et non influencé les prix du pétrole beaucoup plus faibles, 
notamment: discuter des moyens d'auto-financement du projet et de trouver une autre 
alternative à celles adoptées dans le plan stratégique pour lui. 
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  :مقدمة

طور�الصنا���ل�ا�تقلبات�وعدم�استقرار�بحسب�الظروف�و��سباب�تش�دت�أسعار�النفط�ع���مدى�ال

نفطية�تلقي�بظلال�ا�المحيطة�فتارة�ترتفع�و�تارة�أخرى�تنخفض،�و�����ذه�ا��الة��خ��ة��س�ب�أزمة�

ع���مختلف�الدول�خاصة�المنتجة�للنفط�و�ال����عتمد�اقتصاد�ا�كث��ا�ع���العائدات�النفطية�مثلما�

�خ��ة.�و���ظل��ذه�التقلبات�فإن�أ�م�ما�يتأثر��و�المشار�ع�ال��مة�إيجابا�أو��خلال�السنوات�حدث

سلبا�كمشروع�ا���ومة��لك��ونية�الذي�فرضھ�التطور�التكنولو���و�عصر�الرقمنة�بحيث��سارعت�

���� �و�ن��ت � �فيھ ��شأ �الذي �الم�د �أمر��ا ��انت ��عدما ��خ��ة �السنوات ��� �تب�يھ �إ�� �الدول مختلف

�نجاحھ�تطبيق �و�ضمان �لتنفيذه �حياتھ �مراحل �خلال �متطلبات �توفر�عدة �إ�� �يحتاج �المشروع ��ذا ھ.

�ستلزم�بدور�ا�توافر�التمو�ل�ال�ا���لتغطي��ا�و�الذي�يتحكم����عدة�عوامل�م��ا�المستوى��قتصادي�

  للدولة�و�المرتبط�غالبا�أو�أساسا����الدول�النفطية�بمدى��غ���أسعار�النفط.

ة��ذا�الموضوع���ونھ�من�المفا�يم�ال���أفرز�ا�التحول�نحو�العصر�الرق��،�كما�نجد�أن�وت�بدى�ا�مي

ا���ومة�ت��ز�كذلك�من�خلال��ونھ��عا���مدى�تأث���تقلبات�أسعار�النفط�ع���مسار�مشروع��أ�ميتھ

  .�لك��ونية����الدول�المنتجة�للنفط�

�ا���ومة��لك��ونية��و�بي �موضوع �مدى�تأث����ولعل�ال�دف�من�دراسة ع���تقلبات�أسعار�النفط�ان

نجاح�أو�فشل�مشروع�ا���ومة��لك��ونية�و�التحديات�ال���تواجھ��ذا�المشروع����ظل��ذه�الظروف�

  .��قتصادية

ولما��ان�لتقلبات�أسعار�النفط��أثر�ا�ع���مختلف�المشار�ع��س�ثمار�ة�و��نمائية�ال��مة�،��انت�

،�لذلك�ا���ومة���لك��ونية�المشار�ع�و�مدى�تأثره�بذلك�و��و�مشروع��دراس�نا�تنصب�ع���أحد��ذه

ا���اي�مدى�تأثر�تقلبات�أسعار�النفط�ع���مشروع�ا��كومة�تمحورت�إش�الية�الدراسة�حول:�

  �لك��ونية,

ونحاول�ان��عا����ذا�الموضوع�من�خلال�محور�ن���:�المحور��ول:�مف�وم�ا���ومة��لك��ونية���������

  واقع�وتحديات�ا���ومة��لك��ونية����الدول�النفطية����ظل�تقلب�أسعار��النفط��.،�المحور�الثا�ي:�

 المحور��ول 

  ا��كومة��لك��ونية:مف�وم�

مف�وم��ل�من�ا���ومة��لك��ونية�مقتصر�ن����ذلك�ع����عر�ف�ا�و�خصائص�ا�سنعا�������ذا�المحور�

  و�من�ثم�متطلبات�تطبيق�ا�و�ي�ون�ذلك�من�خلال�ما�ي���:

  �عر�ف�ا��كومة��لك��ونية:�-أولا

�عت���مف�وم�ا���ومة��لك��ونية�من�المفا�يم�ا��ديثة�و�الغامضة��عض�ال���ء�،�إذ�لم�يتفق���������

����عر�ف�جامع�و�ما�ع�ل�ا�و�ذلك��عود�لاختلاف�آرا��م�حول��ذا�المف�وم�فم��م�مـن�يرى�بأ��ا�الفق�اء�ع
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�ل���ومة� �اف��اضية ����ة �عن �عبارة �بذلك �و��� �إلك��و�ي ��ش�ل �خدما��ا �تقدم � �تقليدية ح�ومة

�مدارس �ثلاث �ظ�رت ��ساس ��ذا �و�ع�� �معيار�يحدده �ع�� ��عر�ف�ا ��� ��عتمد �من �و�م��م �التقليدية،

منظرة�ل�ذا�المف�وم���:�مدرسة�تكنولوجيا�المعلومات�ال���ركزت������عر�ف�ا�ل���ومة��لك��ونية�ع���

استخدام�تقنيات�المعلومات����العمل�ا���ومي�مدرسة�إبداع��دارة�ال���عرفت�ا���ومة��لك��ونية�

� �الثالثة �المدرسة �أما ،� ��دارة �و��بت�ار��� ��بداع �ضرورة �أسـاس �اخ��اع��ع�� � �إعـادة �مدرسة ف��

ا���ومة�ال���ركزت�ع���إحداث��غي��ات�جو�ر�ة����أساليب�و�اس��اتيجيات�العمل�ا���ومي؛�و�نتاجا�

��عت���ا���ومة� ��ـو�الذي �الرا�� �التعر�ف �أن �إلا �و�اختلفت �التعار�ف �تباي�ت ��راء ��� �التباين ل�ذا

�ا��:« �لك��ونية� �ا���ومة �عن قيقية�أي�التقليدية�مع�فارق�أن��و����ع�ش����ال���ة��ف��اضية

�و�أنظمة�المعلوماتية����ح�ن�تحا�ي�وظائف�الثانية�ال���تتواجد��ش�ل�مادي���� ��لك��ونية الشب�ات

�الدولة �ا���ومة��1».أج�زة �و�أج�زة �المؤسسات �استغلال :��� � ��لك��ونية �ا���ومة �أن �نجد وعموما

� �المعلومات �لتكنولوجيا ��غي���التقليدية �لإحداث �المجال � ��ذا ��� �ا��اصل �التطور �و�مواكبة و��تصال

جذري����طرق�و�أساليب�و�اس��اتيجيات�عمل�ا���دف�تقديم�خدمات�سر�عة�ذات�جودة�عالية�و�دقة�

�ذا��ا،� �ا���ومية ��ج�زة �ب�ن �أو�ح�� ��عمال �أو�مؤسسات �الموطن ��ان �سواء �مع�ا �للمتعامل متنا�ية

  وابة�إلك��ونية�آمنة�معلوماتيا".و��ون�ذلك�من�خلال�ب

���� �عليھ �س�تعرف �و��و�ما ��لك��ونية �ل���ومة �التقليدي �الش�ل �عن �يم��ه �ما �لھ �المف�وم ��ذا إذن

  العنصر�الموا��.�

  خصائص�ا��كومة��لك��ونية�:�- ثانيا

  تتم���ا���ومة��لك��ونية�بجملة�من�ا��صائص�و�المم��ات�نذكر�م��ا:��������

  �لك��و�ي�بدل�الوثائق�الورقية�و��رشيف�الور��؛�أ��ا�ذات�-

  ساعة�و�ع���مدار�السنة؛�24أ��ا�ذات�دوام�مفتوح�:�ف���تقدم�خدما��ا�طيلة�أيام��سبوع�لمدة��-

أ��ا�ذات�خدمات�مبتكرة�و�م�سمة�بالسرعة�،الشفافية�،�الدقة�و�الكفاءة�،�إضافة�إ����و��ا�خدمات��-

يمكن�لأي���ص�من�أي��م�ان����العالم�و����أي�وقت��ستفادة�م��ا؛�علمية�عابرة�ل��دود�بحيث�

  ش�ل�إلك��و�ي�إذ��عتمد����أداء�أعمال�ا�ع���وسائل�تكنولوجيا�المعلومات�و��تصالات؛

أ��ا�ذات�إجراءات�رقمية��سيطة�و�مختصرة�بحيث�أن�الش�ل��لك��و�ي�ل��دمات�اختصر�العديد��-

  عقدة�ال����عا�ي�م��ا�الش�ل�التقليدي؛من��جراءات�الطو�لة�و�الم

  أ��ا�بلا�أوراق�و�ذلك��و��ا��عتمد�ع���الوثائق��لك��ونية�و��رشيف�-

�ا��دمة��- �تقديم ��ستطيع ��لك��ونية �ا���ومة ��� �الموظف �أن �بحيث ��عد �عن �عمل �نظام �ذات أ��ا

  لطال��ا�من�أي�م�ان�يتواجد�فيھ�دون��رتباط�بم�ان�محدد�للعمل؛
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�ا�ذات�تنظيم�شب�ي�أفقي�واسع�حيث��عتمد�ع���وجود��ن��نت�و�إ�شاء�ب�ية�مؤسسية�ع���أساس�أ��-

  �2عاون�فر�ق�العمل�و�المشاركة����المعلومات؛

  أ��ا�ذات�وجود�اف��ا����غ���مادي����الشب�ات�و�أنظمة�المعلومات؛�-

ا�بدل���شغال�بحل�ا��عد�أ��ا�ذات�قدرة�إس�شرافية�مرتفعة�ف���تحاول�تجنب�المشا�ل�قبل�وقوع��-

  ذلك؛�

  ح�ومة�تتجھ�إ���العميل�بدل�توجھ�العميل�إل��ا�لتلبية�حاجاتھ؛�-

  3ح�ومة�غ���مركز�ة�ف���تتجھ�نحو�فكرة�المشاركة�و�العمل�بروح�الفر�ق�؛�-

�متجاوزة��- �أي�القدرة�ع���اس�يعاب�المتغ��ات�و��ستجابة�السر�عة�للأحداث�و�التجاوب�معا المرونة:

  �4عقبات�الزمن،�الم�ان�و�صعو�ة��تصال؛

  ت�سم�بالعلاقة�غ���المباشرة�ب�ن�الموظف�العام�و�المتعامل.�-

�ال���يتمتع���ا�نظام�ا���ومة��لك��ونية�و�ال����������� من�خلال��ذه�ا��صائص�ت��ز�مختلف�المزايا

  تت��ص�فيما�ي���:

 �دمات�و�اختصار��جراءات��دار�ة.توف���الوقت�و�ا���د�و�المال�من�خلال�سرعة�أداء�ا� -

 تحس�ن�مستوى�أداء�ا��دمات�من�حيث�الدقة�و�ا��ودة. -

 تخفيض�الت�اليف. -

��داري  - �الفساد �ع�� � �و��5القضاء �إنجاز��عمال �ع�� �ال��صية �تأث���العلاقات �تقليل �خلال من

 العلاقة�غ���المباشرة�ب�ن�الموظف���و�طالب�ا��دمة.

�المع� - ��� �الشفافية �إتباع�تحقيق �خلال �من �العمومية �با��دمات �المنتفع�ن �التح���ب�ن �دون املات

 إجراءات�محددة.

 مشاركة�المواطن����صناعة�مختلف�القرارات�ا���ومية.� -

  متطلبات�ا��كومة��لك��ونية�:�–ثالثا�

كر�يحتاج�التحول�نحو�ا���ومة��لك��ونية�إ���توف���عديد��حتياجات�و�المتطلبات�لضمان�نجاحھ��نذ

  م��ا�ما�ي��:

�و�لعل�أبرز�ا�توف���الب�ية�التحتية�التقنية�اللازمة�للمشروع�من�أج�زة� *المتطلبات�التقنية�و�الفنية�:

�و�اللاسلكية،� �السلكية ��تصال �شب�ات �مختلف �ا��اسوب، �و�تطبيقات �برامج �و�م��قاتھ، ا��اسوب

� �أن �يجب �إذ � ��ن��نت... �لشبكة �،ان�شار�واسع �النقالة �إطار�ال�واتف ��� �العمومية �المؤسسات توفر���

���� �و�توف���أيضا ،� �العمومية �المؤسسات �مختلف �ب�ن �موحدة �تكنولوجيا �استخدام ،� �ا��وسبة عملية

  السوق�الوطنية�بأسعار�معقولة�تمكن�المواطن�ن�من�اقتنا��ا.
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شروع�و�تدعمھ�*المتطلبات�السياسية:�تتمثل����وجود�قيادة�سياسية�فعالة�و�ذات�إرادة�قو�ة�ترافق�الم

  خلال��ل�مراحلھ.

�تحتاج�ا���ومة��لك��ونية�لتطبيق�ا�و�نجاح�ا�إ���خ��ات�و�كفاءات�متخصصة� *المتطلبات�ال�شر�ة:

  محلية�و�أجن�ية�،�موارد��شر�ة�مؤ�لة�و�مدر�ة�و�واعية���ذا�المف�وم�وقادرة�ع����قلاع�بالمشروع.�

�ا��طة �وضع :� ��� �تتمثل :� ��دار�ة �المتطلبات �و�محددة��* �وا��ة �ت�ون � �أن �يجب �ال�� �س��اتيجية

��داف�،�و�واقعية�؛�توف���وحدات�معلوماتية�ع���مستوى��افة�المؤسسات�العمومية�،�القضاء�ع���

  �زدواجية����الوظائف،...�ا��.

ية�و�*المتطلبات��جتماعية�و�الثقافية:�تت��ص����توفر�مستوى�مناسب�من�التعليم�و�الثقافة��لك��ون

  الو����لك��و�ي�لدى��افة�شرائح�المجتمع،��علام�و�ال��و�ج�للمشروع،�و�غ���ا�من�المتطلبات.

��لك��ونية� �ا��دمات ��� �المستخدم �ثقة �بناء ��� �الم�مة �العوامل �ب�ن �من ��ذه �ال�شر�عية: �المتطلبات *

� �من �ال�� �المشروع �نجاح �لضمان �اللازمة �القوان�ن �توف����افة �يجب �من�بحيث �التخلص �قانون :� بي��ا

�عمال�الورقية،�قانون�المعاملات��لك��ونية،��عديل�القانون�التجاري،��عديل�القانون�المد�ي،��عديل�

�التوقيع� �قانون �البيانات، �فتح �قانون �ال��صية، �المعلومات �حماية �قوان�ن �العامة، �الوظيفة قانون

  ة�وم�افح��ا....�لك��و�ي،�قانون�الوقاية�من�ا��ر�مة�المعلوماتي

�لتمو�ل� �إنجاز�المشروع �ف��ة �طيلة ��افية ���مة �مالية �توف���موارد ��� �تتمثل ��قتصادية: *المتطلبات

�و� ��جن�ية �ا����ات �جلب ،� �ال�وادر�ال�شر�ة �تأ�يل ،� �تدر�ب �ا���ومية، �المؤسسات �حوسبة برامج

�تكن ��س�ثمار��� �مجال �فتح �إ�� �إضافة �ال�وادر�المتخصصة...، �و�توظيف �و��تصال، ��علام ولوجيات

  غ���ا.�

�ذه�المتطلبات�تؤثر����توفر�ا�عدة�عوامل�خاصة����الدول�المنتجة�للنفط�أين�نجد�أن�تقلب�أسعار�

  النقط�����ا�لھ��ثر�الكب���عل��ا.�و��ذا�ما�س�سلط�الضوء�عليھ����المحور�الثا�ي.

 المحور�الثا�ي

  لنفطية����ظل�تقلب�أسعار�النفطتحديات�ا��كومة��لك��ونية�للدول�ا

����ذا�المحور�سنحاول��سليط�الضوء�ع���واقع�مشروع�ا���ومة��لك��ونية����الدول�المنتجة�للنفط�

و�تداعيات�تقلب�أسعار�النفط�عليھ�و�التحديات�ال���تواج�ھ����كنف�انخفاض��ذه��سعار�،و��و�ما�

  سي�ون�من�خلال�العناصر�التالية:

  ��كومة��لك��ونية����الدول�المنتجة�للنفطواقع�ا�-أولا

�ش�د�مشار�ع�ا���ومة��لك��ونية����الدول�ال����عتمد�اقتصاد�ا�ع���العائدات�النفطية�تأر��ا�ب�ن�

النجاح�و�الفشل�بقدر�درجة��عتماد�ع����النفط�كمصدر�للاقتصاد�الوط��.�و�لعل�من�أمثلة�الدول�

�� �ا���ومة �مشروع �تنفيذ ��� �و�ن��ت ��امة �ب�سبة �النفط �ع�� �اقتصاد�ا ��عتمد �إ���ال�� لك��ونية
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درجة�وصلت�ف��ا�إ���حد�تحقيق�ا���ومة�الذكية�دولة��مارات�العر�ية�المتحدة�ال���أصبحت�رائدة����

�ذا�المجال�بفضل�توافر�عدة�عوامل�سا�مت����ذلك�م��ا�ما�حظي�بھ�المشروع�من�ا�تمام�كب���و�ما�

ت����ا��ذه�الدولة�و�ال���ركزت�ع���رصد�لھ�من�تمو�ل��اف،�و��ذا����إطار�السياسة��س�ثمار�ة�ال���ان

�أخرى� �مشار�ع �المشروع ��ذا �رافق ،� ��قتصادية ���شطة �مختلف ��� �المعلومات تطو�ر�تكنولوجيا

مدعمة�لھ�م��ا�إ�شاء�قر�ة��ن��نت�و�العمل�ع���تطو�ر�التجارة��لك��ونية�و�جذب�عدد�كب���من�كبار�

أورا�ل�و�أبل�ماكنتوش�لاتخاذ�د�ي�كمقر�لعمليا��ا��شر�ات�تكنولوجيا�المعلومات�مثل�مايكروسوفت�و 

  ���6الشرق��وسط.

���ح�ن�نجد�من�ب�ن�أمثلة�الدول�النفطية�ال���تأثرت�بتقلب�أسعار�النفط�و�فشلت�حسب�الكث���من�

  المختص�ن����تطبيق�ا���ومة��لك��ونية�ا��زائر�و�ذلك�راجع�لعدة�عوامل.

��ل �ا���ومة �مشروع �أن �ذكرنا �و�و�كما �ارتفاع �من �أسعار�النفط �ع�� �يطرأ �بما �يتأثر�كث��ا ك��ونية

�و�نمو�ا��باية� �المالية �الفوائض �تراكم �إ�� �يؤدي �أسعار�النفط �ارتفاع �أن �حيث � �قيم��ا ��� انخفاض

�مشروع� �بي��ا �من �ال�� �ال��مة �لإنجاز�المشار�ع �مباشرة �بطر�قة �بالتدخل �للدولة ��سمح �مما الب��ولية

و�من��7(�إتباع�سياسة�توسعية)�باستخدام��العائدات�المتأتية�من�تصدير�النفط.ا���ومة��لك��ونية

  أبرز�إس�امات�ارتفاع�أسعار�النفط����مشروع�ا���ومة��لك��ونية�ما�ي��:

 .توف���الدعم�و�التمو�ل�الما���اللازم�وال�ا���للمشروع�و�ضمان�ديمومتھ�و�استمرار�تھ 

  فر�� �يمكن �مما �الفردي �الدخل �مع�ارتفاع �للتفاعل �اللازمة �ا��ديثة �التكنولوجيات �اقتناء �من اد

 �8ا��دمات�ا���ومية��لك��ونية�و�يمك��م�أيضا�من�استخدام��ن��نت.

 توف���تكنولوجيات�حديثة�متطورة�مواكبة�ل�ل�التطورات�ا��اصلة����مجال�تكنولوجيا�المعلومات�و�

 �تصالات�.

 يوفر�للمشروع�الب�ية�التحتية�الملائمة�لتنفيذه.�ز�ادة��س�ثمار����الب�ية�التحتية�مما 

 .توف���الكفاءات�و�ا����ات��جن�ية�المتخصصة�اللازمة� 

فضلا�عن�ذلك�نجد�أن�انخفاض�أسعار�النفط�و�بالتا���انخفاض�المستوى��قتصادي�الوط���يؤدي�

ات�س�تعرف�عل��ا����إ���ظ�ور�عدة�تحديات�و�عوائق�أمام�مشروع�ا���ومة��لك��ونية�.��ذه�التحدي

  العنصر�الموا��.

  تحديات�ا��كومة��لك��ونية����الدول�المنتجة�للنفط����ظل�تقلب�أسعار�النفط�- ثانيا

ش�د�العالم�����ونة��خ��ة�أزمة�اقتصادية�نفطية�ن�يجة�انخفاض�سعر�برميل�الب��ول�إ���مستو�ات�

���عتمد�اقتصاد�ا�الوط���ع���النفط�،�مما�جد�منخفضة�.��ذا��نخفاض�أثر�كث��ا��ع���الدول�ال�

�و�تخفيض� �سياسة�تقشفية �المديونية�أو�ان��اج �الدول�غ���البحث�عن�حلول�بال��وء�إ�� اضطر��ذه

�أدى��نخفاض����أسعار�الب��ول�إ���انخفاض��يرادات� �و�قد �س�ثمارات�ال��مة�لتخطي��زمة�.
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�العام �النفقات �وانخفاض �الب��ولية �يؤثر�ع���ا��بائية �بحيث �ولتنموي ��س�ثماري �المجال ��� �خاصة ة

�أ�مية�حاسمة����تنمية� �البقاء�و�ل�ا �ع�� �مشار�ع�قادرة �فقد�يؤدي�إ���التخ���عن المشار�ع�التنمو�ة،

�آثار��9البلد. �تنعكس �بحيث ��لك��ونية �ا���ومة � �تتأثر�مشروع �ال�� �ال��مة � �المشار�ع �ب�ن و�من

�مب �إما �أسعار�النفط �و�انخفاض �المشروع �فشل �حد �إ�� �و�تصل �غ���مباشرة �أو�بطر�قة �عليھ اشرة

�عديد� �أمام �يضعھ ��سعار��ذا �انخفاض ��ون �و�ذلك �تنفيذه �بدايات ��� ��ان �إذا �خاصة إج�اضھ

  التحديات.

فبال�سبة�للتأث���غ���المباشر�لانخفاض�أسعار�النفط�ع���مشروع�ا���ومة��لك��ونية�نجده�يتمثل����

  ة�الذكر:التحديات��تي

�و�إلغاء�تنفيذ�البعض� - �يؤدي�إ���إبطاء�تنفيذ��عض�ا �مما ��لك��ونية �ا���ومة �تمو�ل�برامج نقص

 �خر�و��ذا�ينعكس�ع���المدة�المحددة�للمشروع�بحيث�تز�د�عن�المطلوب�و�تز�د�مع�ا�الت�اليف.

�باست��اد�� - ��كتفاء �و �التحتية �الب�ية �بتوف�� �يتعلق �فيما �خاصة ��س�ثمار �مستوى انخفاض

تكنولوجيات�أقل�جودة��و�حداثة�من�تلك�ال���يحتاج�ا�مشروع�ا���ومة��لك��ونية�ليضا���و�يواكب�

 غ��ه�من�نظرائھ����الدول�الرائدة�����ذا�المجال�.

�لانخف - �ن�يجة �للفساد �ملائمة �ب�ئة �اس�ثمارات�توف�� �و �مشار�ع �عن �البحث �و ��س�ثمارات اض

 منخفضة�ال�لفة.

�المقدمة� - �ا���ومية �ا��دمات �رداءة �و�بالتا�� �المشروع ��� �و�المعتمدة �المستخدمة �التكنولوجيا رداءة

 إلك��ونيا�و��ذا�ينجر�عنھ��عز�ز�عدم�ثقة�المستخدم�و�الصورة�السلبية�الم����ة�لديھ�عن�ح�ومتھ.

  حديات�غ���المباشرة�الناجمة�عن�انخفاض�أسعار�النفط�ف���تت��ص����:أما�بال�سبة�للت

انخفاض�مستوى�الدخل�الفردي�مما�يؤثر�ع���قدرة�المواطن�ن�ع���اقتناء�التكنولوجيات�ا��ديثة� -

�و� �استخدام �ع�� �قدر��م �يؤثر�ع�� �كما � �و�غ���ا، �إلك��ونية �و�ألواح �ذكية ��واتف ،� �حواس�ب من

 �� �شبكة �من �ا��دمات��ستفادة �مع �التفاعل �ع�� �المستخدم�ن �قدرة �ع�� �يؤثر�بدوره �و��ذا ن��نت،

��مية� ��عميق ��� �مسا�متھ �عن �فضلا ��لك��ونية، �بواب��ا � �ع�� �ا���ومة �تقدم�ا �ال�� �لك��ونية

 �لك��ونية�لدى�المواطن�ن.

- � �وضع ��� �سا�مت �ال�� �تلك �خاصة � ��جن�ية �با����ة ��ستعانة �ع�� �القدرة �نا��ة�عدم نماذج

�تمتلك� �لا �ال�� �المحلية �با����ة �و��كتفاء �البا�ضة، �بالت�لفة �تتم��� �و�ال�� � � � ��لك��ونية ل���ومة

 التجر�ة�ال�افية�����ذا�المجال��و�ينقص�ا�الكث���مقارنة�مع�نظ����ا��جن�ية.

�مشرو  - �حول �ا���ومية �بالمؤسسات �للعامل�ن �المخصصة �التدر�ب �برامج �أوتقليص ع�انخفاض

�بالغ� �دور �لھ �العنصر�ال�شري ��ون � �المشروع �نجاح �مؤثر�ع�� �جد �عامل �و��ذا ��لك��ونية، ا���ومة

 ��مية����ذلك.
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  لكن��ذه�التحديات�يمكن�التغلب�عل��ا�من�خلال�لعدة�حلول�و�تداب���تتخذ�����ذا�الشأن�نذكر�م��ا:�

 سمح�بتمو�ل�ذا�ي�للمشروع�م��ا��البدء�عند�تنفيذ�مشروع�ا���ومة��لك��ونية�بخدمات�إلك��ونية�

�ع��� �رسوم �فرض �عالية، �رسوم �لقاء ��لك��ونية �ا���ومة �ع���صفحات ��علان �المثال: �س�يل ع��

�ع��� �المرور�ة �المخالفات �لرصد �ا��اسوب �أج�زة � �استخدام ،� �ل���ومة ��لك��ونية �البوابة استخدام

�ع �الم��تبة �و�الغرامات �الرسوم �و�جمع � �السر�عة �الطرقات �ال�ند ��� �بھ ��و�معمول �مثلما �جمع���10ا ،

 الضرائب�بطر�قة�إلك��ونية�،....

 تنفيذ�مشار�ع�تم�يدية�قليلة�ال�لفة�ل���ومة��لك��ونية�ع���مستوى�مؤسسة�واحدة��كمؤسسة�

�و� ،� ��لھ �للمشروع �ا��قيقية �ال�لفة �من �للتأكد ��سيطة �إلك��ونية �و�بخدمات �واحدة �ولاية ��� �من

 متطلباتھ�و�تحدياتھ�و�لتعر�ف�جم�ور�المستخدم�ن��بالمشروع�.�الوقوف�ع���أ�م

 أي�� �تنفيذ �ع�� ��قدام �قبل �بأ�ميتھ �وع��م �و�مدى �المشروع �لتب�� �المواطن�ن �استعداد �مدى قياس

 برنامج�أو�مشروع�م�لف�من�مشار�ع�ا���ومة��لك��ونية�عن�طر�ق�س����راء�و�غ���ا.

 لك��ونية�إ���القطاع�ا��اص����إطار�الشراكة�ب�ن�القطاع�إسناد�تنفيذ��عض�مشار�ع�ا���ومة���

 العام�و�القطاع�ا��اص.

 ���� �خاصة ��لك��ونية �ا���ومة �مشار�ع �تدعم �ال�� �الدولية �ال�يئات �من �الدعم �طلب �إ�� ال��وء

��ع��� �ا��ل ��ذا �لأن �كآخر�ا��لول �و��ذا ،� �الدو�� �و�البنك �الدو�� �النقد �صندوق �مثل �النامية الدول

  الدولة�لشروط�قسر�ة�تفرض�ا��ذه�ال�يئات�و�تدخل�ا����متا�ات�المديونية.�خضوع

  خاتمة�:

  ���ختام��ذا�الموضوع�و��عد��ذا�التحليل�نخلص�إ���النتائج�التالية�:���

أن�مف�وم�ا���ومة��لك��ونية�حديث�الظ�ور�جاء�ن�يجة�للتطور�التكنولو������مجال�المعلومات�و��-�

  �تصالات�مما���ع�ا���ومات�ع���اعتماد�التكنولوجيات�ا��ديثة����أداء�وظائف�ا؛

�و�الظرو �- �يؤثر�و�يتأثر�بمحيطھ �تجعلھ �الم��ات �من �يتم���بالعديد ��لك��ونية �ا���ومة �نظام ف�أن

  السائدة�فيھ.

أن�نجاح�مشروع�ا���ومة��لك��ونية�يحتاج�إ���توافر�عديد�المتطلبات��ال���بدور�ا�تتطلب�استقرار��-

  �قتصاد�الوط���و�قوتھ�لتغطية��افة�المتطلبات.

  أن�مشروع�ا���ومة��لك��ونية����الدول�النفطية�يتأثر�بتقلب�أسعار�النفط�إما�إيجابا�أو�سلبا.�-

اع�أسعار�النفط�يؤثر�ع����ذا�المشروع�بالإيجاب�بحيث�يتوفر�التمو�ل�ال�ا���لھ،�و�يفتح�مجال�أن�ارتف�-

  �س�ثمار�،�مما��سمح�بتوف���ما�يتطلبھ.

أن�انخفاض�أسعار�النفط�يؤثر�سلبا�ع����ذا�المشروع�،�و�ذا�التأث���ي�ون�إما�مباشرة�أو�بطر�قة�غ����-

  مباشرة�بحيث�يضعھ�أمام�عدة�تحديات.
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-� �يمكن�� �أسعار�النفط �انخفاض �ظل ��� ��لك��ونية �ا���ومة �مشروع �يواج��ا �ال�� �التحديات أن

  مواج���ا�باتخاذ�جملة�من�التداب���و�ا��لول.

  التوصيات:�-

  �  من�أ�م�التوصيات�ال���خلصت�إل��ا��ذه�الدراسة�ما�ي��:

-� �ت� �يجب �أسعار�النفط �تقلب �ظل ��� ��لك��ونية �ا���ومة �مشروع �و�لنجاح �لھ ��ا�� �تمو�ل خصيص

  ع���مدى�تطور�حياتھ�سواء�ارتفعت�أسعار�النفط�أم�انخفضت.�ھاستمرار�تضمان�

البدء�ب�نفيذ�خدمات�إلك��ونية��سمح�بتمو�ل�ذا�ي�للمشروع�وتضمن�استمرار��ذا�التمو�ل����حالة��-

  النفط.انخفاض�أسعار�

-� �العام�و�القطاع�� �ب�ن�القطاع �ا���ومة�تفعيل�و��عز�ز�الشراكة ا��اص�و�إسناد�تنفيذ��عض�برامج

  �لك��ونية��إ����ذا��خ��.

البحث�عن�مصدر�تمو�ل�خار���لمشروع�ا���ومة��لك��ونية،�لكن��ذا�ا��ل�غ���محبذ�لأنھ�يكبل��-

  الدولة�بقيود�المديونية.��

  ال�وامش�:

عمال�،�مقال�م�شور�)�ع���مؤسسات�� E.Gأحمد�بن�ع�شاوي�،�أثر�تطبيق�ا���ومة��لك��ونية�( - 1

 .288،ص:2009،�ورقلة�،�07بمجلة�الباحث�،�جامعة�قاصدي�مر�اح�،�العدد

�بمجلة� - 2 �م�شور �مقال ،� �الشاملة �ا��ودة �تحقيق ��� �و�إم�انيا��ا ��لك��ونية ��دارة ��ر�قدوري،

،��25/10/2009- 24خاص�بالمؤتمر�العل���العاشر�يومي�:��14ع��،�1المنصور�،��لية�المنصور���لية،ج

 .�16ص:�

ا���ومة��لك��ونية�´´ عزي��خضر�،�جلطي�غالم�،�دور��علام����الوقاية�من�ا��ر�مة�و��نحراف� - 3

،�مؤسسة�كنوز�ا��كمة��12أداة�لتحقيق�مقومات�ا��كم�الراشد``،�مقال�م�شور�بمجلة�ا��كمة،�ع�

 .�149،�ص:��2010لل�شر�و�التوز�ع،�

�ساليب�ا��ديثة����تطو�ر�أداء�المنظمات،�المؤتمر�الدو����حسن�بن�محمد�ا��س�ن�،�التوج�ات�و  - 4

� ��دار�ة ��–للتنمية ،� �الر�اض ،� �العامة ��دارة �مع�د ،� �ا���ومي �القطاع �متم����� �أداء - 01نحو

 .21،�ص:��04/11/2009

��لك��ونية: - 5 �ا���ومة �ز�ي، �المحسن �عبد �للتنمية��إيمان �العر�ية �المنظمة �مت�امل، �إداري مدخل

 .56-58،�ص:�2009دار�ة،�القا�رة،

�التطلعات� - 6 �و �المحققة ��نجازات �المتحدة: �العر�ية ��مارات �دولة �اقتصاد �عم��ة، �سعد محمد

 .13،�ص:�2002المستقبلية،�مجلة�التعاون��قتصادي�ب�ن�الدول��سلامية،�



  /�د.�قر�ا�ي�مليكةشول�بن�ش�رةد.����        ا��كومة��لك��ونية����الدول�النفطيةالواقع�و�التحديات

 
 

 العدد�الثالث�-مجلة�الفكر�القانو�ي�والسيا���
 دور دو اا  ر  ا ق واا   ر 
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7 - � �مذكرة ،� ��قتصادية �التحولات �ظل ��� �ا��زائر�ة �المحروقات �قطاع �مقليد، �لنيل�ع���� مقدمة

 .84-83،�ص:�2007/2008ش�ادة�الماجست�������العلوم��قتصادية،�جامعة�ا��اج���ضر،�باتنة�،�

��لك��ونية - 8 �ا���ومة �رضوان، �للدراسات�رأفت �المركز�الدو�� �للمعرفة، �العلمية ��سس �مفا�يم ،

 .34،�ص:�2005،�مايو�05،�العدد��س��اتيجيةالمستقبلية�و�

�صن - 9 ،� �أبو�فليج �ا��زائر�ن�يل ��� �العامة �الم��انية �و��عديل �ضبط �ا��زائر�أداة ��� �الموارد �ضبط دوق

� ��ول، �العدد �افر�قيا، �شمال �اقتصاديات �بمجلة �م�شور �الشلفمقال �بوع��، �بن �حس�بة �- جامعة

 .256،�ص:�2003ا��زائر،�

�شور�بمجلة�محمد�نور�بن�ياس�ن�فطا�ي�،�عصام�بن�ي���الفيلا��،�ا���ومة��لك��ونية��،�مقال�م� -10

  .�55-54ه،�ص:�1427نحو�مجتمع�المعرفة�،�جامعة�الملك�عبد�العز�ز،�العدد�التاسع�،�جدة�،�

 
  


