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 الممخص: 

تعتبر بطاقات الائتمان الالكترونية أىم أدوات الدفع المالي المتطورة والتي أخذت في الانتشار يوما بعد 
يوم وبصورة متسارعة وتعد أحد الوسائل المستحدثة لموفاء تقوم مقام النقود، جاءت لمحد من تداول النقود 

ممون بيا في مختمف نشاطاتيم ومعاملاتيم وانتقاليا فرضتيا التطورات التكنولوجية،والتي أصبح الأفراد يتعا
 المالية.إلا أنيا أصبحت محلا لمعديد من الجرائم كالتحايل والسرقة والتزوير.

وسنحاول من خلال ىذه الدراسة تسميط الضوء عمى جريمة تزوير بطاقات الائتمان إحدى الصور 
ظرا لعدم قدرة النصوص التقميدية الخاصة لجريمة التزوير الالكتروني كونيا جريمة ذات خصوصية وىذا ن

المتضمنة أحكام التزوير معالجة التزوير الوارد عمى ىذه البطاقات خاصة وأن ىذه الجرائم تتم بتقنيات 
 جديدة ومجرم جديد ومفاىيم جديدة.

  .الجريمة الالكترونية، التزوير الالكتروني، بطاقة الائتمان، المحرر الالكترونيالكممات المفتاحية:
Abstract: 

 Electronic credit cards are considered the most important advanced financial payment tools 

that have been spreading day by day and rapidly and is one of the means developed to fulfill 

the position of money, came to limit the circulation of money and its transfer imposed by 

technological developments, which individuals have become dealing with in their various 

activities and financial transactions. It has become the subject of many crimes such as fraud, 

theft and forgery. 

Through this study, we will try to shed light on the crime of credit card fraud One of the 

special images of the crime of electronic forgery as it is a privacy crime and this is due to the 

inability of traditional texts that include the provisions of forgery to address the fraud 
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contained on these cards, especially since these crimes are carried out with new technologies 

and a new criminal and new concepts 

Keywords:Cybercrime, electronic fraud, credit card, electronic editor. 

 :مقدمة
لقد أدى التقدم الحضاري التكنولوجي إلى اختراع العديد من الوسائل والأدوات المتطورة وابتكار العديد 
من الأجيزة الدقيقة التي تتعامل بيا المصارف مع زبائنيا ويتعامل بيا الأفراد في معاملاتيم وأنشطتيم 

يث أصبح الصراف الآلي )البنك المالية والمصرفية والتجارية سواء عمى المستوى المحمي أو الدولي، ح
الالكتروني( سمة عصرنا الحالي وعصب تعاممنا اليومي،فظيرت بطاقة الائتمان الالكتروني أو بطاقة 

حيث أخذت في الانتشار بصورة متسارعة يوما بعد يوم وبدأت تحل محل النقود  (،visacardالوفاء )
 (1)الحقيقية .

أدوات الدفع المالي المتطورة أصبحت محلا لمعديد من جرائم  أهمونظرا لاعتبار أن  بطاقات الائتمان 
التحايل والسرقة أو الاستعلاء عمى أموال أصحابيا المودعة في البنوك كما قد يحصل أن يتم تزوير أو 
تقميد بطاقة الائتمان الالكترونية ،أي أن ىذه البطاقة ليست سميمة من الناحية القانونية لأنيا لم تصدر من 

 ية المختصة بإصدارىا .الج
وتعد جريمة تزوير بطاقات الائتمان جريمة ذات خصوصية تستوجب أساليب رؤية بحث وتحري 
مختمفة باعتبارىا عممة بلاستيكية بتقنيات جديدة ومجرم جديد ومفاىيم جديدة ومسرح ليا يسع العالم كمو، 

شرع الجزائري عممية التحايل ببطاقات الأتي :إلى أي مدى اعتبر الم الإشكالوىذا ما يدفعنا إلى طرح 
خضاعيا لمتزوير جريمة إلكترونية ؟ وما المقصود بجريمة تزوير بطاقات الائتمان، وكيف يتم  الائتمان وا 

 ارتكابيا وما ىي سبل معالجتيا ؟.
المرجوة  الأهدافوصفي وتحميمي بيدف الوصول إلى  منهجوسنحاول الإجابة عمى ىذا الإشكال وفق 

لمقال والمتمثمة في محاولة الإحاطة بكافة الجوانب القانونية ليذا النوع من وسائل الدفع، وىذا من ىذا ا
بتقسيم الدراسة إلى محورين، نخصص المحور الأول للإطار المفاىيمي لجريمة التزوير الالكتروني، في 

 ور الثاني . حين نتناول بالدراسة الإطار المفاىيمي لجريمة تزوير بطاقات ا لائتمان في المح

                                                 
بطاقة لائتمان اختراع غربي، ويعود تاريخ صدورىا لأول مرة إلى عشرينيات القرن الماضي عن شركات البترول الأمريكية وقد بددأ  -(1)

 استخداميا في فرنسا في الثمانينيات لتتغير عادات الناس من اشتر الآن وادفع الآن إلى اشتر الآن وادفع فيما بعد .
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 المبحث الأول: ماهية جريمة التزوير الالكتروني: 
، وتعتبر من أخطر طرف الغش التي (1) تعد جريمة التزوير الالكتروني إحدى أنواع الجرائم الالكترونية

تقع في مجال المعموماتية، عمى اعتبار أن أجيزة الكمبيوتر والانترنت أصبحت الآن في غالب الأحوال 
للأوراق،ولم يقتصر ذلك عمى مجال معين بل تطرق إلى كافة المعاملات مثل عمميات الدفع وطمبات 

 البضائع وتحويل الأموال من بنك إلى أخر .
المبحث التطرق إلى مفيوم جريمة التزوير الالكتروني والأركان التي تقوم  وسنحاول من خلال ىذا

 عمييا.
 الالكتروني :المطمب الأول: تعريف جريمة التزوير 

إزاء ضيق نطاق النصوص التقميدية لمتزوير في مواجية التزوير الذي يقع في مجال البيئة الالكترونية 
نجد أن بعض التشريعات والعقابية بما فييا قانون العقوبات الجزائري والمصري لم تتضمن تعريفا لمتزوير 

العقوبات المقررة ليا .لذا سنحاول إعطاء حيث اكتفت ببيان الطرق التي يرتكب بيا التزوير وأنواعو و 
 التعريف المغوي إضافة إلى التعريف التشريعي.
 أولا: التعريف المغوي لجريمة التزوير: 

التزوير لغة لفظ مشتق من الزور وىو الكذب والباطل، وقيل شيادة الباطل وكلام مموه مزور 
لباس الباطل بثوب الحق، فجوىر التزوير . والتزوير ىو محاولة تزيين الكذب وطمس الحقيق(2)بالكذب ة وا 

 .(3)الكذب الذي ييدف إنشاء حقيقة مخالفة أو تحريف حقيقة قائمة
 ثانيا: التعريف التشريعي لجريمة التزوير :

التزوير في القانون ىو تغيير الحقيقة بقصد الغش بإحدى الطرق المبينة في القانون تغييرا من شأنو أن 
. وقد أوردت بعض التشريعات العقابية تعريفا لمتزوير تحدد ويبين أركانو ،ومن ىذه (4)يسبب ضررا لمغير 

التشريعات قانون العقوبات الفرنسي وىذا في القسم الأول ضمن الكتاب الرابع تحت عنوان،الاعتداءات 
حيث نصت  عمى أن التزوير يقوم عمى  1993ماي  14المعدلة في  441في المادة  ضد الثقة العامة

                                                 
مى أنيا " فعل غير مشروع يرتكب متضمنا استخدام أي جياز الكتروني أو شبكة معموماتية خاصدة أو تعرف الجريمة الالكترونية ع-(1)

 عامة كالانترنت " لممزيد انظر: محمود إبراىيم غازي، الحماية الجنائية لمخصوصية والتجدارة الالكترونيدة، الطبعدة الأولدى، مكتبدة الوفداء
 يمييا.وما  118ص  2014القانونية، الإسكندرية، مصر 

أبو الفضل جمال الددين محمدد بدن مكدرم بدن منظدور المصدري، لسدان العدرب، المجمدد الرابدع، دار الكتدب العمميدة، الطبعدة الأولدى،،  -(2)
 .389، ص 2000بيروت، 

 .674، ص1987إسماعيل بن حماد الجوىري، تاج المغة وصحاح العربية، دار العمم لمملايين، الطبعة الرابعة، لبنان،  -(3)
 .119، ص 2000السيد عتيق، جرائم الانترنت، دار النيضة العربية، دون طبعة،، مصر،  -(4)
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كل تغيير في الحقيقة بغش من شأنو أن يسبب ضررا والذي يرتكب بأي طريقة كانت في محرر مكتوب 
 أو كل دعامة أخرى لمتعبير عن الفكر يكون الغرض منو إثبات حق وواقع ليا أثار قانونية .

ء والملاحظ عمى نص المادة أن المشرع الفرنسي لم يحدد طرق التزوير بشرط أن يكون عمى كتابة سوا
ورقية أو الكترونية، وبالتالي وأدرج جريمة التزوير الالكتروني ضمن جرائم التزوير العادية لممحررات 
حماية الثقة المقترحة في ىذه المستندات ومد الحماية إلى المحررات المعموماتية سواء كانت تخضع 

 لممعالجة الآتية أم لا ؟.
التزوير المعموماتي  (1)ة المعموماتية اتفاقية بودابست عرفت الاتفاقية الأوروبية لمكافحة الجريم وقد 

منيا تحت عنوان التزوير المرتبط بالحاسب الآلي  07:بأنو التزوير المرتبط بالحاسب الآلي في المادة 
وىو كل خمق أو تعديل غير مصرح بو لمبيانات المسجمة والتي تكون مؤسسة عمى صحة البيانات 

انات، وبالتالي يمكن أن تكون موضوعا لخداع المصالح القانونية المستخرجة من خلال ىذه البي
 .(2)المحمية

و بالرجوع إلى المشرع الجزائري فقد نص عمى جرائم التزوير في المحررات الرسمية أو العمومية الواردة 
 والتزوير بعض الوثائق الإدارية والشيادات في المواد 220و 219في المواد  229إلى  222في المواد 

 من قانون العقوبات الجزائري. 229إلى  222
يتبين مما سبق أن التزوير الالكتروني ىو تغيير الحقيقة في مخرجات أنظمة الحواسب والاتصال والتي 
يمكن الاحتجاج بيا لإثبات الحقوق بأي طريقة كانت،من شأنو إلحاق الضرر بالغير وبنية استعماليا فيما 

 .(3)زور لأجمو
قول أن جريمة التزوير الالكتروني تصنف من الجرائم الالكترونية التي يمكن أن ترتكب وعميو يمكن ال 

أثناء معالجة وتحميل البيانات بشكل مزور أو تنصب عمى مخرجات الحاسب الآلي أو عمى أي دعامة 
 .(4)الكترونية كالأشرطة الممغنطة والأقراص المغناطيسية وغيرىا من الدعامات الالكترونية

                                                 
المتعمقدة بدالإجرام  23/11/2001حرص مجمس أوروبا عمى التصدي لمجرائم المعموماتية من خدلال اتفاقيدة بودابسدت الموقعدة فدي  -(1)

 مادة . 48الكوني وتتضمن 
ودابسددت لمكافحددة جددرائم المعموماتيددة، معمقددا عمييددا، دار النيضددة العربيددة، الطبعددة الأولددى، مصددر، ىلالددي عبددد ام أحمددد، اتفاقيددة ب -(2)

 .114،ص2007
اليددام بددن خميفددة، الحمايددة الجنائيددة لممحددررات الالكترونيددة مددن التزويددر، أطروحددة دكتددوراه، كميددة الحقددوق والعمددوم السياسددية، جامعددة  -(3)

 .66،ص 2016باتنة، الجزائر، 
 0الفتداح بيددومي حجدازي، الدددليل الجزائدي والتزويدر فددي جدرائم الكمبيددوتر والانترندت، دار الكتدب القانونيددة، دون طبعدة، مصددر،  عبدد -(4)

 . 184، ص 200
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 الالكتروني:الثاني: أركان جريمة التزوير  المطمب
تتمثل أركان جريمة التزوير الالكتروني في الركن المادي والركن المعنوي بعنصريو القصد الجنائي 

 الخاص والقصد الجنائي العام وىذا سنوضحو فيما يأتي:
 أولا: الركن المادي لجريمة التزوير الالكتروني: 

الركن المادي في جريمة التزوير الالكتروني في تغيير الحقيقة في محرر معموماتي بإحدى  يتمثل
الطرق التي نص عمييا القانون من شأنو أن يسبب ضررا، ولقيام ىذه الجريمة لابد من توفر ثلاثة 

 عناصر أساسية ىي:
: لم تورد التشريعات العقابية تعريفا لممحرر محل جريمة التزوير مكتفية بالنص عمى وجود محرر-1

 .(1)أن التزوير يقع عمى محرر
ويعرفو الفقو بأنو عبارة عن كتابة منسوبة صدورىا إلى شخص أو جية معينة من شأنيا أن تولد مركز  

 من الخصائص أىميا : . ولممحرر التقميدي العديد(2)قانوني معين أو ترتب نتائج معينة
ذا استحالت قراءتو فلا  - أن يتخذ المحرر شكلا كتابيا ويجب إدراك مضمون المحرر بالنظر إليو وا 

 يصمح وسيمة للإثبات ولا العقاب عمى ما احتواه من تغيير. 
 .أن تكون الكتابة منسوبة لشخص معين -
 .(3)أن يحدث المحرر آثارا قانونية-

انطلاقا من ىذه الخصائص التي يتسم بيا المحرر نطرح التساؤل الأتي: ىل يعتبر المحرر المعموماتي 
 من قبيل المحررات التقميدية التي يسرى عمييا النص الجنائي بالتزوير ؟ .

من قانون العقوبات نجدىا لا تشترط أن  01فقرة  441بالرجوع إلى المشرع الفرنسي وبالتحديد المادة 
التزوير عمى المستندات المطبوعة عمى أوراق بواسطة طابعة،فيمكن أن يتم التزوير عمى المعمومات يتم 

المعالجة آليا داخل جياز الكمبيوتر والمسجمة عمى قرص صمب أو مرن، ومن ىنا يمكن القول بتطبيق 
غنط بحيث يعتبر ذلك عمى برنامج الكمبيوتر عندما يكون ىذا البرنامج قد دون عمى اسطوانة أو شريط مم
إلى جسم مادي  محررا، ومن ثم فان تغيير الحقيقة فيو يعد تزويرا لانتقال المعمومات والمعطيات المختزنة

                                                 
 . 40ص  2002القانونية، دار النيضة العربية، دون طبعة،، مصر،  لممعاملاتمحمد حسام محمود لطفي، الإطار القانوني  -(1)
بأنددو : رسددالة  2المحددرر الالكترونددي فددي المددادة  2001لقددد عددرف قددانون الاونسددترال النمددوذجي بشددأن التوقيعددات الالكترونيددة لسددنة  -(2)

بيانات تعني معمومات يتم إنشائيا أو إرساليا أو استلاميا أو تخزينيا بوسائل مشدابية بمدا فدي ذلدك عمدى سدبيل المثدال لا الحصدد البنداء 
 ت أو البرق أو التمكس أو النسخ البرقي .الالكتروني لمبيانا

، 88، ص ص 2015الالكترونيددة، مكتبددة الوفدداء القانونيددة، الطبعددة الأولددى، مصددر،  لممعدداملاتطعبدداش أمددين، الحمايددة الجنائيددة  -(3)
89. 
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يأخذ صفة المحرر المكتوب الذي يمكن قراءتو بالعين عن طريق الكمبيوتر والكشف عن مضمونو من 
 . (1)قبل الغير

وص تعاقب الاعتداء عمى نظام المعالجة الآلية أما المشرع الجزائري وبالرغم من استحداثو لنص
لممعطيات والذي تناولت بعض طرق التزوير كالتعديل والمحو والإدخال إلا أنو أغفل التطرق لمتزوير 
الحاصل في المجال ألمعموماتي . ولذلك نقترح إضافة نص إلى باب التزوير يبين فيو امتداد فعل التزوير 

 يقتصر عمى المحرر. ليشمل المحرر المعموماتي ولا
: تغيير الحقيقة ىو جوىر التزوير، والسموك الإجرامي فييا ىو الفعل الواقع عمى تغيير الحقيقة-2

المحرر والذي يتمثل في تغيير الكتابة عمى نحو مخالف لمحقيقة وبغير تغيير الحقيقة لا تقوم جريمة 
 التزوير .

.و ىو كل شيء مادي متميز (2)و المستند المعموماتيو المحرر في مجال المعاملات الالكترونية يراد ب
قرص أو شريط ممغنط أو خلافو يصمح لأن أن يكون دعامة أو محلا لتسجيل المعمومات، ويستوي بعد 
ذلك أن يكون ىذا الشيء قد خرج من الماكنة وثم تصنيفو أو تخزينو أم أنو مازال بداخميا انتظارا 

 .(3)لاستخراجو أو تعديمو
من قانون العقوبات واعتبر أن تغيير  1فقرة  441ج المشرع الفرنسي ىذا الغرض في المادة و قد عال

الحقيقة قد يتم في محرر أو في وعاء آخر،وأن طرق تغيير الحقيقة لم تعد محددة قانونا عمى سبيل 
ة الحصر،فيعد تزويرا كل تغيير بطرق الغش في الحقيقة من شأنو أن تحدث ضررا ميما كانت الطريق

 التي أجرى بيا في محرر أو في دعامة أخرى .
:الضرر في جريمة التزوير ىو من العناصر اللازمة لقيام الركن المادي،بل أن بعض الفقو  الضرر-3

يرى بأنو ركن مستقل،فالضرر عنصر جوىري في جريمة التزوير، ولا يشترط القانون وقوع ضرر بالفعل 
 بل يكفي احتمال وقوعو .

كفاية النصوص المتعمقة بالتزوير في المحررات لمواجية التزوير الالكتروني فقد عاقب و نظرا لعدم 
من قانون العقوبات عمى كل تغيير بطريق الغش في الحقيقة من  1-441المشرع الفرنسي في المادة 

                                                 
 .136، 135، دار اليدى، دون طبعة، عين مميمة، الجزائر، ص صالكمبيوترالحماية الجنائية لبرنامج  مسعود خثير،-(1)
نبرز ىنا أىمية التفرقة بين مستند معمومات والمسند المعموماتي، فلأول ىدو كدل محدرر معدد لإثبدات أو يصدمح للإثبدات طبقدا لمبددأ  -(2)

 الثبوت بالكتابة أما المسند المعموماتي ىو كل محرر يحتوي عمى معمومات معالجة آليا .
، 1999لبدرامج الحاسدب الآلدي، الددار الجامعيدة لمطباعدة والنشدر، دون طبعدة،، لبندان،  الجنائيةعمي عبد القادر القيوجي، الحماية  -(3)

 .150ص
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شأنو أن تحدث ضررا، فالمشرع تطمب ضرورة أن يؤدي التزوير إلى إحداث الضرر حتى تقوم ىذه 
 . الجريمة

 ثانيا: الركن المعنوي لجريمة التزوير الالكتروني: 
التزوير في المحررات جريمة مقصودة ومن ثم يتخذ ركنيا المعنوي صورة القصد الجنائي المتمثل في  

 إرادة تغيير الحقيقة في محرر تغيير من شأنو أن يسبب ضررا .
كما استقر الفقو والقضاء الجنائي عمى أنو لا يكفي لمعقاب عمى التزوير أن يكون تغيير الحقيقة قد 
رادة بل يجب أن يكون بسوء نية أي إضافة لمقصد العام يستمزم وجود القصد الخاص  ارتكب عن عمم وا 

 .(1)أيضا 
مستند معموماتي بإحدى القصد العام يجب أن ينصرف عمم الجاني إلى تغيير الحقيقة في  فمتوافر

الطرق المحددة في القانون وأن تتجو إرادتو إلى فعل تغيير الحقيقة ليشتمل المستند في الأخير عمى 
الخاص فيو نية إضافية أو قصد إضافي يتمثل في اتجاه نية  . أما القصد(2)معطيات مخالفة لمحقيقة 

 . (3)الجاني إلى استعمال المستند المزور فيما زور لأجمو 
 المبحث الثاني: الإطار المفاهيمي لجريمة تزوير بطاقة الائتمان:

تمتاز البطاقة الائتمانية كغيرىا من البطاقات النقدية،بتقنية عالية ونظام أمني عالي المستوى يحول 
دون تزويرىا أو تقميدىا،إلا أن التطور التقني قابمو تطور مماثل ومكن الغير من إيجاد بطاقة مطابقة 

قة الأصمية،،ىو ما يدعى تزوير البطاقة الائتمانية لينتج في الأخير بطاقة سواء مقمدة بكامميا أو لمبطا
 بيان مفيوم بطاقة الائتمان وكذا بيان أركانيا . المحورمزورة بمحتوياتيا. وسنحاول من خلال ىذا 

 المطمب الأول::مفهوم بطاقة الائتمان:
عصر المقايضة  د، فبعتعد بطاقة الائتمان المرحمة الأخيرة من مراحل التطور في الأدوات المالية 

وتبادل السمع جاء عصر التقييم بالذىب والفضة ثم تداول الأوراق النقدية .لذا تعد بطاقة الائتمان آخر 
 تحول في ىذا المجال .

                                                 
، ص 2008الجددرائم المضددرة بالمصددالحة العامددة، دار الثقافددة لمنشددر، دون طبعددة،، الأردن،  العقوبدداتكامددل السددعيد، شددرح قددانون  -(1)

121. 
 .152عمي عبد القادر القيوجي، المرجع السابق، ص  -(2)
 .102طعباش أمين، المرجع السابق، ص -(3)
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 الالكترونية:أولا: تعريف بطاقة الائتمان 
تباينت التعاريف المتعمقة ببطاقات الائتمان وتنوعت ضيقا واتساعا حسب الزاوية التي ينظر منيا لقد 

 إلى ىذه البطاقة .
 : التعريف المادي لبطاقة الائتمان-1

تعرف بطاقة الائتمان بالنظر إلى شكميا وتكوينيا المادي بأنيا بطاقة مستطيمة من البلاستيك تحمل 
 . (1)وشعارىا وتوقيع حامميا ورقميا واسم حامميا وتاريخ صلاحياتيا اسم المؤسسة المصدرة ليا

كما تعرف بأنيا " بطاقة معدنية أو بلاستيكية ممغنطة عمييا اسم حامميا وتاريخ إصدارىا وتاريخ نياية 
عرفت عمى أنيا صك مصنوع من البلاستيك أو مادة  . كما(2)صلاحيتيا ورقم سري لا يعرفو إلا حامميا

 (3).يصعب تزوير بياناتيا يتضمن بيانات خاصة بحامل الصك كاسمو وعنوانو ورقم حسابو 
 يجمع التعريفات السابقة مجموعة من العناصر المتعمقة بشكل البطاقة الائتمانية وتتمثل في : 

 : المادة المكونة لمبطاقة وحجمها-أ
لبلاستيك كمكون أساسي لجسم البطاقة ويتم التحكم بتشكيل ىذه المادة عن طريق عممية تدخل مادة ا

 5التسخين إلى درجة الانصيار لتشكل عمى ىيئة قطع بلاستيكية مستطيمة الشكل يتراوح عرضيا ما بين )
دا سم( ويتم تغميف جسم البطاقة بمواد كيميائية تميي 0.8سم( وسمكيا ) 8.5-8سم( وطوليا ) 5.5 –

 .(4)لصياغة وتثبيت البيانات والمعمومات والأشكال عميو
تتضمن البيانات المدونة عمى البطاقة شعار الجية المصدرة لمبطاقة  :البطاقةمعمومات و بيانات-ب

، وكذا الرقم المكون لمبطاقة ويتكون من أربع خانات وتاريخ الإصدار (5)وكذا البنك المصدر لمبطاقة 
المعمومات المتعمقة بصاحب البطاقة فيي الاسم والمقب ورقم الحساب وصورة الشخص والانتياء أو 

 .(6)أحيانا
                                                 

المؤسسدددة الحديثدددة  -دراسددة مقارندددة-معددادي أسدددعد صدددوالحة، بطاقددات الائتمدددان النظدددام القدددانوني وآليددات الحمايدددة الجنائيدددة والأمنيدددة -(1)
 .39ص  2011لمكتاب، الطبعة الأولى، لبنان، 

مقددال منشددور عمددى شددبكة الانترنددت موقددع الدددليل الالكترونددي لمقددانون محمددد غنددام، الحمايددة الجنائيددة لبطاقددات الائتمددان الممغنطددة  -(2)
 .www.arablawinfo.comالعربي والمتاح عمى الرابط الالكتروني 

 . 52، ص 1421، الرياض 3زين الدين محمد الزماني، التزوير والتزييف عن طريق بطاقات الائتمان, مجمة المحامي، العدد  -(3)
 الحقدوقتزوير الوثيقة الرسمية الإداريدة ذات الطبعدة المعموماتيدة، أطروحدة مقدمدة لنيدل شديادة دكتدوراه، كميدة براىمي حنان، جريمة  -(4)

 . 255والعموم السياسية، جامعة بسكرة، الجزائر، ص 
تحريدك البطاقدة تبعدا تتخذ منظمة فيزا العالمية شعار اليمامة وىي صورة مجسمة ثلاثيدة الأبعداد تظيدر بأجنحدة متغيدرة الألدوان عندد  -(5)

 لانعكاس الضوء عمييا .
 .262براىمي حنان، المرجع السابق، ص  -(6)
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: وىو المكان المخصص عمى البطاقة لتخزين البيانات الالكترونية حيث لا يمكن الشريط الممغنط-ج
طر قراءتيا إلا بأجيزة مخصصة لذلك، وتخزن ىذه البيانات عمى شكل مسارات أو اسطر يتضمن كل س

مجموعة خاصة من البيانات ولا يمكن قراءتيا إلا من خلال قارئ يرتبط بجياز الحاسوب مزود ببرنامج 
 .(1)خاص ميمتو ترجمة ىذه البيانات إلى بيانات أخرى يفيميا البنك

: يقع أسفل الشريط الممغنط وبمسافة أمنية محددة توقيع حامل البطاقة المعتمدة لدى شريط التوقيع-د
ي معظم البطاقات المصرفية الممغنطة يركب شريط التوقيع بطريقة كيماوية خاصة فحيث إذا وقع البنك وف

عمييا خدش أو تلاعب بالتوقيع تظير مباشرة عمى الشريط وىذا حتى لا يقع من يقبل الوفاء ببطاقة 
 (2)ضحية التزوير .

و يستخدمو عند الصرف (3)اقة :يسمم ىذا الرقم لمعميل بمظروف مغمق عند استلامو لبطالرقم السري-ىد
 النقدي من ماكينات الصرف .

 التعريف الموضوعي لبطاقة الائتمان :-2
تعرف بطاقة الائتمان بالنظر إلى موضوعيا بأنيا " بطاقات تصدر بواسطة مؤسسة مالية باسم إحدى 

ك إمكانية تتابع سداد . وىذا يعني أن حامميا يمم(4)الأشخاص وتقوم تمك البطاقة بوظيفتي الوفاء والائتمان
 .(5)سداد المبالغ التي استخدميا من الاعتماد الممنوح من صاحب البطاقة

وعرفيا عمى أنيا أداة تسمح لحامميا بإيجاد الإجراءات اللازمة والمباشرة لخصم المبمغ الذي يريده 
. فبطاقة الائتمان تقوم عمى فكرة (6)لمصمحة شخص أخر من حسابو لدى البنك الذي أصدر ىذه البطاقة

أساسية وىي الائتمان فيي جوىر البطاقة لافتراضيا وجود فاصل زمني بين تقديم مانح الائتمان لوسائل 
 .(7)الوفاء لعممية الشراء وبين استرداد كل الوسائل

                                                 
عماد أحمد الخميل، الحماية الجزائرية لبطاقات الوفاء، دراسة تحميمية مقارنة، دار وائل لمنشر، الأردن، دون سنة نشر، دون طبعة،  -(1)

 . 22ص 
 . 22-21عماد عمي خميل، المرجع السابق ص  -(2)
 وما بعدىا. 263لممزيد انظر: براىيمي حنان، المرجع السابق ص  -(3)
 .71، ص1990، المطبعة العربية، مصر، الأولىفايز رضوان، بطاقات الوفاء، الطبعة -(4)
، 3العدددد دراسددة مقارنددة، مجمددة الحقددوق،  -عمددي عدددنان الفيددل المسددؤولية الجزائيددة عددن إسدداءة اسددتخدام بطاقددة الائتمددان الالكترونيددة -(5)

 .465، ص 2013الكويت، 
. (6)  Cristian Gavalda,Les cartes de paiement et de crédit ,Dalloz,France,1994,p11.                                                                 

 .465عمي عدنان الفيل، المرجع السابق ص  -(7)
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ل البطاقة، وىناك من أطمق عمى ىذه البطاقة بطاقة الاعتماد لارتباطيا باعتماد يتم فتحو لمصمحة حام
ولكن لما كانت العبرة بفكرة الائتمان وليس بفكرة الاعتماد فان المصطمح اللائق ىو مصطمح بطاقة 

 . (1)الائتمان
 ثانيا: الطبيعة القانونية لبطاقة الائتمان:

إن بطاقات الائتمان تتميز بخصوصية قانونية من حيث تحديد الطبيعة القانونية لمبطاقات والتي تمعب 
ويوجد  البطاقات.يرا وفعالا في تحديد الوصف القانوني للأعمال التي تمثل إساءة في استخدام ىذه دورا كب

 ىناك أكثر من رأي بصدد تحديد الوصف القانوني لبطاقة الائتمان الالكترونية:
 :لأول ا الرأي -1

يعتبر وكالة يتم أن التعامل ببطاقة الائتمان مع الغير سواء أكانوا تجارا أو شركات  يرى ىذا الرأي
بمقتضاىا توكيل حامل البطاقة البنك الذي أصدر البطاقة دفع ثمن سمعة أو الخدمة التي حصل عمييا ثم 

البنك من حسابو الموجود لديو بوجود عقد وكالة الموكل ىو حامل البطاقة والوكيل ىو البنك،  يخصميا
. وقد تعرض ىذا الرأي لمنقد كونو (2)ئتمانوىذا ىو رأي القضاء الإنجميزي في طبيعة الوفاء ببطاقة الا

 (3)مخالف لمواقع العممي والميداني والقانوني.
 :  الثاني الرأي -2

يرى ىذا الرأي أن بطاقة الائتمان الالكترونية ىي نقود الكترونية تشبو العملات الأخرى كالنقود الورقية 
ذا الرأي منتقد كونو يتجاىل الصفة الذاتية لمنقود والمعدنية المعترف بيا في تداول قانونا وتعاملا .إلا أن ى

باعتبارىا أداة لموفاء، وىي قابمة لإعادة الاستعمال من عدة أشخاص وىذا ما لا يتلاءم وبطاقة الائتمان 
التي يتم تداوليا بطريقة آلية عن طريق استعماليا بأدوات الكترونية حديثة ومن ثم ىي غير قابمة 

 .(4)لمتداول
 :الثالث الرأي -3

يذىب ىذا الرأي إلى أن بطاقة الائتمان الالكترونية ىي أداة لموفاء بطبيعتيا مستحقة الدفع المجرد 
الاطلاع عمييا ولا يجوز الرجوع فييا إلا وفقا لمحالات المحددة عمى سبيل الحصر كفقدانيا أو سرقتيا 

                                                 
 13، ص 1999، الأردن، الأولدىفداء يحي احمد الحمود، النظام القانوني لبطاقدة الائتمدان،، دار الثقافدة لمنشدر والتوزيدع، الطبعدة  -(1)
. 

(2)
Howard Johson , crédit card international banking law ,1998 ,pp82,83 

 . 471، 470لممزيد أنظر :عمي عدنان الفيل، المرجع السابق، ص ص  -(3)
 . 471نفس المرجع ص  -(4)
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ما جعل ىذا الرأي محلا لمنقد من حيث  وانتياء العمل بيا،وىي بذلك تتشابو مع الشيك كأداة لموفاء، وىذا
 اختلاف كل من الشيك وبطاقة الائتمان شكلا وموضوعا .

 :  الرأي الرابع-4
إن بطاقة الائتمان ليا طبيعة خاصة مميزة، فعقد الائتمان ىو مزيج من الوكالة والضمان والتعيد عن 

يل حامل البطاقة تبرأ أمام التاجر الغير والقرض،وأن جانب الضمان والكفالة ىو الأغمب لأن ذمة العم
 .(1)بثمن المشتريات بمجرد تقييم البطاقة بضمان وكفالة مصدر البطاقة الذي يقوم بالوفاء فيما بعد

 بطاقة الائتمان وأشكالها:  المطمب الثاني: أركان جريمة تزوير
توصمنا في المبحث الأول أن التزوير يستوجب إحداث تغيير في البيانات الواردة عمى محرر أوصل أو 

ىل تعد  الأتي:مخطوط،بصورة نجم عنيا أو من الممكن أن ينجر عنيا ضرر .وىنا نطرح التساؤل 
 بطاقات الائتمان محررا حتى نقول أنيا خاضعة لنص التجريم.

ساؤل من خلال بيان أركان ىذه الجريمة في الفرع الأول ثم نتطرق وسنحاول الإجابة عن ىذا الت 
 الثاني.لصورىا في الفرع 

 أولا: أركان جريمة تزوير بطاقات الائتمان:
 .تقوم جريمة تزوير بطاقة الائتمان كغيرىا من الجرائم بتوافر الركنين المادي والمعنوي

 الركن المادي:-1
 ىنا التساؤل ىل تعتبر بطاقة الائتمان محررا أو صكا يصمح محلا لمتزوير أم لا ؟. يثور

في حقيقة الأمر تم تحدد معظم التشريعات طبيعة المحرر وبالتالي من الممكن أن يكون من الورق أو 
و الحاسوب المعدن أو الخشب،وكذلك لم تحدد مادة الكتابة فقد تكون بالكتابة الحرارية أو القمم أو الفحم أ

شريطة أن تكون ىذه البيانات مقروءة ومدركة وذات دلالات ومعاني محددة، ولذالك لا تصمح الإشارات 
. ولأجل ذلك لابد من الإشارة لمتفرقة بين نوعين من (2)والرسومات العشوائيةأن تكون محلا لمتزوير.

 البيانات الواردة عمى البطاقة الائتمانية .
المعمومات الموجودة عمى البطاقة تعبر عن  ت المقروءة  لبطاقة الائتمان: التزوير في المعموما-أ

لأنيا تتعمق (3)فكرة تمكن إدراكيا بالنظر إلييا مباشرة فإن التغيير فييا يكون الركن المادي الجريمة التزوير

                                                 
، دار الثقافدددة لمنشدددر –دراسدددة مقارندددة  –جدددلال محمدددد الرغبدددي، أسدددامة أحمدددد المناعسدددة، جدددرائم تقنيدددة نظدددم المعمومدددات الإلكترونيدددة  -(1)

 . 200ص2010والتوزيع، الطبعة الأولى، الأردن،، 
 .212نفس المرجع، ص -(2)
 . 270براىيمي حنان، المرجع السابق، ص-(3)
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خدامو بحامل البطاقة والجية التي أصدر وتاريخ الصلاحية وىي في مجمميا البطاقة مستندا تمكن است
 فيما أعد لو.

وبالتالي إذا ما قام أحد الأشخاص بشطب أو إضافة ىذه العبارات الواردة عمى دعامة من البلاستيك 
فإن مثل ىذا التصرف يعتبر تزويرا من حيث المبدأ،إلا أنو وعمى الرغم من ذالك وكما أن التعامل مع 

ت، والبطاقة المختزلة وبعد ذلك يتم قبوليا من البطاقة الائتمانية يكون من خلال الجياز خاص يقرأ البيانا
عدمو..فإذا قام أحد الأشخاص تعديل الاسم الوارد عمى ىذه البطاقة وقدميا لمتاجر فإن ذلك لا يغير من 
الأمر شيئا حيث أن قبول البطاقة من عدمو يكون بناء عمى البيانات المخزنة عمى الشريط الممغنط،الأمر 

بما أن الضرر عنصر خاص في جريمة التزوير فإن انتقاء الضرر يرتب انتقاء الذي ينفي وقوع الضرر،و 
 (1)الجرم ما لم يثبت وقوع مثل ىذا الضرر بطريقة أو بأخرى .

ا لمعمومات الموجودة عمى بطاقات الائتمان  التزوير في المعمومات المشفرة في بطاقات الائتمان -ب
عمييا. ويرى البعض أن التغيير الذي يمس ىذه المعمومات ليا أىميتيا مثل باقي المعمومات الموجودة 

يكون جريمة التزوير،فبطاقة الائتمان تعتبر وثيقة يقع عمييا التزوير،كونيا تحتوي عمى بيانات واضحة 
مثل الاسم والتوقيع وتاريخ الصلاحية وعمى بيانات أخرى قد تكون أىم لكنيا تثبت عمى الشريط 

غير مرئية. والتغيير الذي يصيب الكيان المعنوي لمبطاقة بما تتضمنو  المغناطيسي لمبطاقة بصورة
الأشرطة الممغنطة من بيانات ومعمومات ىو الأكثر إثارة لممشاكل مما لو انصب التغيير عمى كيان 

 .(2)البطاقة المادي
 الركن المعنوي لمجريمة : - 2

م لقياميا توافر القصد الجنائي لدى إن جريمة التزوير الالكتروني من الجرائم القصدية التي يمز 
المزور،كما أنيا من جية أخرى من جرائم القصد الخاص باعتباره نية يتوخاىا الجاني من جراء ارتكابو 

 لمركن المادي لمتزوير.
يتوافر القصد العام بإدراك الجاني بأنو يغير الحقيقة في المحرر بإحدى الطرق المنصوص عمييا قانونا 

بأنو يغير الحقيقة،  ا التغيير حصول ضرر،فيشترط أن يثبت عمم المتيم عمى وجو اليقينوأن من شأن ىذ
فإذا لم يكن عمى عمم بتغيير الحقيقة،فإن مجرد إىمالو في تحريرىا ميما كانت درجتو لا يتحقق بو ىذا 

                                                 
 .213، 212جلال محمد الزعبي، أسامة احمد المناعسة، المرجع السابق، ص ص -(1)
يقصد بالتشدفير عمميدة تمويدو الرسدالة بطريقدة تخفدي حقيقدة محتواىدا وتجعميدا رمدوزا غيدر مقدروءة وىدي تتضدمن تطبيقدات لمعدادلات  -(2)

ابمة لفك تشفيرىا من قبل أي شخص لا يممدك مفتداح ودوال رياضية عمى نص الكتروني ينتج عنو مفتاح تشفير تجعل المعمومات غير ق
، 2003التشفير./عمر حسن المومني، الموقع الالكتروني وقانون التجارة الالكترونية، الطبعة الأولدى، دار وائدل لمنشدر والتوزيدع، لبندان، 

 .50ص 
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ما حصل  الشرط ويفترض عمم الجاني بأن ما حصل تغيير الحقيقة فيو يعتبر محررا في نظر القانون وأن
 . (1)بطريقة من الطرق المنصوص عمييا من القانون،فميس لمجاني أن يعتذر بجيل القانون

يجب  أما الضرر إن كان عنصرا من عناصر الركن المادي وليس عنصرا في الركن المعنوي،فإنو
إثبات إدراك الجاني وقت تغيير الحقيقة أن من شأن ىذا التغيير أن يترتب عميو ضرر مادي أو أدبي 
حال أو محصل الوقوع يمحق الأفراد أو الصالح العام . والضرر ىنا كنتيجة لفعل التزوير لا يستمزم 

لما بالنتيجة التي ستقع لأنو وقوعو، فتزوير المستندات المعالجة آليا أو محررات الكترونية يعد فاعمو عا
 .(2)سيؤدي إلى الضرر بالغير في ذمتو المالية

أما القصد الخاص المطموب توفره في التزوير ىو اتجاه نية المزور لحظة ارتكاب التزوير تغيير 
 الحقيقة واستعمال المحرر المزور فيما زور لأجمو، ذلك لأن التزوير لا يشكل خطرا اجتماعيا يستوجب

لقانون الجنائي لتجريمو إلا إذا ارتكب بنية استعمال المحرر بعد تزويره .و استعمال المحرر تدخل ا
نما ىو جريمة مستقمة عنو،لأنو قد لا يستخدم المحرر المزور  المزور ليس ركنا في جريمة التزوير وا 

صد الخاص، عمما نيائيا،لكن نية استعماليا إذا وجدت كمسألة نفسية باطنية محضة يكفي القول بتوفر الق
 .(3)أن مسألة القصد بنوعيو ىي مسألة موضوعية يرجع تقديرىا لقاضي الموضوع

 ثانيا: أشكال جريمة تزوير بطاقة الائتمان:
قد يتم تزوير بطاقات الائتمان بالتلاعب في محتوياتيا بطرق مختمفة سواء تعمق الأمر بالمعمومات 

المعمومات المشفرة الموجودة عمى الشريط الممغنط،حيث لكل نوع من ىذه  المرئية الموجودة عمييا،أو
 المعمومات أىميتو فيو مرتبط بحق أو مركز قانوني ذو طابع مالي .والتزوير قد يكون كميا أو جزئيا.

 التزوير الكمي لبطاقة الائتمان : -1
آخر يتم تزوير المادة المكونة لمبطاقة  يقع التزوير الكمي لبطاقة الائتمان عمى جميع عناصرىا،بمعنى

 نفسيا وىذا بتقميد بطاقة ائتمان الكترونية أخرى مشابية ليا .
إن الجاني وىو بصدد تزوير بطاقة الائتمان الالكترونية كميا طرق التزوير الكمي لبطاقة الائتمان :--أ

 يقوم بتقميد البطاقة وذلك بالتلاعب في مكوناتيا الأساسية وىي:

                                                 
، 57الجدداني الجزائددري، مجمددة دراسددات العدددد سددامية بددن عديددد، الحمايددة الجنائيددة لبطاقددات الدددفع مددن جددرائم التزويددر فددي القددانون  -(1)

 . 217الاغواط، الجزائر، ص 
 .217سامية بن عديد، المرجع السابق،  -(2)
احسن بوسقيعة، الوجيز في القانون الجنائي الخاص، الجزء الثاني، دار ىومة لمطباعة والنشر والتوزيع، الطبعة التاسعة، الجزائدر،  -(3)

 .272، ص2003
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: تتكون البطاقة من ثلاث طبقات بلاستيكية مضغوطة مصنوعة من مادة  مادةالمكونة لمبطاقةال* 
ومادة أكسيد التيتانيومن وىي  pvcأما الطبقة الوسطى فتحتوي عمى مادة  pvcبولي كموريد الفنيل (1)

إلا أنيا لا من حيث الحجم الأبعاد  المادة التي تجعل البلاستيك بالمون الأبيض، وىي عبارة عن بطاقة
تحمل أي بيانات وتمكن نقل ىذه البيانات إلى البلاستيك الأبيض ونقمو لمبطاقة واستخدامو بالطريقة 

 . (2)يرغبون في تطبيقيا
: سواء المعمومات الموجودة عمى البطاقة الظاىرة أو تمك الموجودة عمى الشريط المعمومات تزوير* 

لرسوم عمى البلاستيك ثم تغميف البطاقة، أما التزوير عمى الممغنط، وذلك بتقميد الطباعة والنقوش وا
الشريط الممغنط فيكون إما بالنسخ أو بالتشفير ليتم بعد ذلك عمل الطباعة عن طريق انتشاءىا بمعمومات 

 .(3)لمحصول عميو بطريقة غير شرعية
البيانات كما يمكن الاحتيال عمى حامل البطاقة عبر شبكة الانترنت وذلك عن طريق اصطياد 

المصرفية عن طريق البريد الالكتروني حيث يتمقى المستفيد رسالة الكترونية تبدو وكأنيا من بنك أو 
 .(4)مؤسسة حكومية تريد التأكد من بياناتو يتم إرساليا إلى موقع أخر يشبو الموقع الأصمي

 الظواهر الدالة عمى التزييف الكمي لبطاقة الائتمان: -ب
ثبات تموضع الشريط الممغنط وشريط التوقيع بظير البطاقة الأمر الذي يترتب  عدم دقة لصق وعدم -

 عميو إمكانية نزعيا بسيولة بواسطة أظافر الأصبع .
 اختلاف مواصفات شكل وحجم البيانات المطبوعة .-
إمكانية عدم التطابق بين البيانات المشفرة عمى الشريط الممغنط وبين البيانات المقروءة بصريا -
 لمطبوعة.وا

 التزوير الجزئي لبطاقة الائتمان:  2
يعتمد التزوير الجزئي لبطاقة الائتمان عمى وجود بطاقة صحيحة ابتداء في يد المزور ليتمكن من 
التلاعب في مكوناتيا المرئية وغير المرئية بالأساليب المناسبة حيث يستثمر المزور في ىذه الحالة الجسم 

 .(5)ن نقوش وطباعة وكتابة أمنيةالحقيقي لمبطاقة وما عميو م

                                                 
 272نان، المرجع السابق، ص براىيمي ح -(1)
 .108، ص 1995رياض فتح ام بصمة، جرائم بطاقة الائتمان، الطبعة الأولى، دار الشروق، بيروت، لبنان،  -(2)
 .109رياض فتح ام بصمة، المرجع السابق ص  -(3)
، الريدداض، الطبعددة الأولددى، السددعودية، نجدداح محمددد فددوزي، وعددي المددواطن العربددي تجدداه جددرائم الاحتيددال بطاقددات الدددفع الالكترونددي -(4)

 .103، ص2007
 .111رياض فتح ام، بصمة المرجع السابق، ص  -(5)
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 : إن التزوير الجزئي لبطاقة الائتمان يتخذ الصور الثلاث الآتية:  صورالتزويرالجزئي - أ
 يقوم الجاني في ىذه الحالة بالحصول عمى بطاقة ائتمان صحيحة  سرقةالمعمومات الخاصة بالبطاقة :

بطريقة غير مشروعة )منتيية الصلاحية أو ممغاة( حيث يتم العبث في بياناتيا أو إحدى البيانات التأمينية 
بطريقة لا تلاحظ بسيولة، وتتم العممية بالتخمص من البيانات المطبوعة طباعة نافرة عن طريق تسخينيا 

طة التسخين في الماء لدرجة الغميان وضغط الحروف النافرة حتى تختفي ثم وضع أرقام بيانات جديدة بواس
 مطبوعة طباعة نافرة بواسطة آلة طباعة نافرة ثم يتم تمقينيا بأرقام حسابات تمت سرقة المحل.

 .(1)ومات الخاصة بيا .
يقوم الجاني بسرقة بطاقة ائتمان في ىذا الفرض  :التوقيع عمى بطاقات ائتمان مسروقة * تزوير

كان عمييا من توقيع ولصق آخر مكانو، والتوقيع عميو،أو المحو الآلي أو الكيميائي  صحيحة ثم كشط ما
 (2)لمتوقيع الأصمي أو لأجزاء من ىذا التوقيع.

ما :يعتمد الجاني في ىذه الحالة عمى تقميد الشريط الممغنط عن طريق محو الشريط الممغنط: تزوير* 
عادة تشفيره بمعمومات جديدة وصحيحة مسروقة بواسطة جياز تشفير.  عميو من بيانات وا 

 :من أىم ىذه الظواىر:الظواهر الدالة عمى التزوير الجزئي لبطاقة الائتمان -ب
مكانية ظيور سطح البطاقة أسفل مواضع الانييار نتيجة لممحو - انييار بعض مواضع التوقيع وا 

 الآلي.
 تمة أو بنية أو مصفرة المون نتيجة لممحو الكيميائي.ظيور بقع قا-
إذا كان شريط التوقيع قد تعرض لمكشط المادي، ثم جرى لصق شريط آخر مكانو مصطنع فإن -

أو سيلان لممادة  موضع الشريط المصطنع يفتقر إلى الدقة والثبات، وقد يترتب عمى ذلك خدوشات
 اللاصقة حول الشريط المصطنع.

 
 خاتمة:
 :يفيما يم إيجازىانحاول  النتائجلال ما سبق توصمنا إلى جممة من من خ

إن بطاقة الائتمان الالكترونية وسيمة مستحدثة لموفاء تقوم مقام النقود جاءت لمحد من تداول النقود  .1
وانتقاليا لما تتعرض لو من إخطار السرقة والضياع، إلا أن ىذه البطاقات كانت محل العديد من 

 والاعتداءات كالسرقة والاحتيال وكذلك التزوير خاصة في ظل تنامي الجرائم الالكترونية.الإساءات 

                                                 
 نفس المرجع والصفحة . -(1)
 .112نفس المرجع، ص -(2)
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لما كانت جريمة تزوير بطاقة الائتمان تمثل تيديدا مباشرا وفوريا وسريعا للاقتصاد العالمي والمحمي  .2
جزائية أو تحديثيا وحقوق الأفراد فلا بد من التدخل التشريعي لمواجية القصور في التشريعات والقوانين ال

 لمنص صراحة عمى تجريم ىذه الأعمال إعمالا بمبدأ شرعية الجرائم والعقوبات.
والقانون المدني وصولا  2004إن المشرع الجزائري ومنذ التعديلات الواردة عمى قانون العقوبات في  .3

زوير المحررات العرفية المتعمق بالتوقيع الالكتروني أتاح المجال لإمكانية تطبيق أحكام ت 15/04لمقانون 
والمصرفية عمى البطاقات الالكترونية، حيث أقر بمبدأ التعادل الوظيفي بين المحررات التقميدية 

 والالكترونية وساوى بينيا في مجال الإثبات.
 التالية: التوصياتوفي ىذا الصدد نقترح 

ة وبعد تجريم معظم مواجية أشكال التعدي عمى ىذه البطاقة الموجودة في وعاء الكتروني خاص .1
التشريعات وعمى رأسيا المشرع الفرنسي لجريمة تزوير بطاقات الائتمان وامتداد المحرر ليشمل ليس فقط 

نما امتد وضع حد لمجدل القائم حول  التجريم ليشمل حتى المحرر الالكتروني، وبالتالي المحرر التقميدي وا 
 طبيعة المحرر محل التزوير.

رقم بطاقتو بنفسو ،وذلك  البطاقةدقيقة يمكن من خلاليا أن يشفر حامل  الكترونيةضرورة إعداد برامج  .2
 لمنع اختراق المعموماتى المصاحبة لاستخدام بطاقة الإئتمان عبر شبكة الأنترنت.

ضرورة  اىتمام المصارف والبنوك والشركات التجارية التي تتعامل ببطاقة الإئتمان الالكترونية بالوقوف  .3
وأساليب التزوير في الإستخدام غير المشروع ليذه البطاقة مع ضرورة تدريب الموظفين  عمى كل طرق

 يستجد في ىذا المجال،وىذا بإقامة برامج تدريبية مكثفة لموظفي البنوك. والعاممين عمى كل ما
. 
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