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 الممخص
الرقمية متضمنة جدوى نظام االرقمنة وقيمة المعمومات  تحميمية دراسة نظريةتقدم ىذه الورقة البحثية 

 بذاتو ولو أدواره المؤكدة في جميع ميادين الحياة العصرية التي كشفت عن نفسيا اقتصادا مستقلا ومنظما
 لمرقمنةعممية التركيز عمى الدراسة التولي الباحثة ومن ثمة  )التعميم والصحة والصناعة والتجارة والسياحة...(

وطاقة الأمم  "بترول المستقبلبحق " وأىمية المعمومات الرقمية التي غدت  والمفاىيم والقضايا المتصمة بيا
 .في اقتصادىا المنظور

 الرواد الجدد،الأخلاقياتالتعديات، ،الحوار المعموماتية، يالرقمالإتاحة المعمومات، كممات مفتاحية: 
Abstract 
This research paper presents an analytical theoretical study including the feasibility of the 

digitization system and the value of digital information that has revealed itself as an independent 

and regulated economy with proven roles in all fields of modern life (education, health, industry, 

commerce, and tourism ...) and from there the researcher focuses on the scientific study of 

digitization and concepts. And related issues and the importance of digital information, which 

has become the right of "future oil" and the energy of nations in their foreseeable economy. 
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 المقدمة
Introduction 

  الفضاء الرقمياستخمصنا الدرس في وضع الجائحة ومابعدىا كيف ساىمت المعمومات الرقمية و  
بل دعمت والحسابات المادية  ةالإقتصاديالشفرات مجرد في ليس الانسانية المعاصرة التفاعلات في دعم 

روحا أين اصبحت الصحة أىم من المال بكثير بما وفرتو التكنولوجيا من خيارات  الحياة الانسانية
أو   يات التفاعميةاستوعبتو الأرض تشارك الجميع مع الجميع في اطار انساني مسؤول وواعي حيثوحمول،

لمجتمعات الجائحة،حيث ركوب الجميع في قارب غرق او نجاة واحد،حين اصبحت  المزرعة الإلكترونية
 ،الأرواح أىم من الأرباح وصناعة الكمامة وأجيزة التنفس أىم من صناعة الدبابة وصاروخ الدمار الشامل

في مجال الحماية المعموماتية  والخطط المقبولة محددةالسياسات وحين يأتي النقاش كيف لمدول أن تتوخى ال
جمسة ىذا  المجتمع العربي لنا مقعد في،فنحن والحوار المعموماتي الدولي وحماية الخصوصية وماشابو ذلك 

 .الحوار
 Importance of researchأهمية البحث:

،كمحور لمتفاعل العالمي.وبما أن كيد عميياتكمن أىمية البحث بأن المعمومات وتداوليا ليا ضمانات في التأ
المعمومات تقولبت "بترول المستقبل"الذي يغذي جميع القطاعات،أين يقع عمى الدول تييئة الاطار الاخلاقي 

 والضبط القانوني الذي يحدد التعامل مع تقنياتيا ومحتوياتيا.
 aim  research : هدف البحث

السياسة المعموماتية بين الحوار المعموماتي الدولي والتعديات في  إلى بيان الرؤية فيتيدف ىذه الدراسة 
فقد فرضت مجتمعات الجائحة وما بعدىا تحولا عميقا في الحوار الذي نقل التفكير  البشري  الفضاء الرقمي

من الريعية الى المعموماتية وظير بذلك  رواد جدد يحسب لقيمتيم ألف حساب ىم ميندسي ومصممي 
 ديدة لإنسان الجائحة  وما بعدىا،المزرعة الإلكترونية التي نقمت تفكير الانسان نقمة نوعية كبيرةالمزرعة الج

 نحو عوالم جديدة وغير مسبوقة كالواقع الافتراضي والذكاء الاصطناعي وغيرىا.
  research plan :خطة البحث

بترول مستقبل الأمم وأىمية  -المعمومات مطالب،سنتناول في الاول منو خمسةيقسم ىذا البحث عمى مقدمة و 
، فيما سينصرف الرقمنة وبعض استخداماتيا،أما الثاني فسيكون مخصصا ل  الطمب العالمي عمى المعمومات

أبعاد الحوار  ،أما الرابع سوف يكون حول الرواد الجدد في الحوار المعموماتي الدولي المعاصر الثالث الى
ثم ننيي الدراسة   مس مخصص لبحث اشكال التعديات في الفضاء الرقميالمعموماتي وأخلاقياتو والخا

 بخاتمة نبين فييا اىم النتائج التي توصمنا الييا.
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 المعمومات بترول مستقبل الأمم المطمب الأول:
 : عمى المعمومات وأهمية الطمب العالمي بترول مستقبل الأمم -المعموماتالفرع الأول:

سيستشعر الناس قدرات " :مقولتو الشييرة  frank kalshعندما يطرح المفكر في عمم الادارة  
التكنولوجيا الحديثة وىم يدركون تماما أن الكمبيوترات صغيرة الحجم والمرتبطة بإدارة المعمومات فائقة السرعة 

إدراك الكيفية التي سينجمي بيا  سيكون ليا تأثير عميق عمى أساليب عممنا ورغم ذلك مازال الفيم قاصرا عمى
 الأوبئةمتجددة من سلالة  لشيد نماءا غير مسبوق الأمم ستمقد انكشف أن ف. 1"ذلك التأثير
 في ضاغطة وتحديات وتوجيات جادة جديدة مفاىيمعمى  ي المرة المؤكدة،العالمالتفكير سيراىن و والأمراض،

والتعميم والصحة   والإنتاج العمل بادارةيتعمق  فيما ذلكتكنولوجيا المعمومات الرقمية و ب يعرف ما إطار
وقود البترول الحقيقي لاقتصاديات الأمم و  الرقمية المعمومات ستصبحأين .ومجالات ادارة الحياة بشكل عام

خاصة في أثناء الظروف  الحياة واستمراريتيا وضمانيا بشكل أوسع للانسان والمؤسسات والاسر والدول
   ... . لطارئة المحتممةالقسرية والظواىر ا

شمل قطاع وىي ت تكنولوجيا المعمومات والاتصالات مكانة ىامة في الاقتصاديات المعاصرة احتمت"ىكذا 
نشاط مزدىر وقاعدة للابتكار في مختمف القطاعات الاخرى )...( وينتمي الى قطاع تكنولوجيا المعمومات 

 والاتصالات الأنشطة التالية:
 .التمفاز، الراديو، الياتف...( نشاط الانتاج) انتاج الحاسوب،البرمجيات، -
 .نشاط التوزيع) تجارة الجممة لعتاد الاعلام الآلي...( -
 الخدمات) الإتصالات،خدمات الإعلام الآلي، خدمات السمعي البصري..(.نشاط -

أساليب ممارسة  فيتغيير " ترتب عنوولوجيا المعمومات والاتصالات والانتشار السريع لتكنوان ىذا التدفق 
الأنشطة الاقتصادية وأساليب حياة الافراد،فنتج عن ذلك نوع جديد من الاقتصاد يسمى بالاقتصاد الرقمي  

 .2"سا بتكنولوجيا المعمومات،الاتصالات،البرمجيات، الفضاء الالكترونياوىو مايجعمو مرتبطا اس
الدعم الذي تقدمو الحكومة الأمريكية ذلك أىمية الاقتصاد الرقمي تظير بشكل واضح في ولعل قيمة و 

لمبحث العممي والتطوير التكنولوجي من خلال الآكاديمية الأمريكية لمعموم عبر عقود تجارية يبرميا 
وجنرال الكتريك البنتاغون مع شركات التكنولوجيا المتطورة ك: شركات) بوينغ ولوكييد وماكدونالد دوجلاس 

                                                           
إدارة التغيير كمدخل لاستخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصال في منظمات الأعمال"،فعاليات الممتقى  محبوب مراد و داودي الطيب، 1

 بسكرة . -الوطني،تنظيم  كمية العموم الاقتصادية والتسيير،جامعة محمد خيضر
، 2020، 3، العدد36،المجمد  les cahiers du، 19سممى بشاري،"تطوير الرقمنة في الجزائر كآلية لمرحمة مابعد جائحة كورونا كوفيد2

 .582ص
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.عمى خلاف ذلك في العالم العربي فقد جاء في رأي المفكر العربي عباس شبلاق في مناقشة 1وغيرىا...(
" عندما نتكمم عن الفقر،نتكمم عن الفقر في المعرفة... وعندما 2002تقرير التنمية الإنسانية  العربية لعام

 . ننطمق إلى الحياة فيل نحن مؤىمين أولا"
نخوض في ىذه الدراسة نقدم أولا عرضا مقتضبا لبعض المفاىيم التي تتحرك في فمكيا ىذه الورقة قبل ان 

 البحثية ،وبيان الرؤية في أىمية المعمومات الرقمية  واستخداماتيا الحيوية من خلال الآتي:
 المعمومات الرقمية: تعريف الفرع الأول:

يتم تسجيميا وتداوليا عمى شكل أرقام ومن أجل الوصول عدة معمومات يطمق مفيوم المعمومات الرقمية عمى"
 الى ىذا اليدف تم اختراع أجيزة معينة مثل الكمبيوتر، دي في دي  سيدي ،الفلاش ميموري(

ان اىم نتائج استعمال المعمومات الرقمية ىي قابمية خزن المعمومات ونشرىا بسيولة وىي ميمة كتوزيع ىذه 
المجتمع الآخرين بسرعة،كذلك الحصول عمى المعمومات من مصادر مختمفة  المعمومات عمى الطمبة وافراد

 2"بشكل مبسط  وسريع وللانترنت تأثير رئيسي وميم في وصول الافراد الى المعمومات وخزنيا
 :الإتاحة الرقمية تعريفالفرع الثاني: 

امكانية الافادة من المعمومات المتوفرة بالمكتبة او مراكز المعمومات بشكل مادي أو مخزن يقصد بيا 
شبكات المعمومات المتاحة الكترونيا في اوعية التخزين  بيا او من خلال امكانيات الوصول اليو بواسطة 

 .3لمجتمعاتيا"
 :الرقمية أىمية المعمومات.ث

  مات تساىم  في تشكيل معارف الناس.المساىمة في خمق المعرفة أي ان المعمو 
 :فالمعمومات تستخدم في اتخاذ القرارات سواءا عمى المستوى الشخصي او الاداري. اتخاذ القرارات 
 :فالمؤسسات التي تقوم بانتاج المعمومات تربح جراء بيعيا ليذه المعمومات. الربح 

                                                           
ه(،سمسمة دراسات يصدرىا معيد البحوث والاستشارات، الإصدار الثالث :حاضنات الأعمال جامعة الممك 1426نحو مجتمع المعرفة،) 1
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 :اتتساىم المعمومات في تعميم افراد المجتمع التعميم. 
  كالزلالزل،الثورات الاجتماعيةفيم الظواىر:عن طريق المعمومات نستطيع فيم الظواىرعند حدوثيا ().. 

 الرقمنة واستخداماتها الحيوية: المطمب الثاني:
 نعرض بعض المجالات الحيوية التي توظف الرقمنة وتكنولوجياتيا ومعموماتيا في الآتي: 

 التربية الإلكترونية منهج الحقائب غير الورقية و نموذج قطاع التعميم :  الفرع الأول:
 :لقاء الحقائب غير الورقية شيدت السنوات الأخيرة تكاثرا في الأوساط المتعددة المستخدمة في التدريس وا 

المحاضرات ،مثل الأقراص المميزرية المدمجة بأنواعيا والمواد المرئية والسمعية و المواد القائمة عمى 
حت شائعة لمغاية ،لذا فإن بعض شواىد الحقيبة لن تناسب الصيغة الورقية وستحتاج الانترنيت حتى أصب

الحقائب أن تتضمن شواىد من أوساط متنوعة،وفي حقيقة الأمر فان بعض مؤلفي الحقائب يمكن أن يشعروا 
بر الانترنت بالراحة تماما مع تقنيات الاتصالات والمعمومات،مما يجعميم يرغبون في تقديم حقائبيم بالكامل ع

 .cd "1أو عمى قرص ليزري مدمج 
ن من مزايا الحقائب المقدمة عن طريق الانترنت ىو ان مؤلفي  الحقائب اذا كانوا يستخدمون الانترنت " وا 

أصلا في التدريس فان بامكانيم الارتباط بسيولة الى مواد موجودة عمى الانترنت كشواىد،كما ان الحقيبة تعد 
مراجع يجب الرجوع الييا ولذا فانيا مناسبة لمييكمية المرنة و اللاخطية لمصفحات وثيقة مشتممة عمى 

 المرتبطة بشكل متشعب.
ان الحقيبة المقدمة تعد وثيقة مشتممة عمى مراجع يجب الرجوع الييا ،ولذا فانيا مناسبة لمييكمية المرنة 

عبر الانترنت يمكن الوصول الييا  والمخطية لمصفحات المرتبطة بشكل متشعب،كذلك فان الحقيبة المقدمة
من عدة مواقع كما يمكن تبنييا لحاجات اخرى طالما ان المرشحين لايزالون مستمرين بوظائفيم وكسجل 
ميني محمول فان الحقيبة يمكن ان تبقى حية لفترة أطول من النسخة الورقية.ىنالك بعض الأمور التي يجب 

 قترحة ليا.التغمب عمييا بموجب الحمول الممكنة والم
وأول ىذه الأمور ىو تاريخ التقديم ،فاذا استطاع المرشحون الوصول الى صفحات حقائبيم عمى الانترنت فان 
بامكانيم تغيير المحتوى حسب مايرون بعد تاريخ التقديم مما يؤدي الى تناقض بين النسخ التي يراىا اكثر 

 من مقيم واحد.

                                                           
جامعات الرصينة في عدي عطا،معايير الجودة والآداء والتقييم في مؤسسات التعميم العالي في ضوء التجارب المعاصرة لم 1

 . 249-248،ص ص 2011، 1العالم،عمان،دار البداية،ط
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ة من الحقيبة التي قدمت عبر الانترنت عمى قرص مدمج أو يمكن حل ىذه المشكمة من خلال تقديم نسخ
 .1"تنظيم حساب وقتي لممرشح،بحيث لايمكنو الوصول الى صفحة الحقيبة بعد انقضاء تاريخ التقديم

  ىي مفيوم واستراتيجية جديدة لمتعمم والتدريس تقوم عمى توظيف البرامج والتسييلات :"التربية الالكترونية
عموما،مثل الكمبيوتر والانترنت واليواتف النقالة وشاشات العرض الالكتروني والفيزيوفون والأجيزة التقنية 

ومراكز المعمومات،ونستفيد من مبادئ سرعة توصيل رسائل المعمومات ودقة عرضيا وقياس اجاباتيا 
مح لتعمم اي معرفة المطموبة التي نستطيعيا عادة الاجيزة الالكترونية المعاصرة .والتربية الالكترونية التي تص

او خبرة او ميارة انسانية،تعتبر فعالة أيضا في التعمم وتحيل جميع افراد المجتمع بمختمف فئاتيم واعمارىم 
وحاجاتيم بدءا من انواع الدراسة النظامية المعروفة لمناشئة المدرسية ثم محو الأمية وتعميم الكبار والتربية 

 .2ادر النسائية"اعداد المرأة والكو المستمرة وتأىيل و 
"ان المزيد من استخدام تكنولوجيا التعميم يساعد من غير شك في مواجية العديد من المشكلات التربوية 
والتعميمية،ويرجع ذلك الى ما تمتمكو من مزايا من أىميا تطوير قدرة الطالب عمى التعمم والتحصيل بما يتفق 

ق في التقدم في دراستو بالسرعة التي تناسبو لأن الوقت مع الفروق الفردية للافراد،كما انيا تتيح لو الح
المخصص لمدراسة غير محدد وبالتالي يستطيع الطالب ان يتخصص في الموضوعات التي تفيده او تروق 
لو في مجال عممو دون ان يعوقو ذلك عن ممارسة نشاطاتو الانتاجية و الخدمية ودون ان يتعرض للاعاقة 

 3"او أبطأ منو تعمما بسبب عدم وجود طلاب اسرع
كما ان ىذه التكنولوجيا تسيم في علاج النقص المتزايد في اعداد ىيئات التدريس ورفع كفايتيا حيث تعجز 
المؤسسات التعميمية والتدريبية عن مواجية مطالب خطط التنمية من الافراد المدربين،لذا فقد صممت 

عمى تمك المعاني الانسانية المبدعة التي سوف تسيم في التكنولوجيا التعميمية المستقبمية من اجل التاكيد 
 .4تحقيق آمالنا في تطوير نظمنا التربوية و التعميمية وتزيد من كفايتيا الداخمية والخارجية"

 ان ميزة مصادر التعمم الإلكتروني، تتطمب فكرا تربويا مساندا ليا يمكن الاشارة الى معالمو فيما يمي:"
  احيط المتعمم بكثير من فرص التعمم انبعثت في نفسو الرغبة وحب الاستطلاع المذين الإعتقاد أنو كمما

 يدفعانو الى الكشف والتساؤل والتعمم.

                                                           
 249-248،ص ص مرجع سبق ذكره 1
 .196-195،ص 1،2009سعيد اسماعيل عمي،مستقبل تعميم الأمة العربية،دار الفكر العربي،ط 2
 196-195المرجع نفسو، ص ص  3
 202-201المرجع نفسو، ص ص  4
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  ان ينتقل المتعمم بحرية بين حجرة الدراسة وحجرات مركز مصادر المعمومات وىو عارف ان فييا كل انواع
كتب و الاجيزة الالكترونية و الصور وغيرىا من المواد المواد التعميمية من الافلام و الافلام الثابتة و ال

 بجوار الكتب.
  ان المدرس يقوم بدور الموجو الذي يشجع المتعمم عمى طرح التساؤلات وعمى البحث عن الاجابات فيما حولو

 .1ات الجديدة في مشروعاتو الجديدة"من مواد تعميمية ثم يبدع المتعمم الطق التي تستخدم فييا المعموم
  طاع الصحة والتكنولوجيا الرقميةقلفرع الثاني:ا

تعتمد الصحة الإلكترونية عمى الذكاء الاصطناعي وقواعد البيانات الضخمة والسجلات الصحية الالكترونية 
 والرعاية الصحية عن بعد ونمخص مزايا الرقمنة عمى قطاع الصحة في الآتي:

  تحسين جودة الرعاية 
  دكفاءة التكمفة وتخطيط الموار 
 .تعزيز قاعدة البيانات والأدلة لاستخداميا في الوقت المثالي 
 مثال(. 19متابعة الأوبئة وحصرىا جغرافيا وديمغرافيا ) كوفيد 
 2"تشخيص حالات المرضى ومتابعتيا ومعالجتيا بشكل أدق 

 قطاع الصناعة والتكنولوجيا الرقميةالفرع الثالث:
 3.7لمتكنولوجيا الرقمية في القطاع الصنعي يمكن ان تصل الى تشير بعض التوقعات  أن القيمة المضافة 

وتقدم ىذه التكنولوجيا العديد من الحمول مثل تطبيقات تصميم المنتجات  2025ترليون دولار بحمول عام 
ومعدات التصنيع واختبارىا نظريا،معالجة ومشاركة البيانات لضبط الجودة ،تحسين انظمة الادارة والتسويق  

ينتج عنو زيادة سرعة الابتكار وتحسين توظيف العمال وتطوير كفائتيم وكذلك تحسين رضا وىذا ما
 .3 المستيمكين وكسب ثقتيم والحفاظ عمى اعمال الشركات وتحسين تنافسيتيا "

 :: من الحوار الريعي الى الحوار المعموماتيالرواد الجدد في الحوار الدولي المعاصرالمطمب الثالث:
يعيش ويتعمم كيف يتعايش مع المتغيرات أخطرىا وأىميا الأوبئة وما مرتاب وغير مستقر في عالم معاصر 

ينجر عنيا من تبعات .بدى واضحا لدى العمماء والدارسين أن مجتمعات مابعد الجائحة ليا شكل خاص 
الحسابات الانسانية وتفكير خاص جديد وغير مسبوق،حيث تراجعت قيمة الثروة المادية) الريع( في جميع 

                                                           
 .203ذكره،ص سعيد اسماعيل عمي،مرجع سبق 1
، 3، العدد36،المجمد  les cahiers du، 19سممى بشاري، "تطوير الرقمنة في الجزائر كآلية لمرحمة مابعد جائحة كورونا كوفيد  2

 . 584، ص2020
 .586مرجع سبق ذكره،ص، 19سممى بشاري، "تطوير الرقمنة في الجزائر كآلية لمرحمة مابعد جائحة كورونا كوفيد 3
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 "وحل محميا الثروة المعرفية والتكنولوجية التي صنعت للانسان مطمبو الوحيد في زمن الجائحة ىو "الصحة
الأرواح أىم من الأرباح وصناعة الكمامة وأجيزة التنفس أىم من صناعة الدبابة وصاروخ الدمار.  ومبدأ 

الخروج من لعبة الصندوق المغمق  بالقرار الأممي ير والمستقبل الذي غ اذن المعمومات ىي بترول الحاضر
) امبريالية السوق( التي تحولت في ظل الجائحة الى بطارية انتيت مدة صلاحيتيا ولم تعد مطموبة بقوة... 

الفرص والممكنات لكي يعيش بأمان التكنولوجيا الرقمية لإنسان الجائحة والوباء عديد سخرت  لقد عاينا كيف
البيوت والطرقات والملاعب والمدارس والجامعات...،تم ذلك من خلال التعاملات التكنولوجية في المكاتب و 

التي ابعدت الانسان عن الوباء بشكل كبير .من ىذا المنطمق وتطبيقات التفاعل عبر المنصات عن بعد 
نسان فرض ىذا الوضع روادا جدد يحسب لقيمتيم ألف حساب ىم ميندسي ومصممي المزرعة الجديدة لإ

،حتى خطى بخطوات عملاقة نحو  الجائحة ،المزرعة الإلكترونية التي نقمت تفكير الانسان نقمة نوعية كبيرة
عالم أرحب وأوسع وغامض ىو الذكاء الإصطناعي، مما يعني حياة جديدة للانسان في أدق تفاصيمييا 

ورة الرابعة" فقدموا وأبدعوا وأترفو ومعانييا. كل ذلك تم بصناعة بشرية صنعيا ىؤلاء الرواد الجدد "جيل الث
  الانسانية.

 الرواد الجدد، من هم؟الفرع الأول:
 ىم من يخمقون معمومات جديدة او يقومون باعادة تحميل المعمومات الموجودة في شكل منتجو المعمومات":

ملائم لمستقبل معين .والمشتغمون بالمجالات العممية والفنية يقومون بالبحوث والتنمية وغيرىا من أنشطة 
عمومات جديدة ميم مين مختمفة تيتم بصفة أساسية بتخميق مالاختراع.أما مجمعو المعمومات تظالابتكار و 

معمومات تسويقية لممشترين -.أما بالنسبة لممتخصصين في بحوث التسويق و التنسيق فيم يقدمون البحث
  .والبائعين او لكمييما

 ييتم مجيزو المعمومات بصفة أساسية باستلام مدخلات المعمومات والاستجابة ليا مجهزو المعمومات :
 لقيام بعممية تطويعية عمى مدخلات المعمومات ،بينما تتسمم المينوالاستجابة ىنا تعني تقرير او ادارة او ا

الادارية المعمومات في شكل مفصل عن آداء الشركة او القسم او عن المحيط الخاص بالشركة أو تعميمات 
تأتي من اعمى  وغير ذلك...أما  مين الاشراف والتحكم في التجييز ،فيذه تقوم بالتنسيق والضبط وان  كان 

يتم في اطار عممية فنية معينة او بالنسبة لممرؤوسين الذين يقومون بيذه العممية.أما المين الكتابية وما ذلك  
في مستواىا فتتسمم مدخلات المعمومات كالمراسلات والبيانات ال الشفوية او المسجمة ثم تقوم بتطويع ىذه 

 "المدخلات في شكل مناسب لممستخدم
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 بصفة أساسية بنقل المعمومات من منشئيا الى مستمميا .فالمربون  :ىؤلاء ييتمونموزعو المعمومات
والمعممون يقومون اساسا بنقل المعمومات التي تم انتاجيا فعلاويضم المشتغمون بالاتصال العديد من المين 

 في وسائل الاعلام الاخبارية والترفييية"
 واصلاح الآلات والتكنولوجيات المستخدمة  :تقوم ىذه المين بانشاءوتشغيلمهن البنية الأساسية المعموماتية

في دعم الانشطة المعموماتية السابقةويشكل المدخل او الاطار الذي قدمتو منظمة التعاون آداة مفيدة لمغاية 
لمقيام بالتحميل التفصيمي المقارن بقطاع المعمومات عمى المستوى الوطني ومع ذلك فالمفيوم الخاص لقطاع 

ظلالا من الشكوك حول ما يمكن اعتباره كأنشطة أو سمع أو خدمات ضمن ىذا  المعمومات مازال يترك
 .1القطاع او خارجو"

 الحوار المعموماتي الدوليخطة الفرع الثاني:
تبادل المعمومات ىو طريق ذو اتجاىين في الاقتصاد الكوني ،ولاتستطيع  اي دولة ان تمنع "إن 

مصادر المعمومات عن الآخرين الى الأبد،واذا كان عمى كل دولة ان تحمي مخترعاتيا ومنتجات عمميا 
 نستطيع ان الفكري ،فانيا لاتستطيع أن تبني بنجاح حواجز تمنع تدفق البيانات عبر حدودىا وبالتالي فلا

نمنع تطور المجتمعات التي تعتمد في نموىا عمى المعرفة  من أن تصبح دولا صناعية بل ومعموماتية 
قوية،وتسعى معظم دول العالم المتقدمة و الآخذة في النمو الى وضع  وتطبيق سياسة وطنية لممعمومات من 

مات امام الباحثين والعاممين في جميع شأنيا ان تتيح التدفق الحر الدولي لأكبر قدر من مصادر  المعمو 
قطاعات الانتاج ،وأن تمكنيم من الوصول الى تمك المصادر باسرع وأرخص وسيمة ممكنة ،فضلا عن وضع 
نظم متفوقة لاسترجاع المعمومات وادارتيا ووضع معايير لمتكوينات المادية والتنظيمية) البرامج( والاتصالات 

موماتي بمؤسساتو اكاديمية والصناعية و الادارية والخدمية ،حقيقة واقعة عن بعد ،حتى يصبح المجتمع المع
يتطمب استثمارا خاصا وعاما كبيرا ويسبقو بالضرورة ولايغيب عن ذىن القارئ .ان الوصول الى ىذه الرؤيا 

 .2اشاعة الوعي العام بأىمية المعمومات في تحقيق طفرة النمو والمحاق ولو بذيل الدول المتقدمة"
 الحوار المعموماتي الدولي:أبعاد المطمب الرابع:

ىناك ثلاثة جوانب أساسية لمحوار تتخطى الحدود الوطنية وتتمثل في حماية الخصوصية والسيادة الوطنية "
والثقافية والتطور الاقتصادي ،وىذه نفسيا تمثل تأثير الاىتمامات الوطنية عمى صياغة السياسات الدولية 

 المعموماتية.

                                                           
، المكتبة اسماعيل متولي،اقتصاديات المعمومات دراسة للاسس النظرية وتطبيقاتيا العممية عمى مصر وبعض البلاد الأخرىناريمان   1

 .55-54،ص ص1995، 1الآكاديمية،ط
 .321-320ص ص  ،سبق ذكرهمرجع  2
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 حماية الخصوصيةالأول: الفرع
تدفق البيانات عبر الحدود تتم مناقشة العديد من  (،أيTdf   transborder data flowتحت مصطمح ) 

قضايا تبادل المعمومات عمى المستوى الدولي .ويمكن تعريف تدفق المعمومات عبر الحدود بأنو تدفق 
المعمومات الرقمية عبر الحدود من اجل اختزانيا ومعالجتيا بالحاسبات الآلية الأجنبية وعمى الرغم من 

ت الاوربية و الامريكية نحو الخصوصية ،الا انيا جميعا تعكس اىتماما مشتركا اختلاف المناىج والاتجاىا
نحو حماية الحقوق الفردية ووضع ممارسات معموماتية عادلة وان كانت ىناك مشكلات في التطبيق بالنسبة 

بلاد لمشركات المتعددة الجنسيات التي قد تخشى من ان تعوق القوانين المحمية من قدرتيا عمى العمل في 
 ."معينة

 السيادة الوطنية والثقافيةالفرع الثاني:
يزداد اىتماميا بالنسبة لعدم امكانية السيطرة عمى ،مع زيادة اعتراف الدول بقيمة المعمومات داخل المجتمع  

المعمومات وبخاصة مع الاستخدامات الواسعة حاليا لتكنولوجيا المعمومات وضغط المعمومات الخاصة بالدول 
د بيانات دولة أخرى ولعل اعتماد الدولة عمى خدمات تجييز معمومات أجنبية قد يعرض سيادتيا في قواع
الدول النامية،ذلك لانيا تواجو حيرة خاصة نظرا لرغبتيا في ىذه الأفكار تنسحب بدرجة أكبر عمى "لمخطر

تتجنب فيو الاعتماد عمى الحصول عمى تكنولوجيا المعمومات لدفع عممية التنمية الاقتصادية في الوقت الذي 
 "الشركات المتعدةة الجنسيات والدول الصناعية

أما الاعتبارات الثقافية متمثمة في استخدام قواعد البيانات الأجنبية وسيطرة وسائل الاعلام الأجنبية بما في "
لأحيان.ىذا  وىذه تعتبر تيديدا لميراث الأمة الثقافي في كثير من ذلك اذاعة الاخبار والبرامج الترويحية

وتحاول الدول النامية التحكم في محتوى تدفق المعمومات الدولية.وقد أخذت المناقشات الخاصة بوسائل 
منذ عدة عقود أخذت ابعادا جديدة نظرا لان تكنولوجيا  الاعلام الجماىيري و المستمرة في الأمم المتحدة

يدية ومن امثمة ىذه  المناقشات تمك المتصمة المعمومات والاتصالات الجديدة تتخطى الحدود الوطنية التقم
بالمناقشات الدولية الدائرة حول الاذاعات المباشرة التي تبثيا الاقمار الصناعية ،حيث تستطيع نظم 
الاذاعات المباشرة ىذه ان تبث الاشارات مباشرة الى اي بقعة حتى في غياب شبكات الاتصالات 

 .الارضية"
 صاديةالتنمية الاقتالفرع الثالث:

تعتبر التنمية الاقتصادية و التجارية في خدمات ومنتجات المعمومات ،مجالا اخر ذا اىمية متزايدة .واذا ما  
الذي تمارسو ىذه اخذنا القيمة الدولارية لمصناعات المعموماتية في الاعتبار ،فضلا عن معدل  النمو الواضح 

الصناعات ادركوا بؤرة التحول نحو الاىتمامات الاقتصادية ليذه الصناعات ذلك لأن خدمات معالجة 
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البيانات وحدىا تصل الى سوق الاربعين بميون دولار... وبالتالي تحاول الدول المختمفة وضع استراتيجيات 
 .1"نصيبيا في سوق المعمومات العالميلمحصول عمى 

 كمحور لمتفاعل العالمي التكنولوجيا الرقميةأخلاقيات لخامس :المطمب ا
شكمت بعض شبكات الإنترنت بؤر مشكلات لمجتمع المعمومات بالدول المتقدمة والعالم العربي عمى حد 
سواء،مما تطمب ضبطا اخلاقيا ليذه الشبكات تحدد التعامل مع تقنياتيا ومحتوياتيا،حيث يعد الانترنت محور 

 العالمي وىو النموذج المؤثر لمعولمة التي تحدث من خلال الانترنت .التفاعل 
 :الجرائم الفضائيةالفرع الأول:

تعمل و م أ في مخططيا العولمة عمى انشاء مجتمع معموماتي كوني ووضع أخلاق معمومات كونية  
من خلال الانترنت عمى الدول النامية  بما فييا الدول العربية وذلك ،تكون فييا امريكا ىي المييمنة 

الكونية,ويعد التحول الى الانترنت الكونية نقمة نوعية،كان ليا آثارىا في جميع جوانب الحياة الانسانية 
ومنيا عولمة الجريمة وعولمة القانون وعولمة الأمن...اتخذت الجريمة أشكالا مستحدثة ترتكز عمى 

مع المعمومات وتحولت السرقة الى المعمومات المعمومات تتماشى مع البنى الاقتصادية الاجتماعية لمجت
من طرف قادة الجريمة) ىاكر( المعروفون بالدخلاء والذين يوظفون طاقات ابداعية في ىذا المجال و 
الخطير في ىذا النوع من الجرائم ان العالم أجمع يكون مسرحا ليا حيث يمكن لمفرد ان يرتكب الجريمة 

 .2"من اي مكان في العالم وفي اي زمان
 أنواع التعديات في الفضاء الرقمي: الفرع الثاني:

 يمكننا ايجاز جرائم التعديات والاختراقات في المجال الرقمي في ىذا المخطط:
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
مصر وبعض البلاد الأخرى"،مرجع سبق  ناريمان اسماعيل متولي، اقتصاديات المعمومات دراسة للاسس النظرية وتطبيقاتيا العممية عمى 1

 .322-321ذكره ، ص ص 
 162-161،ص ص ، 2010، 1مايسة أحمد النيال،مدحت عبد الحميد،أخلاقيات الباحث العممي،دار النيضة العربية، بيروت،ط 2

.الاحتيال:احتيال التسويق ،سرقة الهزوية،الاحتيال في الاتصالات وعمى البنوك 

:البرامج بطريقة غير قانونية وتشمل نسخ جرائم الممكية الفكرية. 

:سرقة الملايير من خلال التحويل الالكتروني او من البنوك او الاسهم سرقة الأرصدة. 
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النيال،مدحت عبد ( يبين انواع التعديات في الفضاء الرقمي المصدر: مايسة أحمد 1مخطط)
 .2010، 1الحميد،أخلاقيات الباحث العممي،دار النهضة العربية، بيروت،ط

 ةالى جانب ىذه التعديات ،تحولت الانترنت الى مرتع لوسائل التيديد بالعمميات النفسية المعموماتي
ئل كالكذب ،تشويو المعمومات، تحريف الحقائق، الانتقاد العمني ،القذف، التحرش من خلال رسا

الكره،رسائل المضايقات الجنسية والسخام الذي يعتبر احتيالا ماليا والبعض الآخر لزيارة المواقع الاباحية 
 .1المائة منو فقط ىي دعايات لأعمال قانونية" 5وحوالي 

 الرقميةالشبكة  تموثالفرع الثالث: 
الثقافي اضعاف الاعراف او التموث "يمثل التموث الثقافي أعظم تجمي لتموث الشبكة الرقمية ويقصد ب

تصارعيا او غيابيا من خلال تقديم معمومات غير صحيحة ومشككة ،ويشمل جممة من التيديدات لممعتقدات 
من خلال التعصب الديني و العرقي ،الى جانب التيديد الأخلاقي و المتمثل في انييار النظم الاخلاقية 

                                                           
 361-162،مرجع سبق ذكره، ص ص مايسة أحمد النيال،مدحت عبد الحميد،أخلاقيات الباحث العممي 1

:التطبيقية سواء كانت تجارية او عممية او عسكرية،حيث تمثل هذه البرمجيات  سرقة البرامج
 البرمجيات جهودا تراكمية من البحث.

:ويشمل القنابل البريدية ،التخريب،اتلاف المعمومات، تعطيل الحاسب،مسح البيانات  التدمير بالحاسب
.وتشويهها

اعادة نسخ البرامج:شكل مشاكل كبيرة وخسارة بالغة لمشركات الام وارباح طائمة لمناسخين 

.التجسس/بغرض الحصول عمى المعمومات الهامة وذات طبيعة سرية 

.التجسس/بغرض الحصول عمى المعمومات الهامة وذات طبيعة سرية 

 التخريب الالكتروني:تستعمل طرق التخريب من قبل قراصنة الحاسوب وتتم عن بعد من خلال القنابل
 الالكترونية والرسائل المفخخة.
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شبكة تعج بالمواقع اللاأخلاقية والاباحية فضلا عن ،خاصة وان ال،التي تشكل دعامة النظم الاجتماعية
 "التيديد الأمني ،حيث تنتشر بالشبكة معمومات خطيرة كافية بتيديد الأمن الوطني

وقد أثبتت دراسة  عممية ان الرقابة قد تتحقق عمى الشبكة في أماكن محدودة كالانترنت بالمنازل ،إلا انو 
لايمكن تحقيقيا في محلات الانترنت وفي الجامعات.وتبقى  الرقابة الذاتية وتنمية القيم الاخلاقية بالفرد منذ 

أمن المعمومات من حواجز أمنية وتقنيات  صغره رادعا شخصيا لمثل ىذه المواقع،وخاصة امام فشل تقنيات
التشفير ومرشحات الشبكة ومرشحات البريد الالكتروني ،في منع نفاذ مواقع الرذيمة عمى الشبكة ورسائل 

 .والتعصب "التيديد والقذف العمني والتحرش 
ع تشريعات لمولود "بالنسبة لمدول العربية  كدول مستقبمة لمتقانة وليست منتجة ليا ،وليذا ليس بمقدورىا وض

ليس ليا ولكنيا قد تعمل عمى توطينو وفق الواقع العربي ،باحداث بعض التعديلات الطفيفة عميو وبالنسبة 
 .لمدول المتقدمة فقد خطت خطوات كبيرة في وضع تشريعات لتقنيات الشبكة عمى غرار محتوى المواقع"

قية بشبكة الانترنت بأي وسيمة كانت ،بوضع "ان الدول العربية مجبرة عمى وضع حد للانزلاقات اللأخلا
قواعد اخلاقية او بتشريعات وقوانين لمشبكة ومحتواىا ومستخدمييا ،من اجل استكمال بنية مجتمع المعمومات  

فييا.وادارة  التي تقوم عمى المجال الاقتصادي والسياسي و الثقافي و الاجتماعي  والاىم الجانب الاخلاقي 
ة متعددة الاطراف وبمشاركة كاممة من الحكومات والقطاع الخاص والمجتمع المدني شبكة الانترنت  قضي

لادارة ىو ضبط أخلاقيات ،المنظمات الدولية وىي مسؤولية متكاممة الاطراف  وأىم جزء من ىذه ا
 1"...الانترنت

 أخلاقيات مجتمع المعموماتالمطمب السادس:
المعرفة بشكل عام الى الاستفادة القصوى من التدفق طرح سؤال كيف نرشد مجتمع المعمومات ومجتمع 

والثقة  المعموماتي لكن بالامتثال الى الأخلاق التي قال فييا فرنسيس فوكوياما "إن الأخلاق أىم من القوانين
 "أىم من رأس المال

الأردن خلال ضمن وقائع الندوة التي اقاميا النادي العربي لممعمومات فرع "الجواب عن ىذا الطرح تجسد 
أفرزت الندوة في بيانيا الختامي ، تحت عنوان أخلاق مجتمع المعمومات،2002تشرين الأول  17-16يومي 

 التوصيات الآتية،منيا:
o  بي الخاص بأخلاق مجتمع المعمومات.تشكيل لجنة متابعة لميثاق الشرف العر 
o اقرار صيغة نيائية ليذا الميثاق. الوصول مع جميع الأطراف المعنية الوطنية والاقميمية والدولية الى 
o  دعم كل الخطوات المؤدية الى توفير حماية حقوق الممكية الفكرية. 

                                                           
 169،مرجع سبق ذكره،صأحمد النيال،مدحت عبد الحميد،أخلاقيات الباحث العمميمايسة  1
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o  تضمين ثقافة مجتمع المعمومات في المناىج الدراسية المختمفة. 
o  ترسيخ احترام حقوق الممكية الفكرية كأساس لازم لتشجيع الانتاج الفكري والأدبي والفني والتكنولوجي

 .1العربي"
 خاتمة:

ضمن مجتمع  وتعقيداتوما أمدتو للانسانية المعاصرة من امتيازات  تجربة الرقمنة إن الوقوف عمى واقع 
مؤسساتي جديد عرف بمجتمع الرقمنة الفائقة خاصة في العالم المتقدم ومقارنتيا بتجارب وتطبيقات الرقمنة 

بين الحوار المعموماتي الدولي والتعديات في مستقبل الأمم ووضوح الرؤية في موضوعة " في العالم النامي
في عالمنا العربي النامي فانيا  تطرح شغلا واىتماما كبيرين بقدر ما ، يكشف ان الموضوعةالفضاء الرقمي"
( وعالم لممعمومات والتكنولوجيا الرقمية /محتكر منتجمتقدم )الفروق الفادحة بين عالم معضمة تطرح ايضا 

 يا واقتصاديا...مستيمك ومستيدف اخلاق
المالي التنظيمي وا في المستويات: تواجو ضيقا وانحسارا كبيرينزال مات ومن ثمة فإن اطروحة الرقمنة 

والنموذج النمطي في سير  لمشبكة غير الواعيعمى حد سواء.ذلك أن ثقافة الإستيلاك  والرقابي والأخلاقي
عمى طريقة المطبوع والورقي وانعدام تجسير الطريق في الانتقال من  المجتمع الورقي الى  المجتمع الأعمال 
) وثائق  في المحررات الادارية الرسمية الجسيمة المرتكبة عديد الاخطاء والعمل بما نراه ماثلا فيالرقمي 

 قة بميغة في قضاء مصالحو.بطري ممواطنتسيء لالحالة المدنية، فواتير الكيرباء والغاز،...( التي 
  القوى المعموماتيةفي موقع التابع بامتياز لبيروقراطية  -الدول النامية والجزائر منيا ناىيك عن موقع

الرسمي الحكومي الذي  الاطار لفك عقدةوفي موقع المنتظر  ) شركة قوقل...(المييمنة عالمياومؤسساتيا 
الرقمنة الميارات والأفكار الخلاقة والمبدعة.مما يقوض بطريقة بميغة ثقافة  متأخرا في التركيز عمىلازال 

وابتكار التطبيقات وابداع بدلا عن القدرات الذاتية في انشاء المشاريع واستيراداتيا والتعويل عمى الدولة 
ج الاقتصادي الجامعية من المرور الى النسي لمرقمنةبالإضافة إلى عدم التمكين الرسمي البرامج الرقمية 

الرقمنة والمعموماتية الرقمية،فكثيرا من والاجتماعي وىيمنة بحوث الرفوف المكتبية لا التطبيقية في شأن 
والعتاد الآلي وليسوا ن عمى صيانة الأجيزة و مسؤول ونىم تقنيرات الحكومية االذين يعممون في الادالميندسين 

 مبتكرين لتصاميم او برامج .
 
 
 

                                                           
 .192ص ،المرجع نفسو 1
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