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 الانتشاو بإعلاو انًظتٓهك ٔطٍهت نذًاٌتّ
Obligation to inform the consumer as a means of protecting him 

 

 لونيسي عمي قاشي علال                                     د. 
 كمية الحقوق والعموم السياسي، جامعة البميدة

 
تاريخ  المقال9112   / .19/ 10: تاريخ قبول المقال              9112   / .11/ 11 :تاريخ استلام المقال

 .....……/ ...….…/....……: اريخ قبول المقالت  12/ .01/.2019 : إرسال المقال

 :الممخص
إذا كان عقد الاستيلاك ىو عقد بين المستيمك والميني، بموجبو يتمقى الأول من الثاني منتوجا أو خدمة 

ل، فلا بد أن تترتب عمى طرفي العقد التزامات متبادلة، وبحكم خبرة الميني مقابل ثمن معموم أو بدون مقاب
)الحرفي( وبمركزه القوي، وامتلاكو لدراية تامة، عمى الأشياء فيو خبير بمثل ىذه الأمور، بينما يفتقر 

ية المستيمك ، المتعمق بحما09/03المستيمك ليذه الخبرة والدراية، لذا تدخل المشرع الجزائري في القانون رقم:
منو إضافة إلى ما تقرره القواعد العامة لحماية المستيمك سواء  24إلى  04وقمع الغش في المواد من 

 المسؤولية العقدية أو التقصيرية.
وبناء عمى ذلك يتوجب عمى الميني أن يعمم المستيمك بكل البيانات المتعمقة بالمنتوج، أو الخدمة، ويمتزم 

تجيب لمرغبات المشروعة لممستيمك، تختمف عن التزام البائع بإعلام المشتري المقرر الميني بتقديم منتوج يس
 في القانون المدني والذي يستفيد منو المشتري.

إن المشرع الجزائري أثقل كاىل الميني بالتزام عام، وىو إعلام المستيمك بحيث لم يترك المستيمك يحمي 
لمميني سمطة تقديرية في نوعية المعمومات التي يقدميا  نفسو بنفسو، ومن جية ثانية لم يترك المشرع

المستيمك، بل حددىا وضبطيا وبين طرق تقديميا لممستيمك كاممة، كما ألزم من يمارس التجارة بضوابط 
 محددة.

 وعميو كيف يساىم الإعلام في حماية المستيمك؟ وماىي ضوابط ممارسة التجارة في القوانين المنظمة لذلك؟ 
 : المستيمك، الوسم، المنتوج، الخدمة، قيود التجارة، الاحتكار، التسعير.المفتاحيةالكممات 

Abstract 
If the contract of consumption is a contract between the consumer and the 

professional, under which the first of receives from the second a product or a 

service for a price known or free of charge, the parties of the contract must have 

reciprocal obligations, since the professional has an experience, a strong position, 

and a full knowledge of the objects, he is an expert on such matters, while the 

consumer lacks experience and know-how. So, the Algerian legislator interferes 

into Law No. 09/03 for consumer protection and suppression of fraud in articles 4 

to 24, as well as the general rules for the protection of contractual or tort liability. 
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Accordingly, the professional must inform the consumer of all data related to the 

product or service, and the professional will be obligated to provide a product that 

responds to the legitimate desires of the consumer that differs from the seller's 

obligation to inform the purchaser the civil law that the buyer benefits from. 

         The Algerian legislator burdened the professional with a general obligation to 

inform the consumer so he didn’t let the consumer to protect himself by himself. 

On the other hand, the legislator did not leave the professional to have any 

discretion in the quality of the information provided by the consumer. Instead, he 

speafied, accurated and showed complete ways to present it for consumers. In 

addition to that, he put specific rules for those who practice trade. 

So, How does the media contribute to consumer protection? What are the rules for 

practicing trade in the laws regulating it? 

Keywords: consumer, tag, product, service, trade restrictions, monopoly, pricing. 

 
 مقدمة :
تسعى القواعد القانونية الحديثة المتعمقة بحماية المستيمك إلى حماية رضا المستيمك المتعاقد من كافة       

علام المستيمك إعلاما تاما بكافة جوانب العقد المراد إبرامو وىذا بالإعلام  العيوب، وذلك بواسطة تنظيم وا 
من القانون المدني تنص عمى عمم المشتري  352/1ادة الذي يجد مصدره في القواعد العامة، فمثلا نص الم

بالمبيع وأوصافو وىذا لكي يمكن التعرف عميو، إضافة إلى ما يشترط لصحة العقد من سلامة الإرادة من 
 العيوب وىذه الضمانات والحماية من أجل عدم الانخداع عند التعاقد.

توجب عمى الميني تمكين المستيمك بكل وأمام حرص المشرع عمى حماية المستيمك جاء بنصوص خاصة  
  .المعمومات المتعمقة بالمنتوج عن طريق الوسم ووضع علامات أو بأية وسيمة أخرى

وبيذا الصدد يذىب بعض الأساتذة ) محمد كحمولة، ميكامشة ( بأن ىذا الالتزام يمكن استنتاجو مباشرة      
 عن الأحكام الخاصة.قانون  مدني السابقة والاستغناء  352من نص المادة 

ذا كان الحق في الإعلام ىو حق أساسي لجميع المواطنين، لذا نجد في الفقو لم يجمع عمى رأي واحد،  وا 
حول الطبيعة القانونية للالتزام بالإعلام المستيمك، فجانب يعتبر بان عدم قيام الحرفي بإعلام المستيمك 

صابة المستيمك بضرر المسؤولية التقصيرية لأن الحرفي يشكل إخلالا بالتزام قانوني يترتب عنو في حالة إ
 يكون قد ارتكب خطا يقرب خارج نطاق تنفيذ العقد. 

أما الفريق الثاني فيعتبر الالتزام بإعلام المستيمك إخلال بالتزام قبل التعاقد ويؤسسون ذلك عمى نص     
بسة إذا ثبت أن المدلس عميو ما كان ).....ويعتبر تدليسيا السكوت عمدا عن واقعة أو ملا 86/2المادة 

ليبرم العقد لو عمم بتمك الواقعة أو ىذه الملابسة(، وسكوت الحرفي ىو دفع لممستيمك لإبرام العقد في ظروف 
لو عمم بيا ما ابرم العقد ، ولذا فإرادة المستيمك في ىذه الحالة معيبة ويترتب عمى ذلك قابمية العقد للإبطال 

 مساءلة الحرفي عن الأضرار التي أصابت المستيمك عمى أساس المسؤولية التقصيرية. لمصمحة المستيمك، و 



 الأول  العدد –المجلد الثالث "المجلة الأكاديمية للبحىث القانىنية والسياسية " 

 الالتزام بإعلام المستهلك وسيلة لحمايته

 

301 
 

وىذه الحالة تختمف عن الحالة التي يكون عقد الاستيلاك المبرم بين المستيمك والحرفي ويمتزم الأخير بتقديم 
ذلك، يترتب عن نصائح ضرورية للاستعمال السميم لمشيء محل العقد إلى المستيمك، فمو تخمف الحرفي عن 

ذلك فسخ العقد نظرا لعدم قيام الحرفي بتنفيذ التزامو التعاقدي، وتعويض المستيمك عن الأضرار التي لحقتو 
 من جراء ذلك عمى أساس المسؤولية العقدية.

أما لو كان مضمون العقد يتضمن إلزام الحرفي بتقديم معمومات عن كيفية استعمال الشيء، أو      
بييات عما يحتويو من خطورة، ثم إن امتناع الحرفي عن تقديميا يكون قد أخل بالتزام تحذيرات، أو تن

 تعاقدي.
ونطاق ىذا الالتزام يشمل المعمومات التي تدخل في نطاق اختصاص الحرفي، وتشمل ىذه المعمومات، 

عمالو، ولفت نظر تحذير وتنبيو المستيمك من الخطورة المحتممة لممنتوج أو الخدمة والنصائح الضرورية لاست
 المستيمك عن خصوصيتو، وىذا ما يبرز الإرادة التشريعية المتزايدة من أجل حماية المستيمك.

ولكن مع ذلك تبرز بعض السموكيات والحيل والممارسات غير الشرعية من طرف فئة من المينيين         
لاء كل المستيمكين، ولكن ومع ذلك ضمير ولا قانون، وىميم الوحيد العيش ولو عمى أش الذين لايردعيم لا

 فان  مسالة حماية المستيمك ىي قضية يتحمل مسؤوليتيا الجميع باعتبار أننا كمنا مستيمكون.
 المبحث الأول: الالتزام بإعلام المستهمك 

إن البيانات التي تتعمق بالمنتوج، أو الخدمة يتوجب عمى الميني أن يعمم بيا المستيمك، عمى أساس   
يني ىو الذي يعمم محتويات منتوجو وما يترتب عن المنتوج في حالة استيلاكو، لذا فإن الميني يمتزم أن الم

 بتقديم منتوج يتطابق مع المواصفات القانونية.
إن فكرة الالتزام بالإعلام أصبحت أكثر مما كانت عميو في عيود سابقة وىذا نتيجة التطور الحاصل في 

 الآلي.ميدان التكنولوجيا والإعلام 
إذ في السابق كان ىذا الالتزام مستغرقا في الالتزام بضمان العيوب الخفية، ولكن خلال فترة لاحقة أصبح ىذا 
الالتزام مستقلا بذاتو، يمتزم بو الميني وبذلك فان ىذا الأخير يقدم نصائح ومعمومات وبيانات تتصل بالمنتوج، 

اد اقتنائو، أو الخدمة المقدمة لو وبذلك يمتزم الميني بان حتى يأخذ المستيمك خمفية وفكرة عن المنتوج المر 
الطريق أمام المستيمك لكي يقبل أو لايقبل التعاقد عمى ىذا المحل سواء كان منتوجا أو خدمة، وىنا  1ينير

تكون إرادة المتعاقدين متساوية طالما أَلَّمَ المستيمك بكل ىذه الأمور التي تشكل حقا لممستيمك وليس مزية 
 قدميا الميني لممستيمك .ي

 المطمب الأول: البيانات المتعمقة بأوصاف الشيء أو الخدمة  
في الحقيقة فان ىذه الأوصاف تدعى  )الوسم ( الذي يعد من التوابع الأساسية لممنتوج وقد ظير في      

 كان إنتاجيا.المنتوجات القديمة، إذ أن تعميب البضاعة يحمل بيانات توضيحية حول البضاعة وثمنيا وم
                                                 

1
، دار انُٓضت الإطلايٍتد.أيٍز أدًذ عشٌش طٍذ انًُز، الانتشاو بانتبصٍز فً انتعالذ، دراطت يمارَت بٍٍ انمإٌَ انًذًَ ٔانشزٌعت  - 

 .148، ص2017انعزبٍت، 
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ومع التطور الحاصل في المجتمعات عمى كل الأصعدة، أصبح الوسم يحكمو نظام قانوني يحظر البيانات  
الكاذبة أو المغرية، ويمزم البائعين أو المنتجين بإعلام صحيح ودقيق وتوسع ىذا النظام القانوني مع أنواع 

يتعذر معيا أن يجد المستيمك من يرشده ويدلو السوق ومختمف أشكال التوزيع وظيور مساحات تجارية كبرى 
عمى المعمومات الضرورية، لذلك أوجب القانون عمى المنتج، الموزع، البائع،  وضع الأوسمة عمى المنتجات، 

 .2لكي تتولد لدى المستيمك صورة واضحة عن مكونات المنتوج وكيفيات استعمالو
في مادتو الثالثة )يقصد في مفيوم أحكام ىذا  09/03وقد نص المشرع الجزائري، عمى الوسم في قانون   

القانون .... الوسم : كل البيانات أو الكتابات أو الإشارات أو العلامات أو المميزات أو الصور أو التماثيل 
أو الرموز المرتبطة بسمعة، تظير عمى كل غلاف أو وثيقة أو لافتة أوسمة أو ممصقة أو بطاقة أو ختم أو 

  أو دالة عمى طبيعة منتوج ميما كان شكميا أو سندىا بغض النظر عن طريقة وضعيا(.معمقة مرفقة 
، وبالرجوع إلى المادة  09/03من قانون  17،18ونص المشرع عمى ىذا النوع من الالتزام في المادتين    
ع إلى ما يتضمنو نجدىا في فقرتيا الثانية تحيل إلى التنظيم الذي يبين كيفيات تطبيق ىذه المادة وبالرجو  17

التنظيم بيذا الخصوص نجد بان المشرع يميز فيما يخص البيانات المتعمقة بالوسم بين المواد الغذائية، 
 والمواد غير الغذائية المنزلية، ومواد التجميل والتنظيف البدني .

بئة وىي مواد فالمواد الغذائية، سواء كانت معبئة خارج مكان عرضيا لمبيع جاىزة التعبئة أو غير مع   
يحتاج المستيمك إلى تذوقيا قبل اقتنائيا ىذا من جية، ومن جية أخرى فيي سمع يخشى إدخال تغيرات عمى 

 محتواىا في مكان البيع.
ويقصد بالمواد الغذائية، جميع المواد المخصصة لتغذية الإنسان، أو الحيوان والتي تشمل المشروبات،     

ع المواد المستعممة في صناعة الأغذية وتحضيرىا ومعالجتيا باستثناء المواد والمبن، والصمغ أو العمك، وجمي
المستخدمة في شكل أدوية أو مستحضرات لمتجميل ، وبخصوص ىذه المواد يمتزم الحرفي عند وسميا بذكر 

ليا البيانات التي تفيد طبيعتيا وتركيبيا ونوعيتيا الأساسية ومقدار العناصر الضرورية فييا وطريقة تناو 
واستعماليا وتاريخ صناعتيا، والأجل الأقصى لصلاحية استيلاكيا ومقدارىا وأصميا، وتسميتيا التجارية، 
والكمية الصافية، واسم الشركة، أو العلامة المسجمة وعنوان الشخص المسؤول عن صناعتيا، وتوضيبيا، 

ذات الطبيعة الخاصة يمنع عمى الميني ذكر وتوزيعيا أو استيرادىا باستثناء المياه المعدنية، والمواد الغذائية 
 الخصائص العلاجية والطبية لممواد الغذائية العادية الأخرى.

السالفة الذكر أن تكتب بيانات الوسم بالمغة الوطنية وبمغة أخرى عمى سبيل  18كما اشترطت المادة       
لغذائية الجاىزة التعبئة، ىي وحدة البيع الإضافة وأن تكون مرئية وسيمة القراءة ومتعذر محوىا، أما المواد ا

المؤلفة من السمع الموضبة قبل وضعيا تحت تصرف المستيمكين، بكيفية لايمكن معيا إدخال تغيير ما عمى 
المحتوى دون فتح التعبئة أو تغييرىا. وعميو يخرج من ىذه الدائرة المواد المغمفة خارج مكان البيع كمف بعض 

                                                 
2

عهٕو انظٍاطٍت، د.جبانً ٔاعًز، دًاٌت رضا انًظتٓهك عٍ طزٌك الإعلاو )انٕطى ٔالإشٓار(، يمال يُشٕر فً انًجهت انُمذٌت نهمإٌَ ٔان - 

 . 11، ص2006، 2انصادرة عٍ كهٍت انذمٕق، جايعت يٕنٕد يعًزي، تٍشي ٔسٔ، انعذد
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لسيموفان في مكان البيع لمحفاظ عمييا، وفي ىذه الحالة يمتزم الميني بتقديم المعمومات المواد الغذائية بورق ا
الضرورية لممستيمك لمتعرف عمى المنتوج، بوضع لافتة مكتوبة عميو، وفي كل الحالات يجب أن لا تكون 

 بيانات الوسم مضممة أو كاذبة .
فيو والصيانة اوجب القانون أن تكون ىذه المادة معبئة أما المنتوجات المنزلية غير الغذائية كمواد التر       

بكيفية متينة ويوضع عمييا لافتة تتضمن بيانات مرئية سيمة القراءة ويجب أن تكون البيانات غير كاذبة أو 
سواء كانت المواد غذائية أو مواد  –الوسم  –مضممة، مايلاحظ عمى البيانات المتعمقة بأوصاف الشيء 

ية فإنيا تشترك في وجوب ذكر تسمية المبيع، وكميتو الصافية لممادة ، واسم الشخص أو منزلية غير غذائ
الشركة المنتجة، وطريقة الاستعمال وشروط الاستعمال أو التناول، ويضاف بالنسبة لممواد الغذائية ومواد 

بعبارة  ).. يستيمك التجميل والتنظيف البدني ذكر تاريخ الصنع والأجل الأقصى لصلاحية المنتوج واستيلاكو 
قبل ....(، وشروط الحفظ لممادة الغذائية وميما تكن المادة غذائية أو غير غذائية أو مواد تجميل فيجب أن 

 تكون بيانات الوسم ظاىرة وواضحة يسيل قراءتيا.
بيع و لايجوز أن يرد عمى الوسم أية تسمية أو علامة خيالية أو أية أسموب للإشيار، أو العرض أو ال     

من شانو أن يدخل لبسا في ذىن المستيمك، حول طبيعة المنتوج وتركيبو أو تاريخ صنعو أو الأجل الأقصى 
 لصلاحيتو للاستيلاك. 

 المطمب الثاني : البيانات المتعمقة بالأسعار 
واجية من قبل البائعين، في م –التزامات –القانون التجاري والقواعد العامة توجب احترام بعض الشروط      

المشترين أو المستيمكين استجابة لرغبة ىؤلاء، وحتى يكون المنتوج يطابق المواصفات القانونية حتى يتم 
، وتبرم الصفقة بناء عمى إرادة الطرفين وأن لا تكون ىناك منافسة غير مشروعة 3إعلام المشتري بالأسعار

 قواميا .بخصوص ممارسة الأنشطة التجارية التي تعتبر السرعة والائتمان 
المؤرخ في  04/02من القانون  04وبخصوص الإعلام بالأسعار وشروط البيع فقد نصت المادة 

المحدد لمقواعد العامة المطبقة عمى الممارسات التجارية والمعدل والمتمم بموجب القانون  23/07/2004
ريفات السمع والخدمات عمى أنو )يتولى وجوبا إعلام الزبائن بأسعار وتع 15/08/2010المؤرخ في  10/06

من نفس القانون عمى أنو )يجب أن يكون إعلام المستيمك بأسعار  05وبشروط البيع( كما نصت المادة 
 وتعريفات السمع والخدمات عن طريق وضع علامات أو وسم أو أية وسيمة أخرى ...(. 

يقتني منتوجا أو خدمة و الوسيمة فالمستيمك من حقو أن يعمم بالسعر، أو المبمغ الإجمالي الذي يدفعو قبل أن 
التي تسمح بإعلام ىذه المنتوجات والخدمات بيذه الأسعار تتم عن طريق وضع علامات أو ممصقات أو أية 
وسيمة أخرى، ضف إلى ذلك أن من حق المستيمك أيضا العمم بشروط البيع أو تقديم الخدمة ،فمو تم البيع 

                                                 
3
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سعر الإجمالي وقيمة كل قسط وأجال الدفع وبما يمكنو الاستفادة بالتقسيط فيجب عمى المستيمك أن يعمم بال
 . 4من التخفيض

من  32و31فالالتزامات الواردة ىي التزام بعمل يتم تنفيذىا عينا ىدفيا تحقيق نتيجة وقد نصت المادتين      
خالفة لأحكام عمى أن عدم الإعلام بالأسعار والتعريفات م 10/06المعدل والمتمم بالقانون  04/02قانون 
دج، وأنو في حالة 100.000دح إلى  5000من ىذا القانون يعاقب عميو بغرامة من  07و 06و 04المواد 

من ىذا القانون ويعاقب عميو بغرامة من  09و08عدم الإعلام بشروط البيع يعد ذلك مخالفة لأحكام المادتين 
 دج. 100.000دج إلى 10.000

لنفوذ لموصول إلى الربح فبعض مظاىر استغلال النفوذ حديثا ىو وبخصوص النيي عن استغلال ا     
سيطرة بعض الشركات وأصحاب رؤوس الأموال عمى الحكم بحيث يتم سن قوانين تخدم ىذه الشركات وتقوم 

عمى أنو )  10/06المعدل والمتمم بالقانون  04/02من القانون  18باستغلال الشعب، وقد نصت المادة 
قتصادي أن يمارس نفوذا عمى أي عون اقتصادي أخر أو يحصل منو عمى أسعار أو يمنع عمى أي عون ا

أجال دفع أو شروط بيع أو كيفيات بيع أو عمى شراء تمييزي لايبرره مقابل حقيقي يتلاءم مع ما تقتضيو 
 المعاملات التجارية النزيية الشريفة( .

يء أو الحصول عمى ربح أو منفعة من وراء إن اعتبار القانون أن ىذا الاستغلال ممنوع بقصد تممك ش  
 ذلك، فقد سبق الإسلام وان قرر ىذا المبدأ في كل الميادين وفي مجال التجارة خصوصا.

إذ ورد عن النبي صمى الله عميو وسمم في الحديث الذي روي عن أبي حميد الساعدي قال )استعمل النبي    
المتببة عمى الصدقة، فمما قدم قال  ىذا لكم وىذا أُىدي إلي  صمى الله عميو وسمم رجلا في الأزد يقال لو ابن

قال: فقام رسول الله عميو وسمم عمى المنبر، فحمد الله وأثني عميو ثم قال أما بعد فاني استعمل الرجل منكم 
عمى العمل مما ولاني الله فيأتي ويقول ىذا لكم وىذا أُىدي إلي، أفلا جمس في بيت أبيو أو بيت أمو حتى 
ينظر أيُيدى لو أم لا؟ والذي نفس محمد بيده لا ينال أحد منكم  شيئا إلا إذا جاء بو يوم القيامة يحممو عمى 
عنقو، بعيرا لو رغاء أو بقرة ليا خوار، أو شاه تبعر، ثم رفع يديو حتى رأينا عفرتي إبطو يقول الميم ىل 

 .5بمغت(

النفوذ عندما تطرق إلى تجارة السمطان وتبين  وقد ذكر ابن خمدون في مقدمتو بخصوص عدم استغلال   
أنيا مضرة بالرعايا وقال إن من ىذه الأضرار) مضايقة الفلاحين والتجار في شراء الحيوان والبضائع ...فان 
ذا رافقيم السمطان في ذلك ومالو أعظم كثير منيم فلا يكاد احد  الرعايا متكافئون في اليسار متقاربون.... وا 

عمى غرضو ، وقد ينتيي الحال بيؤلاء المنسمخين لمتجارة والفلاحة في الأمراء والمتغمبين في منيم أن يحصل 
البمدان أنيم يتعرضون لشراء الغلات والسمع من أربابيا الواردين عمى بمدىم ويفرضون لذلك من الثمن 
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ذا أشد من الأولى مايشاؤون ويبيعونيا في وقتيا لمن تحت أيدييم من الرعايا بما يفرضون من الثمن، وى
 .   6وأقرب إلى فساد الرعية (

ومن ىنا اعتبر المشرع الجزائري، أن كل منتج، أو تاجر أو حرفي، أو مقدم خدمات أيا كانت صفتو   
القانونية يمارس نشاطو في الإطار الميني العادي أو بقصد تحقيق الغاية التي تأسس من أجميا يريد أن 

 ي أخر ممارسة تجارية غير نزيية لما تنطوي عميو من نفوذ.يمارس نفوذا عمى عون اقتصاد
بخصوص إبرام العقد، فالأصل أن التجارة تقوم عمى مبدأ التراضي بين الأفراد الذين تتوفر فييم الأىمية   

سنة مع ترشيد  18سنة كاممة واستثناء ينبغي توافر سن  19قانون مدني  40القانونية وىي حسب المادة 
 من القانون التجاري.  05رة وىذا حسب المادة مزاولي التجا

كما تخضع الأىمية العامة للأجنبي لقانون الدولة التي ينتمي إلييا بجنسيتو والملاحظة في ىذا الصدد      
أن المشرع الجزائري لم يأت بحكم خاص بخصوص الأىمية التجارية في مجال التنازع الدولي عمى الرغم من 

اف فقرة ثانية إلى المادة الأولى من قانون التجارة نصيا ).. تخضع أىمية التاجر أن المشرع الفرنسي أض
 فرنسيا كان أم أجنبيا لقانون البمد الذي يتخذ فيو مقر نشاطو التجاري (.

وينبغي أن يكون رضا الطرفين غير مشوبا بعيوب الإرادة )التدليس( الذي نعني بو استخدام طرق     
من القانون  87و 86لأخر عمى التعاقد وقد نص عمييا المشرع الجزائري في المادة احتيالية تحمل الطرف ا

 المدني باعتبارىا من عيوب الإرادة تجعل العقد قابلا للإبطال لمصمحة من وقع في تدليس.
آمرتين بأن منعت الممارسة التجارية الرامية إلى إتلاف  04/02من قانون 25و24وقد جاءت المادتين      
خفائيا أو تزويرىا قصد إخفاء الشروط الحقيقية لممعاممة التجارية، أو تحرير الوثا ئق التجارية والمحاسبية وا 

فواتير وىمية أو مزيفة أو دفع أو استلام فوارق مخفية لمقيمة أو حيازة منتجات مستوردة أو مصنوعة بصفة 
أو حيازة مخزون من المنتوجات  غير شرعية، أو حيازة مخزون من منتجات خارج موضوع تجارتيم الشرعية

 بيدف تحفيز الارتفاع غير المبرر للأسعار )الاحتكار(.
دج ومن جية 1.000.000دج إلى 300.000وكل ممارسة تجارية تدليسية يعاقب عمييا القانون بغرامة من 

د أو شرط أخرى، وحماية لممستيمك، فان المشرع الجزائري منع الممارسات التعاقدية التعسفية، وىي كل بن
بمفرده أو مشتركا مع بند واحد أو عدة بنود أو شروط أخرى من شأنو الإخلال الظاىر بالتوازن بين حقوق 
وواجبات أطراف العقد، ومن ثمة اعتبر ىذه البنود أو الشروط تعسفية في العقود بين المستيمك والبائع 

لزام المستيمك التي تمنح البائع التفرد بتغير أجال تسميم الم 7خصوصا البنود نتوج، أو أجال تنفيذ الخدمة، وا 
 بتنفيذ التزاماتو دون أن يمزم نفسو بيا .

أو رفض حق المستيمك في فسخ العقد إذا أخل ىو بالتزام في ذمتو، أو تيديد المستيمك بقطع العلاقة  
زامات لا تقابميا التعاقدية عند عدم خضوع المستيمك لشروط تجارية جديدة غير متكافئة، أو أخذ حقوق والت
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حقوق والتزامات مماثمة معترف بيا لممستيمك، فمتى تم إبرام العقد بطريقة الإذعان وقد تضمن شروطا 
 دج .5.000.000دج الى50.000تعسفية يعاقب عميو القانون بغرامة من 

تقدم أما بخصوص المنافسة غير المشروعة، الأصل أن المنافسة أمر مرغوب فيو إذ تؤدي  إلى        
المشروعات وازدىارىا وينتج عن المنافسة الابتكار والقدرة في تحقيق نتائج أفضل، إذ لاباس أن يتبارى 
التجار والمنتجون لسمعة في خدمة العملاء وىذا يؤدي لامحالة إلى اجتذاب اكبر عدد من الزبائن فطالما أن 

ترتب عمييا زيادة عملاء كانوا تابعين  المنافسة تمت في إطارىا فلا يمكن أن تكون عملا غير مشروع ولو
 لمحل تجاري أخر.

أما لو انحرفت عن الوجية السميمة فإنيا لا تصبح عملا مباحا لأنو يعد خطرا عمى نشاط الآخرين       
ولذلك يكون لممضرور أن يجبر المعتدي عمى الكف عن العمل زيادة عن تعويض الضرر الحاصل عن 

مشروعة، وتظير أىمية ىذه الدعوى في ظل الأنظمة التي تكرس مبدأ حرية طريق دعوى المنافسة غير ال
التجارة بصفة مطمقة، إذ أن التاجر ييدف إلى تحقيق اكبر قدر من الكسب، أما الدول ذات الاقتصاد الموجو 

 فإنيا تضع قيود عمى حرية التجارة ينبغي الالتزام بيا.
، التي تعني حظر القيام بنشاط معين إما بمقتضى نص ولكن يجب أن نفرق بين المنافسة الممنوعة    

ما بالاتفاق بين المتعاقدين، والمنافسة غير المشروعة التي لاتمنع ممارسة النشاط إنما يتم فييا  قانوني وا 
، ومن قبيل المنافسة الممنوعة أنو لايجوز فتح 8استخدام أساليب غير سميمة من أجل اجتذاب العملاء

افرت في الشخص مؤىلات عممية، فمو حصل مباشرة ىذا العمل دون الحصول عمى الدرجة صيدلية إلا إذا تو 
العممية المطموبة يكون قد خالف القانون، وعد عممو من قبيل المنافسة الممنوعة ) المرسوم التنفيذي 

 (.انتاج المواد الصيدلانية وتوزيعيالمتعمق برخصة استغلال مؤسسة لإ 06/07/1992المؤرخ في  92/285
والمتعمق بالمنافسة والذي عدل وتمم بالقانون رقم  19/07/2003المؤرخ في  03/03وقد نص الأمر  

ورتب عمى ذلك غرامة مالية، كما أن القانون  6،7،10،11،12عمى المنافسة الممنوعة في المواد  10/05
 14لمواد من نص عمى الممارسات غير الشرعية وعمى ممارسات الأسعار غير الشرعية في ا 04/02
 منو. 23إلى
كما أن الدولة قد تتدخل بموجب قوانين خاصة، تمنع بيا المنافسة حماية لممستيمكين كما ىو الحال بالنسبة  

لمنصوص التي تشترط وزنا معينا، ومواصفات معينة لمسمع، وتشترط وضع مواد معينة بنسبة معينة في السمع 
منوعة عمى الأحوال التي ينص عمييا القانون، إنما تشمل الحظر والمنتوجات، ولا يقتصر مجال المنافسة الم

 الذي ينظمو الاتفاق كان يتضمن عقد بيع المحل التجاري عمى منع البائع من إنشاء محل تجاري مماثل .
أما المنافسة غير المشروعة فيي الحالة التي نكون فييا أمام شخصين يمارسان نشاطا مماثلا أو عمى   

، ومسالة تقدير المنافسة غير المشروعة متروكا لمقضاء، إذ المشرع لم يضع قواعد خاصة الأقل مشابيا
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لتنظيم المسؤولية عن أعمال المنافسة غير المشروعة، وقد رد القضاء ىذه المسؤولية إلى القواعد العامة في 
بالتعويض عن الضرر  المسؤولية التقصيرية، عمى اعتبار أن العمل غير المشروع يكون خطأً يمزم من ارتكبو

 الناتج.
لكن جانب من الفقو لم يوافق القضاء في إرجاع المنافسة غير المشروعة إلى قواعد المسؤولية التقصيرية  

المسؤولية عن المنافسة غير المشروعة ىي الجزاء عن التعسف في استعمال الحق فالتاجر حر واعتبروا أن 
في القيام بأعمال المنافسة، طالما أنو لم يخرج عن دائرة الحدود المشروعة، أما في حالة انحراف التاجر عن 

 .9السبيل يكون قد تعسف في استعمال حقو
يادة عمى ما قيل بان لممسؤولية التقصيرية أثارا لا تستوعب أثار وذىب جانب من الفقو، إلى القول ز       

المسؤولية عن أعمال المنافسة غير المشروعةن التي تيدف زيادة عمى  التعويض باتخاذ إجراءات لازمة 
 لمكف عن أعمال المنافسة في المستقبل إذ ليا وظيفة وقائية مستقبلا. 

اء المصري يؤسس دعوى المنافسة غير المشروعة عمى أحكام وميما اختمفت الآراء الفقيية، فان القض 
المسؤولية التقصيرية، وحتى يمكن ممارسة دعوى المنافسة غير المشروعة ينبغي أن يوجد عمل من أعمال 
المنافسة غير المشروعة ) وذلك بوجود نشاطين متماثمين موجودين بالفعل يقصد احدىما تحقيق ربح( وىذه 

ة صور كالاعتداء عمى الاسم التجاري باتخاذ المحل المنافس اسما تجاريا مشابيا لاسم الأعمال قد تأخذ عد
محل أخر، أو الاعتداء عمى سمعة التاجر المنافس، ونشر بيانات كاذبة عنو، كالإشاعة عنو بأنو يريد 
 التوقف عن نشاطو التجاري لأنو مفمس حتى ينصرف عنو العملاء، أو تحريض العمال وتشجيعيم عمى
الإضراب، أو إغراء عمال المتجر المنافس بالعمل عنده، أو إغراء أحد عمال المتجر المنافس بالمال لكي 
يطمع عمى أسرار لصالح التاجر المنافس، وأن ينتج ضرر مادي أو معنوي لمتاجر المنافس وسواء كان 

ه المسؤولية ليا نفس شروط الضرر حالا أو مستقبلا، ووجود علاقة سببية بين الخطأ والضرر باعتبار أن ىذ
 المسؤولية التقصيرية، ويترتب عن ىذه المسؤولية الحد من الأعمال غير المشروعة وجبر الضرر الحاصل.

فحسب القضاء الفرنسي والمصري ىذه المسؤولية تؤسس وفقا لمقواعد المسؤولية التقصيرية، منصوص عمييا  
ن كان جانب 124في المادة  من الفقو المصري أراد أن يؤسس ىذه المسؤولية عمى  قانون مدني جزائري وا 

مكرر من القانون المدني الجزائري، وىو  124من القانون المدني المصري المقابمة لممادة  05أساس المادة 
 اجتياد قضائي مكرس في عدة قضايا.

ر المناسب لو إذ ومن أجل تمكين المستيمك من إجراء مقارنة بين مختمف الأسعار، في السوق لاختيار السع
يعد إشيار الأسعار وسيمة لحماية رضا المستيمك، ومن جية أخرى فان إشيار الأسعار يضمن شفافية 
السوق وىذا من أجل تحقيق منافسة حرة بين كل الأعوان الاقتصاديين ومن شان إشيار الأسعار أن يحقق 
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المتعمق  03/03سعار( والأمر رقم ) قانون الأ89/12الرقابة الإدارية عمى الأسعار وقد نص القانون 
 بالمنافسة عمى حق المستيمك في إعلامو بأسعار السمع والخدمات المعروضة في السوق.   

وأن طرق إعلام المستيمك بالأسعار، قد تكون بواسطة وضع علامات، أو ممصقات، أو معمقات، أو أية 
اجة بشروطو وكيفياتو الخاصة ويجب أن تبين وسيمة أخرى مناسبة، لإعلام المستيمك بأسعار البيع وعند الح

 أسعار البيع وشروطو بصورة مرئية، ومقروءة عمى المنتوج نفسو، أو عمى غلافو.
إن المنتوجات المعروضة لمبيع، يجب أن تعد، أو توزن، أو تكال سواء بالوحدة، أو بالوزن، أو بالكيل أمام  

أو موزونة أو مكيمة يجب وضع علامات عمى الغلاف  المشتري، وفي حال كون المنتجات مغمفة أو معدودة
 تسمح بمعرفة كمية أو عدد الأشياء المقابمة لمسعر المعمن.

شيار الأسعار بل ترك الحرية لممتعاممين الاقتصاديين الحرية         إن قانون المنافسة لم يحصر طرق وا 
 ىذه الطرق عمى سبيل المثال وىي إما:في اختيار الطريقة المناسبة، لإعلام المستيمك، بل خص القانون 

 وضع العلامات  -
 وضع الممصقات  -
 المعمقات  -

ولكن إذا نص القانون صراحة عمى طريقة يمزم فييا الحرفي عمى استعمال طريقة خاصة لإعلام     
 المستيمك، ففي ىذه الحالة ليس بمقدور الحرفي استعمال طريقة أو الخيار بين طرق الإشيار.

شريعة الإسلامية قد سمحت بممارسة التجارة وحددت ضوابط وتوجييات ليذه العممية فشانيا فإذا كانت ال
كشأن أي حق في الإسلام يطمب لتحقيق مصمحة ويدفع إذا انطوى عمى مضرة، إذ الشريعة وقفت موقفا 

لسمعة، تراعى حقوق الغير وعدم الإضرار بيم، عمى اعتبار أن بعض التجار قد تسول ليم أنفسيم احتكار ا
أو رفع ثمنيا طالما كان الناس في حاجة ماسة إلييا، كما أن بعض القوانين الوضعية أصبحت تتدخل في 

 .10تحديد أسعار بعض السمع وتحرم مختمف الاحتكارات تحقيقا لحماية المستيمك
ا عمى حرية إن فكرة التسعير ترتبط بآفة الاحتكار، لأنيما يتدخلان في الكثير من الصور ويشكلان قيود    

 تصرف المالك في مالو، إذ يجبر المالك عمى البيع بالسعر المحدد لا بما تشتييو نفسو.
وتعد مسالة التسعير من القضايا التي نالت اىتمام الباحثين بيا في مجال الدراسات الفقيية قديما وحديثا     

بمختمف حاجات الناس اليومية، ولم  وىي بحق تستحق ىذا الاىتمام لأنيا مشكمة اجتماعية متجددة لاتصاليا
تغفل التشريعات مثل ىذه القضية التي تتعمق بمصالح المجتمع، فتدخمت وحددت آليات بموجبيا يتم فرض 
أسعار عمى سمع وخدمات، ونتج عن ذلك انتياج سياسة التسعير لما ليذه الأخيرة من دور في حماية 

 المستيمك.
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: التسعير الذي يقوم عميو الثمن وجمعو أسعار وقد سعروا ومسعورا التسعير لغة قال فيو ابن منظور    
 . 11بمعنى واحد اتفقوا عمى السعر ...والتسعير التقدير

أما في الاصطلاح فقد عرفو الشيخ الشوكاني رحمو الله: )ىو أن يأمر السمطان أو نوابو أو كل من ولي     
سعر كذا فيمنعون من الزيادة عميو أو النقصان من أمور المسممين أمر أىل السوق ألا يبيعوا إلا ب

 .12لمصمحة
أما الدكتور فتحي الدريني فقد عرفو بأنو ) إجبار أرباب السمع أو المنافع الفائضة عن حاجتيم عمى بيعيا 
بثمن أو اجر معين بموجب أمر يصدره موظف عام مختص بالوجو الشرعي ، عند شدة حاجة الناس أو 

 (. 13البلاد إلييا
ويمكن أن نقول بان التسعير ىو تدخل من الحاكم مباشرة أو بطريقة غير مباشرة من أجل إجبار     

أصحاب السمع أو المنافع الزائدة عن الحاجة عمى بيعيا بثمن أو اجر محددين عن طريق أمر صادر منو أو 
 ممن يمثمو عندما يزداد الطمب عمى ىذه السمع أو المنافع من قبل الناس.

ير في القانون الجزائري فإن الدولة بماليا من سمطات وامتيازات تستطيع أن تحدد ثمنا رسميا لمسمع أما التسع 
والخدمات لايجوز لمبائع أن يتعداه، ويكون ىذا التسعير الجبري إما نتيجة العرض والطمب فتتدخل الدولة 

بطريقة غير مباشرة، بغرض حد  لمراقبة الأسعار وتحاول المحافظة عميو تحقيقا لممصمحة العامة، أو تتدخل
معين عمى الأسعار حماية لممستيمكين من الغلاء، حتى يكون ىناك نوع من التوازن بين حرية الأفراد 

 ومصالح الجماعة.
وتقف كل التشريعات الوضعية إلى جانب الطرف الضعيف في العلاقات التعاقدية وتحقق حمايتو          

من القانون المدني وفي بعض  110،111،112د الإذعان وىذا وفقا لمماد:من الشروط التعسفية كما في عقو 
 القوانين الخاصة أيضا.

أما تنظيم التسعير في الجزائر فيعتبر التسعير الجبري من أىم القيود الواردة عمى حرية المالك في     
يدف حماية المصمحة التصرف في ممكو وذلك بالحد من حريتو في بيع ما يممك بالسعر الذي يريده وىذا ب

العامة، والتسعير الجبري يتخذ صورتين، أولاىما تحديد ثمن البيع بطريق مباشر، وثانييما تحديد ثمن البيع 
 بطريق غير مباشر.

ويتم التسعير الجبري بطريقتين تسعير مركزي وتسعير عن طريق أجيزة لامركزية وقد نص القانون      
منو )تتدخل الدولة في تحديد ومراقبة  04عمق بالأسعار في المادة المت 05/07/1989المؤرخ في  89/12

قواعد تكوين الأسعار، السمطات المسؤولة في مجال التخطيط المركزي، السمطة المكمفة بتحضير النصوص 
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التنظيمية الخاصة بالأسعار، السمطة القضائية، كل الييئات أو اليياكل المكمفة قانونا بالسير عمى مراقبة 
 رام الأسعار.....(.واحت

المتضمن كيفيات تحديد أسعار السمع  15/01/1996المؤرخ في  96/31كما أن المرسوم التنفيذي  
والخدمات الإستراتيجية نص في مادتو الثانية عمى انو يمكن تحديد الأسعار و/أو حدود الربح القصوى 

 نافسة (.لبعض السمع والخدمات الإستراتيجية بمرسوم بعد استشارة مجمس الم
المتعمق بالمنافسة تنص عمى أنو) تقنين أسعار السمع والخدمات  03/03من الأمر  05كما أن المادة        

 . 14التي تعتبرىا الدولة ذات طابع استراتيجي ، بموجب مرسوم بعد أخذ رأي مجمس المنافسة (
المشرع ؟ الأكيد ىو حماية المستيمك الآن ماىو دور التسعير الجبري في المواد الغذائية الذي يشترطو       

وضمان حسن توزيع المواد الضرورية عمى الأفراد، لذا صدرت العديد من القوانين التي تحقق حماية 
المستيمك، وتم إشراك مصالح البمدية والولاية من أجل حفظ الصحة عمى نظافة المواد الاستيلاكية 

المتعمق  89/02حماية المستيمك بموجب القانون رقم :المعروضة لمبيع، كما تم إنشاء المجمس الوطني ل
 بحماية المستيمك.
المتضمن تكوين المجمس واختصاصو، الذي يؤدي  06/07/1992المؤرخ في  92/272والمرسوم التنفيذي 

دور استشاري في المسائل المتصمة بالوقاية من المخاطر التي قد تحمميا الخدمات المقدمة لممستيمك وكذا 
علاميا بخصوص حماية المنتجات ، كما أن ىذه الحماية قد امتدت إلى الجمعيات التي تؤدي دورا وقائيا وا 

المستيمك، كما ليا الحق في الدعاية المضادة أي النقد العام لبعض نماذج الإنتاج أو بعض الخدمات التي 
جود لممنافسة غير تيدد صحة المستيمك، إذ أن عمل ىذه الجمعيات لايوصف بأنو عمل غير مشروع إذ لاو 

 .15المشروعة
إن مسالة إحكام الرقابة عمى الأسعار يحقق مصمحة اقتصادية كبرى لمدولة، وكذا مصالح الأفراد بتوفير     

لا تعرض لمعقوبات المفروضة قانونا.  المواد الضرورية للأفراد، ولذا يتعين عمى البائع احترام الأسعار وا 
ه بان البائع يتولى وجوبا إعلام الزبائن بأسعار وتعريفات السمع السابق ذكر  04/02وقد بين القانون 

والخدمات، وبكل شروط البيع عن طريق وضع علامات، أو وسم، أو معمقات، أو أية وسيمة مناسبة، وتكون 
الأسعار والتعريفات بصورة مرئية ومقروءة، وقد توسع جانب من الفقو إلى القول بان الإعلان عن الأسعار 

 يتم عن طريق الصحف اليومية والإذاعات المحمية.  يمكن أن
ويعد الامتناع عن بيان السعر ونوع السمعة من الجرائم السمبية التي تقع باتخاذ أسموب سمبي، فلا يشترط     

ممقى عمى تجار التجزئة وعمى  -الإعلان عن الأسعار –لتماميا تحقيق النتيجة، كما أن ىذا الالتزام 
تي تقدم وجبات ومشروبات لمجميور، وكذا عمى أصحاب الغرف في الفنادق المعدة أصحاب المحلات ال
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لإيواء الجميور وعمى أصحاب سيارات الأجرة، ولاتيمنا في ىذه الحالة من كان مسيرا لممحل صاحبو أم 
عمى أنو فعل  04/02من القانون  30شخص أخر فيجب الالتزام بالإعلان عن الأسعار، وقد نصت المادة 

 دج .100.000دج إلى 5000بغرامة من  4،6،7قب عميو إذا خالف مقتضيات المواد معا
وأىم أنواع المخالفات بخصوص التسعير، نجد في ىذا الخصوص البيع المشروط الذي نصت عميو     

ويعاقب البائع إذا ألزم المشتري بشراء سمعة أخرى إلى جانب التي تود  04/02من القانون  17المادة 
دج إلى 100.000ويعاقب القانون عمى ىذا الفعل الذي يعتبر ممارسة غير شرعية بغرامة من  شرائيا،

 دج.300.000
لم  04/02زيد من السعر المحدد، ونجد أن قانون أكما أن الصورة الثانية نجدىا تتمثل في البيع ب        

وتطابقيما صراحة أو ينعقد البيع يحدد معنى عقد البيع الذي يقصد بو في القواعد العامة  تلاقي إرادتين 
ضمنا، كما أن البائع إذا عرض سمعتو وعمييا سعرا أكثر مما يحدده القانون، واقترن ىذا القبول بإيجاب 

 المشتري يكون العقد قد انعقد عمى أساس السعر المشار إليو وىنا تقوم جريمة العرض لمبيع.
إذ أن تشريع التسعير الجبري ىو تمكين أفراد الجميور  ونجد أن المشرع قد سوى بين البيع والعرض لمبيع، 

من الحصول عمى سمع بأسعارىا، ولاشك أن عرض السمعة بأكثر من سعرىا المحدد يجعل الأفراد يحجمون 
من القانون  15عن شرائيا، الأمر الذي ينافي مراد المشرع من التسعير الجبري وىذا مانصت عميو المادة 

04/02. 
غاية التي ييدف المشرع من ورائيا عندما نص عمى نظام الأسعار المقننة التي تخضع ليا تمك ىي ال    

 السمع والخدمات من اجل ممارسة تجارية مشروعة وتحقيق حماية المستيمك وفتح المجال لممنافسة.
 المبحث الثاني : الجزاء المترتب عن الإخلال بالالتزام بالإعلام  

)الميني ( بإعلام المستيمك تقرر من اجل تنوير ىذا الأخير لكي يقوم باقتناء  إذا كان التزام الحرفي     
منتوج أو خدمة عن إرادة واعية وسميمة وىذا النوع من الالتزام سابق ومستقل عن العقد فيو ليس بالتزام 

الغرض منيا تعاقدي ومصدر ىذا الالتزام ىو القانون ذاتو إذ الغرض من إنشاء التزامات بحكم القانون يكون 
 حماية مصمحة اجتماعية أو أدبية أو اقتصادية. 

 ولذا فان ىدف ىذا الالتزام ىو تحقيق وحماية المصمحة الاجتماعية من غش قد يصدر عن الحرفي ولكن ما 
لحكم لو أن المستيمك أقدم عمى إبرام عقد استيلاك بناء عمى بيانات كاذبة أو أنيا غير كافية ففي ىذه ا

كما أن ىناك جزاءات جزائية تفرض عمى الحرفي عند إخلالو بتقديم أوصاف  16ر حقوقا لممستيمكالحالة تتقر 
 الشيء )الوسم (.
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 المطمب الأول :الجزاء المدني المترتب عن الإخلال بالالتزام بالإعلام 
شانيا أن يستطيع المستيمك إذا أبرم عقدا وكانت إرادتو معيبة بتدليس أي استعمال طرق احتيالية من     

توقع المستيمك في التعاقد كان يتعمد الحرفي كتمان الحقيقة أو إخفاء بيانات لو اطمع عمييا وعمميا المستيمك 
ذا كانت إرادة المستيمك معيبة بالتدليس كان العقد قابلا للإبطال لمصمحتو بشرط إن  لما أقدم عمى التعاقد، وا 

 ديرية في ذلك.يثبت نية التضميل عند الميني ولمقاضي سمطة تق
التي  17كما أنو بإمكان المستيمك أن يطالب بحقو في طمب التعويض وفقا لضمان العيوب الخفية       

والمرسوم التنفيذي المنظم لذلك  09/03من القانون  13يمتزم بيا الميني وفقا لمقواعد العامة، أو وفقا لممادة 
زام البائع بضمان صلاحية المبيع لمعمل دون أن من القانون المدني  نصت عمى الت 386كما أن المادة 

أشير لرفع دعوى الضمان قابمة لمتمديد أو  06يغني ذلك عن ضمانو لمعيوب الخفية ومنحت لممشتري مدة 
 التقصير.
ويتم ضمان عدم سلامة المنتوج بتعويض المستيمك بالطرق التي نص عمييا قانون حماية المستيمك        

 منو والتي تتمثل في: 13ة وقمع الغش في الماد
إصلاح المنتوج: فكل عيب يظير في المنتوج يتوجب عمى الميني إصلاحو من اجل أن يصبح  -

 صالحا لمعمل وىذا بتغيير الأجزاء المعيبة.
استبدال المنتوج: عندما يبمغ العيب درجة معينة خطيرة تجعمو غير قابل للاستعمال كميا أو جزئيا،  -

 توجب استبدالو ويتحمل الميني مصاريف الإصلاح أو الاستبدال. حتى ولو تم إصلاحو، في
رد الثمن الذي دفعو المستيمك: عندما يستحيل إصلاح أو استبدال المنتوج يجب أن نعرف ىل   -    

المنتوج غير قابل للاستعمال جزئيا وفي ىذه الحالة يرد الميني جزء من الثمن أما لو أصبح المنتوج غير 
 ل كمية فينا يرد الميني الثمن كمو لممستيمك.قابل للاستعما
: إبطال العقد لعدم عمم المشتري عمما كافيا بالمبيع، إن البائع )الميني(،)المحترف( يجب عميو الفرع الأول

إعلام المستيمك بكل المعمومات الخاصة بالمبيع سواء كان سمعة أو خدمة، وعمى الميني أن يبين لممستيمك 
 .09/03من القانون رقم:  17سوء استعمالو وىذا ما نصت عميو المادة مخاطر المبيع عند 

منو عمى ما  352وكذلك وفقا لما تقتضي بو القواعد العامة في القانون المدني حيث نصت المادة  
يمي: )يجب أن يكون المشتري عالما بالمبيع عمما كافيا، ويعتبر العمم كافيا إذا اشتمل العقد عمى بيان المبيع 

ذا ذكر في عقد البيع أن المشتري عالم بالمبيع سقط ىذا وأ وصافو الأساسية بحيث يمكن التعرف عميو، وا 
 الأخير في طمب إبطال البيع بدعوى عدم العمم بو إلا إذا أثبت غش البائع(.

                                                 
17

د. ضٌٕفً يذًذ، دك انًظتٓهك فً ضًاٌ انًُتٕج ٔتٕفٍز خذيت يا بعذ انبٍع، يمال يُشٕر بًجهت انبذٕث ٔانذراطاث انمإٍََت  - 
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ما يلاحظ ىنا أن ىذه المادة تفرض عمى البائع الالتزام بإعلام المشتري بالشيء المبيع )مواصفاتو،  
كيفية استعمالو من أجل تفادي مخاطره(، ولذلك يتقرر لممستيمك)المشتري( حق طمب إبطال العقد عندما و 

 يحصل عدم إعلام ىذا الأخير نتيجة غش من طرف البائع.
 الفرع الثاني: دعوى التعويض

عمى الرغم من أن النص أَوْجَبَ إعلام المستيمك من طرف البائع سواء كان منتجا أو موزعا في  
 ترتب عند الاخلال بيذا الالتزام.لم، لكن ىذا النص لم يتضمن الجزاء ا09/03من القانون رقم 17المادة 

مكرر من القانون المدني المستحدثة بالقانون  140وىذا ما يجعمنا نطبق القواعد العامة وىي المادة  
التي تنص  1975در في المتضمن تعديل القانون المدني الصا 2005يونيو  20المؤرخ في  05/10رقم: 

عمى مايمي:)يكون المنتج مسؤولا عن الضرر الناتج عن عيب في منتوجو حتى ولولم تربطو بالمتضرر 
 علاقة تعاقدية(.

وبذلك نجد بأن المشرع قرر مسؤولية المنتج عن كل ضرر يحصل لممستيمك نتيجة عدم عممو  
 الكافي بالمبيع.

 ترتب عن الإخلال بالالتزام بالإعلام بالبيانات الجزاء الجزائي الم الثاني:المطمب    
 ىناك عقوبة الحجز الفوري لممنتوج وعقوبة الحبس والغرامة.     
يونيو  23المؤرخ في  04/02وىناك عقوبات في حالة الإخلال بالإعلام بالأسعار بحسب القانون رقم     

من القانون رقم  31نصت المادة  حيث 2010أوت  15المؤرخ في  10/06والمعدل بالقانون رقم  2004
 دج. 100000إلى  10000عمى عقوبة تتمثل في غرامة مالية تتراوح من  10/06
  خاتمة:  
حماية المستيمك تظل رىينة الثقافة المجتمعية وفعالية القواعد القانونية الوضعية، وىذا مايحتم فرض    

ونية والاجتماعية، ولابد من تفعيل دور الأجيزة عقوبات رادعة لكل من تسول لو نفسو خرق المنظومة القان
الرقابية سواء القضائية أو الإدارية أو المجتمع المدني، وفي كل مرة نجد المشرع يساير الأحداث ويواكب 

 التشريعات الحديثة بنصوص من أجل تحقيق الأمن والأمان لممجتمع وعميو نقترح ما يمي: 
 المنتوج أو الخدمة . ضرورة توفير إعلام كافي لممستيمك عن -
 ضرورة تدخل الدولة عند حصول الاحتكارات ورفع الأسعار عند الأزمات . -
 ضرورة التسعير الجبري في بعض الحالات.  -
 قيام مختمف الجيات بدورىا الوقائي والعلاجي لأننا كمنا مستيمكون .  -
خضاعيا لممطابقة . -  إحكام الرقابة عمى المواد المستوردة وا 
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