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Abstract :

Vue la géneralisation des echanges economiques via le commerce electronique et
| emegence du terme de consommateur electronique dans les régles du droits
generale et celles du droit spécifique qui signifie la personne qui contracte en vu
d obtenir des marchandises ou de services a travers le réseau electronique internet
en vu de remplir ses besoins familiaux ou Professionnels

Il esta noter que les régles de la résponsabilité civile conventionnelles ne suffisent
pas a proteger les consommateurs électroniques du fait que les commercants et
producteurs peuvent se mettre en dehors des lois nationales et de ce fait se
désengager de leurs responsabilité

Et dans un soucis de definir les aspects legaux de ce genre de contracts
electroniques que ce soit dan le code civile ou dans les lois specifiques de
protection de consommateurs il est indispensable d’évoquer la responsabilite
civile de professionnel qui represente un cadre de recherche dans la protection du
consommateur traditionnel ou electronique

Keywords: E-commerce, electronic consumer, interfering, electronic positive,
protection
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