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The right to revoke the Implementation of the contract as a
mechanism for electronic consumer protection between the approval o
of the Algerian legislator and the absence of regulation
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Abstract :
The right to revoke the Implementation of a contract is the effective legal

mechanism for protecting the electronically contracted consumer or the so-
called electronic consumer. Such as mechanism allows the consumer to revoke
his assent after the implementation of the contract if he finds that he too quickly
expressed his will and that his assent was issued without careful consideration
for lack of physical examination of the object in question. This mechanism has
been approved by the Algerian legislator through act No 18-05 on electronic
commerce, so that by act No 18-09 amending and supplementing act No 09-03
on consumer protection and the suppression of fraud, this mechanism has been
given a concept referring to the regulation to be issued on the terms and
modalities of the exercise of this right on the part of the e-consumer in addition
to a list of the products that fall within the scope of this right.

Keywords:electronic consumer; electronic resource; right of revocation;
electronic contract.
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18 Art L.221-28 du code consommation créé par ordonnance n 2016-301 du 14 mars 2016:" le droit de rétraction
ne peut étre exercé pour les contrats: - de fourniture de services pleinement exécutés avant la fin du délai de
rétractation et dont I'exécution a commencé apreés accord préalable exprés du consommateur et renoncement
expres a son droit de rétractation, de fourniture de biens ou de services dont le prix dépend de fluctuations sur le
marché financier échappant au contr6le du professionnel et susceptibles de se produire pendant le délai de
rétractation, de fourniture de biens confectionnés selon les spécifications du consommateur ou nettement
personnalisés, de fourniture de biens susceptibles de se détériorer ou de se périmer rapidement, de fourniture
d'enregistrements audio ou vidéo ou de logiciels informatiques lorsqu' ils ont été descellés par le consommateur
apres la livraison, de fourniture d'un journal, d'un périodique ou d'un magazine, sauf pour les contrats
d'abonnement a ces publications, conclus lors d'une enchére publique, de prestations de services d'hébergement,
autre que d'hébergement résidentiel, le services de transport de biens, de locations de voitures, de restauration ou

d'activités de loisirs qui doivent étre fournis a une date ou a une périodedéterminée”.
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Directive 97/7/EC of the European parliament and of the council of 20 may 1997 on the protection of
consumers in respect if distance contracts, official journal n°L144,04/06/1997.

%% See Article 06/1 of the Directive 97/07/EC:" For any distance contract the consumer shall have a period of at
least seven working days in which to withdraw from the contract without penalty and without giving any
reason."

Directive 2011/83/EU of the European parliament and of the council of 25 October 2011 on consumer rights.
Art 9/1:"Save where the exceptions provided for in article 16 apply, the consumer shall have a period of 14 days
to withdraw from a distance or off-premises contract, without giving any reason, and costs other than those
provided for in article 13/2 and article 14."

ZArt L.222-7 du code consommation créé par ordonnance n 2016-301 du 14 mars 2016:" le consommateur
dispose d'un délai de quatorze jours calendaires révolus pour exercer son droit de rétractation, sans avoir a
justifier de motif ni a supporter de pénalités."”
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$IArt 222-15 du code consommation créé par ordonnance n 2016-301 du 14 mars 2016:" le fournisseur

rembourse au consommateur dans les meilleurs délais et au plus tard dans les trente jours toutes les sommes qu'il

a pergues de celui-ci en application du contrat,"
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®Art 15 of without prejudice to article of directive 2008/48/EC of the European parliament and of the council
of23 april 2008 on credit agreements for consumers, if the consumer exercises his right of withdrawal from a
distance or an off-premises contract in accordance with articles 9 to 14 of this directive any ancillary contracts
shall be automatically terminated, without any costs for the consumer, except as provided for in article 13/2 and
in article 14 of this directive. The member shall lay down detailed rules on the termination of such contracts.3
$6Art L.221-27-2 du code consommation créé par ordonnance n 2016-301 du 14 mars 2016:" I'exercice du droit
de rétraction d'un contrat principal & distance ou hors établissement met automatiquement fin a tout contrat

accessoire, sans frais pour le consommateur autres que ceux prévus aux article L.221-23 a L.221-25."
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