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  : ملخص
هدفت هذه الدراسة إلى التعمق في منهجية صياغة التقرير النفسي لأنه ضرورة أساسية يحتاجها 

عتباره الوصف العلمي لحالة الفاحص أو الباحث النفساني، فال تقرير النفسي له أسسه وقواعده المنهجية 
دف التعرف على جوانب التفوق أو القصور في جانب من جوانب شخصيته أو قدرة  المفحوص الراهنة 

دف إلى تزويد  من قدراته العقلية المعرفية، والتقرير النفسي هو الناتج النهائي لعملية التقييم النفسي التي 
   .لمعلومات التي تساعد على تلبية حاجة المفحوص، وفهمه بشكل أفضل

ويعتمد ذلك التقييم أو الوصف على عدة محاور رئيسية على حسب طبيعة الحالة والغرض من    
كما في حالة اختبارات القدرات العقلية لاختيار –الفحص، وهو إما يهدف إلى تصنيف المفحوصين 

ة أو لاختيار من تنطبق عليهم معايير أو شروط القبول لمؤسسة تعليمية أو تدريبية أو الأنسب لوظيفة محدد
ت النفسية أو العقلية أو  هيلية، وإما يهدف إلى تشخيص حالة المفحوص، كما في تشخيص الاضطرا

ت العصبية ت أو الاضطرا  .تشخيص الإصا
  .منهجية، تقرير نفسي، ممارسة نفسية: كلمات مفتاحية

 Abstract: 
This study aims to address the subject of the methodology of writing 

the psychological report because it is a basic necessity needed by the 
examiner or psychological researcher. The psychological report has its 
foundations and methodological rules because it is the scientific description 
of the case's condition in order to identify the aspects of excellence or 
deficiencies in some aspect of his personality or ability of his mental and 
cognitive abilities. And the psychological report is the final product of the 
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psychological assessment process, which aims to provide us with 
informations that helps us to meet the needs of the examiner, and 
understand it better. 

This description is based on several axes depending on the condition 
and purpose of the examination. It aims to classify the subjects, as in the 
case of mental abilities tests to choose the most suitable for a specific job, 
or to choose those who meet the criteria or requirements for admission to an 
educational, training or rehabilitation institution. And either aims to 
diagnose the status of the examiner, as in the diagnosis of psychological or 
mental disorders or diagnosis injuries or neurological disorders.  
Keywords: Methodology; Psychological Report; Psychological Pratice. 

 

  : مقدمة .1
ا الأخصائي النفساني من خلال المقابلات يعتبر  التقرير النفسي آخر مراحل التشخيص التي يقوم 

لتسجيل والتحليل  ا مع العميل، وتتباين التقارير التي يتناولها الأخصائي النفساني  العيادية التي يقوم 
لآخر في صورة متكاملة حول حالة ا لعميل من جميع جوانبها والتفسير أو العرض بحيث يرتبط كل منها 

  .الشخصية والاجتماعية والتربوية والمهنية
اية مقابلاته العيادية وعند  والتقرير النفسي الختامي الذي يكتبه الأخصائي النفساني غالبا في 
حالتها إلى غيره من المختصين المتخصصين حسب ما يرى وفقا  تمام علاجها وشفائها أو  إقفال الحالة 

م الأكاديمية، ). الحالة(لظروفها  ويوجه هذا التقرير إلى الأخصائيين النفسانيين على اختلاف تخصصا
لحالة التي يكتب عنها التقرير النفسي  م المهنية، أو إلى أية مؤسسة وثيقة الصلة  وتباين مجالات ممارسا

) الختامي(ر النفسي النهائي وتوجيه التقري. النهائي سواء أكانت مؤسسة صحية، اجتماعية، تربوية أو مهنية
إلى أي من هؤلاء بمفرده قد لا يعني شيئا لهم إن لم يكن مدعما بمستندات أخرى منفصلة مرتبطة ببنوده 
ا من ملاحظات الأطباء  ته مثل الفحوصات الطبية التي أجريت على العميل وما يتعلق  وشارحة لمحتو

ريخ حالته  الممرضين، الاختبارات النفسية التي طبقت عليه ا من توصيات ومقترحات، و وما يتعلق 
ايتها   .وتطورها منذ انتظامه في المقابلات العيادية وحتى 
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  :نظرة عن التقرير النفسي والمفاهيم المتعلقة به .2
يعتبر التقرير النفسي الواجهة العريضة التي تدل على محتوى المعلومات المتباينة التي حصل عليها     

ي النفساني من مصادرها المختلفة حول عميل ما، مشتملة على كل ما يتعلق به من دراسات الأخصائ
وفحوصات واختبارات ووسائل تقويمية غير اختبارية في صورة ملخصة تعكس نتائج المقابلات العيادية 

ا وأهدافها التي تحققت ا وفنيا ائية لمهارا   .لمحصلة 
تقرير النفسي وسيلة بنائية للمساعدة في تلخيص حالة كل أن ال 1975ويرى داير وفرايند     

عميل ثم فحصه عياد حتى لو كان عدد مقابلات النفسية والعيادية مع الأخصائي النفساني لم يتجاوز 
المرة الواحدة، والتقرير النفسي الذي يكتبه الأخصائي العيادي يعتبر ملخصا وافيا لكل ما يتعلق بحالة 

ختلاف الشخص الذي سيرسل إليه التقرير، ومدى المريض من بحوث و  دراسات سابقة، وأنه يختلف 
  )224: 1987ماهر،. (قدرته على تفهم ما به من مصطلحات إكلينيكية

ا،      والتقرير النفسي جزء مهم وأساسي من العملية التشخيصية، وفيه تتجلى هذه الأخيرة بخطوا
ا الفاحص  لإجابة ) الأخصائي النفساني(أي تلك الإجراءات التي قام  بدءا من طرح السؤال وانتهاء 

  )197: 2014رضوان، . (عن السؤال التشخيصي واقتراح الإجراءات أو التدخلات العلاجية
) متكامل(كما يمكن تعريف التقرير النفسي لغير المتخصص على أنه عبارة عن عرض مستقل      

تنتاجات والتي تتعلق بمشكلة ما ملموسة حول شخص أو الأجراء التشخيصي النفسي وللنتائج والاس
مؤسسة أو موقف مطلوب تقويمه، ويقوم هذا التقرير على أساس عملية تشخيصية معقدة حسب المسألة 

  )صاحب التكليف، أو المكلف أو طالب التشخيص(المطروحة ويتم تقديمه لمتلقي التقرير 

  :لتقارير حسب الغرضبين أشكال ثلاثة أساسية ل 1964ويميز هايس    

  .تقارير وصف الشخصية -

  .)قرار(أو متخذ لموقف ) حكم(تقرير تقويمي  -

  .)198: 2014رضوان، ) (إرشادي(تقرير استشاري  -
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وكتابة تقرير موجه إلى مختص في علم النفس تختلف عنها عند توجيهه إلى معلم أو أخصائي     
ا تختلف بدرجة اكبر عندما يكون اجتماعي أو إلى طبيب أمراض نفسية أو طبيب أم راض عصبية كما إ

وفي جميع الأحوال فان لغة التقرير يجب أن . التقرير موجهاً إلى مسؤول إداري أو جهة أمنية أو هيئة قضائية
وبشكل عام فانه من المهم أن تكون لغة . يراعى فيها الخلفية العلمية للشخص الذي سوف يوجه إليه

تصف السلوك المقاس أو الملاحظ بشكل مفهوم وغير غامض بحيث لا يمكن  التقرير مبسطة وواضحة
  )112: 2005فايد،. (إساءة فهمه أو تفسيره من قبل الآخرين

ويرى سامر رضوان أن التقرير النفسي هو عبارة عن عمل علمي يتألف من إعطاء بيان حول     
ا علميا،  ت مسائل ملموسة، استنادا إلى طرق ومحاكاة معترف  وفق قواعد محددة في الحصول على البيا

وتفسيرها، وهو عبارة عن مجموعة من الاستنتاجات من الحقائق التي تم الحصول عليها من خلال استخدام 
نه التوثيق المنهجي . المعرفة التخصصية إنه إعلان تقدير الخبرة حول موضوع معين، كما يمكن تعريفه 

: 2014رضوان، . (و بوصفه كذلك يعد جزءا من العملية التشخيصيةلنتائج الفحص النفسي بمجمله، وه
198(  

بداية في تقرير هو التفسير المنهجي وتحديد التدخل أو ) المتخصص النفسي(إن ما يفعله الخبير     
مبني، مسند، (ويفترض بمساعدة التقرير أن يتمكن المتلقي من التوصل إلى قرار مؤسس . اقتراح الإجراءات

مدير مؤسسة (أي أن الهدف من التقرير أن يتمكن صاحب القرار غير المتخصص .  مؤسستهفي) مدعم
) الأخصائي النفساني(وتقع على عائق المقوم . في العادة من اتخاذ قرار بناء على ما توصل إليه الخبير) مثلا

ت التي يعدها مسؤولية اختيار الإجراءات بناء على المستوى الراهن للبحث في علم النفس وحجم البي ا
مهمة وما الذي يعد من وجهة نظر المسألة المطروحة لازم للإخبار وما الذي ينبغي إخباره لحماية شخصية 

لسعي نحو الموضوعية، وأن يكون قادرا على تبرر عملية النفسي . المفحوص ومحيطه ولابد أن يتسم عمله 
وضح المسائل التالية، من أجل أن يقرر التشخيصي، ومن هنا فقبل قبول التكليف على المشخص أن ي

  )197: 2014جميل رضوان، . (قبول التكليف أو عدم قبوله
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 :وهناك بعض المفاهيم الأساسية في التقرير النفسي التي يجب معرفتها والإحاطة بمفهومها وهي    
  )214- 213: 2014رضوان،(

مثال ما هو : ؤال وحيد محددهو الإجابة النفسية عن س ):أو الرأي التشخيصي(رأي الخبير  -
  تقدير الجو الانفعالي الذي ترعرع فيه العميل؟

هو الرأي الذي يبديه المتخصص النفسي حول تقرير أو مسألة ما من دون  :الرأي النفسي -

ت بنفسه   .أن يكون المتخصص قد حصل على البيا

ة مفهومة لغير نتيجة الفحص أو بيان الفحص عبارة عن بيان معد بصور  :نتيجة الفحص -

  .النفسانيين حول نتائج الفحص النفسي، من دون أن يتضمن استنتاجات وتفسيرات
 ونتيجة الفحص report  التمييز بين التقريركما أنه من المهم قانو ومضمو

Examination statement ،فالنتيجة هي عبارة عن عرض إحصائي فردي للحالة ،
صل إليها المتخصص النفسي من خلال الإدراكات أي استنتاج ووصف الحقائق التي تو 

ت  لطرق العلمية والفنية، أو بعبارات أخرى هي النتيجة الوصفية الخالصة لبيا الحسية و
لمعنى الواسعريخ المرض، والاستقص ريخ الحياة، والعلاقات ..اء، والاختبارات  ت  إلخ وبيا

همية خاصة وتح .genogram والأسرية sociogram الاجتماعية ظى طريقة التقويم 
حية أن الاستنتاجات التي استخلصها المقوم ينبغي أن تكون قابلة لإعادة  وذلك من 

  .الاختبار
فالمتخصص يريد الحصول على معلومات كافية كي يفهم كيفية التوصل إلى النتائج 

تفاء بتوثيق النتائج ويتمكن من إخبارها للجهة المعنية، فالتقرير لا يكون وافيا إذا تم الاك
فلابد أن تعقبه عملية تقويم ) إلخ.. الأخطاء، القيم الزمنية، عدد القيم الخام(المباشرة فقط 

للنتيجة، إلا أن التقويم ينبغي ألا يتم بناء على المعايير الذاتية للمتخصص وإنما يتم وفق معيار 

  .معيارية محدد معطى مسبقا، يتم من خلاله تحويل قيم الاختبار إلى قيم
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ريخ الحالة : نتائج الفحص - تحتل مركزا مفتاحيا في التقرير، فما تحدث عنه التقرير في 

المختلفة ينبغي تلخيصه موضوعيا في النتيجة ) الأدوات(وتقرير الفحص في الإجراءات 
، وتفيد النتيجة في تخفيض أو اختصار الإسهاب والتي يمكن أن يكون )فيما تم استخلاصه(

 .الة أو تقرير الفحص قد تضمنهاريخ الح

يقدم البيان الإجابة عن السؤال التشخيصي، وينبغي اشتقاق البيان : البيان التشخيصي -

ريخ الحالة وتقرير الفحص  كثير   وهي. والنتيجةمن المعلومات التي عرضها المشخص في 
لتقرير  اقتراح  - يةلإضافة إلى المسألة التشخيص-من الحالات يعد من ضمن التكليف 

إجراءات ملموسة أيضا وهذه اقتراحات لابد أن تعقب النتائج التشخيصية وتستند إليها 
  .وأن تتناسب مع المستوى الراهن للبحث العلمي

   :أهمية التقرير النفسي والعمل به.3
إن الغرض الأساسي من التقرير النفسي هو الإجابة عن السؤال التشخيصـي، فقـد يرغـب شـخص أو 

تخـاذ قـرار حـول موضـوع مـا، ) معلـم إلخفرد، أب، أسرة، زوج، قاضي، موظـف، مـدير مؤسسـة، (جهة ما 
، لهـذا يقـوم بتكليـف )يـهالحكـم عل( تقويمـه للأمـرإلا أنه تنقصه المعارف الموضـوعية الضـرورية أو الأزمـة حـول 

  .بتقديم تقرير يجيب فيه الخبير عن السؤال المطروح) ص نفسيتمخ(خبير 
. أن يحلـل الموضـوع بصـورة تخصصـية وأن يقـدم نتائجـه لصـاحب التكليـف بشـكل مفهـوم وعلى الخبـير

ليــتمكن صــاحب التكليــف مــن خــلال هــذا التقريــر مــن الحصــول علــى أســاس كــاف للقــرار الــذي عليــه أن 
ويفــترض في المســألة التشخيصــية المطروحــة أن تكــون واقعــة في ميــدان عمــل المتخصــص النفســي أو . يتخــذه

  .)197:2014رضوان،. (فإذا لم تكن كذلك فينبغي توضيح هذا، كما أشر سابقاالإكلينيكي، 
لا ينكــر أحــد أهميــة التقريــر النفســي كوســيلة أساســية وفعالــة في عــرض التطــورات المختلفــة الــتي طــرأت 
علــى العميــل مــن مختلــف جوانبــه العياديــة، شخصــية كانــت أو اجتماعيــة، تربويــة أو مهنيــة خــلال المقــابلات 

  .دية المتتالية منذ المقابلة الابتدائية الأولى وحتى المقابلة الأخيرةالعيا
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إن التقريـر النفسـي النهــائي يعطـي صــورة واضـحة للأخصـائي النفســاني وزملائـه المهنيــين عـن الحالــة     
النهائيـــة الـــتي وصـــل إليهـــا العميـــل، ومـــا يمكـــن أن يقـــدم لـــه مـــن تســـهيلات وقائيـــة وعلاجيـــة خـــلال العمليـــة 

ية في المستقبل إذا أعيـد إليـه مـرة أخـرى، أو إذا أحيـل إلى غـيره لاسـتكمال متابعـة حالتـه، وبنـاء عليـه، العياد
ـــل علـــى أســـس واقعيـــة واضـــحة  ا في التعامـــل مـــع العمي يمكـــن تقـــويم فعاليـــة المقـــابلات العياديـــة واســـتراتيجيا

  )225-224: 1987ماهر،( .ومسجلة في التقرير النفسي، الذي كتب عنه
ا كـان التقريـر النفسـي يعتـبر المسـتند العلمـي الـذي يعتمـد علـى بنـوده في تقـويم العمليـة العلاجيـة ولم    

فـإن دراسـته وممارسـة كتابتـه بمهـارة فائقـة أمـر ضـروري لكـل . بصورة عامة، وتقويم حالة العميل بصفة خاصة
زملائـه في المهنـة، أو رؤسـائه يريد أن ينقل خبراته المهنية عبر الكلمات إلى ) أخصائي نفساني(معالج نفسي 

في العمــل، أو عملائــه في المركــز العلاجــي، مبينــا وموضــحا مــا تم في الماضــي ومــا يمكــن أن يــتم في المســتقبل 
لكل من العملية العلاجيـة والحالـة العامـة للعميـل، ومـن ثم يمكـن أن يحقـق التقريـر النفسـي فوائـد هامـة كحـد 

المساعدة للأخصائي النفساني فيما يوضـحه مـن صـورة عـن عميلـه  أدنى لا يقل عن كونه سجلا دائما يحقق
  . إن كان سوف يتعامل معه مرة أخرى في المستقبل

ت. 4   :التقرير النفسي محتو
يخصص : ينقسم التقرير النفسي الإكلينيكي الذي يعده الفاحص إلى جزأين أساسيين، الجزء الأول

ت الأساسية الم لإضافة إلى لعرض الحالة واستيفاء البيا لعمر والتعليم والوضع الاجتماعي،  تعلقة 
ريخ الحالة بعرض نتائج الاختبارات والمقاييس : ويختص الجزء الثاني .الملاحظات الإكلينيكية المختلفة و

ا، وتتطلب هذه العمليات مهارة ودقة  التي استخدمت في التشخيص، وتفسير النتائج التي خرج الفاحص 
ما تتطلب أن يكون العميل قد وصل إلى قدر من الألفة مع الفاحص قبل إجراء في إعدادها، ك

الاختبارات، هذا القدر يخفض إلى أدنى حد من تباينات الخطأ التي يمكن أن تتسرب إلى الأداء نتيجة 
لطمأنينة، أو غير ذلك من العوامل الأخرى التي تؤثر في الأد اء للخوف أو الترقب أو عدم الشعور العميل 

  ).181: 2008فرج،(على المقاييس النفسية 
  :والغالب في التقارير النفسية أن تناول الجوانب والخطوط العريضة التالية     
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لنسبة للطفل، ثم وضعيته  :تقديم المفحوص- عمره وجنسه ووضعه المدني، المهنة، أو المرحلة الدراسية 
  )إلخ..دين الزوجية من زواج أو انفصال أو وفاةموقعه بين الأخوة، وعددهم وحالة الوال(الأسرية 

فيتحدث الفاحص عن نوعية الاضطراب أو الصعوبة كما عرضت  :المشكلة كما هي المطروحة الآن-
تمع، أو يعدد أوجه المشكلة إذا كانت لها  عليه رسميا أو كما هي مطروحة حاليا في البيت أو المدرسة أو ا

ا إلى الآن، ويؤكد خصوصا في  ثم. امتدادات في أكثر من قطاع ريخية المشكلة منذ بدا يعطي نبذة عن 
ا ) الأهل، المعلمون أو المربون(هذا الصدد على موقف الآخرين منها  ا ويدركو حجازي، (وكيف يعيشو

169:1993.(  

يحاول الفاحص أن يعطي صورة حية ما أمكن عن الشكل الخارجي  :المظهر العام والسلوك-
وص، مظهره العام، حالته الجسمية والمزاجية، تعابيره، درجة الاهتمام التي تبدو على هندامه، للمفح

تصرفاته أثناء الفحص، استقراره أو واضطرابه، إقدامه وجرأته وتلقائيته، وارتياحه، أو تردده وخجله وانغلاقه 
ته يعطينا صورة عن لغة الملبس والمظهر والجسد والل غة الحركية وأسلوب تفاعله مع وحذره وتشنجه ومعا

ختصار أي نوع من الناس هو   .الفاحص، يبين لنا 

ريخ حياة المخصوص، فإذا كان طفلا مثلا، يذكر ظروف ميلاده  :ريخ الحياة- يعطي ملخصا عن 

 ميلاد إخوة آخرين، تغير في(ونشأته الأولى ونوع تجربته الأسرية والأحداث الهامة فيها وردود فعله لها 
نوع علاقته بذويه ومكانته بين إخوته، ثم يذكر فترات الابتعاد أو الانفصال عن ) الوضعية الزوجية للوالدين

رها البادية، ثم يتحدث عن حالته الصحية والأمراض الهامة  ا وأ الأسرة إذا وجدت، ظروف كل منها ومد
رها  ريخ كل التي يكون قد ألمت به أو الحوادث التي تعرض لها، وتركت أ على نموه أو توازنه النفسي، و

، ...)الرفاق، المسؤولين، المعلمين(تفاعله مع الآخرين : مرض أو إصابة ثم يتعرض لنوع علاقاته الاجتماعية
ريخ ويواصل الفاحص إلى  أن يصل إلى المرحلة الحاضرة التي دعت إلى الفحص، والغاية من استعراض 

الحياة هذا، هي تبيان كيفية توجه الشخصية وانبنائها التدريجي، والإطار الذي تم فيه ونوع التجربة المعاشة 
ته    )170:1993حجازي،(التي جعلته ما هو عليه الآن بمشكلاته وإمكا
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ريخه من محاولات الانتحار، حالة  :التاريخ المرضي- لمرض و يعطى ملخصا حول كل الجوانب المتعلقة 
ره الجانبية التي  مثلاالفحوصات الطبية والعصبية . الانتباه، العلاج الدوائي الذي يتناوله المفحوص وأ

مختصر، يتم عرض الشكوى الرئيسية بشكل حيث ، الشكوى الرئيسية يجازخضع لها المفحوص ونتائجها 
  )120: 2007تيموتي،(في حدود عبارة إلى ثلاث عبارات

يبين خصائص النشاط الذهني عند مفحوص ومستواه ودينامياته، درجة الانسجام في  :الوضع العقلي-
الأداء الذهني وحالات التناقض والتفاوت ما بين النجاح البارز أو المقبول وبين الفشل وفي أي القطاعات 

كما يبين نتائج روائز الذكاء أو التحصيل التي استخدمها فيعطي صورة . ة لهذا التفاوتوالدلالة المحتمل
  .دينامية معللة عنها متجنبا العرض الجامد القطعي الذي يحمل الخطر الحكم النهائي

وهنا يتحدث عن نمط التفاعل والعلاقات الأساسية عند المفحوص، نمط  :الوضع العاطفي والعلائقي-

ة الع لنسبة له، النمط الأساسي للعلاقة مجا الم، مستوى الحرارة العاطفية في علاقاته، أهمية هذه عواطف 
بعية أو استقلال، علاقة تحدي، أو نبذ أو اضطهاد أو برود عاطفي   .عنده، علاقة اعتماد الطفل، علاقة 

ا- اسية التي تميز سلوك المفحوص يستعرض الفاحص هنا الأنماط الدفاعية الأس: الحياة اللاواعية وديناميا

ته، حالة القلق الكامنة وراء هذه الدفاعات، ووراء المشكلات التي آتى إلى الفحص بسببها  وتحكم استجا
حالة مشاعر الإثم، ثم حالة النزوات وتفاعلها كما تبدو من خلال تشبثها في علاقات الموضوع الهوامية، 

ا   )171-170: 1993جازي، ح. (ونوع المآزم الناجمة عن ذلك وشد

ثير  :الحياة المهنية- وتشمل أنواع الوظائف التي شغلها، ومدة سنوات الخبرة في كل وظيفة، ومدى 

. الوظيفة الراهنة و الدخل و مدى تلبيته لمتطلبات المفحوص الحياتية. الاضطراب على أداءه الوظيفي
  )165: 1998روتر،(

  :يجب أن تحتوي :معلومات الخلاصة-

  .إبراز العناوين الأساسية التي تناولها التقرير النفسي  -
  .التركيز على أهم النقاط التي تناولها التقرير النفسي  -
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توضيح المشكلة الرئيسية والمشكلات الفرعية إن وجدت، الأعراض الأساسية التي دلت   -
  .إليهاعليها، الأساليب المباشرة في معالجتها، النتيجة النهائية التي تم التوصل 

دف تبصيره بما وصل إليه، وبما انتهت إليه حالته، أو  :التوصيات - توجه التوصيات إلى العميل نفسه 

 .بمدى حاجته إلى المزيد من الرعاية النفسية من متخصصين آخرين أو من أسرته أو أحد أعضائها
لة العميل بعد توجه التوصيات إلى أي زميل مهني آخر سوف يتابع حاكما   )227: 1987ماهر،(

دف  مره  إحالته إليه عندما يرى الفاحص ضرورة لذلك، أو إلى أسرته أو أحد أعضائه المعنيين 
لصراحة والأمانة المهنية  اكم  .لهاستكمال الرعاية النفسية  توجه توصيات عموما في صياغة واضحة تتسم 

ابلاته العيادية مع المفحوص مدعمة بحيث تكون مبنية على النتائج التي توصل إليها الفاحص خلال مق
ا المستخلصة من تلك النتائج المتحصل عليها ا ومسببا   . لإشارة إلى أسبا

  :متطلبات وشروط صياغة التقرير النفسي. 5
قبل أن يبدأ الفاحص أو الباحث في صياغة التقرير النفسي لابد أن يكون قادرا على الإجابة على     

  )197: 2014رضوان، ( :ولا وهيبعض الأسئلة المهمة أ
  من لديه المشكلة؟ -
  لماذا لدى صاحب التكليف هذه المشكلة؟ -
  ما هي مشكلة صاحب التكليف؟ -
  ما الذي يريد معرفته؟ -
  هل استطيع الإجابة عن أسئلة صاحب التكليف بكفاءة علمية موضوعية؟ -
  ما هي الحقائق التي عليا الانطلاق منها كخبير؟ -
  لاختبارات التي عليا إجراؤها أو يجوز لي إجراؤها؟ما هي ا -
  كيف وأين ومتى ينبغي إجراء الاختبارات؟ -
ت؟ -   كيف أقوم البيا
اية الاختبار  -   ؟)الاختبارات(ما هي النتائج التي ستتوفر بعد 



  

 منهجية صياغة التقرير النفسي في الممارسة النفسية :عنوان المقال
 

21 

ت بدقة موضوعية وبصورة مقنعة؟ -   كيف يمكن تفسير البيا
ت التي يمكن اشتقاق -   ها من نتائج الاختبارات النسبية لأسئلة صاحب التكليف؟ما هي الإجا
لنسبة لمتلقي تقريري بدقة موضوعية وشفافة  -   ومقنعة؟ ) مفهومة(كيف يمكنني عرض النتائج 

  )228- 227: 1987ماهر،( :بعد ذلك يمكنه كتابة التقرير النفسي في ظل الشروط التالية     

بمعرفة الأخصائي النفساني بحيث تـترك ) الكمبيوتر حاليا(ة يكتب التقرير النفسي على الآلة الكاتب -
تـه مـن . مسافة مفردة بين كل سطر والآخر وإن تعذر كتابته علـى الآلـة الكاتبـة، لا مـانع مـن كتا

بكتابتـه انطلاقـا مـن  عـدم تكليـف سـكرتيرة أو أي فـرد آخـرخط اليد، ولا كن نشدد ونؤكـد علـى 
  .العلاجيةمبدأ السرية المكفول في العملية 

يهمــل التقريــر النفســي تســجيل المعلومــات الأساســية حــول المشــكلات الــتي يعــاني منهــا  ألايجــب  -
ته لهــا، والتوصــيات  العميـل وســلوكه النــاتج عنهــا، وسـائل تقويمــه المختلفــة ونتائجهــا ومـدى اســتجا

  .اللازمة لشئنها

المتخصصة ولاسـيما إذا كـان  يجب أن يبتعد التقرير النفسي بقدر الإمكان عن المصطلحات الفنية -
لعميـــل في  ـــا مثــل الأشـــخاص المحيطــين  موجهــا إلى غـــير المتخصصــين في المهنـــة أو إلى المتصــلين 

  .النطاق الأسري، أو في مركز العمل، وذلك مما يسهل قراءته ويجعله أكثر فهما

ة موضــوعية، يجــب أن تكــون صــياغة العبــارات والجمــل الــتي يحتــوي عليهــا التقريــر النفســي في صــور  -
ســهلة وبســيطة، واضــحة ومفهومــة وبعيــدة عــن اســتخدام ضــمير المــتكلم أو ضــمير المخاطــب، بــل 

لنسبة كل من الفاحص والمفحوص   .يفضل أن تبنى الصياغة على أساس ضمير الغائب 

: يجب أن يقتصر استخدام المصـطلحات الفنيـة المتخصصـة أو الكلمـات ذات المعـاني الخاصـة مثـل -
الـــتي لا غـــنى عنهـــا، إن كانـــت ســـوف تخـــدم الهـــدف مـــن اســـتخدامها في التقريــــر عقـــدة أوديـــب و 

النفسـي، وذلــك في حالـة رغبــة الفــاحص في نقـل أفكــاره وتشخيصــه وأسـاليب معالجتــه للحالــة إلى 
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ـدف التـوفير في الوقـت والجهـد  زملاء متخصصين في المهنة لهدف التشاور وتبادل الرأي حولها، و
   .أو بجمل عامة واستخدامها عوضا عنهاالمبذولين عنه بعبارات 

ـــرأي الشخصـــي للفـــاحص علـــى أنـــه حقيقـــة واقعـــة، أو أمـــر جـــازم، لـــذلك يفضـــل  - ألا يســـتخدم ال
ــا متروكــة لتقــدير القــارئ  ايــة محــددة، وبكو ــا بــلا  اســتخدام العبــارات الوصــفية الــتي تتصــف بكو

  .داءبقدر مناسب من الأ -بجودة متوقعة –ربما يكون –يبدو أنه : مثل

ا الخـام  ألايجب  - تسـجل نتـائج التقـويم الاختبـاري وغـير الاختبـاري بصـورة مبهمـة، أو وفقـا لـدرجا
فقط والتي لا تعني شيئا للقارئ العادي والمتخصص على حد سواء، أو بناء على علاقـات ارتبـاط 

ن تـدعم بين الدرجات الخام ونسبها المئوية التي يفهمها المتخصـص فقـط دون غـيره، لـذلك يجـب أ
  .هذه النتائج بتفسير مختصر حول طبيعة كل درجة وما تعنيه من أرقام مجردة

يجب أن تتدرج المعلومات المتباينة حول العميـل في ترتيـب منطقـي مختصـر حسـب تسلسـلها الـزمني   -
يكون حجم التقرير النفسي أكثر من صفحتين في أغلـب الأحـوال، إلا  ألاكما أمكن ذلك على 

  .إلى مزيد من صفحات إضافية إذا دعت الضرورة

يجب أن يكتب التقرير النفسي على نموذج مطبوع بنمط معين يمثل الجهة التي يصدر عنها حـاملا  -
ا وشعارها إن وجد، كما يسـجل فيـه الاسـم الأخصـائي النفسـاني الـذي يشـرف علـى  اسمها وعنوا

ريخ تحرير  ايته و   . ه وختمه إن وجدالحالة مدعما التقرير بعد كتابته بتوقيعه في 

-214: 2014رضــوان،: (ويقــدم الجــدول التــالي عرضــا ملخصــا لمتطلبــات وشــروط التقريــر النفســي
215(  

  متطلبات أو شروط التقرير النفسي  محكات التقويم أو الحكم

لنسبة الصاحب / 1 فائدة التقرير 
  التكليف

  ).الأسئلة المطروحة(جابة عن السؤال المطروح الإ-
  .بين التكاليف والفوائدتناسب مقبول -
  .فترة انجاز معقولة-

  .هيل مهني تخصصي-الكفاءة التخصصية للمحكم / 2
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ال التخصصي المعني-  النفسي   .خبرة في ا
  .مستوى حديث من المعرفة حول طرق التشخيص-
  . خبرات مهنية تخصصية متعددة السنوات-

  الحيادية، الموضوعية، النزاهة والثقة/ 3

  .ية عن المشاركين في عملية التقريرالاستقلال-
  .سلوك حيادي تجاه المشاركين-
  .الموضوعية عند تخطيط وتنفيذ وتقويم وتفسير النتائج-
  .الحفاظ على سرية المعلومات-

قابلية التقرير للقراءة والفهم / 4
  )مفهوم(

ت التكليف-   .توثيق بيا
  .تنظيم جلي للنص-
  .فهرسة جلية-
  .صياغات مفهومة-
  .يار دقيق للكلماتاخت-

  شفافية أو وضوح التقرير/ 5

  .المسألة المطروحة بشكل ملموس) تكرار(إعادة -
  . عرض منفصل لنتائج الفحص والنتيجة النفسية-
أن يكون لها معنى واحد، لا يحتمل (وضوح الأطروحات -

  ).التأويل
  .التحرر من التناقضات في الحجج أو الدلائل-

  دة الاختبارقابلية التقرير لإعا/ 6

ت-   .ذكر كل المعلومات ومصادر البيا
رى الفحص والشروط المحيطة - شروط (عرض دقيق 

  ).الإطار
  .ذكر أدوات التقويم-

  قوة اقناع التقرير/ 7

  .قياس دقيق للمسألة-
  .تنظيم واضح وشفاف للتقرير-
لضرورة-   .حجج منطقية 
  ).لا تحتمل التأويل(وضوح التفاصيل -
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  .يقي مقنعتشخيص تفر -
التخلي عن الافتراضات أو التخمينات أو التأملات -

ا أو المثيرة للشك   .المشكوك 
  .وزن موضوعي للنتائج-
  تبرير شفاف وموضوعي للاستنتاجات والخلاصات-

  متطلبات وشروط التقرير النفسيجدول يوضح 

 :مجالات استخدام تقرير النفسي .6
الات ا   )220-219: 2014رضوان،( :لتاليةيتم توظيف التقرير النفسي في ا

ت التعلم والانجاز، الشذوذ السلوكي، (المدرسة  - الكفاءة المدرسية، القدرة على التعلم، اضطرا
 ).رشاد والتوجيه المدرسي والمهنيالإ

لجامعات، الحالات الصعبة، تغيير الجامعة، تغيير التخصص، الدراسات (الجامعات  - الالتحاق 
 ).العليا

القدرة العقلية على الأداء، تشخيص أضرار الدماغ، تشخيص : العصبي/ يالطب النفس -
 .الصلاحية العلاجية، تبرير التدخلات النفسية

مسائل التقاعد، التقاعد المبكر، تبرير التدخلات العلاجية النفسية، إجراءات إعادة (التأمينات  -
ت العودة للعمل، إالتأهيل مع   ).إلخ....مكا

كلينيكي، في المسائل الطبية النفسية، كالحاجة إلى حالات التدخل النفسي الإ في (النظام الصحي  -
تقرير إضافي مثلا وفي مسائل التحضير النفسي ومرافقة التدخلات الطبية، كالتحضير للعمليات 

إلخ، وفي مسائل الرعاية النفسية ما بعد ...الجراحية والتحضير للمعالجات التشخيصية المؤلمة
ت في الوظائف، وعند اتخاذ التدخلات الجرا حية كالجراحات المشوهة أو التي ينجم عنها اضطرا

 ).القرار في التدخلات الجراحية الطبية، كالتعقيم والتحول الجنسي وعمليات التجميل

 ). سماءعلام، تغيير الأتخطيط المدن، الإ(دارة المحلية والشؤون المدنية الإ -
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 ).قيادةوبشكل خاص فحوصات صلاحية ال(المرور  -

ال العسكري(الجيش  -  ).الصلاحية للخدمة العسكرية وغيرها من الأمور في ا

  :ويشمل :القضاء -
  واجب الرعاية، الوصاية، التبني، التقييم عند وجود إهمال أو إساءة للطفل، (الوصاية

 )الرعاية، التربية، تقييم لمربيات الأطفال
  رات الأطفال والمشاهداتز -حق الحضانة، وتنظيم التعامل(قضاء الأسرة( 
  ت(محكمة التركات لوصا  ).فحص قدرة الأهلية فيما يتعلق 
  تقييم النضج، المسؤولية، تحديد الميول الضارة، تحديد مستوى (محكمة الأحداث

 ).إلخ...النمو، المعالجة التربوية
  ت م وتقييم المسؤولية الجنائية، أقوال الشهود، المصداقية، دافعية الجر (محكمة العقو

رتكاب الجرم،  ، »الرشد«مكانية السلوك الاجتماعي المناسب، والأهلية إالوعي 
 .الإلحاق في الطب النفسي

  طلاق السراح (السجون فحص إمكانية السجن، تخفيف الإجراءات، التنبؤ 
 )المشروط، التماس العفو، مراقبة احترازية للجناة

  الجزائية المدنية، تقييم في إطار مطالب  قدرة التقاضي، المسؤولية(القضاء المدني
 ).ضرار والتعويض عن الألمالتعويض عن الأ

 تقرير عن الاستقالة والقضا المتعلقة بخلافات العمل(داري القضاء المهني والإ .(  

  :التقرير النفسيصياغة مشكلات  .7
أن الأخصـائي ) 1993( حجـازيفي صياغة وكتابة التقرير النفسي كما يراهـا من المشكلات الهامة 

مــن ). كمــا هــو حــال الطبيــب(النفســاني لــيس هــو الشــخص الــذي يتخــذ القــرارات النابعــة مــن اســتنتاجاته 
لــث عــادة  الأســرة، المدرســة، رب العمــل، أو المحكمــة، أو مركــز التربيــة (يســتخدم هــذه النتــائج هــو طــرف 
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وهـو لا يضـمن هـؤلاء الـذين . وليس للأخصائي النفساني سلطة فرض توصياته على هذا الطرف). والعلاج
لا يقـــرؤون التقريـــر، اســـتنتاجاته بشـــكل مضـــبوط، كمـــا لا يضـــمن عـــدد استخلاصـــه نتـــائج لا تبررهـــا مطلقـــا 

ويلـــه بمـــا . معطياتـــه يحـــدث هـــذا أمـــر كثـــيرا لأن ســـلطة الـــتي طلبـــت هـــذا الفحـــص، تعطـــي لنفســـها حـــق في 
ا أو دوافعها، مما قد لا يتوافق مع مصلحة   .المفحوص يتمشى مع غا

كمـا هـو حـال التشـخيص الطـبي (أن الفحص النفسي لا يقتصر على تحقق من واقع راهن إضافة إلى 
ـا الأساسـية، والمشـكلة هنـا هـي مصـير هـذا ).مثلا بـل يسـتخرج القـيم الثابتـة في الشخصـية، ويعـرض ديناميا

واقـع أو يسـتخدم هـذه العرض، وخطر الحكم المبرم على المفحـوص مـن قبـل الطـرف الثالـث بشـكل يحـرف ال
القــيم الثابتــة كتعزيــز لوجهــة نظــره، يجــد الفــاحص نفســه هنــا أمــام مســؤولية مهنيــة وخلقيــة لا يمكنــه التنصــل 

  .منها

  :خاتمة .8
ـا الأخصـائي النفسـي في سـجلاته المهنيـة  إن التقرير النفسي هو أحد المستندات الهامة الـتي يحـتفظ 

لــرغم مــن أن بعــض المتحيــزين  م الدقيقــة والمتطــرفين في تفكــيرهم أنكــروا مصــطلح والشخصــية، و لتخصصــا
التقرير النفسي وأطلقوا عليه التقرير الإكلينيكي، بينما أطلـق عليـه الـبعض الآخـر في المقابـل مصـطلح التقريـر 
الإرشادي، إلا أن المعتـدلين مـنهم وهـم الأغلبيـة أصـروا علـى تـدعيم المسـمى النمطـي لـه وهـو التقريـر النفسـي 

  .قدمتهم روجرز، بيرز وبرامروفي م
عتباره الواجهة العريضة الـتي تـدل علـى التطـورات المختلفـة       ولا ينكر أحد أهمية التقرير النفسي 

وبنـاء عليــه . الـتي طـرأت علــى العميـل مــن مختلـف جوانبــه العلاجيـة منــذ المقابلـة الأولى وحــتى المقابلـة الختاميــة
ا في التعامل مـع العميـل علـى أسـس واقعيـة، ومـن ثم يمكـن يمكن تقويم فعالية المقابلات العلا جية واستراتجيا

أن يحقـــق التقريـــر النفســـي فوائـــد هامـــة تمثـــل في أنـــه ســـجل دائـــم يحقـــق المســـاعدة للأخصـــائي النفســـاني فيمـــا 
  .يوضحه من صورة عن العميل
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فـاحص نظـرة نقديـة لـذا يجـب أن يكـون لل النفسي،كما أن هناك العديد من نماذج كتابة التقرير      
يختار النموذج الأصـلح والأنسـب بحسـب الحالـة الماثلـة بـين يديـه، كمـا أنـه لـيس مـن الضـروري التقيـد بجميـع 
المحاور الواردة في النموذج في جميع الحالات، كما وقد يحتاج إلى أن يعد بنفسه نموذجـا خاصـا بشـرط التزامـه 

  .المناسبالعلمي  لمعايير الفنية العامة لكتابة التقرير النفسي

  :قائمة المراجع. 5

دار  يمــــة،عشــــاكر ط ،، ترجمــــة، داود، فــــوزيالإكلينيكــــيعلــــم الــــنفس ، )2007(، تــــرول.تيمــــوثي،ج
  ، عمانالشرق

ــــا، ،)1993( ،حجــــازي، مصــــطفى ـــــا  الفحــــص النفســــي، مبــــادئ الممارســــة النفســــية، تقنيا خطوا
ا، ط  ، بيروتدار الفكر اللبناني ،1وإشكالا

  ، القاهرة.دار الشروق ،2، طالإكلينيكيعلم النفس  ،)1984(، يانروتر، جول

 دمشق ،منشورات جامعةالتشخيص النفسي،  ،)2014( ،جميل رضوان، سامر

 ، القاهرة، مكتبة الأنجلو المصرية1، طالإكلينيكيعلم النفس  ،)2008( ،فرج ،صفوت

، والتوزيـــعللنشـــر  لدوليـــة، مؤسســـة حـــورس ا1، طالـــنفس الإكلينيكـــيعلـــم  ،)2005(، فايـــد، حســـين
   القاهرة

 ، الإسكندريةوالعلاج النفسي، دار المعرفة الجامعية الإرشادالمقابلة في  ،)1987( ،ماهر، محمود عمر
 


