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 :مقدمة

 دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية في ظل تكنلوجيا الاعلام والاتصال  

The role of social institutions in the context of media and 
communication technology  

  دولة خديجة :المؤلف

  2البليدة  -لونيسي علي جامعة 

  Daoula_khedidja@yahoo.com :البريد الإلكتروني

الاجتماعية، والتي من خلالها ينتقل التراث الثقافي، والاجتماعي بتشجيع  تتعتبر التنشئة الاجتماعية من أهم العمليا: الملخص:  الملخص
تمع، وحضارته  لأنماط السلوكية المرغوب فيها، والتي تتوافقوتقوية ا وذلك من خلال مؤسسات التنشئة المتعددة كالأسرة . مع قيم ا

غير أنهّ مع تعاظم الاعتماد على التكنولوجيا بكل أنواعها، حيث أضحت ضرورة من ضرورات العصر، لما تحتله من ...والمدرسة، والمسجد
. أوجد ذلك التأثير على دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية امم. تلف الميادين اجتماعية، اقتصادية، ثقافية، وسياسيةمكانة، ودور فاعل في مخ

 لذا هدف بحثنا لإبراز  دور مؤسسات التنشئة في ظل تكنولوجيا الاعلام، والاتصال تطرقاً لماهية تكنولوجيا الاعلام والاتصال، والتنشئة
ا ثم التفصيل في  دورها في ظل تطور تكنولوجيا الاعلام والاتصال، وقد اقترحنا تنظيم  الاجتماعية مع ابراز أهم استخدام  الأسرةمؤسسا

يجب أن يكون استخدام شبكة الإنترنت لتحقيق كما  أفرادها للإنترنت، دون طغيان على أوقات الحاجات والمتطلبات الشخصية الأخرى،  
 مع الخ، دون استخدامها للإدمان وإهدار الوقت،…دراسي، أو اجتماعي، أو ترفيهي، أو تربوي  غرض إيجابي محدد علمي، أو ثقافي، أو

      .والمشاكل المحتملة على شبكة الإنترنت، حفاظاً عليهم من الانحراف ،توعية الأبناء حول المخاطر

  لتنشئة الاجتماعيةمؤسسات ا –تكنولوجيا الاعلام والاتصال  –التنشئة الاجتماعية : الكلمات المفتاحية

Abstract:The socialization of the most important social processes, through which moves the cultural heritage 
and social promotion and strengthening the desired patterns of behavior and that is compatible with the values 
of society and civilization, through multiple institution such as the family, school and the mosque, however, 
with the growing reliance on technology to all species, which has become a necessity in the era of what is 
occupied by prestige and active role in various fields social, economic, cultural and political. Creating 
that impact on the role of social institution so we aim to raise the profile of the institution in the 
information and communication technology concerned of what information technology and 
communication and socialization highlighting the most important institutions and detail in its role in the 
development of information and communication technology, and we have suggested members of family 
planning to use the internet without the tyranny of the times of personal needs and requirements of the 
other, and must be to use the internet for the purpose specific positive scientific, cultural, or study, or 
social, or entertaining or educational etc., without the use of addiction and waste of time, with educating 
children about the risks and potential problems on the internet, in order to maintain their delinquency. 
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  :مقدمة*

تعتــبر التنشــئة الاجتماعيــة محــور اهتمــام كثــير مــن العلــوم كعلــم الــنفس الاجتمــاعي وعلــم نفــس النمــو والصــحة النفســية 
وعلوم التربية وتكتسي أهميـة خاصـة في إطـار علـم الـنفس الاجتمـاعي بـل تعتـبر واحـدة مـن أهـم موضـوعاته فهـي تقـوم بـدور 

ـا تشـتمل علـى . عملية تكوين الشخصية للفرد وهي تبدأ من لحظة ميلاده ولا تتوقف إلا بنهاية حياته أساسي في حيـث أ
عمليات متعددة أهمها التعلم الاجتماعي وتكوين الا والتوافق الاجتماعي والتثقيـف أو الانتقـال الاجتمـاعي مـن جيـل الى 

دوا لمؤسســات المكلفــة بــذلك  رهــا ابتــداء مــن الأســرة، فالتنشــئة الأســرية مــن أهــم العمليــات الــتي اخــر مــن خــلال القيــام 
مكانيـــات ســـلوكية فطريـــة أن يتطـــور وينمـــو نفســـيا واجتماعيـــا بحيـــث يصـــبح شخصـــية  ـــا المولـــود البشـــري المـــزود  يســـتطيع 

هــداف لتــأتي المدرســة لتمــارس دورهــا في تقــديم تعلــيم  . اجتماعيــة تعمــل وفقــا لأحكــام جماعتــه ومعــايير ثقافتهــا مقصــود  
وأســـاليب ونظـــم تتصـــل بتربيـــة الأفـــراد وتنشـــئتهم بطـــرق معينـــة كمـــا تكمـــل المدرســـة ألـــوان مختلفـــة مـــن النشـــاط الاجتمـــاعي 
واكتمــال النضــج حــتى يتــأثر الفــرد بمدرســته كمــا يتــأثر بعلاقتــه مــع زملائــه فيــدرك معــنى التعــاون والتنــافس والفهــم إضــافة الى 

جد الــتي تلعــب دورا هامــا في حيــاة الأفــراد والجماعــات بتأكيــدها للقــيم الخلقيــة والروحيــة مؤسســات التنشــئة الأخــرى كالمســا
بـع مـن تعـاليم الـدين وتنميـة الضـمير عنـد الفـرد والجماعـة دون نسـيان  طـار سـلوكي  ولعملها على تنمية الأفراد وإمـدادهم 

ضية المتمثلة في الأندية التي تجمع الأفراد لتتيح له م فرصا لاكتسـاب الزمالـة والصـداقة والتعبـير عـن ميـل الفـرد المؤسسات الر
لانتماء   .للاجتماع بغيره فتعزز وتنمي شعوره 

ـا وجـدت نفسـها في منافسـة مـع مـا يسـمى  فعلى الرغم من أهمية ومكانة هـذه المؤسسـات في التنشـئة الاجتماعيـة إلا أ
جتماعيــة وتــزداد حــدة هــذا التنــافس كلمــا ازدادت تطــوراً لأنّ بتكنولوجيــا الاعــلام والاتصــال بظهورهــا كطــرف في التنشــئة الا

ت دنيـا أغنيـاء أو فقـراء فـلا يكـاد يخلـوا اليـوم  ت عاليـة أو مسـتو ذلك يجعلها متاحة للجميع صغارا وكبـارا متعلمـين بمسـتو
اعي في نمـط الحيـاة فأسهمت بذلك في تغـير اجتمـ. بيت من هذه الوسائل رغم الاختلاف والتباين في الهدف من استعمالها

والعلاقــات الســائدة بــين الأفــراد والجماعــات وأثــرت علــى جميــع منــاحي الحيــاة ليبقــى التســاؤل والجــدل القــائم عــن نــوع هــذا 

أن التحدي الذي يرفعه الاتصال اليوم ليس تقنيا ولكنـه متعلـق بفهـم ) 33، ص2017، كمال عياد(التأثير وجوانبه فعن 

تمــع الــذي ينتمــون إليــه، إنــه الخيـــار بــين أنســنة التقنيــة وإعطائهــا الصـــبغة العلاقــات بــين الأفــراد أنفســه م، وبــين الأفـــراد وا
ـــال التقـــني ثـــير وســـائل الاعـــلام .  الاجتماعيـــة أو تجريـــد الاتصـــال وحصـــره في ا ينـــا أن نســـلط الضـــوء علـــى  ومـــن هنـــا ار

  :لات التاليةوالاتصال على دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية من خلال طرح التساؤ 
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 ما لمقصود بتكنولوجيا الاعلام والاتصال؟ -

ا؟ -  ما ماهية التنشئة الاجتماعية؟ وفيم تتمثل مؤسسا

ثير تكنولوجيا الاعلام والاتصال على دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية؟  -   ما مدى 

  هدف البحث .1

 .تقديم مفهوم لتكنولوجيا الاعلام والاتصال -

اتقديم لماهية التنشئة الاجتم -  .اعية ومؤسسا

ثير تكنولوجيا الاعلام على دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية -   .توضيح 

  أهمية البحث   .2

ثير في شخصـية الفـرد بتزويـده  يستمد البحث أهميته من أهمية موضوعه المتناول وهو التنشئة الاجتماعية وما تتركه من 
ـا وجـدت نفسـها أمـام منـافس قـوي وذلـك لقـوة انتشـاره وجاذبيتـه لمـا لتراث الثقافي المتـوارث والمتنـامي عـبر الأجيـال غـير أ ّ

يقدمـــه مـــن خـــدمات وفي نفـــس الوقـــت قـــد يكـــون هادمًـــا للقـــيم لأنّ الفـــرد يجـــد نفســـه بـــين ثقافـــات ومرجعيـــات مختلفـــة بـــل 
مؤسســات  فيبقــى الرهــان معقــود علــى مــدى وعــي الطــرف المســتقبل في غربلــة مــا يــترك ومــا يتناولــه وهنــا تتحمــل. متناقضــة

  .   التنشئة دورها وخاصة الأسرة في رقابة وتوجيه الأبناء

 تكنولوجيا الاعلام والاتصال .3

  :الاعلام . 1.3

لاعــلام يعــني العلــم الــذي هــو ضــد الجهــل ويعــني الإخبــار والإنبــاء بشــيء، ويعــني أيضــا بــث رســائل واقعيــة أو خياليــة ا

ويمكـن القـول  م مـن النـّواحي الاقتصـادية والاجتماعيـة والثقافيـة،موحدة علـى أعـداد كبـيرة مـن النـّاس يختلفـون فيمـا بيـنه
نّ الاعلام يقصد به المعلومات والأخبـار، أي المضـمون الـذي يعمـل علـى تنـوير المسـتقطبين ورفـع غشـاوة عـن أعيـنهم 

م على صناعة القرار المناسب    ).7، ص2007،محمود ذهبية(ومساعد
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ـــه حامـــد زهـــران ـة نشـــر وتقـــويم معلومـــات صـــحيحة وحقـــائق واضـــحة وأخبـــار صـــادقة وموضـــوعات دقيقـــة نــّـه عمليــ: وعرفّ

، 1998الـرحيم، عـويس، عبـد. (ووقـائع محـددة وأفكـار منطقيـة وأراء راجحــة للجمــاهير مــع مصــادر خدمــة للصــالح العـام

لجمهـــــــور بكافـــــــة الحقـــــــائق والإخبـــــــار الصـــــــحيحة الإعــــــلام هـــــــو كافـــــــة أوجـــــــه النشـــــــاط الـــــــتي تســــــتهدف تزويـــــــد ا). 20ص
والمعلومات السليمة، على القضا والموضوعات والمشـكلات ومجريـات الأمـور بطريقــة موضــوعية وبــدون تحريــف، بمــا يــؤدي 

ـــــادة إلى تشـــــكيل اكـــــبر درجـــــة ممكنـــــة مـــــن المعرفـــــة والـــــوعي والإدراك والإحاطـــــة الشـــــاملة لـــــدى فئــــــات جمه ــــــور المتلقــــــين للمـ
ـــذه القضــا والموضــوعات بمـــا يســـهم في تنـــوير الـــرأي  ـــن هـ ـــحيحة عـ ـــوعية الصـ ـــات الموضـ ـــائق والمعلومـ ـــة الحقـ ـــة بكافـ الإعلاميـ

ــــــــارة والمطروحــــــــة ـــــــــائع والموضــــــــوعات والمشــــــــكلات المث ـــــــــدى الجمهـــــــــور في الوق ـــــــائب ل ــــــــرأي الصــ ــــــوين الـ محمد .(العـــــــــام، وتكـــ

  ).2،ص2004هيبة،

 الاتصال.2.3   

انتقــــال المعلومــــات أو الأفكــــار أو الاتجاهـــات أو العواطــــف مــــن شــــخص أو جماعـــة أخــــرى مــــن خــــلال الرمــــوز  :الاتصـــال 

، 2008،رحيمــة عيســاني(والاتصــال هــو أســاس كــل تفاعــل اجتمــاعي فهــو يمكننــا مــن نقــل المعــارف والتفــاهم بــين الأفــراد 

هـو ذلـك الميكـانزيم الـذي مـن خلالـه توجـد العلاقـات الانسـانية : تشـارلز كـولي نقلا عـن سر حميريوفي تعريف  )12ص

وتنمــو وتتطــور الرمــوز العقليــة بواســطة رســائل نشــر هــذه الرمــوز عــبر المكــان واســتمرارها عــبر الزمــان وهــي تتضــمن تعبــيرات 
ق، وكــل التــدابير الــتي تعمــل الوجــه والإيمــاءات والاشــارات ونغمــات الصــوت والكلمــات والطباعــة والخطــوط الحديديــة والــبر 

نـّه العمليـة الـتي يـتم مـن خلالهـا تبـادل  شـرامتعريـف  سـر حمـيريبسرعة كفـاءة علـى قهـر بعـدي الزمـان والمكـان ويضـيف 

) 29،ص 2017،عيــاد كمــال.(المعلومــات والأفكــار والمشــاعر والاتجاهــات بــين فــرد وآخــر أو مجموعــة أفــراد والمشــاركة فيهــا

ـــة ويـــرى علمـــاء الـــنفس. هـــو عمليـــة تبـــادل للمعـــاني فيهـــا طـــرفين مرســـل ومســـتقبل، : والاجتمـــاع أنّ الاتصـــال بصـــفة إجمالي
لاتصـال الفـردي الشخصـي وهـو  م يسـمونه  ّ والتبادل لا يتم إلا إذا وقع بين شخصين أو أكثر، فإن وقع بين شخصين فإ

م يسـمونه ّ لاتصـال الجمـاعي أو الجمعـي أو الجمـاهيري  اتصال بدائي، وإنْ وقع بين مرسل وعدد كبـير مـن الأشـخاص فـإ

  )9، ص1993،احددان. (وهو الاتصال المتطور

  تكنولوجيا الاعلام والاتصال. 3.3     
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يقصــــد بتكنولوجيــــا المعلومــــات جميــــع أنــــواع التكنولوجيــــا المســــتخدمة في تشــــغيل ونقــــل وتخــــزين المعلومــــات في شــــكل      
الآليـة ووسـائل الاتصـال وشـبكات الـربط وأجهـزة الفـاكس وغيرهـا مـن المعـدات الـتي  إلكتروني وتشمل تكنولوجيـا الحاسـبات

تعــــد تكنولوجيــــا المعلومــــات نتاجــــا مناســــبا للــــتلاحم والتكامــــل بــــين كــــل مــــن تكنولوجيــــا . تســــتخدم بشــــدة في الاتصــــالات
ـــا اســـتعمال التكنولوجيـــا الحاســـبات الآليـــة وتكنولوجيـــا الاتصـــال، وقـــد تم تعريـــف تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــال علـــى أ

لتقــاط ومعالجــة وتخــزين واســترجاع   وايصــال المعلومــات ســواء في شــكل معطيــات رقميــة، نــص، صــوت أو  الحديثــة للقيــام 

  )20، ص2010،عزيزة العتيبي. (صورة

ت المادية  سـب الالي المختلفـة المتمثلـة في أجهـزة الحا) الأجهزة والمعـدات(كما تعني تكنولوجيا المعلومات مجموعة من المكو
ت غــير الماديــة  ، والمتمثلــة في بــرامج التشــغيل والــبرامج التطبيقيــة )الــبرامج(وشــبكات ووحــدات الادخــال والاخــراج، والمكــو

ــدف جمــع وتخــزين  لإضــافة الى الأفــراد المتخصصــين في تشــغيل وبرمجــة وصــيانة وتــدريس وتطــوير وتحليــل هــذه التكنولوجيــا 

ـا ثـورة المعلومـات و )  12، ص2004،فليـه، الزكـي. (المعلومـاتومعالجـة ونقـل وتحـديث  يقصـد بتكنولوجيـا المعلومـات 

المرتبطـة بصـناعة وحيــازة المعلومـات وتســويقها وتخزينهـا واســترجاعها وعرضـها وتوزيعهـا مــن خـلال وســائل تكنولوجيـة حديثــة 
ختصـار ومتطورة وسـريعة وذلـك مـن خـلال الاسـتخدام  المشـترك للحاسـبات الالكترو  ـا  نيـة ونظـم الاتصـالات الحديثـة، وأ

ـــا : ونشـــير إلى أن مصـــطلح) 77، ص2012،مهيبـــل وســـام. (العلـــم الجديـــد لجمـــع وتخـــزين واســـترجاع وبـــث المعلومـــات آليً

والــتي ينقصــها " تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات"يعــد أشمــل وأدق مــن الترجمــة المتداولــة " تكنولوجيــا الإعــلام والاتصــال"

الإعــلام، والاتصــال والجمــع اتصــالات يفيــد معــنى مغــاير للمعــنى : الــتي تعتمــد ميــدانين (ICTS) ية لمعــنى عبــارةالشــمول

تينية، ومن جهة أخـرى فـإن الفـارق واضـح بـين مصـطلح الإعـلام، والمعلومـة، والإعـلام عمليـة تنطـوي المعتمد في الكلمة اللآ
ومـات وتـداولها فهــو يشـمل المعلومـات لكـن المعلومـات لا تحتــوي علـى مجموعـة مـن أوجـه النشـاط مــن بينهـا نشـاط نقـل المعل

  :وتشمل التكنولوجيات الجديدة للإعلام والاتصال فرعين أساسين. على كل موضوعات الإعلام

ويشـمل هـذا الفـرع الوظـائف الـتي تتنـاول المعالجـة والتوزيـع الآلي للمعلومـات، والـتي تعتـبر الأسـاس : تشغيل المعلومات: أولاً 

نجـــاز عمليـــات التشـــغيل في المنظمـــات وتـــدعيم قـــدرة الإدارة علـــى اتخـــاذ القـــرارات، ويتمثـــل المحـــور المركـــزي لهـــذا الفـــرع في في ا
شكاله المختلفة  تطبيقات الإعلام الآلي 
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ــا   يمثــل هــذا الفــرع عمليــة نقــل وإيصــال المعلومــات الــتي تم تشــغيلها بــين المواقــع المتباعــدة: نقــل وإيصــال المعلومــات -ني

ســــــتخدام تســــــهيلات الاتصــــــالات عــــــن بعــــــد ا الطرفيــــــة البعيــــــدة وذلــــــك   للحواســــــيب أو بــــــين الحواســــــيب ووحــــــدا
(telecommunication)  ن الخاصــية الأساســية في التكنولوجيــات ــا القــول  مــن خــلال كــل هــذه التعــاريف يمكنن

ت الاتصـالات السـلكية واللاسـلكية، وكـذا الحديثة للإعلام والاتصال هو ارتباط تكنولوجيات الإعـلام الآلي مـع تكنولوجيـا

المفهــوم الجزئــي ومــع تبــني ). 83، ص2017، ضــيف الله. (الســمعي البصــري، بمعــنى أخــر هــو الجمــع بــين الــنص والصــورة

ــا المعلومــات ــا لتكنولوجي نظــام مكــون مــن مجموعــة مــن المــوارد المترابطــة والمتفاعلــة؛ يشــتمل علــى الأجهــزة، البرمجيــات : فإ

ت، الشـــبكات والاتصـــالات الـــتي تســـتخدم نظـــم المعلومـــات المعتمـــدة علـــى الحاســـب، وهـــذا المفهـــوم المـــوارد ال بشـــرية، البيـــا

لمعلومـــات  ليلـــى حســـام. (الجزئـــي يعتـــبر تكنولوجيـــا المعلومـــات حزمـــة مـــن الأدوات الـــتي تســـاعد في معالجـــة وتزويـــد الأفـــراد 

  ).9، ص2011،الدين

  :خصائص تكنولوجيا الاتصال

وذلك لوجود سلسلة من الأفعال الاتصالية، فالمرسل يستقبل ويرسل في الوقـت نفسـه، وكــذلك المســتقبل ومثـال  :التفاعلية

ذلـــك بعـــض الوســـائل الـــتي يوجـــد فيهـــا تفاعـــل بـــين المســـتخدم والمرســـل مثـــل الهـــاتف، التلفـــاز التفـــاعلي والمــــؤتمرات عـــن بعـــد 
   ...يد الالكترونيوالكمبيوتر الشخصي الذي يستخدم في الاتصال وكذلك البر 

وتعــني إمكانيــة إرســال الرســائل واســتقبالها في وقــت مناســب للفــرد المســتخدم ولا تتطلــب مــن كــل المشــاركين أن  :اللاّتزامنيــة

يستخدموا النظام في الوقت نفسه فمثلا في نظم البريد الالكتروني ترسل الرسالة مباشـرة مـن منـتج الرسـالة إلــى مسـتقبلها في 
 .اجة لتواجد المستقبل للرسالةأي وقت دون الح

هناك وسائل اتصالية كثيرة يمكـن لمسـتخدميها الافـادة منهـا في الاتصـال مـن أي مكـان مثــل الهــاتف النقـال، : قابلية الحركة

  .جهاز الفيديو يوضع في الجيب، وحاسب آلي نقال مزود بطابعة

من وسيط إلى آخر كالتقنيات لتي يمكنهـا تحويــل الرسـالة  وهي قدرة وسائل الاتصال على نقل المعلومات: قابلية التحويل 

لعكس، والأفلام السينمائية التي يمكن عرضها في دور السـينما وعلـى أشـرطة الفيـديو وعلـى  المسموعة إلى رسالة مطبوعة و
ت المدمجة على الرغم من اختلافها في الشكل  .الأسطوا
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تمــع ولا ويعــني بــه الانتشــار الم: الشــيوع والانتشــار نهجــي لنظــام الاتصــال حــول العــالم وفي داخــل كــل طبقــة مــن طبقــات ا

تمع ء فقط وإنما يشمل كل فئات وطبقات ا  .يكون حكرا على الاثر

البيئة الأساسية الجديدة لوسائل الاتصال هي بيئـة عالميـة دوليـة حـتى تسـتطيع المعلومـة أن تتبــع المســارات المعقـدة، : الكونية

ـــــان في العـــــــالمكتعقــــــد الم ــــــا عنــــــد الحــــــدود الدوليــــــة في أي مكـ ـــــتي يتــــــدفق عليهــــــا رأس المــــــال إلكتروني ـــد،. (ســــــالك الـ ـــ  حدي

 ) 263، ص2014براهمة،

  التنشئة الاجتماعية .4

ــا تفاعــل اجتمــاعي في شــكل قواعــد للتربيــة والتعلــيم يتلقاهــا الفــرد في مراحــل عمــره المختلفــة منــذ  ّ الطفولــة (يمكــن تعريفهــا 
لجماعــات الأولويــة والــتي منهــا ) حــتى الشــيخوخة وتســاعده تلــك القواعــد ) الأســرة والمدرســة والــزملاء(مــن خــلال علاقتــه 

الخبرات اليومية التي يتلقاها في تحقيق التوافق الاجتماعي مع البناء الثقافي المحيط به من خلال اكتساب المعـايير الاجتماعيـة 
ليـة التطبيـع الاجتمـاعي وعمليـة تشـكيل أفـراد إنسـانيين لكـي ينـدمجوا في وهـي عم. وتشرب الاتجاهات والقيم السائدة حوله

) 27، ص2015،ايمـــان المنفـــي(الإطـــار العـــام للجماعـــة، ويصـــبحوا أفـــرادا متكيفـــين مـــع هـــذه الجماعـــة وأنماطهـــا وقيمهـــا 

ـــا عمليـــة يكتســـب الأطفـــال مـــن خلالهـــا الحكـــم الخلقـــي والضـــبط الـــذاتي الـــلازم حـــتى يصـــبحوا أعضـــ اء راشـــدين وتعـــرف 

ـــا عمليـــة تعلـــم وتعلـــيم فتربيـــة، تقـــوم علـــى التفاعـــل )  303، ص 2000، حامـــد زهـــران(وعـــن . مســـؤولين في مجـــتمعهم أ

ــدف الى اكســاب الفــرد  ســلوكا ومعــايير واتجاهــات مناســبة لأدوار اجتماعيــة معينــة ) طفــلا فمراهقــا فشــيخا(الاجتمــاعي و
  .معها وتكسبه الطابع الاجتماعي وتيسر له الاندماج في الحياة الاجتماعيةتمكنه من مسايرة جماعته والتوافق الاجتماعي 

  )2017، مخلوف بومدين:(والتنشئة الاجتماعية تتضمن اكتساب  

 .القدرة على التكيف مع البيئة الطبيعية والاجتماعية والثقافية للجماعة -

ا مع الآخرين -  .القدرة على التفاعل وبناء علاقات والارتقاء 

الســلوك والرمــوز الخاصــة بجماعــة أو مجتمــع أو حضــارة، بمــا ينطــوي هــذا علــى اكتســاب أنمــاط الفعــل والفكــر  أنمــاط -
 .والشعور، إضافة الى اكتساب الهوية
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ختلاف الأدوار -  .المعرفة والمهارات اللازمة لشغل دور أو أكثر علما أن هذه المعرفة والمهارات متغيرة وتختلف 

  جتماعيةأهداف التنشئة الا1.4 

تمـع الـتي تقـوم علـى : غرس النظم الأساسـية في الفـرد تي مـن الـنظم الـتي تطبـع اجتماعيـا في مؤسسـات ا إنّ العـادات لا 

تمــع أو العقيـدة أو النظــام مثــل  ت الــتي حرمهـا ا خـبرات حقيقيــة، فعلـى ســبيل المثـال الفــرد الـذي يتنــاول الأطعمــة والمشـرو
ت الك(   .سوف يصبح شخصا مريضا وغير مرغوب فيها اجتماعيا) حوليةالمخدرات أو المشرو

يعــد التكيــف معيــارا لنمــو الصــحة النفســية عنــد الأفــراد الــذي ينطــوي علــى المصــادفة وتنميــة الــذات : التكيــف مــع الآخــرين

تمع وتقاليده وقوانينه بشيء من الرضا   .الاجتماعية كبديل الذات الانفرادية، ومحاولة تقبل ا

ا للأبنـاء في مراحـل مختلفـة : ل الـذاتيالاستقلا  إنّ الاسـتقلال الـذاتي عمليـة مهمـة وشـاقة تسـعى الأسـرة في الغالـب إكسـا

لتعبــير عــن أدائهــم في بعــض القضــا  م وإمكانيــة الاعتمــاد علــى أنفســهم فتهيــئ الفرصــة المواتيــة لهــم  مــن العمــر، وفــق قــدرا
تمع في مرحلة ما قب ل المدرسة، ورغم أن هذه المرحلة العمرية قد تمكـن بعـض الأطفـال مـن التفكـير التي تواجه تكيفهم في ا

م . إلا أ، البعض الاخر يملك مقدرة وخيال خصب يساعده في طـرح اراء وقـدرات تعـد علـى قـدر كبـير مـن الأهميـة في حيـا

 ).15، ص2003شماس، (

لــف مراحــل الأعمــار ولكــن ينبغــي أن يتوافــق هــذا يعتــبر النجــاح مطلبــا حيــو لــه أثــر اجتمــاعي ونفســي في مخت :النجــاح  

المطلــب والامكانيــات البشــرية وألا يتعــرض الأفــراد الى مشــكلات قــد تســبب لهــم احباطــات ربمــا تصــاحبها خيبــة أمــل تعيــق 

 ).29، ص2015، منفي ايمان. (والمستوى البيئي الاجتماعي) النفسي(تكيف الأفراد على المستوى الشخصي

ـا التنشـئة الاجتماعيـة في : ية والوجدانية والخلقيةتكوين القيم الروح  وهي تكتسب من خلال عملية التفاعل الـتي تقـوم 

عتبارهـا مـن ركـائز تكـوين شخصــية  ء جهـودا لأجـل إكسـاب تلـك الأهـداف لأبنـائهم  مراحـل العمـر المختلفـة، ويبـذل الا
ة لحقــائق الأمــور والقــادرة علــى التصــرف الســليم في الفــرد ومعيــار مواصــفات الشخصــية الســوية، والشخصــية الواعيــة المدركــ

  ).29، ص2009جناح،. (المسائل المختلفة

  :أهداف التنشئة فيما يلي) 30، ص2009جناح،(عن ) 2008( زينب الزهريوقد حددت 
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 .غرس عوامل الضبط الداخلية -

 .تحقيق النضج الاجتماعي للطفل من خلال الجو الأسري السليم -

 .لطفل من خلال معرفة الوالدين للدوافع والحاجات السيكولوجية والعاطفية للطفلتحقيق النضج النفسي ل -

 .إشباع الحاجات الصحية من خلال التغذية السليمة والمسكن الصحي -

 .اكتساب العناصر الثقافية للجماعة التي تصبح جزءا في تكوينه الشخصي -

تمـع علــى بنائـه واســتم - راره وتحقيـق رغبــات أفـراده وجماعتــه وتختلــف الأدوار تعلـم الأدوار الاجتماعيــة لكـي يحــافظ ا
ختلاف السن والنوع والمهنة  .والمراكز 

  :خصائص التنشئة الاجتماعية2.4 

إنّ الفـــرد يـــتعلم مـــن خـــلال عمليـــة التنشـــئة الاجتماعيـــة العـــادات والتقاليـــد والقـــيم والأدوار  :عمليـــة تعلـــم اجتمـــاعي

 .لال عملية التفاعل الاجتماعيوالمعايير والثقافة بشكل عام من خ

أي أن الفــرد يتحــول بعمليــة التنشــئة الاجتماعيــة مــن كــائن عضــوي الى انســان اجتمــاعي : عمليــة تحــول اجتمــاعي

 . يقوم بدوره الاجتماعي، ويصبح قادرا على ضبط انفعالاته وإشباع حاجاته بما يتفق والمعايير الاجتماعية من حوله

ـــا لا تـــتم إلا ضـــمن بمعـــنى: عمليـــة فرديـــة اجتماعيـــة لإضـــافة الى كو  أن عمليـــة التنشـــئة الاجتماعيـــة تخـــص الأفـــراد 

 .الجماعة ففي الإطار الجماعي

ـــا عمليـــة تحركيـــة وفي تفاعـــل دائـــم ومتغـــير، وهـــي عمليـــة أخـــذ وعطـــاء بحيـــث يصـــبح الفـــرد : عمليـــة ديناميكيـــة أي أ

 )31، ص2015،ايمان المنفي. (رينمكتسبا للثقافة التي يعيشها ومن ثم ينقل هذه الثقافة للآخ

ا تبدأ بولادة الانسـان ولا تنتهـي إلا بموتـه ولكنهـا تبـدأ سـريعة ومـن ثم تتنـاقص سـرعتها، لأن : عملية مستمرة أي أ

تقدم العمر يفقد الجسم مرونته أو قدراته على التكيف، كما يفقـد القـدرات العقليـة والنفسـية، ولـذا نقـول أنّ عمليـة 
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ــا تختلــف في الدرجــة ولــيس في النــوع في الفــترة المتــأخرة مــن حيــاة الفــردالتنشــئة تســتمر  شمــاس، . (طيلــة الحيــاة إلا أ

  )201، ص2003

 مؤسسات التنشئة الاجتماعية3.4 

لإضـافة لكـون : الاسرة عضـاء جـدد  تمـع  ا وحدة إنتاجية تمـد ا تمع مميزة عن بقية المؤسسات لكو وهي نواة ا

ط : ويعرّفها يوذج كمبلا قائمة على الروابط العاطفية، العلاقات فيه ا جماعة من شخصين أو أكثـر يرتبطـون بـر ّ
ـــا جماعـــة اجتماعيـــة بيولوجيـــة : ويعرّفهـــا عـــاطف غيـــث. الـــدم والـــزواج أو التبـــني ويعيشـــون في مكـــان إقامـــة واحـــدة ّ أ

وتتــأثر ). 6، ص2016،مطــوي أسمــاء( .ائهمــانظاميــة تتكــون مــن رجــل وامــرأة يقــوم بينهمــا رابطــة زوجيــة مقربــة وأبن

لوالـدين والأبنـاء والأسـرة نفسـها وتتفـاوت وفـق ظـروف أسـرية واجتماعيـة  التنشئة الأسرية بعـدة عوامـل ذات علاقـة 
وسـن   تؤثر في طبيعة المعاملة الوالدية للأبناء مجموعة من العوامل كجنس الابن وتربيته بـين اخوتـه وشخصـية الوالـدين

وحجــم الأســرة ومســتواها الاقتصــادي والتعليمــي الثقــافي وظروفهــا الاجتماعيــة وقيمهــا الروحيــة والخلقيــة كــل منهمــا 

ا ، وعن طريق الأسـرة يكتسـب الطفـل المعـايير العامـة الـتي )25، ص2010هناء العابد،. (وأساليب التربية المتبعة 

تمــع ويكتســب أيضــا المعــايير  لأســرة الــتي تفرضــها هــي عليــه، وبــذلك تفرضــها أنمــاط الثقافــة الســائدة في ا الخاصــة 
تمـع للحفـاظ علـى معـاييره وعلـى مسـتوى الأداء المناسـب لتلـك المعـايير ـذا المعـنى وسـيلة ا وتعتمـد  .تصبح الأسـرة 

 .تلك المعايير في فعاليتها على دور الفرد في الأسرة وما يقوم به من نشاط وما يرتبط به

ة تربيــة الأطفــال معرفيــا وســلوكيا ومهنيــا، وهــي الــتي تحقــق التجــانس الفكــري والثقــافي تتــولى المدرســة مهمــ :المدرســة

ــــا تلعــــب دورا كبــــيرا ف ا، كمــــا أ عمليــــة التنشــــئة الاجتماعيــــة ي لأطفــــال مــــن أســــر مختلفــــة في مفاهيمهــــا وتصــــورا

تمـــع ـــد،(وحســــب . السياســـية الســـائدة في ا ل الحــــراك أن المدرســـة وســــيلة مـــن وســـائ) 25، ص2010هنـــاء العاب

والمدرســة هــي المؤسســة الاجتماعيــة الرسميــة الــتي تقــوم بوظيفــة التربيــة ونقــل الثقافــة  .الاجتمــاعي والصــعود الاجتمــاعي
تمـع،  لكثـير مـن المعـايير لتكوين شخصية الفرد وتقرير اتجاهاته وسـلوكه وعلاقاتـه  فالطفـل يـدخل المدرسـة مـزودا 

الاجتماعيــة والقــيم والاتجاهــات الــتي قطعتهــا تنشــئته في الأســرة حيــث توســع لــه الــدائرة الاجتماعيــة في شــكل مــنظم 
ويــتعلم أدوار اجتماعيــة جديــدة وأنمــاط الســلوك والتوفيــق بــين حاجــات الآخــرين، كمــا يتعامــل مــع مدرســيه كقيــادات 

  :اد تفاعله وتنشئته شيئا فشيئا فالمدرسة يمكنها أداء المهام التاليةجديدة فيزد
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   .تستطيع أن تدعم كثير من المعتقدات والاتجاهات والقيم الحميدة التي اكتسبها الطفل في البيت -

   .يمكن للمدرسة أن تحمي من بعض العادات والقيم غير السليمة التي اكتسبها الطفل في البيت  -

صــراعات نتيجــة  مــن خــلال بعــض الأنشــطة الهادفــة أن تزيــل بعــض مــا يتعلــق بــنفس الطفــل مــن يمكــن للمدرســة  -
      .للصراعات المنزلية التي عناها

ضـــية يكتســـب الأفـــراد مجموعـــة كبـــيرة مـــن التفاعـــل الاجتمـــاعي ويكتشـــف الفـــرد ميولـــه : الأنديـــة والمؤسســـات الر

ــال الــذي  يختــاره، وهــذه الميــول بوجــود المعلمــين الأكفــاء يمكــن صــقلها وقدراتــه مــن خــلال العمــل مــع الآخــرين في ا
تمـع وخاصـة  لفائـدة علـى الفـرد وا وتوجيهها كما تعمل الأندية أيضـا علـى شـغل وقـت الفـراغ بصـورة إيجابيـة تعـود 

ـتم أساسـا بتـوفير النشــاط المـبهج والنتـائج السـارة للأ. لنسـبة للشـباب والأطفـال ضــية فهـي  عضــاء والمؤسسـات الر
  :ويتمثل دورها في عملية التنشئة الاجتماعية فيما يلي

 .اكتشاف الميول وتنميتها -

 .   تنمية المهارات المتعددة الأعضاء -

 .  تكوين الاتجاهات والقيم السليمة -

لانتماء -  .  تنمية الشعور 

  . تربية الصفات الأخلاقية الحميدة -

كيل هـذا النـوع مـن التنظـيم الاجتمـاعي كعامـل الجـوار المكـاني وتتـدخل عوامـل معينـة تـؤدي الى تشـ :جماعـة الرفـاق

) 49، ص2015، ايمــان المنفــي(وعــن . والدراســة لجماعــة الرفــاق الرسميــة وعامــل العــرق وعامــل الطبقــة الاقتصــادية

الى عــدة وظــائف وإســهامات لجماعــة الرفــاق في عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة كمــا ) 1994(يشــير صــوالحة وحوامــدة 
 :يلي

 .حة فرص التفاعل الاجتماعي مع الأفراد المتساويين والمتقاربين في السن ومستوى التفكير والاتجاهإ -
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 .توفير فرص الاستقلال عن الكبار سواء كانوا أفراد الأسرة أو المعلمين -

 .توفر للطفل كثيرا من المعلومات التي لا تقدمها الأسرة أو المدرسة مثل الألعاب الجديدة -

ص لعب أدوار اجتماعية عبر تلك التي توفرها الأسرة أو المدرسة مثل القيادة والتبعية وكـذلك اكتسـاب يئ لهم فر  -
 .الاتجاهات الاجتماعية المناسبة والعادات الاجتماعية السليمة

  ثير تكنولوجيا الاعلام والاتصال في دور مؤسسات التنشئة .5

علــى تحــول الاسـرة  2002ائري حـول صـحة الاسـرة لســنة وقد أكدت عدد من البحوث والدراسات منها المسح الجز  
الجزائرية من  أسرة ممتدة إلى  أسرة نووية، المكونة من  أبوين وابن أو عدة أبناء غير متـزوجين حيـث أصــبحت تشـكل أكثـر 

 ويرجــع هــذا التحــول أو) 23، ص  2004المســح الجزائــري حــول صــحة الأســرة، (مــن مجمــوع الأســر ألجزائريــة % 60مــن 
الاتجــاه إلى صــعوبة العــيش ومتطلبــات الحيــاة الــتي تتيســر أكثــر كلمــا انفصــل الابــن بعائلتـــه عــن العائلــة الكبــيرة ، خاصــة مــع 
عــدم الرغبــة في التـــدخل في شــؤون تســيير أســـرته فنــتج في المقابــل تحــــول جـــذري فـــي  علاقـــات الأســرة و أدوارهــا ووظائفهـــا 

ات أخـــرى تشـــارك فـــي التنشـــئة الاجتماعيــة إلى جانــب الاســرة ، جماعــة الرفــاق ورقابتهــا علــى أفرادهــا، وظهــرت دور لمؤسســ
المسجد، على غرار التلفـاز، السـينما القنـوات الفضــائية، الأنترانـت الـتي يتعـارض فيمـا بينهـا في المضـمون غـير المتناسـق فنـتج 

شخصــية الفــرد الــذي احتــدم لديــه الصــراع بــين لنــا في النهايــة تنشــئة اجتماعيــة مشوشــة تــؤدي إلى الارتبـــاك والازدواجيــة في 
تمــــع الجزائــــري الــــتي تعــــبر عنهــــا مختلــــف الافــــلام والمسلســــلات والــــبرامج وبــــين الاحتفــــاظ والاعتــــزاز  القــــيم الدخيلــــة علــــى ا
بخصوصية الثقافة، كل هذا وذاك خلق لنا مجتمعـا جزائـر غـير متناسـق نجـد فيـه كـل التناقضـات علـى مسـتوى اللبـاس والقـيم 

إنّ تموقـــع الاســـرة في المدينـــة يجعلهـــا أكثـــر جـــرأة وقـــدرة علـــى الانســـلاخ مـــن النظـــام الأبـــوي مقارنـــة . مختلـــف أشـــكال الحيـــاةو 
مــوع الظــروف الــتي تــؤدي إلى هــذا التحــول، إن الواقــع الجديــد للأســرة الحضــرية  ــا الاكثــر عرضــة  ّ ـــة ذلــك أ لأســرة الريفي

نقـل المتواصـل مـن طـرف كـلا الأبـوين لتحصـيل لقمـة العـيش اسـهمت في تقلـيص دورهــا الجزائريـة المتسـم بعـدم الاسـتقرار والت
فـــي عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة وبخصــوص الرقابــة خاصــة علــى المــواد الاعلاميــة المتاحــة مــن خــلال مختلـــف التكنولوجيـــات 

عتبــار أنّ الاعلام والاتصال التي أصبحت منافسا قـو لسـلطة الاب التقليديـة خاصـة وأنّ حضـوره  لـيس دائمـا هـو الآخـر 
نموذج الاحترام والوقار والطاعة تستمد شـرعيتها مـن القاعـدة الاجتماعيـة والدينيـة الـتي أصـبحت تنـافس مـن طــرف المرجعيـة 

  ).265، ص2014،حديد، براهمة. (الاقتصادية والإعلامية
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 شباب وهـران انموذجـا -ثيرها في الجمهوربعنوان برامج التلفزيون الفضائي و) 2011مصطفى مجاهدي،(وعن دراسة   

ح الشـباب أكثـر فـأكثر نحـو الانفراديـة فيمـا يتصـل  - والـتي توصـلت الى أنّ تشـتت وحـدة المشـاهدة العائليـة يتوافـق مـع انـز
ر على المستويين الاجتماعي والثقافي حيث تـدفع الشـباب الى الحـ ديث لمشاهدة التلفزيونية، ويترتب على هذه الممارسة ا

م مثـل العلاقـات العاطفيـة، وفي تقـديرهم أن أصـدقائهم لـديهم قـدرات أوفـر في اسـتيعاب  ا مهمة بحيـا عن الأشياء التي يرو
م وهـذا الجـو لا يتـوفر في العائلـة بحيـث ينحصـر الحـوار داخـل الجيـل الواحـد بـدون أنْ يمتـد الى أفـراد الجيـل  مع ما يختلج قلـو

والــتي تمحـورت اشــكالية دراســته حــول ســؤال  )محمد العقــاب(وقــد توصــلت دراســة ) 18، ص2017،كمــال عيــاد.(السـابق

تمــع البشــري؟ مــن خــلال طــرح : مفـاده مــا طبيعــة التحــولات الــتي أحــدثتها التكنولوجيــا الحديثــة للإعــلام والمعلومــات علــى ا
ين يتزايـد بنســبة مرتفعـة كــل سـنة تعــادل مــاهي وضـعية الانترنــت في الجزائـر؟ وقــد توصـل الى أنّ اسـتعمال الزائــر : أسـئلة أهمهـا

لمائة، وكلما أدرك الناس أهمية الانترنت كوسيلة إعلام واتصال وبحث علمي وترفيه وتسلية ووسيلة أعمـال تضـاعف  100
، وأنّ المقهــى الافتراضــي ومقــر العمــل والبيــوت هــي الأمكنــة الرئيســية الــتي يســتخدم منهــا الجزائــريين الانترنــت. الاقبــال عليهــا

لشــكل اللائــق م للجامعــات والمعاهــد ومراكــز التكــوين الــتي تــوفر هــذه الفضــاءات للطلبــة والبــاحثين  وأن . وهنــاك غيــاب 
الشـــباب أصـــبح قليـــل الكـــلام مـــع الأســـرة كثـــير التفكـــير كمـــا أصـــبحت الأســـرة توافـــق علـــى خـــروج بعـــض أبناءهـــا لـــيلا الى 

. قاء القـدامى واكتسـاب أصـدقاء جـدد في أمـاكن اسـتخدام الانترنـتاضافةً الى نقص اللقاء مع الأصـد. فضاءات الانترنت

لمائـة مـن المبحـوثين يـرون  97أنّ نسـبة ) 2009محمد الفاتح حمـدي،(وعن دراسـة . )26، ص2017، مخلوف بومدين(

ـــا الاجتماعيـــة وال دينيـــة أن مـــا يعـــرض عـــبر مواقـــع القنـــوات الفضـــائية العربيـــة مـــن بـــرامج وحصـــص يتنـــافى مـــع قيمنـــا وأخلاقن
تمــع وأن مــا يعــرض عــبر مواقــع الانترنــت مــن معلومــات وصــور مختلفــة يتنــافى مــع قيمنــا الســائدة . والثقافيــة الســائدة داخــل ا

قي المؤسسات نفسها أمـام  99داخل الأسرة الجزائرية في نظر الشباب الجامعي وذلك بنسبة  لمائة، وبذلك تجد الأسرة و
خدام الهـــادف لوســـائل الاعـــلام والاتصـــال وتـــوجيههم ورقـــابتهم في ذلـــك غـــير أن هـــذا دور ضـــروري في توعيـــة الـــنشء للاســـت

 .الأسلوب الرقابي يكون مبنيا على الحوار والاقناع لا على الاكراه والتعنيف

 ولكــن في المقابــل لا مجــال لإنكــار فضــلها  في حيــاة الأفــراد والجماعــات في نقــل المعلومــة وتبــادل الآراء والأفكــار وفي تقصــير
المسافات حتى أنه أصبح العالم قرية صغيرة فنجد طفل ما قبل التّمدرس مثلا تعلم كما معتبرا مـن المفـردات والصـيغ التعبيريـة 
لســـاعات أمـــام أجهـــزة  والأمـــر يـــزداد تطـــورا كلمـــا تطـــورت المراحـــل العمريـــة للطفـــل المتمـــدرس الـــذي يقضـــي أوقـــا تقـــاس 

م علـــى الكمبيـــوتر وبـــرامج الفضـــائيات فتـــزداد الم نافســـة بـــين الأطفـــال  الـــذين أصـــبحوا يتمتعـــون بعقليـــة واســـعة بســـبب قـــدر
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لصــورة الشــيقة أو  ــا ســاعدت الأســرة في المــذاكرة بتقــديم المعلومــة وشــرحها  التعامـل مــع هــذه الوســائل ولعلــه مــن ايجابيتهــا أ
ء والمعلمين في عملهم  للعب مما أسهم وساعد الآ   .   لأنشودة أو 

من خلال هذه الدراسات أنّ وسائل الاعـلام والاتصـال أصـبحت ضـرورة ملحـة لا فـرار منهـا فمـن هنـا وجـب علـى ويتبين  
مؤسسات التنشئة الاجتماعية في تكييف أدوارها مع هذه المتغيرات وإعادة النظر في الطرائق والأساليب التربويـة والتوجيهيـة 

، أســتاذة علــم الاجتمــاع بجامعــة عــين شمــس، فتطــرح عــدة الــدكتورة ســامية خضــرأنّ ) /:alarab.co.ukhttps/(فعــن 

ت التنشـــئة الاجتماعيـــة القائمـــة علـــى قـــيم  نقـــاط هامـــة في هـــذا الشـــأن، أولهـــا أن الـــذي يتعـــين تغيـــيره أو تطـــويره لـــيس نظـــر
بتـــة، وإنمـــا أســـاليب التربيـــة الـــتي  ســـتمرار عـــبر أجيـــال مختلفـــة، بحيـــث راســـخة ومرجعيـــات أخلاقيـــة ودينيـــة  يمكـــن تطويرهـــا 

 .تناسب المتغيرات التي تحدث للأبناء، وفي نفس الوقت تحفظ لهم القيم والثقافة الراسخة

ـذه النقلـة التكنولوجيـة حـتى لا تحـدث    وضرورة أنّ يكون هناك وعي من جانب القائمين على العملية التعليميـة والتربويـة 
مشــيرة إلى أن النقطــة الأكثــر أهميــة هــي أنــه لا بــد مــن الانتبــاه إلى أن الأبنــاء يتعرّضــون لمعلومــات عــبر  فجــوة بــين الأجيــال،

لمـــنهج الخفـــي، ولـــذلك لا بـــد مـــن أن  وســـائل تصـــعب الســـيطرة عليهـــا مثـــل الفضـــائيات والإنترنـــت، أو مـــا يســـميه الـــبعض 
تمـع، ويحـدث لهـم تكون هناك رقابة أو سيطرة على هذا التلقي، حتى نمنـع وصـول الـنش ء إلى بـرامج هابطـة أو مخلـة بقـيم ا

  .انحراف ثقافي في القيم والأخلاق

  خاتمة .6

تلعــب مؤسســـات التنشـــئة دورا فـــاعلا مـــن خـــلال تفضـــيل وهندســـة وتكـــوين مجتمـــع المســـتقبل الـــذي يعتـــبر محـــل اهتمـــام 
عايير والأدوار وأنماط التفكـير خـلال فـترة نمـوه بقابليته واستعداداته الاجتماعية، فالفرد يتمكن من استيعاب مختلف القيم والم

تمعـي، إلا أنـه في المقابـل  عن طريقة تفاعله مـع محيطـه، وكـذا علاقاتـه الاجتماعيـة مـع الاخـرين الـتي يمارسـها داخـل نسـقه ا
تمــع والــ ت قـــد تتعــارض مــع قــيم ومعــايير ا رزة في عمليــة التنشــئة وبمضــامين ومحتــو تي قـــد ظهــرت مؤسســات مســتحدثة 

تســـاهم  وبشــــكل قــــوي مكثـــف في عمليــــة بنــــاء القـــيم، وخاصــــة الاعلاميــــة الاتصـــالية ذات التكنولوجيــــات ضــــمن الفضــــاء 
الاعلامــي الشــبكي وعلــى خطــوط الاتصــال المتنوعــة فقــد تخلــق ســيطرة وهيمنــة طــرف علــى طــرف اخــر وقــد تحطــم الــذات 

مــيش واخــتراق منظومــة القــيم للطــرف  المتلقــيالاجتماعيــة وتزيــد مــن الضــغط والتــوتر والصــراع الثقــافي ، وقــد ت . عمــل علــى 
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ت في التكيـــف وإعـــادة تشـــكيل نمـــط ســـلوكي  ت وتحـــد فتجـــد مؤسســـات التنشـــئة الاجتماعيـــة التقليديـــة نفســـها أمـــام رهـــا

ن في ثقافة الاخر ضمن اعادة التفكير في اليات وأساليب جديدة للتنشئة   .جديد يتماشى مع هذه التطورات دون الذو

  :التوصيات.7

ر الايجابيــة والســلبية المترتبــة علــى اســتخدام  - لآ رســم السياســات التربويــة مــع التركيــز علــى توعيــة الشــباب والمــراهقين 
لإعلام الجديـد لمـا  وسائل الاعلام الجديد دون استحضار الوعي، وضرورة تنفيذ برامج توعوية حول مختلف جوانب 

لغة في خلق اتجاهات  لتـالي صـياغة سـلوكهم فيمـا بعـد ضـمن محـيطهم المؤسسـي له من خطورة  هـذه الفئـة العمريـة و
تمع  .في الأسرة والمؤسسات التربوية ومؤسسات العمل في ا

تنظيم الأسرة استخدام أفرادها للإنترنت، دون طغيـان علـى أوقـات الحاجـات والمتطلبـات الشخصـية الأخـرى، وذلـك  -
ـا بجانـب الإبحـار علـى لأن الأبناء لديهم حاجات شخصية، ومد رسية، وأسرية، وحياتية أساسية أخرى يجب الوفـاء 

م اليوميـة بمسـاعدة وتوجيـه الأسـرة كلمـا لـزم، مـن أجـل تغذيـة . شبكة الإنترنت الأمر الـذي يقتضـي مـنهم توزيـع أوقـا
ا أو أهميتها الفردية لهم  .هذه الحاجات حسب أفضليا

ء في اســـتخدا - م التقنيـــة، ومتابعـــة الجديـــد والاطـــلاع علـــى آخـــر المســـتجدات فيهـــا، ومـــن ضـــرورة تنميـــة مهـــارات الآ
الضــروري أن تقــوم الأســرة بوضــع بــرامج مراقبــة علــى الأجهــزة المتصــلة بشــبكة الإنترنــت وعــدم التعويــل علــى برمجيــات 

مـاهرون أكثـر ممـا  الحماية المتوفرة الآن لحجب المواقـع والمعلومـات السـيئة علـى شـبكة الإنترنـت، لأن الأبنـاء الآن وهـم
لتــالي ارتكـــاب  نتوقــع في اســتعمال الكومبيـــوتر والإبحــار في شـــبكة الإنترنــت، قـــد يســتطيعون فـــك شــفرات الحظـــر، و

ن الأسرة مشغولة عنهم  .أخطاء أو انحرافات غير حميدة، خاصة عند الاطمئنان 
نترنـت سـواء كـان جيـدًا ومفيــدًا تشـجيع الأبنـاء علـى التحـدث عــن أي شـيء يشـاهدونه أو يطلعـون عليـه بشــبكة الإ  -

لمنـزل مـن الجميـع كـي تـتمكن الأسـرة مـن مراقبـة  ً، كمـا يجـب وضـع الكمبيـوتر في مكـان مرئـي  أو سلبيًا محرجًـا أحيـا
 .  أبنائها

علمــي، أو ثقــافي، أو دراســي، أو اجتمــاعي، أو ترفيهــي، أو : اســتخدام شــبكة الإنترنــت لتحقيــق غــرض إيجــابي محــدد -
 .  دون استخدامها للإدمان وإهدار الوقتالخ، …تربوي 
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   المراجع.8 

لتوافــق المدرســي لــدى تلاميــذ الصــف التاســع مــن ) 2015(إيمــان المنفــي  .1 أســاليب التنشــئة الاجتماعيــة وعلاقتهــا 
 جامعة بنغازي، ليبيا. التعليم الأساسي بمدينة المرج

الانترنـــت بمدينـــة المســـيلة  -عـــلام والاتصـــال ، المنظومـــة القيميـــة في ظـــل تكنولوجيـــا الا)2017(بومـــدين مخلـــوف،  .2
 انموذجا، دكتوراه ادارة موارد بشرية، جامعة سطيف، الجزائر 

، تكنولوجيا الاتصال الحديثـة واخـتراق الخصوصـية الثقافيـة للأسـرة الحضـرية )2014(حديد يوسف، براهمة نصيرة  .3
 ، جامعة جيجل، الجزائر2014برديسم/17مجلة العلوم الانسانية والاجتماعية، العدد  الجزائرية،

ضـــي، ج) 1998(خـــير الـــدين علــــي عـــويس، عطـــا حســــن عبـــد الـــرحيم    .4 ، مركـــز الكتــــاب 1، ط1الإعــــلام الر
  20للنشر، القاهرة، ص

المفـاهيم الأساسـية والوظـائف الجديـدة جـدار للنشـر . مـدخل الاعـلام والاتصـال) 2008(رحيمة الطيب عيسـاني  .5
 .الأردن. عمان. والتوزيع

 علم النفس الاجتماعي، عالم الكتاب للنشر، القاهرة، الجزائر) 2000(ان حامد عبد السلام زهر  .6

 الجزائر. ديوان المطبوعات الجامعية. مدخل لعلوم الاعلام والاتصال) 1993(زهير إحدادن  .7

 دراسات علم النفس والصحة النفسية، دار الكتب الجامعية، شين الكرم) 2003(شماس سالم بن مستهل  .8

: استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال وأثـره علـى تحسـين جـودة العمليـة التعليميـة) 2017(ف الله نسيمة ضي .9
تنة، الجزائر  دراسة عينة من الجامعات الجزائرية، دكتوراه تسيير منظمات، جامعة 

تمــــع الجزائــــري) 2017(عايــــد كمــــال  .10 ــــا علــــى قــــيم ا ثيرا لشــــباب الجــــامعي ا: تكنولوجيــــا الاعــــلام والاتصــــال و
 لتلمسان أنموذجا، دكتوراه علم اجتماع اتصال، جامعة تلمسان، الجزائر
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دراســة ميدانيــة : أثــر اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات علــى أداء المــوارد البشــرية) 2010(عزيــزة عبــد الــرحمن العتيــبي  .11
 المملكة المتحدة العربية. على الاكاديمية الدولية الأسترالية

دار الوفـاء لـدنيا الطباعـة . معجـم مصـطلحات التربيـة لفظـا واصـطلاحا) 2004(د الفتـاح الزكـي فـاروق عبـده، عبـ .12
 مصر . والنشر، الاسكندرية

أثــــر التقــــدم في تكنولوجيــــا المعلومــــات علــــى الخصــــائص النوعيــــة والكميــــة للمــــوارد ) 2011(ليلــــى حســــام الــــدين  .13
 البشرية، منشورات المنظمة العربية للتنمية الإدارية، مصر

الاســـتخدام والتـــأثير، دار كنـــوز الحكمـــة، : تكنولوجيـــا الاتصـــال والاعـــلام) 2009(محمد الفـــاتح حمـــدي وآخـــرون،  .14
 .الجزائر الحديثة،

 .دار اجنادين للنشر والتوزيع. الاعلام المعاصر.2007محمد محمود ذهبية،  .15

لجماهير، مركز الا) 2004(محمود منصور هيبة،  .16  سكندرية للكتاب، مصرقراءات مختارة في علوم الاتصال 

مؤسســـات التنشـــئة ودورهـــا في تنميـــة قـــيم البيئـــة، دكتـــوراه علـــم اجتمـــاع، جامعـــة بســـكرة، ) 2016(مطـــوي أسمـــاء  .17
 الجزائر

، تكنولوجيـــا المعلومــات والاتصــالات ودورهـــا في تفعيــل وظيفــة ادارة المـــوارد البشــرية بـــوزارة 2012مهيبــل وســام،   .18
  3معة الجزائرجا. ماجستير تسيير عمومي. المالية

ـــاء العابـــد  .19 دكتـــوراه . التنشـــئة الاجتماعيـــة ودورهـــا في نمـــو التفكـــير الابـــداعي لـــدى الشـــباب الســـوري) 2010(هن
 الشارقة للاستشارات الاكاديمية الجامعية. تخصص علم اجتماع
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