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  التغير الاجتماعي والحتمية التكنولوجية لــوسائل الإعلام

   - قراءة في نظرية مارشال ماكلوهان  - 

  .جامعة الجلفة. بوسعيد رندا.أ

  :ملخص

ٔ��دثت �ك�ولوج�ا الاتصال والمعلومات في الس�نوات الماضیة تغيرات نوعیة في العدید من ٔ�و�ه 

الحیاة  �ج�عیة �ر�ة ٔ�نها �دت �نتقال من ا�تمع الصناعي إلى مجتمع المعلومات بل تجاوزته نحو �لق نوع 

التقلیدیة ، فالا�ترا�ات و�بتكارات العلمیة من ا�تمعات �فتراضیة التي �كونت عن بعد �لموازاة مع ا�تمعات 

في وسائل الاتصال �ر�ت ٔ��را واضحا في ملامح الفعل �ج�عي وانعكست �لى أ�سالیب الفكریة �لناس 

و�لاقاتهم وتفا�لاتهم  ومجمل المظاهر ا�ینام�ك�ة �لمجتمع  الإ�ساني حتى سمي هذا الجیل بجیل الرقمنة 

  .والتك�ولوج�ا

غير �ج�عي لعوامل موضوعیة ولا يحدث بصورة عشوائیة بل وفق قوانين ؤ�نماط ممنه�ة يخضع الت

و�� اهتمت العدید من �تجاهات البحثیة بتفحص العلاقة القائمة بين وسائل الإ�لام و�ك�ولوج�ا الاتصال 

ة وت�ثٔيراتها الظاهرة والكام�ة �لى الحدیثة وظاهرة التغّير �ج�عي �لنظر إلى قوة هذه الوسائل ؤ�همیتها المتزاید

  .الفرد وا�تمع

  : مقدمة

�شُكل ا�تمعات الإ�سانیة قوالب فكریة م�نو�ة ذات تعدد فلسفي وثقافي واج�عي، �س�یطة كانت ٔ�م معقدة  لفهم وتفسير 

ه�م ا�ي �� موضوع مختلف الظواهر �ج�عیة التي تحدث فيها، ول�س هناك �انب من جوانب الحیاة �ج�عیة �ل �

،إذ یعتبر من ٔ��رز المواضیع السرمدیة التي �اول الك�ير من الفلاسفة والباح�ين ورواد �لم �ج�ع والتاريخ  التغير �ج�عي

  .و �نثروبولوج�ا، تفسيره وتحدید م�كانيزمات �دوثه  

�لت�ٔ�ید من ) التك�ولوج�ا والاتصالات �لكترونیة(ورة في �الم وتعتبر الثورات �ريخیا إ�دى محركات التغير �ج�عي والث    

ٔ��رزها ، فالتطور التقني الحاصل في �ك�ولوج�ا الاتصال والمعلومات و��ترا�ات المادیة التي تعرفها مختلف جوانب الحضارة 

ازت اه�م العدید من الباح�ين ال�شریة الیوم ، فرضت نفسها كفا�ل قوي و مؤ�ر في مختلف مظاهر التفا�ل �ج�عي ،و�

 التق�یة  هي من تصنع" في  �س�ت�دامات السوس�یوتق�یة الجدیدة وت�ثٔيراتها دا�ل ا�تمع إلى �د قول البعض منهم ٔ�ن 

  ".التاريخ
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 ومن هذا المنطلق، �س�تهدف هذه القراءة توضیح ٔ��رز معالم ؤ�فكار نظریة مارشال ماكلوهان التي تعتبر من ٔ�هم وافضل ما

في تفسير العلاقة القائمة بين التطور التقني والتغير �ج�عي، والعمود الفقري �تلف نظر�ت ) �لظمة فوق النون(نظر 

  :من �لال ��ابة عن اشكال محوري. الت�ثٔير ��لامي والمیدیولوج�ة

  موضوع التغير �ج�عي في اطروح�ه عن الحتمیة التك�ولوج�ة لوسائل ��لام؟ �یف قارب مارشال ماكلوهان

هذا السؤال طر�ه �الم الاتصال الك�دي مارشال ماكلوهان ، الجواب طبعا " هل تدرك السمكة �ٔنها م�ت� �لماء؟ "         

إلى در�ة �ٔنها لا )  ب��ة مائیة( لسمكة مغلفة �لماء، فالسمكة لا تدرك �ٔنها م�ل� �لماء ٔ�ن الب��ة التي تع�ش فيها ا"  لا" 

، هكذا هو الحال في �لاقة �ٔفراد ا�تمع بوسائل الإ�لام فه�ي موجودة حولنا في " �شعر �لماء إلا في �ا� فقدان الماء �ٔو غیابه

  .كل شيء ، تغمر� �ر�ة ٔ�ننا لا�شعر بوجودها وكذ� لا �س�تطیع تخیل ح�اتنا بدونها 

هواتف ا��یة ، التلفاز ،ش�بكة �نترنت و�يرها من التق�یات التواصلیة ٔ�صبحت ضرورة وسلطة حتمیة في ح�اتنا، فال     

،فكل ا�تراع �ك�ولو� �دید �س�تق�ل بنوع من الغرابة وا�هشة  مارشال ماكلوهانوهي الفكرة التي �تمحور حولها نظریة 

ن �لى هذه الوس�ی� ومن ثم� بعد ٔ�ن یصبح التعامل معها �ادة یوم�ة، تصبح من ق�ل ا�تمع ،حتى یبدٔ� الفرد  �لتعلم وا�تمر 

الوس�یط یغير� ویؤ�ر �لى "ظاهرة اعتیادیة وم�خرطة ضمن �ادات وتقالید ا�تمع وجزءا من �ر�ی��ه  وبن��ه العمیقة ف�قول 

  ". ن �ٔنفس�نام الب��ة الفردیة و�ج�عیة، ٔ�ننا نتفا�ل معه مرارا و�كرارا حتى یصبح جزءا

  )التك�ولوج�ا –الحتمیة  –التغّير �ج�عي ( :  مقاربة مفاهيمیة .1

تعود الجذور أ�ولى لبحث ظاهرة التغّير في الحیاة ال�شریة إلى ت� المحاولات  المبكرة التي قام بها الإ�سان أ�ول لمعرفة       

مرتبطة بملاحظاته المباشرة  وت�مٔلاته في التغيرات التي تحدث في بی��ه المحیطة  كفصول  التغيرات التي تجري من حو� ،

التغير في �د ذاته ظاهرة طبیعیة تخضع "  صموئیل �یوبنجالس�نة ونمو النبات وتغير جسم الإ�سان والحیوان و�يرها  ف�قول 

  ).11،ص1993الجولاني ،( �ج�عیة وضو�الها ظواهر الكون وشؤون الحیاة �لإجمال وهومن �ٔكثر مظاهر الحیاة 
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فالتغّير لا يحتاج إلى تفسير وإنما �دم التغير هو ا�ي �س�تلزم �لضرورة �ساؤلات عمیقة ،لاس�� في خضم الظروف        

ا�نهر �س�تحم في  إن المرء لا" هيرا�لیطسوالمعوقات المحیطة بدینام�ة الحیاة ال�شریة �لى �د تعبير الف�لسوف الیو�ني 

  )3العنزي ،ص.(، ٔ�ن ا�نهر ّیتغير بتغير جر�ن الماء ف�ه م�لما یتغير الشخص فور ملامس�ته الماء"مرتين

  :التغّير *

التغّير �لمفهوم المتعارف �لیه یعد من السمات التي لزمت  الوجود الإ�ساني بحیث ٔ�صبح ٔ��د السنن المسلم بها،       

فلاح ( ٔ�ي تحول  وتبدل وجع� �ير ماكان ) عن �ا�(الشيء ) تغير( والتبدل ، ف�قال والتفسير ا�لغوي �لتغير هو التحول 

، و�شير كذ� إلى �خ�لاف مابين الحا� الجدیدة والحا� القديمة ٔ�و اخ�لاف الشيء عما كان �لیه �لال ) �ا�ر الغرابي 

  ) .3ص 2010زامل ،.(فترة زم�یة محددة

صطلح محاید لا يحمل معنى التق�يم �لسلب ٔ�و الإيجاب و�ك�سب ت� القيمة انطلاقا من ویتضح من هذا ٔ�ن التغيرّ م      

ا�ي �شير إلى   " التغّیير" ،  ويختلف  مفاهيمیا عن مصطلح   "تغير" الموضوع  والممارسة التي یصدق �ليها وصف 

كفا�لیة �شریة  التغیيریة مجتمعیة تلقائیة و�لٓ  التغيرٔ�ي ٔ�ننا ٔ�مام فكرتين ٔ�و اصطلا�ين  وهما ) إ�داث شيء لم �كن ق��(

  )3ص 2010زامل ،.( إرادیة

  :التغّير �ج�عي*

یعني انتقال ٔ�ي شخص ٔ�و ظاهرة من �ا� إلى �ا� ٔ�خرى ٔ�و هو ذ� التعدیل ا�ي یتم   changeإن اصطلاح التغّير     

الشخص و�لاقاته وتفا�لاته مع ا�خٓر�ن، ٔ�ما  socialفي طبیعة  ٔ�و مضمون ٔ�و هیكل شيء ٔ�و ظاهرة ما ،و یقصد بمصطلح 

فإنها �شير إلى ت� العملیة المس�تمرة التي تمتد �لى فترات زم�یة م�عاق�ة  یتم من �لالها �دوث ) �ج�عي –التغير ( �ر�یبة

�عیة اخ�لافات ٔ�و تعدیلات معینة في العلاقات الإ�سانیة ٔ�و في المؤسسات  ٔ�و التنظ�ت ٔ�و في أ�دوار �ج

  )407،ص2012طبال،.(
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تعددت تعریفات الباح�ين وتقاربت صیغها بتعدد و�ات نظر العلماء وتعقد ظاهرة  التغير �ج�عي ذاتها  ،  ف�عرفه         

كل تحول في البناء �ج�عي یلاحظ في الزمن ولا �كون مؤق�ا وسریع الزوال �ى ف�ات واسعة من " ٔ�نه   ج�ه روش�یه

  )4،ص 2014عبدلي ،(  "ا�تمع 

كل تحول یقع في ا�تمعات في فترة زم�یة محددة، ویص�ب �ر�یبه ٔ�و ب��انه الطبقي �ؤ " ب�نٔه  الباسط محمد حسنو�رى عبد 

نظمه �ج�عیة ٔ�و القيم ٔ�و المعایير السائدة ٔ�و ٔ�نماط السلوك ٔ�و نوع العلاقات السائدة ،وقد �كون التغير ماد� �س�تهدف 

نب  المادیة والتك�ولوج�ة و�ق�صادیة وقد �كون التغير معنو� �س�تهدف تغیير اتجاهات الناس وقيمهم و�اداتهم تغير الجوا

  )119،ص2012.بوعطیط. (وسلو�هم 

�دوث تغير في بناء ا�تمع وا�ي �شمل حجمه و�ر�یب ٔ�جزاءه وشكل تنظ�ته " �لى ٔ�نه  مور�س �نز�رجب�� یقدمه       

ما یتضمن تغيرا في �تجاهات والمعتقدات والتي طالما �ساهم في تحق�ق التغير في النظم �ج�عیة �ج�عیة ،ك

  ).4،ص2014عبدلي،(

�اولت العدید من التعریفات مقاربة المفهوم ؤ�بعاده سواء �لى مس�توى الجما�ات والنظم ،ٔ�و أ�فعال والسلو�یات ؤ�نماط       

، �ير ٔ�ن هذا الحقل لازال م�ف��ا �لبحث والت�دید �اصة وتدا�ل الحدود الفاص� بين التفا�ل دا�ل النظام �ج�عي 

  ) .الت�دیث-التغير الثقافي  -التطور -التنمیة-ا�نمو- ا لتقدم(مفهوم التغير �ج�عي وبعض المفاهيم المقاربة  � م�ل 

  :Déterminisme   الحتمّیة* 

م�ذ القرن التاسع عشر �لى كل النظر�ت التي تحولت إلى �لوم مس�تق�،    déterminismeٔ�طلق مسمى الحتمّیة        

وما الشعور �لحتمّي إلا الشعور �لشيء ٔ�و النظام أ�ساسي كما یقال ، فثمة في الواقع حتمیة ر�ضیة ؤ�خرى فيز�ئیة �لكون 

عتبار م�غير وا�د �لى انه المحرك أ�ساس ا"والعدید من التو�ات التفسيریة التي تب�ت هذا المفهوم ، ویقصد �لحتمّیة 

  )89، ص2014بو�لي، ".(والمتغير الرئ�س في تفسير ٔ�و فهم ٔ�ي ظاهرة 
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فلسفة تفترض ٔ�ن لكل �دث في الكون بما في ذ� ا�تمع الإ�ساني وإدراك الإ�سان " ب�نهٔا  عزام ابو الحمامب�� یعرفها     

من س�ب ٔ�صیل ٔ�و فائض یفضي حسب تعبير الفارابي  بدوره إلى ٔ�نماط وتصرفاته �اضعة لقانون م�طقي س�بي ینطلق 

  ) 2015ٔ�بو الحمام،". ( معینة من الظواهر

وقدمت ٔ�یضا بوصفها  مذهبا �رى �ٔن كل ما يحدث في الكون �لى الإطلاق يخضع لقانون س�بي ، فلكل �ادث تفسير      

د�ا بعض المفكر�ن  إلى القول ٔ�ن  الحتمیة بمعناها ال�س�یط  س�بي �شر�ه و ٔ�س�باب ضروریة وكاف�ة تفسر �دوثه، وهذا ما

  .هي التعبير الظاهري �لحتمیة) الس�ب��ة (فالعلیة  " �رتباط العلي " ل�ست �ير 

إن الحتمّیة  ب�ساطة هي نموذج تفسيري یقوم �لى تصور مفاده ٔ�ن ظاهرة ما تحدث ن���ة ت�ثٔير م�غير وح�د ، وتتضمن      

الس�ب��ة وتضیف فكرة الضرورة و ا�لزوم ، وتعددت  نظر�ت الحتمیة بتعدد تطبیقاتها و�عتبارات التي  م�دٔ� العلیة ٔ�و

دفعت إ�يها، لكن العنصر المشترك ب�نها جمیعا هو اتفاقها �لى خضوع الحوادث لقانون س�بي ، فاصحاب الحتمیة أ��لاق�ة م�لا 

مفطور �لى الخير ولا یفعل الشر � �لا �لى غرار سقراط ود�كارت،  یقولون �ٔن الإ�سان �سعى إلى اخ�یار أ�فضل ٔ�نه 

وحتى الحتمیة التاريخیة التي �رى ٔ�ن لٔ�مم والحضارات دورات ح�اة �ش�به دورة ح�اة الكائنات الحیة ٔ�م�ال هیغل وا�ن ��ون 

  )40،ص8الموسو�ة العربیة،ا�� ...(

  :التك�ولوج�ا*

واخ�لفت المدا�ل )�لم الف�ون الصناعیة ( �ريخیا �ش�تقاقها ا�لغوي، فكانت بذ� "  ك�ولوج�االت "ارتبط تعریف التق�یة      

الإجرائیة في تعریفها �خ�لاف التخصصات المعرف�ة التي تناو�تها �لبحث وا�راسة ،إذ یعتبر المفهوم من ٔ�كثر المفاهيم ش�یو�ا 

  . في المر�� الراهنة ؤ�كبرها ا�سا�ا وغموضا في �نٓ وا�د

، وتعرف )5،ص2004الس�ید،" ( لى اس�ت�دام المعرفة العلمیة في تطو�ر الإنتاجإ  العملیة �ج�عیة الهادفة" ف�عرف ب�نهٔا    

  ) �187خرص،" (ب�نهٔا التق�یة التي �س�ت�د�ا الناس في وقت معين من ا�ل التك�ف مع الوسط البیوفيزیقي" ٔ�یضا 

ٔ�ن العلم �ٔساس المعرفة، والتك�ولوج�ا هي تطبیق �لمعرفة، و�ٔن العلم هو محرك "  �لى النحو التالي �لي الع�شویقد�ا    

  )448، ص2013عزت ،"."(  التك�ولوج�ا، والتك�ولوج�ا هي محرك التنمیة والتطور �ج�عي



42 

 

ت المتراكمة والمتا�ة ٔ�ي ٔ�نها مجمو�ة المعارف والخبرا"  فن معرفة الوس�ی� التك�ولوج�ا هي" ومنهم من يختصرها في عبارة       

، ح�ث �شمل الشق )المادي والفكري(وأ�دوات والوسائل المادیة والتنظيمیة والإداریة و�ج�عیة �ع�د المفهوم �شق�ه 

المادي جمیع المعدات وا�لآت والوسائل التق�یة، و�شمل الجانب الفكري القوا�د وأ�سس المعرف�ة التي �س�ت�د�ا ا�تمع 

  .�ا�اته ا�تلفة وتحسين ظروف بی��ه بهدف إش�باع

إن ��ترا�ات التك�ولوج�ة �امل م�غير مع الزمن ، �نموا وتتطَور ً� ونو�اً من الصور ال�س�یطة إلى الصور المر�بة �لموازاة مع        

،ح�ث یقول )ا�لٓیة  من الف�سٔ والمحراث إلى ا�كاء �صطناعي في الروبو�ت(التطور ا�ي تعرفه الحضارة الإ�سانیة 

ٔ�نه يمكن ملاحظة تطور الإ�سان في اس�ت�دامه �لطاقة م�ذ العصور الحجریة ، ح�ث اس�ت�دم  ليزلي وایت�نثروبولو� أ�مر�كي 

ف�اريخ التطور التك�ولو� ینظر إلیه �لى انه انعكاس لمرا�ل تطور  ٔ�ولا أ�دوات ثم النار ثم ا�لآت الب�اریة ثم الطاقة النوویة ،

وتقدم الحیاة ال�شریة ، وكل تطور تقني �ما كانت ملامحه �س�تلزم نو�ا من  التك�ف والتغير وكل مر�� تعتمد �لى اك�شافات 

  ).5،ص2004الس�ید ، .(وا�ترا�ات المر�� السابقة في إطار تغير مس�تمر �لى ا�وام

 و�رتبط التك�ولوج�ا ��تمع ارتباطا وثیقا فه�ي انعكاس لثقاف�ه المادیة والفكریة ، ولا يهتم �لم �ج�ع بها اه�ما مجردا وإنما        

أ�ول ی��اول الوسائل :  تنطوي معظم ا�راسات التي اهتمت �لتق�یة ٔ�و التك�ولوج�ة من هذا المنظورإلى محور�ن رئ�سين 

و�تمحور الثاني حول .  التغ�ير التقنيلشروط �ج�عیة  في التق�یة ، ویتم التركيز في هذا ا�ال �لى فكرة  التي تؤ�ر بها ا

�لاقة  التك�ولوج�ا ��تمع ، ویعالج ا�ٓ�ر �ج�عیة الناجمة عن اس�ت�دا�ا ، ويهتم �لتك�ولوج�ا �شكل ٔ�عمق كمعاني ؤ�بعاد 

إ�داث التغير �ج�عي عندما تتراكم في مجال الثقافة المادیة ن���ة �امل ��تراع  وانعكاسات تؤدي ٔ��رها ودورها في

و�ك�شاف ،�س�ت�دام و�ن�شار ، بحیث تعمل الجوانب المادیة �لى دفع عج� الجوانب اللامادیة  �لمجتمع والتي یعبر عنها 

  .�ادة �لثقافة والقيم نحو الت�غير

  :ة المفسرة �لتغير �ج�عي�تجاهات الفكریة والنظری .2

ٔ�و طائفة من ا�رٓاء التي تفسر الوقائع العلمیة ٔ�و الظنیة ، وتؤطر  –قضیة تث�ت �لبرهان  -تعني النظریة في المعاجم العربیة     

غيرات الخاصة البحث في المش�ت القائمة �لى العلاقة بين الفرد والموضوع ٔ�و الس�ب والمس�ب، وطبیعة العلاقة القائمة بين المت
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إما �ٔنها �شرح �س�تمراریة �ؤ �ٔنها �شرح الت�غير "  جون ماكلیودبت� الظاهرة، فالنظریة �ج�عیة تقلیدً� كما یقول 

  )30،ص 2014ماكلیود،توف�ق و�خٓرون ،".(

ن الرواد ا��ن والحدیث عن التغير �ج�عي في الفكر السوس�یولو� واتجاهاته يحیلنا إلى إسهامات العدید م       

اعتبروه  ٔ�هم موضو�ات �لم �ج�ع الحدیث ، وإن كان مصطلح التغير �ج�عي بوصفه دراسة �لمیة �لى الحا� التي هو 

في كتابه " �دٓم سمیث " �ليها ا�نٓ یعتبر من المصطل�ات الحدیثة �س��ا ، فقد اس�ت�دم ٔ�ول مرة وبصورة عرضیة في كتا�ت 

 �1922ام  " التغير �ج�عي" كتابه المعروف  وليم �ؤ�برن ولم یتداول إلا بعد ٔ�ن وضع   18قرنفي ال" �روة أ�مم " 

 )257، ص2010زامل ،.(

تعتبر نظر�ت التغير �ج�عي من ٔ�صعب جوانب دراسة التغير �ج�عي،وتختلف عن بعضها البعض من ح�ث        

لكنها تتفق جمیعا في محاو�تها فهم وتفسير م�كانيزمات �دوثه، ويمكن تقس�يم المفاهيم المس�ت�دمة والتو�ه الفكري لمنظرها، 

  :النظر�ت السوس�یولوج�ة التي قاربت مفهوم التغير �ج�عي إلى اتجاهين محوریين

من  النابعة من ا�تمع في �د ذاته والتي يمكن ان یعزى لها هامش العوامل ا�ا�لیةیفسر �تجاه أ�ول التغير في ضوء   

، وهو الشكل الغالب في التفكير �ج�عي حول التغير  العوامل الخارج�ةالمسؤولیة في �دوثه ،ب�� یؤكد �تجاه الثاني �لى 

إذ تنطوي تحته العدید من النظر�ت المعروفة �لى غرار نظریة الفعل �ج�عي ، نظریة ا�وافع الشخصیة ،نظریة ا�ور 

التي تنطوي تحتها ٔ�طرو�ات النظریة محل النظر�ت الحتمیة ، ،نظریة الت�دیث، ،نظریة العبقریة و �ج�عي ،نظریة التبادل

  .ا�راسة ، وإن لم �كن التغير �ج�عي �ظاهرة هو الس�ب وا�افع أ�ول وراء بناء ماكلوهان لفروضها 

  :النظر�ت الحتمیة 

�ة الحدیثة  المذاهب التي تفسر السلوك الإ�ساني والتغيرات ف�ه، یعنى �لنظر�ت الحتمیة في الك�ا�ت السوس�یولوج      

 ٔ�ي ٔ�نها(لا�تزالیة ٔ�و النظر�ت ا �لحتمیة البی��ةتفسيرا ٔ�ولیا �لظروف البی��ة والخارج�ة ، و�شار إلى هذا ا�نمط من التفسير 

معینة اج�عیة وطبیعیة دون ٔ�ن �كون إذ يحدث التغير �ج�عي حس�بها ن���ة توفر قوى ) تختزل العوامل في �امل وا�د

  ).2،ص�2015ٔسامة بد�ر ، .(للإ�سان نفسه د�ل في معظم أ�حوال
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 الحتمیة البیولوج�ةوتختلف هذه النظر�ت عن بعضها البعض في طبیعة العامل العلي والحتمي المس�ب �لتغير، ف�تفرع منها    

التي تفسر التغيرات �ج�عیة بعوامل المناخ  والحتمیة الجغراف�ةات، التي �ركز �لى �خ�لافات الوراثیة في ا�كاء والقدر 

التي  والحتمیة التك�ولوج�ةبناءا �لى العامل �ق�صادي كم�دد �لبناء �ج�عي، والحتمیة �ق�صادیةوالتربة والموقع الجغرافي، 

�رى ٔ�ن ٔ�صل كل تغير اج�عي هو اس�ت�ابة �لتغير في الوسائل التك�ولوج�ة ، وهو الطرح الثوري ا�ي ت��اه الباحث 

  .الك�دي مارشال ماكلوهان في رؤیته �لعلاقة القائمة بين التطور التقني لوسائل الاتصال وظاهرة التغير �ج�عي

  نالحتمیة التك�ولوج�ة لمارشال ماكلوها -  3

  �Marchal Macluhanٔلبرت مارشال ماكلوهان :    �ٔولا 

  /ح�اته

مارشال ماكلوهان ، �حث في التربیة والفلسفة ،�الم اج�ع ، ٔ�س�تاذ ٔ�دب انجليزي ومن ٔ�شهر الرواد المنظر�ن في      

ؤ�بوه �جر عقارات، كان  �ك�دا ، وا�ته كانت ممث�"ٔ�لبر� " في مدینة  ٔ�یدمونتن بـ  1911جویلیة  21الاتصال ، و� في 

،اعتنق الكاثولیك�ة  1934ینوي  دراسة الهندسة لك�ه درس أ�دب �نجليزي بجامعة مان��و� وتحصل �لى الماجس�تير س�نة 

�نجلترا تحصل �لى Cambridge ؤ�صبح مس�شارا �لفاتیكان لاحقا ،ٔ�كمل ماكلوهان دراس�ته بجامعة كامبردج  1937س�نة 

ومن ثم ر�ل س�نة   Windsorإلى كندا ودّرس �كلیة 1944في أ�دب �نجليزي ، �اد س�نة  1943 ا�كتوراه  منها س�نة

 .لتدر�س أ�دب �نجليزي في معهد سان م�شال ٔ��ن ٔ�صبح عضوا في مدرسة الاتصال المشهورة بها)  توری��وا (إلى 1946

ویعد ٔ�ول من " نبي العصر �لكتروني" لقب  ام�ازت مؤلفات ماكلوهان بطابعها الت��ؤي �ا ٔ�طلق �لیه في الغرب    

، م�شرا بتقلص ا�تمع الإ�ساني "global village"اس�ت�دم مصطلح العولمة معرف�ا ح�� صاغ  جملته الشهيرة القریة الكونیة 

  .الى قریة �ونیة صغيرة ت�شابك بفعل ثورة المعلومات والتطور التك�ولو� الحاصل في وسائل الإ�لام والتواصل

�ركا إنتا�ا �لمیا �ر� من  1980د�سمبر13عملیة في ا�ماغ لاس��صال ورم سرطاني وتوفي بعدها في 1970ٔ�جریت � س�نة 

  :م�ات المقالات الم�شورة في ا�لات و مجمو�ة من الك�ب المهمة

         1951س�نة )العروس المیكانیك�ة(   - 
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   1962التي �ل �ليها �ا�زة الحاكم س�نة ) مجرة غوتنبرغ(  –

      1964س�نة ) لاتصالا وسائل لفهم(  –

   1967س�نة )الوس�ی� هي الرسا�( –

  ). 187، 2013تواتي،.    ( 1969س�نة  )الحرب والسلم في القریة العالمیة(  –

  المنطلقات الفكریة  �لنظریة:  �نیا 

ٔ�بدى العلماء والباح�ون في مجال الاتصال و�لم �ج�ع وحتى �نثروبولوج�ا اه�ما �لغا �ك�ا�ت ماكلوهان ؤ��رت       

ٔ�طرو�اته نقاشا وان�شارا م�قطع النظير ،إذ تم اعتباره من ٔ�وائل كتاب الحداثة ا��ن �رون ٔ�ن ا�تمع ٔ�صبح مجتمع     

  . ق�وات الاتصال من ٔ�عظم الثورات التي تعرفها الحضارة الإ�سانیةمعلومات، ؤ�ن التطور التقني في

 جون س��وارتو�دٓم سمیث اس��د ماكلوهان في بناء نظریته الحتمیة �لى �ٔفكار ؤ�طرو�ات الفلاسفة الغربیين ٔ�م�ال      

عصر ا�نهضة الصناعیة في  إذ �ر�كز في جوهرها �لى القوة �ق�صادیة والصناعیة التي عرفتها اورو� في نی�شه ،و   م�ل

  .ح�� كان كل تغير اج�عي یعزى إلى القوة المادیة وسطوة ا�ٓ� والتق�یة 18القرن

في ا�تمع المعاصر، ح�ث ت�ٔ�ر )  الاتصال -الثقافة -التك�ولوج�ا ( وكانت � أ�س�بق�ة في التو�ه نحو ا�راسات ثلاثیة      

الك�ف�ة التي ساهم بها أ�دب  ا��ن دَرسااریك فافلوك ، و  هارو� ان�سمال كل من ؤ�ع) توری��وا(�لتو�ه البحثي لجامعة 

في كتابه  ٔ�ن�س الإغریقي  في �نتقال ��تمع الیو�ني من ثقافة شفویة سائدة إلى ثقافة مك�وبة �ش�ئة ، �اصة ٔ�طرو�ات 

نظریته الخاصة �لتغير �ج�عي وینقلها في ا�ي مكن ماكلوهان من ٔ�ن یؤسس ل )  1950الإمبراطوریة والاتصال س�نة (

 تغير ٔ�نظمة الاتصال هو ا�ي یفسر التغير التاريخي، معتقدا �لفكرة القائ� ٔ�ن  20إلى �ا� القرن )مجرة غوتنبرغ (مؤلفه 

  .�لمجتمعات

والتغير  لتك�ولوج�اا(صاحب كتاب  whiteوایت ولهذا كان ماكلوهان شدید الإعجاب بعمل المؤر�ين ٔ�م�ال ا�كتور      

ٔ�ن ��ترا�ات الثلاثة التي �لقت العصور الوس�یطة هي الحلقة التي " وف�ه یذ�ر المؤلف  1962ا�ي ظهر س�نة) �ج�عي
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، ف�واسطة  hourse  collar، والسرج  Nailed horseshoeو�دوة الحصان   stirrupیضع فيها را�ب الحصان قدمه 

صان قدمه اس�تطاع الجندي ان یل�س در�ا �ر�ب به الحصان الحربي  وبواسطة الحدوة وأ�ربطة الحلقة التي یضع فيها را�ب الح

توافرت وس�ی� اكثر فا�لیة لحرث �رض، مما جعل  النظام �قطاعي الزراعي یظهر   Harnessالتي �ربط الحصان �لعربة 

بع ماكلوهان الفكرة �شكل ٔ�كثر عمقا لیعرف ٔ�همیتها و�.." ، وهذا النظام هو ا�ي دفع التكالیف التي تطلبها درع الجندي

وت�نى ا�تمعات ال�شریة ثقاف�ا ، المتقدمة بخطى التك�ولوج�ا إن ال�س�یج �ج�عي هو الثقافة" التك�ولوج�ة �اصة في قو� 

  )�3اسم فلحي الموسوي،ص" .(�ج�عي  وت�نى اج�عیا بفضل التطور،  بواسطة المادیة التك�ولوج�ة

  :�ٔهم �طٔرو�ات النظریة :  �لثا  

تعتبر نظریة الحتمیة التك�ولوج�ة من النظر�ت المادیة التي اهتمت بت�ثٔير �ك�ولوج�ا وسائل الإ�لام �لى شعور وتفكير       

�سمیه  إلى التاريخ ی�ٔ�ذ موقفا �س�تطیع ٔ�ن مارشال ماكلوهانوسلوك أ�فراد  و�لى التطور التاريخي �لمجتمعات ،فحی� ینظر 

یؤمن �لحتمیة �ق�صادیة ؤ�ن النظام  كارل مار�سف�ی� كان  ، technical déterminisme  �لحتمیة التك�ولوج�ة 

ب�نٔ الج�س یلعب دورا ٔ�ساس�یا في ح�اة   Freudفروید �ق�صادي �لمجتمع �شكل �انبا ٔ�ساس�یا لفهم دینام�ك�ته، ویؤكد 

�نٔ ��ترا�ات التك�ولوج�ة المهمة هي التي تؤ�ر ت�ثٔيرا ٔ�ساس�یا في التغير یؤمن ب  ماكلوهانالفرد وا�تمع ،كان 

  ).179، ص 2013تواتي ،.(�ج�عي

التحول أ�ساسي  في الاتصال التك�ولو� يجعل التحولات الكبرى تبد�ٔ ،ل�س فقط في التنظيم " ویفترض ٔ�ن       

ظام �ج�عي في رٔ�یه تحدده وسائل الإ�لام  وبدون فهم فالن"   �ج�عي ، ولكن �ٔیضا في الحساس�یات الإ�سانیة

  .أ�سلوب ا�ي تعمل بمق�ضاه تق�یاتها لا �س�تطیع ٔ�ن نفهم التغيرات �ج�عیة والثقاف�ة التي تطرٔ� �لى ا�تمع

ت�ثٔيراتها �ج�عیة و��عتبرت ٔ�فكاره �ار�ة عن الم�لٔوف و�ير م�وا�رة عن ما تم �عتیاد �لیه في بحوث وسائل الإ�لام و      

إن مضمون وسائل "إذ یقول ) المدرسة أ�مر�ك�ة ( ، م�اقضة �لتیار ا�ي كان قائما حول ت�ثٔير الرسا� الاتصالیة ح�نها 

الإ�لام لا يمكن النظر إلیه مس�تقلا عن �ك�ولوج�ا الوسائل الإ�لام�ة نفسها ، فالك�ف�ة التي تعرض بها المؤسسة الإ�لام�ة 

والجمهور ا�ي تو�ه � رسا�تها، یؤ�ران �لى ما تقو� ت� الوسائل ولكن طبیعة وسائل الإ�لام التي یتصل بها  الموضو�ات،

  ".الإ�سان �شكل ا�تمعات �ٔكثر مما �شكلها مضمون الاتصال



47 

 

عالج مشاكله ویضیف ٔ�ن وسائل الإ�لام التي �س�ت�د�ا ا�تمع ٔ�و یضطر إلى اس�ت�دا�ا،س�ت�دد طبیعة ا�تمع و�یف ی     

ؤ�ي وس�ی� �دیدة هي ام�داد للإ�سان، فالملا�س والمسا�ن و التق�یات هي ام�داد لجهاز� العصبي المركزي، وكاميرا 

التلفزیون تمد ٔ�عی��ا والمیكروفون يمد �ذٓاننا ،وا�لآت الحاس�بة توفر بعض ٔ�و�ه ال�شاط التي كانت في الماضي تحدث في عقل 

  ".وسائل الإ�لام ام�داد لحواس�نا" لام�داد الوعي وهو ما ا�تز� في العبارة الشهيرة الإ�سان فقط ،فه�ي مساویة 

  :مرا�ل تطور التواصل الإ�ساني -ٔ� 

ؤ�ن طبیعة وسائل الإ�لام  المس�ت�دمة في كل مر�� سا�دت �لى �شك�ل ا�تمعات ٔ�كثر من المضمون، یقسم    

یة ، تطور التاريخ الإ�ساني إلى سلس� من المرا�ل الثقاف�ة والتقانیة ماكلوهان �لاع�د �لى وسائل الاتصال الجماهير 

  ):التك�ولوج�ة(

 .تعتمد كلیة �لى الاتصال الشفه�ي،مر�� ماق�ل التعلم ٔ�و المر�� الق�لیة :   المر�� الشفویة 

  التي ظهرت في الیو�ن القديمة واس�تمرت الفي �ام:  مر�� كتابة ال�سخ

 .م تقریبا 1900م إلى س�نة 1500س�نة من :  عصر الطبا�ة

  .تقریبا  �لى یوم�ا الحالي 1900من س�نة : عصر وسائل الإ�لام �لكترونیة 

إلى " الشفه�ي" مشيرا بذ� إلى ٔ�ن التغير أ�ساسي في التطور الحضاري م�ذ ٔ�ن تعلم الإ�سان إن یتصل كان من الاتصال  

  .مرة ٔ�خرى"الشفه�ي "ثم إلى الاتصال   "السطري" الاتصال  

السمع ( یقول ماكلوهان إن الناس یتك�فون  مع الظروف المحیطة عن طریق توازن الحواس الخمس:   الاتصال الشفه�ي  - 1     

مع بعضها البعض ، وكل ا�تراع �دید یعمل �لى تغیير التوازن بين الحواس ،فق�ل ا�تراع ) والتذوق/ الشم/ا�لمس/البصر/

  .كانت الثقافة السمعیة هي المس�یطرة و�� نجد الشعر م�لا من ٔ�هم مظاهر التحضر ح�نها 15جوتنبرغ الحروف الكاتبة في القرن 

كانت ا�تمعات في مر�� ماق�ل التعليم تحتفظ �لمضمون الثقافي في ذا�رة ٔ�ج�ال م�عاق�ة ،ولكن بعدها : الاتصال السطري  - 2    

عرفة ؤ�صبحت الك�ب والحروف والعين مكان أ�ذن �وس�ی� الحس أ�ساس�یة، وسمحت بتطو�ر المدن تغير ٔ�سلوب تخز�ن الم

والهندسة والطرق البریدیة والجیوش والبيروقراطیة وبناء الحضارة، فالص�افة المك�وبة حسب ماكلوهان ٔ�كثر �بتكارات 

  .ة التك�ولوج�ة ت�ثٔيرا �لى الإ�سان ،فالمطبوع جع� یت�لص من الق�لّی
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وفر ا�تراع جوتنبرغ الك�ب والقراءة وال�سخ وسا�د المطبوع �لى �شر المصدر الفردي :  التواصل عن طریق المطبوع - 3    

�وس�ی� شخصیة �لتعلم، ؤ�صبحت الكلمة المك�وبة ٔ�ساس الحصول �لى المعلومة بدل الكلمة  المنطوقة، وهو محور المقارنة ولاخ�لاف 

ا�تمعات ماق�ل التعلم ،لان التطور  في نظره لم یبدٔ� �لثورة الصناعیة في ٔ�ورو� ولكن ب�ؤل صف�ة مطبو�ة بين ا�تمعات المتعلمة و 

  .سحبها جوتنبرغ من المطبعة

�سمي ماكلوهان المر�� التي نع�شها �الیا عصر ا�وا�ر �الكترونیة  و�تمثل �اصة في : العودة إلى الاتصال الشفه�ي  - 4

�یو�ر، و�يرها  من �بتكارات الحدیثة التي �شكل ملامح الحضارة في القرن العشر�ن ،ح�ث ٔ��دثت التلفزیون ، الكوم 

 sensory(وسائل الإ�لام �لكترونیة تغيرا �بيرا في توزیع �دراك الحسي او كما �سميها ماكلوهان �س�بة اس�ت�دام الحواس 

ratios (بمق�ضاها ، وتعدل هذه أ��يرة الطریقة التي ندرك بها العالم وح��  فام�داد ٔ�ي �اسة یعدل الطریقة التي نفكر او نعمل

  )2013،182تواتي،.(تتغير ت� ال�سب یتغير الإ�سان

  :the medium is the messageالوس�ی� هي الرسا�  -ب

عون ٔ�ن وسائل الإ�لام كتق�یة ح�ادیة ؤ�ن �س�          ت�دام و�ده من �رفض ماكلوهان نقاد وسائل الإ�لام ا��ن ید�

يحدد قيمتها ،بل یدعوا إلى التفكير في طبیعة وشكل هذه الوسائل �اصة الجدیدة ، فالت�ثٔير العمیق �لتلفزیون م�لا ل�س في 

  .المضمون الثقافي ٔ�و الس�یاسي بل في الطریقة التي یعدل بمق�ضاها الناس أ�سالیب التي �س�ت�دمون بها حواسهم 

ٔ�هم ؤ�بقى ؤ�شد فعالیة ؤ�عمق ت�ثٔيرا من المضمون الفكري والصیا�ة ا�لغویة والنوا� الفردیة ٔ�و  ؤ�ن  التك�ولوج�ة الإ�لام�ة 

الجماعیة التي تصدر عنها الرسا� الإ�لام�ة ، والتلفاز  م�لا �وس�ی� اتصال هو بذاته الرسا� وبغض النظر عن محتوى البرامج 

  .و�ما كان نمط المشاهدة والتفا�ل ا�ي یبدیه المتلقي التي سوف یعرضها فإن الناس لن یتوقفوا عن مشاهدته 

حسب نمط تفا�ل  وسائل ساخ�ة ووسائل �ردةویقسم ماكلوهان وسائل الإ�لام  في اه�مه بت�ثٔيراتها إلى قسمين ،    

  .أ�فراد معها والجهد ا�ي یتطلبه فعل التلقي والمتابعة 

  :global villageالقریة الكونیة -ج    

كما هو م�وا�ر في ا�راسات ا�كأديمیة ، تعتبر من ٔ�هم المفاهيم  والعبارات الجوهریة التي طر�ا ماكلوهان ) القریة العالمیة(ٔ�و        

،إذ �رى ماكلوهان ٔ�ن وسائل الإ�لام تحول العالم إلى قریة " الحرب والسلم في القریة الكونیة" في نظریته والتي �اءت في كتابه 



49 

 

إن العالم "لمیة ، تتصل في إطارها جمیع ٔ�نحاء المعمورة ببعضها البعض، في �الم یتوقف ف�ه الزمن وتختفي ف�ه المسا�ة ف�قول صغيرة �ا

ٔ�ي ٔ�ن العالم الیوم "  في طریقه بفضل ثورة الاتصال إلى �ٔن یصبح قریة �ونیة صغيرة �ؤ فلنقل قریة إلكترونیة �شكل من أ�شكال

وني الموصول �ش�بكة من أ�عصاب الممتدة إلى ٔ�جزاء الجسم الكوني، حتى إذا ما �ش�ت ٔ�زمة ما هنا یع�ش مر�� العقل �لكتر 

ٔ�و حرب هناك �اءت الإشارات لت�ٔ�ر في تفكير الجمیع في هذا العالم وتنذرهم �لخطر المشترك ،ٔ�ما في وقت السلم تصبح  وسائل 

  ).2010لعید، ا.(الإ�لام �لكتروني كتق�یة محركا �لتغير �ج�عي

  : �نتقادات المو�ة �لنظریة: رابعا 

إن القول �ن التغيرات �ج�عیة تحدث نتاج ت�ٔ�رها �لعامل التك�ولو� و�ده ،یعتبر تجاهلا �لعوامل أ�خرى التي       

  .تؤ�ر في المتغير ح�ث ٔ�ن الك�ير من التغيرات �ج�عیة تحدث دون تغيرات �ك�ولوج�ة

�ابة عن السؤال ا�ي طٌرح حول إمكانیة اعتبار التغير التك�ولو� حتمیا لا مفر م�ه ؟ ٔ��اب  ماكلوهان عن وفي الإ      

بمعرفة �یف �شكل التك�ولوج�ا الب��ة المحیطة بنا ،�س�تطیع �ٔن �س�یطر �ليها  ونتغلب تماما �لى نفوذها �ؤ "ذ� بقو� ٔ�نه 

  ."ه واس��ره لٔ�فضل بدلا من الوقوف في و�هقدرتها الحتمیة ،وبفهم عناصر التغير يمكن توجيه

الفصل بين أ�ش�یاء والناس  في رده عن �فتراض الرئ�سي �لنظریة إلى م�د�ٔ �رونو لاتور ب�� اس��د البروف�سور      

الحتمیة حس�به ،وضرورة ا�تمیيز بين ٔ�نظمة الكا�ن الإ�ساني ووعیه عن الوسائل المادیة التي یصنعها �ما بلغت در�ة قوتها ،ف

تت�اهل الإ�سان �عتباره العنصر الفا�ل في التغّير و�س�شهد في ذ� �لحركات �ج�عیة والثورات الفكریة التي عرفها 

  .التاريخ ال�شري 

ٔ�صبحت �ير صالحة �لتوظیف ذ� ٔ�نها لم تعد  ماكلوهانالتي قد�ا  القریة الكونیةب�نٔ عبارة  ری�شارد بلاكویؤكد     

،ح�ث ٔ�ن العالم اس�تمر في المزید من التطور وال�سارع إلى �د ٔ�دى إلى تحطيم هذه القریة العالمیة وتحویلها إلى ذرات  موجودة

  )122،ص 2014فؤاد بداني،.(وشظا� م�نا�رة وم�عز�

ة في الوقت إن نظریة  الحتمیة التك�ولوج�ة تصنف من ٔ�هم النظر�ت الاتصالی" محمد الفاتح حمديوفي أ��ير یقول       

 دون مرا�اة للاخ�لاف في �ن�ء الحضاري، ماكلوهانالراهن ؤ�ن كل ا�راسات الغربیة وحتى العربیة انطلقت من ٔ�فكار 
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" ح�ث تم�  تقد�س هذه النظریة و�لق �ب �جتهاد والتنظير �لظاهرة الاتصالیة والإ�لام�ة في ا�تمعات العربیة والإسلام�ة

�بدیل  عبد الرحمن عزي�لمفكر الجزا�ري  الحتمیة القيمیة�ني المقاربة المحلیة لنفس النظریة من �لال نظریة ویدعوا  بذ� إلى ت 

  )2017حمدي،. (یتلاءم في رٔ�یه مع خصوصیة  ا�تمع العربي والإسلامي

  :�اتمة

�ٔن فلسفة التغير فلسفة عمیقة من الصعب تحدیدها في سطور ٔ�و مؤلف وذ� " هير�لیطس�رى الف�لسوف            

و�لتالي ل�س هینا قراءة وت�س�یط "  لام�دادها الزمني م�ذ وجود الخلیفة ، و�ٔن كل شيء م�غير و�ٔن التغير سابق �لثبات

  .تمیة التك�ولوج�ة نظریة كام� في مقال موجز �اصة إذا تعلق أ�مر بظاهرة كالتغير �ج�عي  ونظریة كالح 

فالتطور التقني الم�سارع ا�ي تعرفه العلوم ال�شریة �اصة في مجال التواصل �لكتروني جعل من أ�طرو�ات النظریة    

إذ �زداد ٔ�همیة وإق�ا�ا كلما ٔ�ث�ت ��ترا�ات التك�ولوج�ة قدرتها الثوریة في الت�ثٔير �لى "  ٔ�فكارا معف�ة من الزمن" لماكلوهان 

  .راك المعرفي للإ�سان المعاصر الإد

و�كاد تجمع كثير من الك�ا�ت السوس�یولوج�ة الحدیثة �لى ان �لماء �ج�ع یف�قدون نظریة شام� م�كام� في تفسير     

" وفهم التغير �ج�عي �لرغم من ظهور �دة نظر�ت لتفسيره ،�اصة  نظر�ت المر��  ال�س�یك�ة ٔ�و ما �سمى بــــــ 

التي تنظر إلى الحق�قة من زاویة وا�دة ، هذه النظر�ت ٔ�دت إلى ظهور نظریة �امة فالتغير �ج�عي تقوم �لى " املیة الع

ٔ�ن أ�فراد والجما�ات �س�تجیبون لعوامل التغير �لى ٔ�ساس من �خ�یار و�نتقاء ول�س هناك ٔ�ي نظریة یعود لها الفضل في 

  .تفسير عملیة التغير
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