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  :ملخص

ا في ذلك بم ،ةعلى القطاعات الحيوية والتنموي ختلف تداعيا�ابم 2019كوفيد فيروس  عن  الناجمة زمة الصحيةلت الأشك  

التعليمية لضمان استمرارية عمل  نجع البدائلأعن بحثا ع القرار وصنا ع التي استقطبت اهتمام الباحثين أحد أهم المواضي ،قطاع التعليم

لى التفكير في إما أدى  ،المنزلي على مدى سنتين من الزمن و�ء واستمرارية الحجرالمعدلات تفشي ارتفاع  المرافق التعليمية �لتزامن مع

        ة.دراسية البيضاء وعواقبها الوخيملسنوات الشبح اوسعيا لتفادي وتطوراته  مع الوضع الصحيتكيفا  لكترونيةتفعيل الوسائط الإ

على مستوى نواعه فاعليته أان استمرارية العلمية التعليمية همية ودور التعليم الالكتروني في ضمأ�دف هذه الورقة الى معالجة 

استمرارية لضمان زمة الو�ئية الأ صبح ضرورة حتمية فرضتهاالوسائط أتوصلت الدراسة الى ان استخدام هذه  ،تجارب عالمية ومحلية

 لاسيما على مستوى الدول النامية في ا�ال التعليمينجاحها لكن  ،بلامتطلبات ا�تمعات الرقمية مستق اتفرضهالعملية التعليمة و 

   .بعاد متعددة الأ بتجاوز جملة من التحد�ت مرهو� يبقى

  . 19زمة كوفيدلرقمي؛ الوسائط الالكترونية؛ أالتعليم ا؛ الالكتروني التعليمالمفتاحية: الكلمات 
Abstract; 
           The health crisis caused by COVID- 2019 and its various consequences for the vital and 

development sectors education sector, one of the most important topics that attracted the attention 

of researchers and decision makers in search of the most effective educational alternatives to 

ensure the continuity of the operation of educational facilities in conjunction with high epidemic 

rates and the continuity of home quarantine over two years which led to the thought of activating 

electronic media in order to adapt to the state of health and its developments, In order to avoid the 

spectre of white school years and their severe consequences, this paper aims to address the 

importance and role of e-education in ensuring the continuity of educational science and its 

effectiveness at the level of global and local experiences, The study found that the use of these 

media has become an imperative imposed by the epidemiological crisis to ensure the continuity of 

the educational process and impose the requirements of digital societies in the future, but their 

success in the field of education, particularly at the level of developing countries, depends on 

overcoming a number of multidimensional challenge 

Keywords:-learning, digital education; electronic media; Covid-19 crisis     .  
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 :ةدمــمق  .1

سرعة  انتشار  فيروس كورو�  وما وضعا صحيا غير مسبوق  �جم عن  ،2019واخر سنه أ شهد العالم        

للارتفاع    الاطلاق،نظر بوصفه أحد أخطر الاوبئة التي عرفها �ريخ البشرية على ا ،19اصطلح عليه بو�ء كوفيد

 - mutations  وتعقيداته الصحية جراء تحوراته  ،عدد الاصا�ت والوفيات في العالمالمضطرد  للمعدل اليومي ل

مع مضاعفاته وتداعياته   أو التكيف ع  سبل  لمحاصرتهعل من الصعوبة بمكان  ايجاد أنجقد يج ما وطفراته الجينية،

أغلب شلل في حركية وشبه  دثة خللمح،الاجتماعيةالحياة  الاقتصادية و  التي امتدت  الى مختلف  مناحي

  .لدول العالم القطاعات الحيوية

غلاق مع لى عملية الإإهذه القطاعات المتضررة التي سارعت  وأولىأهم التربية من بين التعليم و قطاع يعد        

كبر أوما صاحبه من لات الحجر الصحي المنزلي واحترازي تطبيقا لبرتوكو وقائي  كإجراء ،ةالصحي بداية الأزمة

وطالب علم بليون متمدرس  1.6نحو في حق  كبير  تسبب في إلحاق ضرر ما ،ة التعليمفي �ريخ منظومانقطاع 

  1على مستوى جميع القاراتدولة  190ما يعادل في %94بنسبة 

دارة إضمن سبل  المطروحة ياراتوالخدائل الببديلا من لكتروني تعليم الإشكل موضوع ال أمام هذا الوضع،        

في الدروس مستو�ت التأخر الوضع وتدارك استدراك  وراءسعيا  ،توى المؤسسات التعليميةمس زمة الصحية علىالأ

الدول  وخيمة على وما قد ينجر عنها من نتائج ،ءالذي كاد يلوح بشبح السنة البيضا والمقررات التعليمية

  . ا�تمعاتو 

ضمن برامج  الحضوريلكتروني كبديل عن التعليم لى تسليط الضوء على التعليم الإإدف هذه الورقة �        

كفالة منه  و  عملية الغلق،جراء إ في ظل تفاقم الوضع التعليميلية التعليمية تجارب الدول لضمان استمرارية العمو 

  .وض مجال العمل والبحث مستقبلا لخيؤهله وتمكينه من تحقيق تحصيل علمي المعرفة حق الجيل في العلم و 

وضمان  وني في تفعيل العملية التعليميةلكتر سهم التعليم الإأشكالية رئيسية: كيف إ طرحنلهدف ا ولمقاربة هذا 

     ؟ لنجاحه لاسيما على مستوى الدول النامية لتحد�ت المطروحةاالمحلية و ل التجارب العالمية و ظ فياستمرارية التعلم 

  ذلك �سئلة فرعية: ويمكن تبسيط 

  كتروني؟لماذا نعني �لتعليم الإ*

  نواعه؟ماهي أ*

 ما قصد التكيف مع الوضعية الو�ئية،سسا�ا التعليمية مع هذا البديل ومؤ المحلية  كيف تعاملت التجارب العالمية*

  ؟لاسيما على مستوى الدول النامية  هد�تتح يه

  :بفرضية التالية ين ستع شكاليةلمعالجة هذه الإ :ية العامةفرضال
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  ةالمحلية المتفاوتة بسبب الفجوة التكنولوجية و العالمي التجاربعرفته  بوخيار مناسلكتروني ضرورة حتمية الإالتعليم *

  مام النظم التعليمية في الدول النامية.    ،وتحد�ت أخرى أالمعرفية

 نهج الوصفي لدراسة وتحليل مستو�ته النظريةستعانة �لمالإتمت مقاربة الموضوع قصد منهجيا و  :منهجية الدراسة

ية المحلية لمعالجة وضع البيئة العلمية و الى جانب المقاربة النسق ،الازمة الصحيةووصف تجارب الدول في مواجهة 

  الوضع الصحي. و النظم التعليمية للتكيف ا�ا على سياسات الدول و ير و�ث

                                       :وضوع نقترح المحاور التاليةلملمعالجة ا 

  رفية ــمقاربة معE-Learning عليم الإلكتروني   ـــــــالت-2

المعرفية الوقوف على أبعاده  عند  النظرية و من بين الخطوات الأولية في  معالجة موضوع البحث  ،منهجيا     

مقامنا هذا  �تي  مفهوم التعليم الإلكتروني في   عنوان الدراسة ،في  انهيتضمومتغيراته الأساسية التي قد بمفاهيمه 

مع توسع  استخدامه الى جانب حداثته النسبية *رئيسي هر أهميته  بوصفه متغير مقدمة مفاهيم الدراسة،حيث تظ

،علما أن المفهوم يشكل  طفرة نوعية  في المنظومة  19زمة الصحية كوفيد ع  الأم ةالأخير ونة وتداوله في الأ

على غرار بقية المفاهيم المترادفة او المتداخلة معه  ،والمعلوماتيةتصال نتيجة  الثورة  في عالم  تكنولوجية الا التعليمية

  التعليم الرقمي أو الشبكي ..الخ . ،لتعليم عبر الوسائط الرقميةا مثل التعليم عن بعد،

  التعريف الإجرائي .لمقاربة    E-Learning لكتروني /المحاولات التعريفية للتعليم الإ  2-1

"ذلك النمط ـأنه   - E-Learning الثقافة التعليم الالكتروني   العلم و م المتحدة للتربية و عرفت  منظمة الام

من التعليم الذي يعتمد أساسا على استخدام  آليات الاتصال الحديثة والمعاصرة من كمبيوتر و وشبكا�ا 

ل واستقبال تصافي الا نتتر الإنمحركات البحث،وكذلك بوا�ت ورسومات و  - صوت وصورة –ووسائطها المتعددة 

 .2والتفاعل بين المتعلم و المعلم وبين المتعلم و المدرسة و المعلم و المدرسة" واكتساب المهارات، ،المعلومات

محلية  نيتلانتر اهناك من يعرفه ا�ا "شكل من التعليم توظف فيه الشبكات التي قد تكون شبكات و         

مع  التعليمية، أو شبكات واسعة المدى مثل الإنترنت والأجهزة التكنولوجية الحديثة لتقديم المادة لكلية أو المدرسة،ل

على ن كلا التعريفين يركزا نجد أ تفاعل المتعلمين معها وتقديم المساعدة المباشرة وغير المباشرة لهم من خلالها"

 إلىاوية الغاية المرجوة من اللجوء هناك من حاول تعريفه مز ز في حين  ،لكترونيالمستخدمة في التعليم الإالوسائل 

   :من التعليم هو رى الحربي محمد صنت ان هذا النوعهذا النوع من التعليم حيث ي

 ،ةوسائطه المتعددة من صوت وصور تصال الحديثة من حاسوب وشبكاته و "طريقة للتعليم �ستخدام آليات الا

التفاعل و من خلال أكان عن بعد   اءً كذلك بوا�ت الإنترنت سو و  تبات إلكترونية،وآليات بحث ومك ،ورسومات

يصال المعلومة للمتعلم لإاستخدام التقنية بجميع أنواعها في الفصل الدراسي المهم المقصود هو بين المعلم والمتعلم 

 �3قصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة "
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قد عرف التعليم الإلكتروني �نه "التعليم الذي يعتمد على استخدام ف 2017ل ما في تقرير اليونسكو أ          

رسومات  صورة)،(صوت و  المتعددة المعاصرة من كومبيوتر وشبكاته ووسائطهصال الحديثة و الذي آليات الات

واكتساب مهارات والتفاعل  ،واستقبال معلومات ،في الاتصالبوا�ت انترنت لكترونية و إومكتبات  ثت بحاليآو 

    4لمتعلم ."اين المعلم و ب

 عملية نقل المعرفة لى المتعلم في موقع اقامته أونه "�والعلوم فقد عرفته  فةلثقااأما المنظمة العربية للتربية و         

      5.عمله بدلا من انتقاله الى المؤسسة التعليميةّ 

لم الالكتروني هو عملية تفاعلية بين المع �سيسا على هذه المحاولات التعريفية نصل الى اعتبار التعليم        

وسائط الكترونية وأساليب تقنية يتم في إطارها نقل المعارف ومختلف المهارات المواد التعليمية و�ستخدام  ،المتعلمو 

  الفاعلية والجودة في مجال التعليم. مقاربةقصد  ،رقميةو 

  :لكترونيـا التعليم الإمزايـ 2- 2 

  ملية التعليمية في ظروف ملائمة بغض النظر عن القيود الزمنية والمكانية.  ضمان استمرارية الع-  

بريد ال–المتعلمين عبر الوسائط المختلفة التحليل بين المعلم و مجال النقاش و  يمية من خلال فتحتفعيل العملية التعل- 

  .غرف الحوار الالكتروني ..

  مع مختلف الفروقات والقدرات التعليمية للمتعلمين   ومنسجمةطرق التدريس متعددة و  مكانية توفير اساليبإ-

عناء التنقل الى المراكز و جهد في الوقت وفي كتروني �داء العملية التعليمية �قل تكلفة ممكنة ليسمح التعليم الإ-

  المؤسسات التعليمية.و 

  لكتروني:الإالتعليم  نواعأ  3 -2

فهناك من تعدد المعايير التي يؤخذ �ا بين جموع الباحثين،  بحسب لكترونيتصنيفات التعليم الإ تعددت        

هناك من يعتمد المعيار و  ،أشكال الوسائط الالكترونية المستخدمة في العملية التعليميةيصنفها حسب طبيعة و 

م ي توقيت  مباشرة العملية التعليمية ،حيث يعطينا هذا التصنيف نوعين من التعليبمعنى عامل الوقت  أ ،الزمني

  الالكتروني :

انظر - التفاعل المباشر لكتروني علىالنوع من التعليم الإيعتمد هذا  لكتروني المتزامن ( المباشر ):تعليم الإ/  ال 1

لقى الدروس من خلال تو  تقنياته المختلفة،ت الانترنت و المتعلم عبر خدمابين كل من لمعلم و  -1الشكل رقم  

ديو حوارات عبر الفيلاب من التفاعل المباشر مع الدرس عن طريق ن يمكن الطأهم مزا� ا افتراضية،فصول وأقسام 

  . غرف النقاش و 
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  كترونيةلالتفاعل المتزامن لأطراف العملية التعليمية الإ :  1الشكل رقم  

  
   من إعداد الباحثة:   درالمص                                                                                           

ما يميز هذا الصنف عدم اشتراطه التفاعل المباشر لأطراف العملية  :يم غير المتزامن .(غير المباشر )/التعل2

ن المرونة الزمنية تسمح للمتعلم  �لحصول على المادة أذلك  في ظرف زمني محدد، -المعلم  ،المتعلم  -التعليمية 

الفيديو ،لوحات الاعلا�ت  لكتروني،سبه عبر خدمات البريد الإ الأوقات التي تناالتعليمية من برامج ودروس في

  .6،المنتد�ت الخ 

ليم  نواعه منعرجا حاسما في مسار التطورات التي عرفها  قطاع التعألكتروني بجميع  شكل التعليم الإ ،عموما        

ة للمتعلمين  �سلوب وإكساب المهارات التعليمي ،ةقادرة على إيصال المعرفقنيات تأمام  ما يتيحه من وسائل و 

القطاع   ةم استراتجيا�ا  تجاه عملية عصرنالى وضعه ضمن أه ما دفع  الحكومات المعاصرة  ،سريع وفعال

تصال على مستوى تقنيات تكنولوجيا الإتعميم الرقمنة عبر توظيف وسائل و لاسيما فيما يتعلق ب ،يالتعليم

ستراتيجي أهمية ،ويصبح  بديلا أمثلا  ليزداد هذا الخيار الإ ،ةتداعيات ظاهرة العولمفا مع  يتكالمؤسسات التعليمية 

والنشاطات التعليمية  و ضرورة حتمية لا يمكن تجاوزها أمام حكومات الدول لضمان استمرارية تقديم  الخدمات

 19تشار فيروس كورو�  كوفيد مع ان 2019واخر أعي ظهور الازمة الصحية العالمية لاسيما م ،�تمعا�ا

فقد قطاع التعليم بما فيها  ،الاقتصادية والخدماتيةى مختلف القطاعات والاجتماعية و عل7الوخيمة وأ�ره  هوتداعيات

جراء جائحة ،عن الذهاب للمدارس والجامعات  للإقطاع أضطرمليار طالب  6.1أكثر من حصت  منظمة اليونسكوأ

الهيئات الأكاديمية حول العالم على اكتشاف أنماط جديدة للتعلم والتعليم،ومنها التعليم جبر أ يالذد، فيروس كورو� المستج
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زمة لأدار�ا لإتمدته في لمية والمحلية التي اعبعض التجارب العاضمن تناوله نس ذيذه الورقة  الموضوع ه 8الإلكتروني

الغلق الفوري للمدارس و الجامعات وإتباع   تدارك حالات الشلل الذي مس المرافق التعليمية جراءل ،الصحية

   طاع التعليم في المحور الموالي:عل ق 19البرتوكول الصحي،قبل هذا نحاول الوقوف على  تداعيات كوفيد 

   :على قطاع التعليم  19تداعيات ازمة كوفيد   3

  :19التعريف �لأزمة الصحية كوفيد :1- 3

  فهي الجائحة  2019زمة الصحية التي عرفها العالم أواخر سنة الوصف واحد للأتعددت التسميات و         

Pandémie    وهي و �ء  كورو�‘Epidémie de    وهي حالة   ،9  19أو ما يصطلح عليها  �زمة كوفيد

يصيب الجهاز التنفسي  على غرار  ،مرضية  �جمة عن  ظهور  وانتشار فيروس جديد ينتمي الى زمرة الفيروسات التاجية

مطلع الألفية الجديدة ،تتشابه أعراض مرض كورو� الي ذي ظهر متلازمة الالتهاب الرئوي الحاد ال  Sarsمرض السارس 

ل لام المفاصل ،يتسم بسرعة انتقاأالى جانب  ،التعب والسعال الجافحد بعيد  مع أعرض انفلونزا الموسمية كالحمى و

  .ة عشرة يومافترة تصل الى خمس لمريضالعدوى مما يستلزم عزل ا

 ،لينتشر بعدها في �قي دول العالم في مقاطعة هوبيولى للمرض في مدينة أوهان الصينية ظهرت البؤرة الأ        

نتشار مما تسبب في آ ،المسافرين الذين يحملون الفيروس شخاصجراء تنقل الأ،2020مع حلول بشكل واسع 

نه سهل وسريع الانتشار بفعل  علما أ ،ارب الاجتماعيالتقر على الهشيم،من خلال  الاتصال و العدوى كالنا

ال عند نتقالعطس والسعال،كما يمكنه الإمن فم الشخص المصاب عند الحديث و قطرات اللعاب التي تخرج 

  .العطس ردادملامسة الاسطح الملوثة ب

 :في العالم  19الا�ر المترتبة عن انتشار كوفيد  3-2

 زمة غير مسبوقة من حيث�ا أأ ،19 زمة الو�ئية كوفيدالأ  تناولت موضوعغلب الدراسات التيجمعت أأ       

وفي إطار  معالجة ذلكقبل منها قطاع التعليم لكن  ،القطاعات الحيويةا وامتداد أ�رها الى مختلف سرعة انتشاره

  :عنهاالآ�ر الناجمة هم أ ىعلهمية بمكان الوقوف الأمن التعليم وتداعيا�ا على  زمة الو�ئيةالأالتعريف بخطورة هذه 

مراض الأجراء  ،عبر العالم بصحة الشعوب وا�تمعاتا ر اضر ت ألحقأزمات التي الأ من أخطر �ر الصحية:/الأ

 الجهاز وأمراضالالتهاب الرئوي الحاد  ةمراض الجهاز التنفسي كمتلازممنها أ ،تلة الناجمة عن العدوى الفيروسيةالقا

صابة  مليون إ 575حوالي  2023حصت منظمة الصحة العالمية الى غاية مارس وقد أ ،10الفشل الكلويالدوري و 

ض التي قد يخلفها المر  ،�ر الصحية المزمنةالى جانب الآ ،فاةمليون و   5.6 المنزلي  وان عدد  الوفيات بلغ ،في العالم

  .. اعةضعف المنصفة مزمنة ،وضعف الذاكرة  التعب و الشم ب حتى بعد الشفاء كفقدان حاسة
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وممارسة  ،جتماعيةالإ والتباعد الاجتماعي سلبا على التفاعلات لحجر المنزليثرت عملية اأ :يةجتماع�ر الإالآ/

كنو�ت التوتر والخوف خلق اضطرا�ت نفسية  في  مأسه امم ،نشطتهم بصفة عادية لفترات طويلةلأ الناس

  .بكتئاوالإ 

غلاق الشركات جراء إ مو الاقتصاديمعدلات النفي  في تراجع جليا تصادية �ر الاقبرزت الآ: �ر الاقتصادية/الآ

  الى: ما أدى تجميد التعاملات الاقتصاديةصانع و والم

والسلع  ام اللازمة للعملية الانتاجيةمداد �لمواد الخصاب سلاسل الإوتعطيل الانتاج بسب الخلل الذي أ /ضعف

  .الخدماتو 

انتشار على تزايد معدلات البطالة و ا انعكس مم ،وية كقطاع السياحالقطاعات الحي /التوقف الشبه كلي لبعض

  الفقر.

  حتى بعد تراجع الوضعية الو�ئية  ل مستمربشكلمواد والخدمات سعار اارتفاع معدلات التضخم وارتفاع أ /

  /اضطراب الاسواق المالية 

ت الطبية المستخدمة في دوالناجمة عن الألمخلفات والنفا�ت اا  19من الا�ر البيئية لكوفيد  �ر البيئية :الآ/

 30التي قدر�ا منظمة الصحة العالمية بحوالي   ،الواقية والمآزرفرشة الملوثة الأية كالكمامات و وسائل الوقاالعلاج و 

 . % 40لى إ

  :على قطاع التعليم  �19ر كوفيدأ  3-3

طوار الأو المراحل من �حية شموليته لأغلب اريخ  انقطاع عن التعليم في التكبرأفي  19زمة كوفيد تسببت أ        

منظمة حيث أحصت  ،السنتينفي بعض الدول نقطاع عن التعليم الحضوري لفترة قاربت الإواستمرارية  ،التعليمية

سلسلة بثروا � ممن الطلاب الجامعيينو  من المتمدرسين  94 قاربما  2020بحلول شهر افريل مم المتحدة الأ

غلب المؤسسات ن أأويمكن القول ،بليون  1.58ل هو ما يعاد،و ذة من طرف مؤسسا�م التعليمية جراءات المتخالإ

  ل التالية :مر للعوا الدول �لنظبين عرفت غلقا شبه شامل ومتفاوتقد 

 .نسبة الوفيات  وعدد الاصا�ت،انتشار العدوى وحجم سرعة  -

 .ونسبة الحجر المنزلي زية اجراءات الاحتر طبيعة الإ -

 . توفير البدائل التعليميةفي نيات كل دولة مكاإ -

في  ماأ ، 2020من مطلع شهر  المدة شهرين كاملين اعتبار سا فرناليا�ن و  منل فلقد استمر الغلق في ك        

الهند فقد بلغت  الصين و فيما أ،شهر سابيع الى ثلاثة أأنسبة الغلق مابين ثلاث  تحو تراد الولا�ت المتحدة فق

الى سنة   متداللتعليم الحضوري  متواصلا انقطاعااشهر على التوالي،في حين عرفت العديد من الدول  لاث وسبعة ث

غلبهم أ 2021لغاية  قطاعمليون طالب عانوا من هذا الإ 826ن حوالي أ حيث جاء في تقرير  لليونسكو،كاملة
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في لبنان و  ،2020 مارس 15من  بدءا استمرت عملية الغلق الى �اية السنة ومصر ردنففي الأ .من الدول النامية

  .تحت ضوابط احترازية  %  50بنسبة  2020أواخر   إلالم تكن العودة للتعليم الحضوري 

شهر الى غاية  2020مارس  14 الجامعات بدءا منوإغلاق المدارس و حضور� تم تعليق الدراسة  ،الجزائرفي حين  في 

  . . يةحيث كانت العودة وفقا لإجراءات وقائ 2021 ما

غلبها من فجوة رقمية وضعف في الوسائل التكنولوجية لضمان التعليم أالتي يعاني  الدول الإفريقية بخصوصو        

تخوفا و  ،في هذا الاطارالسنتين طول قاربتلق لفترات ألية الغمع ت،فقد استمر كانيات المالية منقص الاو عن بعد 

"إذ :،السيدة هنرييتا فورلليونيسيفالمديرة التنفيذية صرحت ،من الوضع الكارثي الذي وصلت اليه هذه الدول 

التي نجمت عن الإغلاقات ، الطارئة الكارثية للتعليم في العالم،19-ن مدة سنة لوقوع جائحة كوفيدنقترب م

ي،فإ�م يتخلفون أكثر عن فمع كل يوم يمر ولا يتمكن فيه الأطفال من الحصول على التعلّم الشخصالعامة.

نية من التعليم يتحمل الأطفال الأشد عرضة للتهميش الوطأة الأشد. وليس في وسعنا أن ندخل سنة �و الركب،

أو  خر جهداً لإبقاء المدارس مفتوحة،لهؤلاء الأطفال. ويجب ألا نديم شخصي،أو دون تعل الشخصي المحدود،

    "11إيلاء الأولوية لها في خطط إعادة فتح المؤسسات

   المؤسسات التعليمية وانقطاع التعليم الحضوري : غلاقة إالا�ر السلبية لعملي/

المؤسسات التعليمية غلاق إ�ر السلبية الناجمة عن عملية قارير منظمة اليونسكو جملة من الآت سجلت        

  منها على سبيل المثال : 19 تداعيات جائحة كوفيد و العالم  

لاسيما الذين لا يملكون  ،تنمية قدرا�م التعليميةية التعلم و الشباب من امكانحرمان فئة كبيرة من الاطفال و  - 

  فرص للتعلم خارج المدرسة .

  لية والتعليمية االمو مكانيات المادية ولادهم في ظل غياب الإأعليم ت صعوبة في ولياءغلق المدارس يجد الأمام أ-

   محدودية تعليم الآ�ء.-

ضعف الربط  أو نولوجيايمثل غياب الانتفاع �لتك :لتعلّم الرقميةنتفاع بمنصات اعدم المساواة في إمكانية الإ-

  .12ةسيما �لنسبة إلى الطلاب الذين ينتمون إلى عائلات محرومائقاً أمام التعلّم المستمر،لاع �لإنترنت،

اجبات مجانية ومتوازنة للأطفال من خلال تقديم و  ةوتغذية سليمخدمات صحية  تسهم المدارس في توفير-

الى  سر الفقيرةطفال أبناء الأس تتعرض شريحة كبيرة من الأغلاق المدار ومع إ ،فة منخفضة جداوبتكل

  الحرمان هذه الفرص.

  ية من خلال التفاعل الاجتماعي تخلق المدارس ومؤسسات التعليم  مجالا للتعلم وتطوير الذات وشخص-

وع من التفاعل لعملية التعليمية يتوقف على هذا الننجاع اكما أن  ،وأقرا�م وبينهم وبين المعلمين بين المتمدرسين 

  .نقطاع عن المدرسة الذي  يفتقد مع الإ
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�لمواعيد  والالتزام من �حية الانضباط في عملية التعليم اكبير   ادور  كالمدرسة  المكاني التعليمي لحيزايلعب  -

  . خرنجده في بديل تعليمي أ د لاالتركيز الذي قو الدراسية 

  :العملية التعليمية ستمراريةلالكتروني كآلية لإلمحلية نحو التعليم ااالعالمية و  لتوجهاتا- 4

كان التوجه العالمي  ،جراء عملية الغلقطواره والتأخر المسجل بمختلف أ قطاع التعليم  مسالخلل الكبير التيمام أ

امج الدراسية واستكمال البر  ،تعليميةالعملية ال لضمان استمرارية لكترونيالتعليم الإعليم عن بعد و تالنحو المحلي و 

  تفاد� لسنة بيضاء.وإجراء الامتحا�ت 

   ااستمرارية التعليم نضمافي العالم لدعم التعليم الالكتروني و  الجهود الحكومية طبيعة  4-1

هذا البديل  تكريس على البحث في سبلانصبت أغلب الجهود الحكومية في العالم ضمن هذا المسعى        

ات التكنولوجية لدعم البنى التحتية وتوفير المتطلب البشرية والفنيةالمالية و دية و امن خلال تسخير الموارد الم ،ليميالتع

لي على قطاع التعليم لدعم  انفاق المات الى الز�دة في حجم الإمحيث سارعت الحكو ،ع التعليماللازمة لهذا النو 

،فقد اللازمة لذلكوإعداد البرامج التطبيقات وفير الوسائل التكنولوجية تطوير بنيتها التحتية وتو المؤسسات التعليمية 

تريلون دولار على  12ما يقارب  نفقتأعبر العالم ن الحكومات أ 2020شار تقرير صادر عن البنك العالمي في أ

يم التعلار في تكنولوجية التعليم عن بعد و ستثم،من بينها ما خصص للإ19جهة كوفيد لموا قتصاديةاحزم 

     .كترونيلالإ

ريكي ضمن قانون رعاية  دولار أم 354.ما يعادل  صتم تخصي الأمريكية ةالمتحدالولا�ت ففي        

لتحسين مستوى ورو يمليار  1ما فرنسا فأطلقت مبادرة أ،والأسر  رس و الطلاباالمد ملدع  CARESكورو�

بعد  التعليم عنلإنجاح    ورويمليون  85يطاليا ما يقارب وأحصت إ، لكترونيوتطوير التعليم اللإالتعليم عن بعد 

  . 13مليون طالب وتحسين مستو�ت الانترنيت في المناطق المعزولة 8.5لفائدة 

 DIKSHA ـالرقمية في المدارس والجامعات سطرت الحكومة الهندية بر�مج سمي ب ةولتوفير المواد التعليمي         

لتجسيد  الجامعاتغلق المدارس و مباشرة بعد عملية مليار دولار  1.5.بر�مج  �طلاق الصينحين �درت في ،

 لكترونيةجهزة الإلألتوفير ا يةالمالمن المخصصات  اجزءحيث تم توجيه ، برامج التعليم عبر الوسائط الالكترونية

   .         14تصالاتوتقديم إعا�ت للطلاب في مجال الإ لطلاب الأسر ذوي الدخل المنخفض منهاالحواسب و 

للبني التحتية وتوسيع استخدام  مريكيمليار دولار أ 2يعادل  ماخصصت المملكة العربية السعودية  ، عربيا        

مارات العربية على دعم التعليم عن بعد على مستوى القطاع وى المؤسسات التعليمية ،وعملت الإالرقمنة على مست

دولار امريكي لتطوير البنى  82وحوالي  كييمليون دولار امر   327ر ب الحكومي و الخاص  عبر بر�مج تمويلي قد

  مليون دولار امريكي. 20كما بلغت الميزانية  المخصصة لتمويل بر�مج تحسين التعليم عن بعد حوالي التحتية.
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ة ات مادية وماليمكانيمن إ هسخرت ومافي العالم  بخصوص مختلف الجهود الحكومية هما يمكن تسجيل      

بيعة تركيزها �لنظر لط ومجالات ، الدولبين 15الرقميةو لفجوة المالية مقارنة لحجم اأ�ا متفاوتة  ،وتكنولوجية فنية

قبال على العديد من الإفي نسبيا  نجدها متقاربة لكن ،ع الو�ئيدرجة تفاقم الوضو  احتياجات مجتمعا�ا المحلية

  ضمان استمرارية العملية التعليمية منها:لتدارك التأخر المسجل و الاجرائية   المبادرات

  : مثل لاسيما التعليم الالكتروني �ستخدام الوسائط الالكترونية منهانحو تعميم التعليم عن بعد كبديل ألتوجه ا* 

  �Microsoft Teams  -Google Meet -  ZOOMستخدام المحاضرات المباشر للدروس و  البث - 

    واستكمال الدورات  ،اتلتقديم البرامج  والمقررات لتعليمية وضع المطبوع منصات التعليم الالكترونيوتفعيل    

 Moodle-  Google Classroom - Microsoft Teams. Future   عبر منصات متنوعة منها ،الامتحا�ت

-Learn   Coursera-Edex-Udacity،  البرامج لاف من المقررات و أ 10الى �مكانية الوصول  حالتي تسم

  . 16جامعة و شركة عالمية 300من طرف  مقدمة

عليمية عن دورات ت �نشاء نظام يسمح  LMS -  Learning management system:  نظام ادارة التعليم-

وآمن من حيث  الجامعات والطلاب،و  المدارسدارة تستخدمه إ والوقت دمن حيث التكلفة في الجهوفعال  ،بعد

  حفظ البيا�ت وعدم ضياعها.  

من خلال الرفع من مستو�ت تصالية كتطوير الشبكة الإلكترونية  الإ تحتية لتطوير البنى اتحسين و على العمل * 

علما  ،fi -wiالانترنيت والواي فايتقدمة الى تقديم خدمات مجانية الم واللجوء  في بعض الدول ،نترنيتدفق الإت

حصت الوكالة الدولية أ فقد ،الفقيرةدول ال تكاد تنعدم في و لدول النامية في بعض اضعيفة  ن هذه الخدماتإ

 .مليار شخص في العالم غير متوصل �لانترنيت 3.6نحو ت للاتصالا
 جهزة كمبيوترالحواسب � يملكونالطلاب الذين لا و  بعض الدول الى تدعيم المدارس والجامعات التعليميةلجوء *

على سبيل  ،Wi Fiفايتعليم ونقاط اتصال واي بعض المناطق من الولا�ت المتحدة تم بتوفير أجهزة محمولة لل

 . 17مدرسة في شيكاغو 3700و  مدرسة في بوسطن، 20000في نحو  Chrome book المثال تم توزيع أجهزة

تطبيقات التعليم و  برامج استخدام مختلف مهارات وتقنيات المعلمين علىتكوينية لتدريب جراء دورات إ*

وتدريبهم على  مينلتوفير المحتوى الرقمي للمعPAeVIDY  الهند مبادرة طلقت الحكومة في  أفقد  الالكتروني

نشاء منصة "مدرسة مصر إفي مصر تم  ،ج "معلمون مبتكرون " في البرازيلجاء بر�مالمسعى  وفي ذات استخدامه،

لوطنية بر�مج وزارة التربية ا وفرت  ما في الجزائر فقدأس، لمعلمين عل التصميم الرقمي للدرو الرقمية " لتدريب ا

نشاء دروس رقمية وتنمية مهارات التفاعل إتقديم دورات تدريبية حول كيفية  "التكوين المستمر عن بعد "  �دف

 مع الطلبة عبر الوسائط التكنولوجية .
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ولوية قاربة هذا الهدف وإعطاء الألم هي تفاوت القدرة على تجاوب الدول هنا لكن الملاحظة المسجلة        

جراء ضعف الموارد المالية  ،من الدول النامية والفقيرةالعديد  كتروني فيللإلالتدريب على التعليم االتأهيل و  لعملية

اء مرحلة الكورو� خطورة الوضع نثأتقارير اليونسكو حيث أكدت  ،ة ونقص الكفاءات البشرية المؤطرةوالتكنولوجي

  حصاءإفريقيا وجنوب الصحراء الكبرى تم إففي  ،البلدانبعض ضعف مستو�ت التأطير والتدريب في مام أ

دنى من دورات تدريبية  بمحتو�ت ممن تلقوا  الحد الأفي التعليم الثانوي  18 %50التعليم الابتدائي و  % 64

  .ضعيفة من المهارات الرقمية

ـــــاذج  4-2 في ظل كوفيد تعليمية في استخدام التعليم الالكتروني لضمان استمرارية العملية ال ةرائد نمــــــــ

19":  

المقدمة من و ، دارة العملية التعليمية بنجاح في ظل جائحة كورو�إفي تصنيفات تجارب الدول الرائدة بناء على 

  المهتمة بقضا� التعليم والأزمة الصحية وتداعيا�ا،ندرج نماذج من هذه التجارب . تاليونسكو والمنظماطرف 

  لندا ـــــــــربة فـــــــــــــتج*

ويعود �ريخ انطلاقتها في استخدام تكنولوجيا التعليم   ،لكترونيدول الرائدة في مجال التعليم الإالمن  تعتبر فلندا

دخال إمشروع طلاق إمع  ،ثمانينات القرن الماضي لى منتصفالعملية التعليمية ا في ةوإدماج التقنيات الحديث

تم تعميم استخدامها يل ،ةلذي دام عشرية كاملا 1985 سنة ةتعليميوأجهزة الكمبيوتر الى المؤسسات ال بيالحواس

يملك  خلال مبادرة توفير جهاز كمبيوتر شخصي لكل طالب لا لفية الجديدة مناسع في بداية الأبشكل و 

  والعمل على تصميم برامج تعليمية عبر الانترنيت .، حاسو�

قاربة لم الهادفة التعليميةمن مقاصد سياستها ة فلندا �بع قطاع التعليم فيلالمبكرة ن هذه الصحوة التكنولوجية إ

دية االع في مختلف الظروف لحياةامجلات ؤهله لخوض تة وتقنية مهارات فني ينب والمتمدرسلاالجودة وإكساب الط

 من الدول ةحيث كانت فلندا واحد ، 19زمة الصحية كوفيد يجا� مع الأانعكس إ الذي ئالش ،و الاستثنائية

في  خبرا�ا ستثمارتسهر على ضمان استمرارية العملية التعليمية �كيف مع الوضع الو�ئي و تن تطاعت أاست التي

   :من خلال  ذلكلكتروني و الإ التعليم

حيث تم  ،يشخصليه الحصول على حاسوب محمول الطلاب الذين تعذر ع لكترونية لفائدةجهزة الإتوفير الأ -

حد أهداف وأشيا وذلك تماالعنكبوتية في مختلف المناطق الشبكة الاتصالية  مع تطوير خدمةوحدة  9000توزيع 

  . 19تجهيز الطالب والتعليم المتساويضمان سياسيتها التعليمية 

التفاعل بين المعلمين  حقيقلتقدم الدروس و  Modell-Teams-Wilma –لكتروني تفعيل منصات التعليم الإ  -

  المتمدرسين  .والطلية و 

 .اتذة ذوي الخبرة الفنية والتقنيةسلتعليمية الرقمية �لتعاون مع الأامج اتصميم البر -
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فاعلية من �حية  والأكثرت والتطبيقات التعليمية الجديدة حسن التقنياأف الدورات التدريبية للتعرف على تكثي-

  الجهد. الوقت و 

ة التفاعلية عبر المنصات العملية التعليمي ةجودومقاربة الطلبة والمتمدرسين ييم المتابعة المستمرة قصد التمكن من تق-

  . الرقمية

دارة التعليمية والمعلمين الإبين  ،لكترونيتطوير وإنجاح التعليم الإقاربة التشاركية على مستو�ت عدة لالماعتماد -

   .م المنزلىع التعلييولاد لتشجالأعترض بخصوص المشاكل التعليمية التي قد ت والأولياءوبين المعلمين  ،الطلبةو 

والإمدادات  الخبرات حيث من ،دعم الادارة التعليمية ؤسسات ا�تمع المدني فيالممساهمة القطاع الخاص و -

  .الجامعاترارية التعليم رغم غلق المدارس و زمة الو�ئية وضمان استملأ�لأجهزة الالكترونية لتجاوز االمتعلقة 

  تجربة سنغافورة :*

سنغافورة من أنجح المنظومات في العالم من �حية جودة التعليم وسياستها لتعليمية صنفت المنظومة ال        

 التي تعتمد على :المنتهجة  التعليمية

لتكنولوجية والإبداعية �الات الاكاديمية و في اللمتعلمين  بعاد الرامي التنمية المهاراتالتعليم المتعدد الأ-

  جتماعية.والإ

  .متطلبات العصر واحتياجات الطلاب يتماشى مع بما تعليميةالتطوير المناهج -

هتمام �لتدريب المستمر للمعلمين تجاو� مع  التطورات التكنولوجية   ما أسهم في خلق بيئة تعليمية مناسبة الإ -

لكتروني الذي كان طوق نجاة للحكومة السنغافورية لضمان استمرارية التعليم مع تداعيات أزمة  لتطوير التعليم الإ

  ساعدها في ذلك : 19كوفيد

دام امتلاك سنغافورة بنية تحتية قوية وشبكة من الانترنيت عالية السرعة يسمج للمدارس والطلاب من استخ-

- استثمرت الحكومة السنغافورية في التعليم بشكل كبير خلال جائحة كوفيدحيث  ،البرامج والتطبيقات  الرقمية

  ،202120في ميزانيتها السنوية لعام  %20على التعليم بنسبة الحكومة بز�دة الإنفاق قامت  فقد، 91

ستثمار الإ بدأ هذه العمليةن علما أ ،ثة �ستخدام تكنولوجيا المعلوماتتدريب المعلمين على التقنيات الحدي -

 360ربط جميع المدارس والبالغ عددها على في تلك الفترة  ذ عملت الحكومةإ،لفية الجديدة ية الأامند بد افيه

ألفا على تطبيقات تكنولوجيا  25مدرسة في شبكة واحدة كما تم تدريب الطاقم التدريبي والبالغ عددهم 

ات الاساسية من زمن المناهج الدراسية لتلك التطبيقات لتدريب الطلبة �لمهار %  30المعلومات،وتم تخصيص

  .21بداعللتعليم والتفكير الإ

العملية لإدارة  2003زمات الو�ئية منها و�ء السارس رب الأستفادة من الدروس المستخلصة من تجاالإ -

  .استدامتهاالتعليمية و 
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لكترونية للتعليم عن بعد إبية في سنغافورة على فتح بوابة عملت وزارة التر ولضمان استمرارية التعليم          

e Student Learning SpaceSingapor  وتوفير الدروس والبرامج التعليمية منصات على،Learning 

Managment System –google classroom، فتراضية لتفعيل التعليم المتزامن من خلال الفصول الإ نشاءإو

 عبر الدروسلى جانب تمكين الطلاب من التعليم الذاتي ا ،zoomقنية ت عبر التفاعل بين الطلاب والمعلمين

  .المواقع التعليميةاليوتوب و المسجلة في الفيديو و 

  : التجربة السعودية* 

السنوات الاخيرة نقلة نوعية سعيا وراء تحسين ومقاربة  للمملكة العربية السعوديةشهدت السياسة التعليمية        

 الجودة مستندة في ذلك جملة من المرتكزات :

تعميم استخدام الاساليب لية من خلال اية رقمية ذات جودة عالتركيز على بناء منظومة تعليم -

 تعزيز الشبكة الاتصالية . مع التكنولوجية وتوفير بنية تحتية قوية 

 تحسين وتطوير المناهج التعليمية وتكييفها والتطورات المعرفية ومتطلبات الاهداف التعليمية المخطط لها  -

 .التعليميةتحقيق المساواة وتكافؤ التعليم  اقاليم المملكة قصدجودة عالية يشمل كامل  ياعتماد التعليم ذ -

 تنمية المهارات الفنية والتقنية لدى الطلاب والحس النقدي والابتكاري. -

  حدث التقنيات والأساليب التعليمية الرقمية أوالتدريب المستمر للهيئة التدريس على  التأهيل -

عم الجهود دفي بشكل كبير  تسهمأعوامل  ،مع التعليم عن بعد تجربة المملكةالى جانب  هذه المرتكزات      

عملية الغلق الشامل للمدارس ثر إ ،زمة التى عرفها قطاع التعليم خلال جائحة كورو�الحكومية في إدارة الأ

  من خلال: لكتروني على وجه الخصوصلتعليم عن بعد الإوالجامعات واللجوء ا

  رقمية .التعليمية البرامج والدروس والطوار التعليمية شاملة لمختلف الأ "لمستقبلا"تعليمية الكترونية نشاء بوابة إ*

  154توفير ب سمحت المنصة ،ت�لشراكة مع شركة مايكروسوف "تيمدرس"ة از منصنجلكتروني �تدعيم التعليم الإ*

 نماذج من الاختبارات، مليون عينة 700كما وفرت  ،مادة تعليمية متنوعة مليون16  وحواليمليون فصل افتراضي 

     .22من المعلمين للطلابمليون من الواجبات المدرسية  41وحوالي 

 وأدواتمن منصة مدرستي من دورات تدريبية بخصوص المهارات الرقمية ومناهج  ستفادة المدرسين والمستخدمينإ*

  التقييم الرقمية .

  : في الدول النامية  تحد�ت التعليم الالكتروني-5

في ضمان استمرارية العملية لكتروني لتعليم الإاهمية �براز أ 19كوفيد  العالميةزمة الصحية الأحت سم        

 تجاوز منحة قطاع التعليم قصد ،ا المالية البشرية والتكنولوجيةقدرا�لماستثمار  عبر ضمن تجارب رائدة التعليمية

�تجاه  تكثيف جهود حكوما�االعمل على و  الجامعات،غلق المدارس و عن توقف الدراسة حضور� و الناجمة 
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استدراك مستو�ت التأخير المسجل في المقررات والاختبارات وإنقاذ الطلبة والمتدرسين من سنة و  ،استدامة التعليم

  بيضاء عواقبها وخيمة حاضرا ومستقلا  .

تم ،النامية والفقيرة  عليم في العديد من الدولتخر كانت الجائحة مرحلة صعبة على قطاع الأفي جانب       

ستفادة منه على الإ وتعميم هذا النوع من التعليم هم التحد�ت التي قد تحول دون تفعيلطارها عن أفي إالكشف 

  ها فيما يلي:ز نوج مختلف المناطق والفئات ومنه ضمان استمرارية العملية التعليمية 

  مجتمعات المعرفة و تكنولوجيا الب مع متطلبات م قدر�ا على التجاو دضعف السياسات والبرامج التعليمية وع-

  . ستدامة في منافعها الإو فاق العمل بمناهج تقليدية ومحدودة الآاستمرار و  ،صطناعيالذكاء الإو 

التي تنعكس بدورها  ،وتفعيل المواطنة الرقميةدراج البعد التكنولوجي في التعليم إغياب تشريعات �ظمة لعملية -

  .دارة أولياء، إ معلمين، ،طلبة–لكترونية ة وتفاعل أطرافها عبر الوسائط الإقميعلى خدمة التعليم الر 

ن ذلك أ ،لاسيما على مستوى الربط بشبكة الانترنيت لكترونيلتفعيل التعليم الإاللازمة  البنية التحتيةهشاشة -

اعلى المدن دون الار�ف حيا� اقتصارها أو  ،النائيةصعوبة وصولها الى المناطق المعزولة و قها و ضعف سرعة تدف

ارتفاع مستو�ت التسرب الى  يؤديوقد  ،ير من الفئات من مواصلة  التعليمحرمان الكثفي يسهم  مما والقرى

  .  والباحثين والأساتذةعمل الطلبة كما يعرقل  ،الجامعيو المدرسي  

واللوائح  قتناء الحواسب المحمولةسر المنخفضة والمحدودة الدخل لإالحكومي للطلبة والمتعلمين من الأنقص الدعم -

يكرس  ما ،ضعف القدرة الشرائيةمام غلائها في السوق و لتعليمية أصبحت ضرورة حتمية في العملية االتي أ ،الذكية

  .عدم المساواة وغياب تكافؤ الفرص بين المتعلمين

سيادة ما و  ايم واستخداما�الرقمية في التعل �لأساليبة والمعلمين ومحدودية معرفتهم ضعف التكوين للأساتذ-

  . ةيعرف �لأمية التكنولوجي

اومة يعزز مق قد ما اام بتقنيا�لكترونية عن جهل وعن عدم إلمئط الإستخدام الوساسيادة ذهنية التخوف من إ-

  التمسك �لمناهج التقليدية فالإنسان بطبعه عدوا لما يجهله.التغيير و 

لحل  علمين وطلبة والمعلمين والأولياءبين المثر على عملية التفاعل مما أ�همية التعليم الالكتروني  لوعيانقص -

  .19كوفيداء ازمة  نثلعديد من المشاكل أا

  : الخاتمة  -  6    

همية التعليم الالكتروني في ضمان استمرارية العملية التعليمية في ظل  موضوع أعالجت هذه الورقة         

وتوجه حكوما�ا ضمن  ،على قطاع التعليم في دول العالم زمةيات الأتداع على من خلال الوقوف ،19كوفيد

  وتوصلت الدراسة الى النتائج التالية : ،لاستدراك التأخر المسجل مثلا أبديلاحترازية لاختياره سياسا�ا الإ
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اء جر  ،غير مسبوق في عالمنا المعاصر 19دزمة الصحية كوفيعرفه قطاع التعليم مع الأ ن الوضع الذيإ - 1

لتعليمية بصفة تسبب في تعليق الدراسة وغلق المؤسسات ا ما ،تداعيا�ا ��رها المختلفة على هذا القطاع الحيوي

  .متفاوتة بين الدول

والعمل على ضمان  حتواء الوضع وتقليص فترة التوقف عن الدراسة،إهناك من الدول ما استطاعت  - 2

والإنفاق المالي  ،والتعليم الرقمي بعد تعليم عنللال خبرا�ا في مجال امن خلال استغ ،استمرارية العملية التعليمية

لتقنى للطلبة وهيئة التدريس لفني وااالالكترونية وتقديم الدعم  لتحسين وتطوير بنيته التحية وتوفير ومختلف الوسائط

.  

لفية مع بداية الأ دولها اغلب النماذج الرائدة في هذا ا�ال هي ثمرة استراتيجية وجهود مكثفة استهلتهأ - 3

لتعليمية منها فلندا وسنغافورة والمملكة العربية السعودية في التعليم الالكتروني في منظومتها ا �دماج ،ةالجديد

  خيرة .السنوات الأ

نقطاع عن الدراسة كانت ع أو واجهت صعوبة في تقليص مدة الإحتواء الوضتي فشلت في إللب الدول اغأ - 4

  ها في التوصيات التالية :اهم ندرجلذلك   ،هود لتجاوزهاالج لتكثيف  تاجتحوعراقيل  رهينة تحد�ت

 ير المهارات الرقميةو تطو  ،تطلبات مجتمع واقتصاد المعرفةعادة النظر في السياسة التعليمية بما يتماشى ومإ - 5

  البرامج لتعليمية .صلاح المناهج و إ تركيز علىلا الفنية من خلالو 

  وضع تشريعات �ظمة لرقمنة قطاع التعليم .تقنين و  - 6

  .المناطققاليم و لمختلف الأ نترنيت بسرعة عاليةلكتروني وتوسيع شبكة الربط �لإتطوير البنى التحتية للتعليم الإ - 7

  لرقمية من خلال دورات تدريبية مستمرة .الوسائط التقنيات و تكوين الاساتذة فيما يتعلق � - 8

جهزة الأ و�لحواسب أ،ودعم الطلبة  ميةيتجهيز المؤسسات التعلو ال توفير البرمجيات التعليمية ستثمار في مجالإ - 9

  لكترونية.الإ

  نفاق المالي على متطلبات الرقمنة .الرفع من ميزانية التعليم والإ - 10

تمع المدني ات ا�التوعية �همية التعليم الالكتروني وكثيف جهود وتعاون جميع القطاعات والتنموية ومؤسس - 11

  .ماد� وتقنيا وفنيا  طلبة الو جل دعم مؤسسات التعليمية القطاع الخاص من أو 

                                         

  الهـــوامش -5

 الموقع الالكتروني أنظر وما بعدها 19قرير الامم المتحدة المتضمن للموجز السياساتي  لتعليم اثناء جائحة كوفيدت بحسب1

 https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/policy  
2https://learningportal.iiep.unesco.org/en/library/.unisco,2017.         

استخدام التعليم الإلكتروني لتدريس الر�ضيات �لمرحلة الثانوية من جهة نظر الممارسين والمختصين  محمد صنت ، الحربي ." مطالب3 

  هـ ) 3107" رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية التربية ، جامعة أم القرى . 

shttps://mobt3ath.com/uplode/book  
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4 UNISCO;Op.ccit 

 :انظر الموقع الالكتروني–مفهومه،ادواته،استراتيجياته –التعليم عن بعد لوم ،المنظمة العربية للثقافة والتربية و الع5 

https://en.unesco.org/sites/default/files/policy-breif-distance-learning.  
)،ط ،القا�رة ،ا��موعة التعليم الالك��و�ي والتعليم الاف��ا��� (اتجا�ات عالمية معاصرةر،ـعام، الرؤوف طارق عبد6 

  https://archive.org/details/20200521_20200521_230 : انظر الموقع الالكتروني128  ،ص2014لعر�ية لتدر�ب و ال�شر،ا

الات الطوارئ الصحية في وصفه للآ�ر الوخيمة أنه �لمقارنة  لح 2020في هذا الاطار جاء في تقرير البنك الدولي لمارس  7 

نتائج  ن التي تنخفض فيهالمرجح أن يكون التأثير على التعليم أكثر تدميراً في البلداايبولا،السابقة،وآخرها حالات تفشي فيروس الإ

وبينما يبدو أن إغلاق المدارس يمثل حلاً وتضعف فيها القدرة على الصمود في وجه فيها معدلات التسرب من التعليم، وترتفعالتعلم،

فإن إغلاقها لمدة طويلة سيكون له �ثير سلبي غير متناسب على الطلاب لية،جتماعي داخل ا�تمعات المحمنطقيًا لفرض التباعد الا

 covid-impact-/ar/education/managing.orghttps://blogs.worldbank-: انظر. الأكثر تضررًا

world-around-systems-education-19  
8 www.un.org/ar/115986   
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