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 ،دف هذه الدراسة إلى التحقق من دور المعلومات المحاسبية في ترشيد اتخاذ القرارات طويلة الأجل في البنوك اليمنية بشكل عام :الملخص
استبانة تم توزيعها ،  42من بين . بنوك في محافظة عدن 10أجريت دراسة استقصائية على عينة من . فظة عدن بشكل خاصوفي بنوك محا

 ). SPSS(وتحليلها باستخدام الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية  30تم إرجاع 

نوك اليمنية في عملية ترشيد قرارات الاستثمار وكذلك في الب رئيسياً  أظهرت نتائج الدراسة الحالية أن المعلومات المحاسبية تلعب دوراً 
الدراسة بعدد كما أوصت نتائج هذه . ان التي قد تقع على عاتق البنوك، مما يؤدي إلى انخفاض مخاطر الائتمعملية اتخاذ القرارات الائتمانية

، وأنظمة التكنولوجيا للتعامل مع التطور السريع في الحديثة منية على أنظمة المحاسبةالحاجة إلى تطبيق البنوك الي: ، أهمهامن التوصيات الأخرى
الحاجة إلى تطوير قدرات التي وصلت لها من أفضل النتائج و . العصر الحالي من أجل الحصول على معلومات أكثر دقة والاستفادة منها

  .ة المحيطةصانعي القرار في البنوك وتدريبهم على كيفية التعامل مع التغيرات التي تحدث في البيئ

  .ترشيد القرارات, معلومات محاسبية, قرارات الائتمان :الكلمات المفتاحية

 JEL :G21تصنيف 
Abstract:  

     This study aims at investigating the role of accounting information in rationalizing long-term 
decisions making in Yemeni banks in general and in banks of Aden Governorate in particular. Where 
a survey study was conducted on a sample of 10 banks of Aden Governorate. Of the 42 
questionnaires distributed, 30 were returned and analyzed by using Statistical Package for Social 
Science (SPSS). The results of the current study show that the accounting information plays a major 
role in the Yemeni banks in the process of rationalizing investment decisions as well as the process of 
making credit decisions, which leads to a reduction in the credit risk that may fall to the minimum 
extent possible. The finding of this study also recommended a number of other recommendations, the 
most important: the need to apply Yemeni banks to modern accounting systems, Technology systems 
to cope with the rapid development in the current era in order to obtain more accurate information 
and to benefit from the best results, and the need to develop the capabilities of decision makers in the 
banks and training them on how to deal with changes that occur in the surrounding environment. 

Keywords:Credit Decisions, Accounting Information's,rationahzation of decisions. 

Jel Classification Codes: G21 
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 : مقدمة .1
نواعها هي المنشآت المالية أفالبنوك بمختلف , أهم القطاعات الفرعية المكونة للقطاع المالييعتبر القطاع المصرفي من 

 ،وهي التي تلعب دوراً هاماً في تجميع المدخرات من خلال إصدارها للأوعية الادخارية المناسبة ،ن الجهاز المصرفيالتي تكوّ 
معة بعد تكوين الاحتياطات المركز  والقروض للمشروعات  ،ية للاستثمار من خلال منح الائتمانوتوجيه هذه المدخرات ا

  .)2009محمد، ( او المشاركة في تكوينها ،وإنشاء المشروعات الاستثمارية ،وتكوين محافظ الاوراق المالية ،الاستثمارية
لوقود أو الطاقة فهي بمثابة ا, كما تمثل المعلومات الأساس المنطقي لعملية اتخاذ القرارات بالنسبة للإدارة الحديثة

وعند ممارسة أنشطه المنظمة الأساسية  ،اللازمة للإدارة عند أداء وظائفها الإدارية الأساسية من تخطيط وتنظيم وقياده ورقابه
ا تعتمد فقط , مثل الإنتاج والتسويق والتمويل والموارد البشرية وغيرها فلم تعد القرارات التي تتخذها الإدارة على جميع مستويا

من القرار الجيد يتمثل في معلومات %  90وفى هذا الصدد يرى البعض أن حوالي . ى الخبرة أو الحدس أو التخمينعل
  . )2011حسن، ( ، أو الطموحات و التقديرات الشخصيةاتفقط أو أقل يتمثل في الخبر % 10دقيقه، وحوالي 
دور الذي تلعبه المعلومات والتعرف على ال ،هذا الموضوع الحيوي كان لابد من تسليط الضوء حوله لأهميةونظراً 

  .ومنح القروض ،وخاصةً فيما يتعلق بالاستثمار ،المحاسبية في ترشيد عملية اتخاذ القرارات في البنوك اليمنية
  مشكلة البحث

  :يمكن تحديد مشكلة البحث في حل التساؤلات التالية
  :السؤال الرئيسي

  عملية ترشيد القرارات طويلة الاجل في البنوك اليمنية؟ هل للمعلومات المحاسبية دوراً كبيراً في
  :ومن السؤال الرئيسي السابق نشتق الاسئلة التالية

 هل للمعلومات المحاسبية دوراً كبيراً في عملية ترشيد قرارات الاستثمار في البنوك اليمنية؟ -
  ن في البنوك اليمنية؟هل للمعلومات المحاسبية دوراً كبيراً في عملية ترشيد قرارات منح الأتما -

  همية البحثأ
كغيرها من المؤسسات الاخرى غير المالية إلى معلومات تعتمد عليها في ) البنوك(دارة في المؤسسات المالية تحتاج الإ

ا ذ وقد تعددت الابحاث والدراسات التي تناولت احتياجات مستخدمي القوائم المالية من المعلومات اللازمة لاتخا, اتخاذ قرارا
م ومدى  ،ولذلك تأتي اهمية هذا البحث لتسليط الضوء على البنوك اليمنية, وترشيد احكامهم في العديد من الدول ،قرارا

ا طويلة الاجل ا من المعلومات المحاسبية لترشيد قرارا   .ومنح القروض ،والمتعلقة بالاستثمار ،استفاد
  هداف البحثأ

  :تالييهدف هذا البحث إلى الهدف الرئيسي ال
  .التعرف على الدور الذي تلعبه المعلومات المحاسبية في عملية ترشيد القرارات طويلة الاجل في البنوك  اليمنية

 :هداف الفرعية التاليةومن الهدف الرئيسي السابق تنبثق الأ
 .اليمنيةالتعرف على الدور الذي تلعبه المعلومات المحاسبية في عملية ترشيد قرارات الاستثمار في البنوك  -
 . التعرف على الدور الذي تلعبه المعلومات المحاسبية في عملية ترشيد قرارات منح الأتمان في البنوك اليمنية -
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  فرضيات البحث
  :تفترض الباحثة الفرضية الرئيسية الآتية

 .للمعلومات المحاسبية دوراً كبيراً في عملية ترشيد القرارات طويلة الاجل في البنوك اليمنية
  : ق من هذه الفرضية الرئيسية الفرضيتان الفرعيتان التاليتانوتنبث

 .للمعلومات المحاسبية دوراً كبيراً في عملية ترشيد قرارات الاستثمار في البنوك اليمنية  -
 .للمعلومات المحاسبية دوراً كبيراً في عملية ترشيد قرارات منح الأتمان في البنوك اليمنية -

  مجتمع البحث
 دراسة –ث دور المعلومات المحاسبية في ترشيد عملية اتخاذ القرارات طويلة الاجل في البنوك اليمنية هذا البح يتناول

حيث يتم  ،سلوب العينة غير الاحتماليةأوقد اعتمدت الباحثة على . عدن وكمحافظة موظفيبن آراء من لعينة ميدانية
ت الباحثة محافظة عدن كعينة للبحث ممثلة بكل الفئات وقد اختار  .استطلاع آراء ممثلين عن كل بنك من البنوك اليمنية

  .وأهمها المدراء ،الوظيفية فيها
  منهج البحث

فالمنهج , وقد اعتمدت الباحثة على المنهجين الوصفي والتحليلي ،)نظري وتحليلي(يتكون البحث من جانبين 
وكذا المواقع  ،والدراسات السابقة والكتب بحاثوالمأخوذة من الأ ،الوصفي كان من خلال مصادر جمع البيانات الثانوية

وتحليل المعلومات التي  ،ما المنهج التحليلي فكان من خلال استبانة تم توزيعها على عينة البحثأ. الإلكترونية المعتمدة
  .سواء المتعلقة بالبيانات الشخصية او المتعلقة بموضوع البحث ،تتضمنها من قبل المبحوثين

  الدراسات السابقة. 2َ
ردنية دور نظم المعلومات المحاسبية في تحسين عملية اتخاذ القرارات في المصارف الأ(بعنوان  ،)2013(دراسة الهنيني  -

دف الدراسة إلى معرفة  دور نظم المعلومات المحاسبية في تحسين عملية اتخاذ القرارات  .)دارةمن وجهة نظر الإ حيث 
مديراً  55ولتحقيق ذلك صممت استبانةووزعت على عينة الدراسة البالغة , دارةردنية من وجهة نظر الإفي المصارف الأ

وبعد تحليل مفردات الاستبانة بواسطة , استبانة 48خضع منها للتحليل الاحصائي , الأردنيةعاملاً في المصارف 
ية المحوسبة تسهم توصلت الباحثة إلى أن نظم المعلومات المحاسبSPSSوباستخدام برنامج التحليل الاحصائي, الحاسوب

وقد اوصت الباحثة بعديد من الوصايا منها , في تحسين كفاءة تحديد البدائل المتاحة لاتخاذ القرار في المصارف الاردنية
دف إلى قياس مدى اعتماد إدارات المصارف الاردنية في نظم المعلومات المحاسبية فعلاً  ضرورة إجراء دراسات علمية 

ا  .)2013لهنيني، ا( عند اتخاذ قرارا
دف ترشيد إطار مقترح لتطوير نظم المعلومات المحاسبية لإدارة الأ(بعنوان ) 2012(دراسة مصطفى  - زمات والكوارث 

ومناقشة خطة احتمال حدوث أزمة  ،زمات الماليةيهدف البحث إلى دراسة وتحليل العناصر المرتبطة بإدارة الأ ،)القرارات
مع تحديد أهم المعوقات التي تواجه استخدام تقنية  ،باستخدام نظم المعلومات المحاسبية وكيفية الخروج منها ،أو كارثة

اقتراح مجموعة الحلول الممكنة لتفادي معوقات , زمات والكوارث المختلفة في المؤسسات الماليةونظم المعلومات لمواجه الأ
وتحديد العوامل الرئيسية التي , في المؤسسات الماليةزمات والكوارث المختلفة استخدام تقنية ونظم المعلومات لمواجه الأ
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ومنها أن استخدام تقنية ونظم  ،وقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج. زمات والكوارثداء في مواجه الأتعوق الأ
وأن أهم  ،زمات والكوارثثناء وقوع الأأعمال في الوقت المناسبوسرعة أداء الأ ،المعلومات يؤدي لتوفير الوقت والجهد

دوار نظمة تحدد الأأوجود قواعد و  ،زمات والكوارث بكفاءة وفاعليةالعوامل الرئيسية التي تساعد على التعامل مع الأ
ومن التوصيات لهذه الدراسة ضرورة الارتقاء بمستوى تقنية نظام المعلومات والاتصالات , زمات والكوارثحال وقوع الأ

واستخدام وسيلة الاتصال المناسبة في نقل  ،نظام تقني متكامل مع توفير المعلومات وذلك بإيجاد ،في المؤسسات المالية
 .)2012مصطفى، ( وحفظ للمعلومات واسترجاعها ،اتصالالمعلومات باستخدام الحاسب الآلي كوسيلة 

هدفت هذه  ،)أكددارية في ظل عدم التدور المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات الإ(بعنوان )2011(دراسة فرج االله -
, الدراسة إلى معرفة الدور الذي تلعبه المعلومات المحاسبية في تخفيض درجة عدم التأكد المحيطة بعملية اتخاذ القرارات

بالإضافة إلى معرفة طبيعة , دارية في ظل هذه الظروفدارة على اتخاذ القرارات الإعداد قائمة بالمعايير التي تساعد الإإو 
ودراسة الخصائص , جودة المعلومات المحاسبية والظروف والمتغيرات المحيطة بعملية اتخاذ القراراتوقوة العلاقة بين 

ا في المعلومات المحاسبية لمواجهة الاحتياطيات الإ وذلك من خلال تطبيق الدراسة على , ةداريوالمتطلبات التي يجب مراعا
ن المعلومات المحاسبية تساعد متخذي القرارات أج لهذه الدراسة هم النتائأوكان من . البنوك التجارية العاملة بقطاع غزة

وبالتالي اتخاذ  ،داريةفي البنوك التجارية العاملة بقطاع غزة على تخفيض حالة عدم التأكد المحيطة بعملية اتخاذ القرارات الإ
جراء إاسبية التي تساعد على ومن التوصيات لهذه الدراسة ضرورة زيادة الاهتمام بالمعلومات المح .القرارات الرشيدة

دارية داء في الوظائف الإووضع الموازنات التخطيطية والمعيارية لتحسين مستوى الأ, المقارنات والتنبؤات المستقبلية
ا ومعالجتهاأوتحليل  ،دارة من اكتشاف الانحرافاتولتمكين الإ ،المختلفة  .)2011فرجاالله، ( سبا

جل في ثرها على اتخاذ القرارات الائتمانية طويلة الأأجودة المعلومات المحاسبية و (بعنوان  )2011(دراسة السليمات  -
جل في ثر جودة المعلومات المحاسبية على القرارات الائتمانية طويلة الأأهدفت الدراسة إلى التعرف على  ،)البنوك التجارية

هذه المتغيرات في الخصائص الرئيسية لجودة  حيث تتمثل ،من خلال قياس أثر خمس متغيرات, ردنيةالبنوك التجارية الأ
القابلية (وهي  ،وهي خاصية الملائمة وخاصية الاعتماد والخصائص الثانوية لجودة المعلومات المحاسبية ،المعلومات المحاسبية

ائص جودة وقد توصلت الدراسة إلى أن هناك أثراً كبيراً لخص, )بالإضافة إلى مقررات اتفاقيات بازل, الثبات, للمقارنة
وفي ضوء نتائج الدراسة توصل الباحث إلى مجموعة من , جلالمعلومات المحاسبية على اتخاذ القرارات الائتمانية طويلة الأ

ساسي على المعلومات المحاسبية المقدمة من قبل المقترضين من خلال أهمها ضرورة اعتماد البنوك بشكل أكان   ،التوصيات
السليمات، ( م الاكتفاء بالعوامل المؤثرة في منح الائتمان كالضمانات ورأس المال والسمعةوعد ،القوائم المالية المدققة

2011(. 
  :مفهوم المعلومات المحاسبية .3

ا، ويمكن الاستفادة من      إن نظام المعلومات المحاسبية يعتبر فرع من فروع المعلومات الإدارية، بلالفرع الرئيسي والحيوي 
ا للمعلومات، إذ يعد نظام المعلومات المحاسبية جزاءً مهماً في نظام المعلومات الإدارية، ويرتبط به منهج النظم في إدراكن

  .)2011حسن، ( ارتباط وثيقاً 
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ولمزيد من المعرفة لابد من التعرف اولاً  على كيفية استخدام كلمة معلومات، ثم الوقوف على الفرق بينها وبين البيانات،     
  .النوعية اللازمة للمعلومات المحاسبية المطلوبة لاتخاذ قراراتثم ماهية الخصائص 

 :كيفية استخدام كلمة معلومات  1.3

. كلمة معلومات استخدامات متباينة من جانب العديد من الباحثين ذوي الخلفيات العلمية المختلفةاستخدمت  
اعية أوغيرها، فمثلا يقال معلومات محاسبية، حتى وإن هذه الكلمة تكاد تفقد معناها بدون ربطها بموضوعات علمية، اجتم

  .)65،ص1995متولي، ( معلومات اقتصادية، معلومات طبية، معلومات إدارية، معلومات هندسية، ومعلومات دينية

ا      وادالم بين البيانات، وهي وسطية مرحلة تعتبر الحالة المعرفية للمتلقي، وهي في تغير: (التعريف الشائع لهذه الكملة هي أ
  .)65،ص1998الحسني، ( منها والاستفادة واستخدامها المنظمة، المعلومات كامل الخام، والمعرفة أيت

 :الفرق بين المعلومات والبيانات 2.3
الخام  المادة،التي تعتبر )المخرجات( المعلوماتالتي يجب توفيرها للحصول على المادة الخام  )المدخلات( تعتبر البيانات -

 .ومعالجتها )البيانات( واد الخامالمتصنيعها بعد الحصول على تمّ التي  المصنعة
 ،لها معنىو  واضحةو ثم يتمّ معالجتها حتى تخرج على شكل معلومات مفيدة ومن إلى النظام أولاً، البيانات تدخل  -

 .القرارات اتخاذوعلى ضوئها يتمّ 
نصوص،  واصور  واأحرف  وارموز  واة أشكال بيانيّ  وأ على هيئة أرقامعدة اشكال، فقد تكون البيانات تأخذ  -

 . وعبارات مفهومة المعنىاالمعلومات على شكل صور توضيحيّة، أو نصوص  وتكون
 حصلنا علىالبيانات لما  إذا لم تتوفرف .البعض البيانات والمعلومات مكمّلات لبعضهما ما سبق نعرف أن  -

تم بذل الجهد عليها لتوفيرها، ومن ثمّ يبُذل جهد آخر المعلومات، فالمعلومة لا تأتي من فراغ، وإنما من بيانات 
 . لمعالجتها، وتحقيق معلومة تصنع منها قرارات، وتحقق غرضاً منشوداً 

  .معلوماتيتم الاعتماد على البيانات التي تم تحويلها إلى الإدارية المالية و التقارير في  -
 .القراراتالمحاسبيةاللازمة لاتخاذ  الخصائص النوعية للمعلومات 4.3

  :)2012حمدان، ( الملائمة 1.4.3
يقصد بالملائمة مدى كما   ،بمعنى أن تكون المعلومات الخاصة بالعملية لها تأثير على قرارات مستخدمي القوائم المالية     

 المعلومات التي يحتاج إليها متخذ القرار في وقت من لانوذلك  ،متخذ القرارات لاحتياجاتمطابقة المعلومات المتوفرة 
 :تحدد الملائمة بثلاث عناصرو  ،الاوقات قد لا تكون ملائمة في وقت أخر

 .التوقيت الملائم -
 .القدرة التنبؤية -
 .القدرة على التغذية العكسية -
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  : المصداقية 2.4.3
يفضل من يستخدمون المعلومات المستمدة من المحاسبة المالية أن تكون هذه المعلومات على درجة عالية من الأمانة، إذ     

كما تعني هذه الخاصية أن . كما تبرر إمكان الاعتماد عليها  ،ن هذه الخاصية هي التي تبرر ثقتهم في تلك المعلوماتأ
ا أخطاء   لجوهر الأحداث التي تنطوي عليها، دقيقاً  المعلومات التي تم تقديمها تعتبر تصويراً  دون أن يعتريها تحريف أو تشو

  :الأمينة بالخاصيات الثلاث التالية وتتسم المعلومات المالية.ذات أهمية
دف إلى تقديمه تصويراً  -  .دقيقاً   تصوير المضمون الذي 
 .قابلية المعلومات للمراجعة والتحقيق -
 .حيادية المعلومات -

  :)2013جربوع، ( القابلية للفهم 3.4.3
انية فهم المعلومات على طبيعة لا يمكن الاستفادة من المعلومات إذا كانت غير مفهومة لمن يستخدمها، وتتوقف إمك    

ا وثقافتهم من ناحية  البيانات التي تحتويها التقارير المالية وكيفية عرضها من ناحية، كما تتوقف على قدرات من يستخدمو
ى ومن ثمفإنه يتعين على من يضعون معايير المحاسبة، كما يتعين على من يقومون بإعداد التقارير المالية أن يكونوا عل. أخرى

بينة من قدرات من يستخدمون هذه التقارير وحدود تلك القدرات، وذلك حتى يتسنى تحقيق الاتصال الذي يكفل إبلاغ 
  .البيانات التي تشملها تلك التقارير

  :قابلية المعلومات للمقارنة 4.4.3
لأوجه الحقيقية للتشابه تؤدي هذه الخاصية إلى تمكين من يستخدمون معلومات المحاسبة المالية من التعرف على ا    

والاختلاف بين أداء المنشأة وأداء المنشآت الأخرى خلال فترة زمنية معينة، كما تمكنهم من مقارنة أداء المنشأة نفسها فيما 
  .بين الفترات الزمنية المختلفة

 الاطار المنهجي للدراسة الميدانية .4
  :الوسائل الإحصائية المستخدمة  1.4

 SPSS ( Statistical(بيانـــات دراســـتها بحزمـــة الـــبرامج الإحصـــائية للعلـــوم الاجتماعيـــة  اســـتعانت الباحثـــة في تحليـــل
Package For Social Science وقد كانت أهم الأسـاليب الإحصـائية المسـتخدمة  ،للحصول على نتائج أكثر دقة

  :في هذه الدراسة 
 .ار ثبات أداة الدراسةبراون للتجزئة النصفية لاختب –ومعامل سبيرمان   ،معامل كرونباخ ألفا -
 .التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص عينة الدراسة -
 .والانحراف المعياري ،المتوسط الحسابي -
  .اختبار ويلكوكسون -
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  :ثبات وصدق اداة الدراسة  2.4

  :صدق أداة الدراسة  1.2.4
من المحكمين المتخصصين، حيث طلبت  تم التأكد من الصدق الظاهري للاستبيان في صورته المبدئية بعرضه على عدد    

ومدى ملائمة العبارة لقياس ما  ،الباحثة من المحكمين إبداء الرأي نحو مدى وضوح صياغة كل عبارة من عبارات أداة الدراسة
ومدى مناسبة العبارة للبعد الذي تنتمي إليه، كما طلبت الباحثة من المحكمين إسداء النصح بإدخال أية  ،وضعت لأجله

  .يلات على صياغة العبارات لتزداد وضوحاً، أو إضافة أية عبارات جديدة لتزداد الاستبانة شمولاً تعد

  :ت أداة الدراسةثبا 2.2.4
، وكذلك باستخدام (Cronbach Alpha)تم التحقق من ثبات أداة الدراسة باستخدام معامل كرونباخ ألفا     

وكانت أهم النتائج التي تم التوصل إليها موضحة في الجدول  ،لأداة الدراسةبراون للتجزئة النصفية وذلك بالنسبة  -سبيرمان 
  .)01(رقم 

  نتيجة اختبار الفا كرونباخ ومعامل التجزئة النصفية :01جدول ال
  براون للتجزئة النصفية –معامل سبيرمان   معامل كرونباخ ألفا  عدد الفقرات  المحور

 0.67 0.72 8 الأولالمحور 
 0.73 0.78 9 المحور الثاني

  0.80  0.88 17  الاستبانة بشكل عام
  من اعداد الباحثة: المصدر

وهو مرتفع وكذلك لكل بعد من  0.88ان معامل الفا كرونباخ للاستبانة بشكل عام بلغ ) 01(يتضح من الجدول  رقم    
وكذلك بين معامل سبيرمان وهو ما يدل على ان الاداة صالحة للتطبيق  0.73و  0.67ابعاد الدراسة حيث تراوح بين 

وهو ما يدل على   0.60وكذا بعدي الدراسة  اكبر من  0.80للتجزئة النصفية والذي كانت قيمته للاستبانة بشكل عام 
  .ان الاداة تتمتع بثبات مقبول ويمكن تطبيقها

  :كما يلي  في هذا الجزء تم تحليل خصائص عينة الدراسة ولكل خاصية على حدة: خصائص عينة الدراسة  3.4
      )02(وقد جاءت النتائج كما يبينها الجدول رقم  : توزيع أفراد عينة الدراسة بحسب العمر 1.3.4

  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب العمر: 2جدول ال    
  %النسبة المئوية   العدد  العمر

 26.7 8 35الى اقل من  30من 
 33.3 10 40إلى اقل من  35من 

 40.0 12 سنة فاكثر 40من 

 100.0 30  الإجمالي
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  من اعداد الباحث :المصدر
ســنة فــاكثر   40مــن اجمــالي أفــراد عينــة الدراســة تبلــغ اعمــارهم مــن % 40.0ان نســبة ) 02(يتضــح مــن الجــدول رقــم       
تراوحـت % 26.7ونسـبة , سنة 40سنة الى اقل من  35من اجمالي افراد عينة الدراسة تتراوح اعمالهم من % 33.3ونسبة 

              . سنة  35سنة الى اقل من  30رهم  من اقل من اعما
  توزيع عينة الدراسة حسب العمر :1شكل 

  
  
  
  
  
  

  من اعداد الباحثة: المصدر
  )03(وقد جاءت النتائج كما في الجدول :توزيع أفراد عينة الدراسة بحسب المؤهل الدراسي  2.3.4

  اسييوضح توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل الدر : 3جدول رقم 
  %النسبة المئوية   العدد  المؤهل الدراسي

  76.7 23 بكالوريوس
 3.3 1 ماجستير
 20.0 6 أخرى

 100.0  30  الإجمالي
  من اعداد الباحثة: المصدر

ان غالبيـــة المؤهـــل الدراســـي لغالبيـــة المبحـــوثين كـــان بكـــالوريوس حيـــث بلغـــت نســـبة ) 03(يتضـــح مـــن نتـــائج جـــدول رقـــم     
وأن بــاقي النســب مــن حملــة الماجســتير والــدكتوراه , مــن اجمــالي افــراد العينــة%) 76.7(لهم بكــالوريوس المبحــوثين الــذين مــؤه

  . والدبلوم العالي
    )04(وقد جاءت النتائج كما في الجدول :  توزيع افراد عينة الدراسة بحسب التخصص 3.3.4

  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب التخصص:4جدول 
  %وية النسبة المئ  العدد  التخصص

 36.7 11 محاسبة
 3.3 1 ادارة اعمال

 3.3 1 علوم مالية ومصرفية
 13.3 4 اقتصاد
 43.3 13 أخرى

Total 30 100.0 

27%

33%

40%

35الى اقل من  30من 

ن  35من  40الىاقل م

سنة فاكثر 40من 
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  من اعداد الباحثة: المصدر
  

مـــن اجمـــالي المبحـــوثين، امـــا المبحـــوثين الـــذين تخصصـــهم % 36.7كانـــت نســـبة المبحـــوثين الـــذين تخصصـــهم محاســـبة 
، وتساوت نسبة المبحوثين الذين تخصصهم ادارة اعمال مع المبحوثين الـذين تخصصـهم % 13.3اقتصاد فقد كانت نسبتهم 

اما المبحوثين الذين من التخصصـات الاخـرى , من اجمالي افراد العينة  لكل منهما% 3.3علوم مالية ومصرفية وشكلوا نسبة 
  . من اجمالي المبحوثين% 43.3فقد شكلوا ما نسبته 

  )05(وقد جاءت النتائج كما يبينها الجدول :عينة الدراسة بحسب الوظيفةتوزيع أفراد  4.3.4
  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الوظيفة: 5جدول رقم

  %النسبة المئوية   العدد  الوظيفة
 13.3 4 إدارةمدير 

 30.0 9 رئيس قسم
 56.7 17 أخرى

 100.0 30 الإجمالي
  من اعداد الباحثة: المصدر

مــــن اجمــــالي % 30ا نســــبته ان المبحــــوثين الــــذين وظيفــــتهم رئــــيس قســــم يشــــكلون مــــ) 05(دول رقــــم يتضــــح مــــن جــــ        
من اجمالي المبحوثين كانوا مـدراءا ادارات ، في حـين كانـت نسـبة المبحـوثين الـذين يشـغلون بـاقي الوظـائف % 13، والمبحوثين

  .من اجمالي افراد العينة% 56.7في البنوك 
  )06(وقد جاءت النتائج كما يبينها الجدول :راسة بحسب الخبرةتوزيع افراد عينة الد 5.3.4

  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة: 6جدول 
  %النسبة المئوية   العدد  الخبرة

 30.0 9 سنوات 10الى اقل من  5من 
 26.7 8 سنة 15الى اقل من  10من 
 6.7 2 سنة 20الى اقل من  15من 

 36.7 11 سنة فأكثر 20من 
 100.0 30 الإجمالي

  من اعداد الباحثة: المصدر
م الى اكثـــر مـــن % 36.7ان نســـبة ) 06(يتضـــح مـــن الجـــدول        ســـنة ،  20مـــن اجمـــالي افـــراد عينـــة الدراســـة تـــتراوح خـــبر

م مــا بــين % 30ونســبة  مــن اجمــالي افــراد عينــة % 26.7ســنة، ونســبة ) 10-5(مــن اجمــالي افــراد عينــة الدراســة تــتراوح خــبر
م ما بين ا م مـا بـين من اجمالي افراد عينة ال% 6.7سنة، ونسبة ) 15-10(لدراسة  تتراوح خبر - 15(دراسة تتراوح خبر

م عـــن ) 20 وهـــذا يفيـــد الدراســـة في الحصـــول علـــى , ســـنوات 5ســـنة ، ونلاحـــظ بـــان غالبيـــة افـــراد عينـــة الدراســـة تزيـــد خـــبرا
ال المصرفيمعلومات اكثر دقة وموثوقية ومن اشخاص لديهم خبر   .ة في ا

  )07(وقد جاءت النتائج كما في الجدول : ينة الدراسة بحسب الجنستوزيع افراد ع 5.3.4
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  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الجنس: 7جدول رقم 

  %النسبة المئوية   العدد  الجنس
 50.0 15 ذكر
 50.0 15 انثى

 100.0  30  الإجمالي
  من اعداد الباحثة: المصدر

  تساوي نسبة المبحوثين من الجنسين  )07(ن الجدول رقم يتضح م
  )08(وقد جاءت النتائج كما في الجدول : توزيع عينة الدراسة بحسب مكان العمل 6.3.4

  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب مكان العمل: 8 جدول رقم
%النسبة المئوية  العدد مكان العمل  

 60.0 18 الادارة الرئيسية للبنك
 40.0 12 فرع البنك
 100.0 30 الإجمالي

  من اعداد الباحثة: المصدر
مــن افــراد العينــة يعملــون في الادارة الرئيســية للبنــك وهــي الجهــة %60.0ان مــا نســبته ) 08(يتضــح مــن الجــدول رقــم 
  .من افراد العينة يعملون في فروع البنك% 40.0و ان ما نسبته , المسؤولة عن اتخاذ اغلب القرارات

  
  :اختبار فرضيات الدراسة  .5

الّلامعلمي والذي يعد بديلا ملائما Wilcoxonلاختبار فرضيات الدراسة قامت الباحثة باستخدام اختبار 
حيث أن البيانات في هذه الدراسة عبارة عن بيانات  tللعينة الواحدة  في حال عدم توفر شروط استخدام اختبار  tلاختبار 

سميرنوف، حيث تعد نتيجة الاختبار  –يع الطبيعي للبيانات كما بينه اختبار كولموجروف رتبيه  وكذلك عدم تحقق التوز 
والعكس صحيح  0.05اصغر من مستوى المعنوية المعتمد في هذه الدراسة . ) Sig(معنوية اذا كانت قيمة مستوى الدلالة 

.  
  :.ختبار، وفيما يلي أهم النتائج التي توصلت اليها الباحثة جراء استخدام هذا الا

ــى  1.5 ــة ترشــيد قــرارات الاســتثمار فــي البنــوك : الفرضــية الرئيســية الأول ــراً فــي عملي للمعلومــات المحاســبية دوراً كبي
  .اليمنية 

  :كانت أهم النتائج اللازمة لاختبار هذه الفرضية موضحة في الجدول الاتي 
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بين متوسطات إجابات المبحوثين حول فقرات دور المعلومات  نتائج اختبار ويلكوكسون لاختبار معنوية الفروق: 9جدول ال
، مرتبة تنازليا حسب ) 3(المحاسبية في عملية ترشيد قرارات الاستثمار في البنوك اليمنية وبين المتوسط الفرضي للدراسة 

  المتوسطات الحسابية

  الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

  

الانحراف 
  المعياري

Wilcoxon  
  )zقيمة (

مستوى 
  لة الدلا

(P.value)  

درجة 
  الموافقة

تساعد البيانات والمعلومات الكمية أو المالية 
متخذ القرار في مصرفكم بصورة أكثر فعالية مما 

 .لو كانت وصفية أو شخصية
  عالية 0.000  4.523 6990. 4.17

اقتناع الادارة بالأساليب التقليدية في الحصول 
ستثمار على المعلومات اللازمة لاتخاذ قرارات الا

 .وتحليلها
 عالية 0.000  3.704 9370. 3.87

تعمل نظم المعلومات المحاسبية على تسهيل 
عمليات الاتصال بين المفوضين باتخاذ القرارات 

  .المتعلقة بالاستثمار طويل الاجل
 عالية 0.000  3.692 8470. 3.80

تمكن المعلومات المحاسبية من امكانية المقارنة بين 
  .بالاستثمار داخل المصرف البيانات الخاصة

 عالية 0.000  3.233 9710. 3.77

يمكن لمصرفكم استخدام المعلومات المحاسبية في 
 عملية تخطيط وتحديد أهداف الاستثمار

 عالية 0.000  3.620 8280. 3.73

يتم تحليل البيانات والمعلومات الخاصة بتقييم 
المشروعات الاستثمارية بالمصرف باستخدام 

  ..حليل المالياسلوب الت
 عالية  0.018  2.368 9370. 3.47

يتمثل دور النظام المحاسبي في مصرفكم بتوفير 
المعلومات الملائمة التي تسهم في اتخاذ قرارات 

  .الاستثمار الرشيدة
 عالية  0.006  2.723 8190. 3.47

يتم استخدام احدث النظم المحاسبية ومواكبة 
ا للحصول على ادق المعلوما ت التطور 

  .المحاسبية
 متوسطة  0.595  -0.531 1.242 2.90

 عالية  0.000  4.030 5370. 3.65  المتوسط الحسابي العام للمحور

  . SPSS، بناء على مخرجات برنامج الـ من اعداد الباحثة: المصدر
) 4.17 -2.90( أن المتوسطات الحسابية للفقرات تراوحت بين ) 09(يتضح من النتائج الموضحة في جدول رقم 

ـــا (حيـــث حـــازت جميـــع فقـــرات المحـــور علـــى موافقـــة عاليـــة عـــدا فقـــرة  يـــتم اســـتخدام أحـــدث الـــنظم المحاســـبية ومواكبـــة التطـــور 
, والتي جاءت في المرتبة الاخيرة بين فقرات المحـور وبدرجـة موافقـة متوسـطة للمبحـوثين) للحصول على ادق المعلومات المحاسبية
ــا  البلــد حالــت دون اســتخدام احــدث الاســاليب الالكترونيــة وقــد يكــون الســبب مــن وجهــة نظــر البا حثــة الظــروف الــتي تمــر 
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والــنظم المحاســبية المتطــورة للحصــول علــى المعلومــات الدقيقــة و لمواكبــة التطــور الحاصــل في العصــر الــراهن وبالتــالي اعتمــاد البنــوك 
دلالــة الفــروق بــين هــذه المتوســطات الحســابية وبــين  اليمنيــة علــى الاســاليب التقليديــة للحصــول علــى المعلومــات، وعنــد اختبــار

بواسطة اختبار ويلكوكسون لتأكيد درجة الموافقة، اتضح ان الفروق بينهم كانت معنويـة، حيـث  ) 3(المتوسط الفرضي للدراسة
هـــذه  اصـــغر مـــن قـــيم مســـتوى المعنويـــة المعتمـــد في) القـــيم الاحتماليـــة(كانـــت جميـــع قـــيم مســـتوى معنويـــة اختبـــار ويلكوكســـون 

) 0.595)(القــيم الاحتماليــة(والــتي كانــت قــيم مســتوى معنويــة اختبــار ويلكوكســون ) 8(عــدا الفقــرة رقــم , )0.05(الدراســة 
  .مما يشير الى الموافقة المتوسطة للمبحوثين, )0.05(وهي اكبر من قيم مستوى المعنوية المعتمد في هذه الدراسة 

تســاعد البيانــات والمعلومــات الكميــة أو الماليــة متخــذ القــرار في (ة  فقــرة جــاءت في المرتبــة الاولى بــين فقــرات الاســتبان
ممـا يشـير ان المبحوثينمقتنعـون , )4.17(بوسـط حسـابي بلـغ , )المصرف بصـورة أكثـر فعاليـة ممـا لـو كانـت وصـفية أو شخصـية

البنــوك اليمنيــة ممــا لــو كانــت المعلومــات ان المعلومــات الكميــة او الماليــة لهــا مســاهمة اكــبر في عمليــة ترشــيد قــرارات الاســتثمار في 
  .وصفية او شخصية

تلتهـــا في المرتبـــة اســـتخدام الادارة للأســـاليب التقليديـــة في الحصـــول علـــى المعلومـــات اللازمـــة لاتخـــاذ قـــرارات الاســـتثمار 
ك اليمنيــة مـــن وهــذا مــا يؤكـــد وجهــة نظــر الباحثــة المــذكورة ســابقاً عـــن عــدم امكانيــة البنــو ) 3.87(وتحليلهــا بمتوســط حســابي 

  .استخدام الاساليب الاكثر تطوراً مما يسهم ذك في ترشيد القرارات الاستثمارية في البنوك اليمنية 
وجــاءت فقــرة تعمــل نظــم المعلومــات المحاســبية علــى تســهيل عمليــات الاتصــال بــين المفوضــين باتخــاذ القــرارات المتعلقــة 

ممــــا يشــــير الى ان المفوضــــين باتخــــاذ القــــرارات المتعلقــــة ) 3.80(حســــابي  بالاســــتثمار طويــــل الاجــــل في المرتبــــة الثالثــــة بمتوســــط
  .بالاستثمار طويل الاجل يؤمنون و بدرجة كبيرة على أن نظم المعلومات المحاسبية تعمل على تسهيل عملية الاتصال

الخاصــة بالاســتثمار داخــل وفي المرتبــة الرابعــة جــاءت فقــرة تمكــن المعلومــات المحاســبية مــن امكانيــة المقارنــة بــين البيانــات 
ممـــا يشـــير الى ان المعلومـــات المحاســـبية تمكـــن مـــن امكانيـــة المقارنـــة بـــين البيانـــات الخاصـــة ) 3.77(المصـــرف بمتوســـط حســـابي 

  .بالاستثمار داخل المصرفية بدرجة كبيرة
كانـت درجـة ) ماريمكن لمصرفكم اسـتخدام المعلومـات المحاسـبية في عمليـة تخطـيط وتحديـد أهـداف الاسـتث(تلتها فقرة 

ممــا يشــير الى ان المصــارف تســتخدم المعلومــات المحاســبية في عمليــة ) 3.73(موافقــة المبحــوثين عليهــا كبــيرة  بمتوســط حســابي 
  .تخطيط وتحديد الاهداف الاستثمارية

ب حـــازت فقـــرة يـــتم تحليـــل البيانـــات والمعلومـــات الخاصـــة بتقيـــيم المشـــروعات الاســـتثمارية بالمصـــرف باســـتخدام اســـلو 
الامــر الــذي يشــير الى ان المشــروعات ) 3.47(التحليــل المــالي علــى المرتبــة السادســة و بدرجــة موافقــة كبــيرة و متوســط حســابي 

  .الاستثمارية بالمصارف يتم تقييمها بأسلوب التحليل المالي
تي تســهم في اتخــاذ قــرارات يتمثــل دور النظــام المحاســبي في مصــرفكم بتــوفير المعلومــات الملائمــة الــ(تلتهــا في المرتبــة  فقــرة 

ممـا يشـير الى ان المبحـوثين متفقـين بدرجـة كبـيرة علـى ان المعلومـات الـتي يوفرهـا ) 3.47(بمتوسـط حسـابي ) الاستثمار الرشيدة
  .النظام المحاسبي تسهم بدرجة كبيرة في عملية اتخاذ قرارات الاستثمار الرشيدة

ـــا للحصـــول علـــى ادق المعلومـــات وفي المرتبـــة الاخـــيرة جـــاءت فقـــرة يـــتم اســـتخدام احـــد ث الـــنظم المحاســـبية ومواكبـــة التطـــور 
  ).2.90(المحاسبية بدرجة موافقة متوسطة وبمتوسط حسابي 
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  .ومما سبق من تحليل  يلاحظ ان للمعلومات المحاسبية دوراً كبيراً في عملية ترشيد قرارات الاستثمار في البنوك اليمنية 

وبــين المتوســط ) الفقــرات مجتمعــة(دلالــة الفــروق بــين المتوســط الحســابي العــام للمحــور ولتأكيــد هــذه النتيجــة تم اختبــار
بواســـطة اختبـــار ويلكوكســـون والـــذي اكـــد هـــذه النتيجـــة، حيـــث بلـــغ المتوســـط الحســـابي العـــام للمحـــور ) 3(الفرضـــي للدراســـة 

 كــــان ضــــعيفاً والانســــجام في ممــــا يشــــير الى ان التشــــتت في اجابــــات المبحــــوثين) 0.537(، وبــــانحراف معيــــاري بلــــغ )3.65(
وهــي اصــغر مــن مســتوى ) 0.00.( بمســتوى معنويــة) 4.030(وقــد بلغــت قيمــة اختبــار ويلكوكســون .  الاجابــات كــان كبــيراً 

مؤكــدا موافقــة المبحــوثين العاليــة علــى ان للمعلومــات المحاســبية دوراً كبــيراً في عمليــة ) 0.05(المعنويــة المعتمــد في هــذه الدراســة 
  .ات الاستثمار في البنوك اليمنية وبالتالي قبول الفرضية الرئيسة الاولى للدراسةترشيد قرار 

للمعلومــات المحاســبية دوراً كبيــراً فــي عمليــة ترشــيد قــرارات مــنح الأتمــان فــي البنــوك : اختبــار الفرضــية الثانيــة 2.5
  .اليمنية

  :الجدول الاتي يوضح أهم النتائج اللازمة لاختبار هذه الفرضية 
نتائج اختبار ويلكوكسون لاختبار معنوية الفروق بين متوسطات إجابات المبحوثين حول فقرات دور المعلومات  10جدول 

  ) 3(ين المتوسط الفرضي للدراسة المحاسبية في عملية ترشيد قرارات منح الاتمان في البنوك اليمنية وب

  الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

  

الانحراف 
  المعياري

Wilcoxon  
  )zقيمة (

  مستوى الدلالة 
(P.value)  

درجة 
  الموافقة

يساعد الاعتماد على المعلومات المحاسبية في  تخفيض 
 .تكاليف اتخاذ قرارات  الاقراض

  عالية  0.00  4.025 7760. 3.87

يتم الاعتماد على المؤشرات المالية بشكل كبير في عملية منح 
 .القروض

 عالية 0.00 3.787 7400. 3.73

د على المعلومات المحاسبية في سرعة  اتخاذ يساعد الاعتما
 .قرارات منح القروض

 عالية 0.019 2.354 1.073 3.57

يتم توفير المعلومات المحاسبية بالوقت المناسب والتي تسهم 
 .باتخاذ قرارات رشيدة لمنح القروض للمقترضين

 عالية 0.001 3.217  6820. 3.50

م بالسهولة تتصف نظم المعلومات المحاسبية في مصرفك
 .واليسر في توفيرها للمعلومات اللازمة لمنح القروض

 عالية 0.005 2.804 7280. 3.43

ان استخدام نظم المعلومات المحاسبية في اتخاذ قرارات منح 
القروض يساعد على ايصال هذه القرارات للأشخاص 

 .المفوضين بالوصول اليها بسهولة
 متوسطة 0.092 1.686 1.070 3.40

قديم تقارير ومعلومات مالية مستقلة عن تلك الواردة في يتم ت
القوائم المالية لغايات الرقابة الداخلية على عملية منح 

 .القروض
 متوسطة 0.077 1.770  9220. 3.33

تتضمن القوائم المالية المنشورة المعلومات المالية اللازمة لاتخاذ 
 .قرارات الاقراض

  متوسطة  0.113  1.586 1.061 3.33

تسهم المعلومات المحاسبية في تقديم البدائل المتاحة لاتخاذ 
 .قرارات منح القروض في الوقت المناسب

  متوسطة  0.063  1.856  8370. 3.30

  عالية  0.000  3.585  6030. 3.50  المتوسط الحسابي العام للمحور



 ةجل في البنوك اليمنيدور المعلومات المحاسبية في ترشيد عملية اتخاذ القرارات طويلة الأ

- 107 - 
 

  SPSS، بناء على مخرجات برنامج الـ من اعداد الباحثة: المصدر
) 3.87 -303.( أن المتوسطات الحسابية للفقرات تراوحت بين ) 10(الموضحة في جدول رقم  يتضح من النتائج

حيث تأرجحت درجة الموافقة بين العالية والمتوسطة، وأكد اختبار ويلكوكسون تلـك النتـائج حيـث حـازت خمـس فقـرات علـى 
د جاءت في المرتبة الاولى بـين فقـرات الاسـتبانة  فق, درجة موافقة عالية وباقي الفقرات وعددها اربع على درجة موافقة متوسطة

ممــا  ) 3.87(بوســط حســابي بلــغ). يســاعد الاعتمــاد علــى المعلومــات المحاســبية في  تخفــيض تكــاليف اتخــاذ قــرارات  الاقــراض(
لــى تخفــيض يشــير الى الموافقــة العاليــة للمبحــوثين حيــث يعتقــدون ان الاعتمــاد علــى المعلومــات المحاســبية يســاعد بدرجــة كبــيرة ع

  .تكاليف اتخاذ قرارات الاقراض مما يؤثر في عملية ترشيد قرارات منح الأتمان في البنوك اليمنية
بمتوسط حسابي ). يتم الاعتماد على المؤشرات المالية بشكل كبير في عملية منح القروض(تلتها في المرتبة فقرة 

مما يشير الى ان الاعتماد . في عملية ترشيد قرارات منح القروض مما يشير انه يمكن الاعتماد على المؤشرات المالية ) 3.73(
  .على المؤشرات المالية كبيرا في عملية منح القروض

في المرتبة الثالثة ) يساعد الاعتماد على المعلومات المحاسبية في سرعة  اتخاذ قرارات منح القروض(وجات فقرة 
رون  ان المعلومات المحاسبية تساعد بدرجة كبيرة في سرعة اتخاذ قرارات مما يشير الى ان المبحوثين ي 3.57بمتوسط حسابي 

يتم توفير المعلومات المحاسبية بالوقت المناسب والتي تسهم باتخاذ قرارات رشيدة (وجات في المرتبة الرابعة فقرة , منح القروض
لمعلومات المحاسبية يسهم بدرجة في اتخاذ مما يشير الى ان درجة توفير ا) 3.50(بمتوسط حسابي ) لمنح القروض للمقترضين

  .قرارات رشيدة لمنح القروض للمقترضين عالية

تتصف نظم المعلومات المحاسبية في المصرف بالسهولة واليسر في توفيرها للمعلومات اللازمة لمنح (تلتها فقرة 
تتصف بدرجة عالية من حيث حيث يرى المبحوثين ان نظم المعلومات المحاسبية ) 3.43(بمتوسط حسابي , )القروض

  .سهولتها ويسرها في توفير المعلومات اللازمة لمنح القروض في مصارفهم

ان استخدام نظم المعلومات المحاسبية في اتخاذ قرارات منح القروض يساعد (اما في المرتبة السادسة فقد جات فقرة 
مما يشير الى ان درجة ) 3.40(بمتوسط حسابي . )على ايصال هذه القرارات للأشخاص المفوضين بالوصول اليها بسهولة

مساعدة استخدام نظم المعلومات المحاسبية في اتخاذ قرارات منح القروض لإيصال هذه القرارات للأشخاص المفوضين 
  . بالوصول اليها كانت متوسطة

واردة في القوائم المالية يتم تقديم تقارير ومعلومات مالية مستقلة عن تلك ال(وحازت على  المرتبة السادسة فقرتي 
يتم تقديم تقارير ومعلومات مالية مستقلة عن تلك الواردة في (و فقرة ) لغايات الرقابة الداخلية على عملية منح القروض

لكل منهما، مما يشير الى ان ) 3.33(بمتوسط حسابي ) القوائم المالية لغايات الرقابة الداخلية على عملية منح القروض
رون ان تقديم تقارير ومعلومات مالية مستقلة عن تلك الواردة في القوائم المالية لغايات الرقابة الداخلية على منح المبحوثين ي

القروض يتم بدرجة متوسطة، وكذلك تقديم تقارير ومعلومات مالية مستقلة عن تلك الواردة في القوائم المالية لغايات الرقابة 
  .بدرجة متوسطة الداخلية على عملية منح القروض يتم

تسهم المعلومات المحاسبية في تقديم البدائل المتاحة لاتخاذ قرارات منح القروض في (وجات في المرتبة الاخيرة فقرة 
مما يشير الى ان المبحوثين يرون ان المعلومات المحاسبية  تسهم بدرجة متوسطة في , )3.30(بمتوسط حسابي ) الوقت المناسب

  . لاتخاذ قرارات منح القروض في الوقت المناسب تقديم البدائل المتاحة
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ومما سبق من تحليل  يلاحظ ان للمعلومات المحاسبية دوراً  في عملية ترشيد قرارات منح الائتمان في البنوك اليمنية ، 
يراً في عملية مما يشير الى موافقة المبحوثين على ان للمعلومات المحاسبية دوراً كب) 3.50(حيث بلغ المتوسط العام للمحور 

ترشيد قرارات منح الأتمان في البنوك اليمنية ولتأكيد هذه النتيجة تم اختبار دلالة الفروق بين المتوسط الحسابي العام 
بواسطة اختبار ويلكوكسون حيث بلغت قيمة اختبار ) 3(وبين المتوسط الفرضي للدراسة ) الفقرات مجتمعة(للمحور

مؤكدا ) 0.05(وهي اصغر من مستوى المعنوية المعتمد في هذه الدراسة ) 0.00( ة بمستوى معنوي) 3.585(ويلكوكسون 
موافقة المبحوثين العالية ان للمعلومات المحاسبية دوراً كبيراً في عملية ترشيد قرارات منح الائتمان في البنوك اليمنية وبالتالي 

  .قبول الفرضية الرئيسة الثانية للدراسة

  :الاستنتاجات .6

مات المحاسبية دوراً كبيراً في البنوك اليمنية في عملية ترشيد القرارات الاستثمارية وكذا عملية اتخاذ القرارات إن للمعلو  -
 .مما يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتمان التي قد تقع فيها إلى ادنى حد ممكن ،الائتمانية

م اكثر من الم - ا تساعد على , علومات الوصفيةأن البيانات الكمية تساعد متخذي القرارات على نجاح قرارا كما أ
 .إمكانية المقارنة بين البيانات داخل البنوك وفروعها

ا في البنوك اليمنية - م لا يطبقو الامر  ،بالرغم من أن المبحوثين يؤمنون بأهمية استخدام النظم المحاسبية الحديثة إلا ا
 .المعلومات لاتخاذ القرارات الائتمانيةالذي يجعلهم يستخدمون الاساليب التقليدية في الحصول على 

تساعد المعلومات المحاسبية على تخفيض تكاليف اتخاذ القرارات وتوفير المعلومات المتعلقة بمنح القروض في الوقت  -
  . المناسب

  :التوصيات

ر المتسارع في العصر وكذا الانظمة التكنلوجية بما يتواكب والتطو  ،ضرورة تطبيق البنوك اليمنية للنظم المحاسبية الحديثة -
 .وذلك للحصول على معلومات اكثر دقة والاستفادة منها في تحقيق افضل النتائج ،الراهن

وكذا تدريبهم على كيفية استخدام  ،ضرورة رفع كفاء العاملين في البنوك من خلال عقد الدورات التدريبية والتأهيلية -
 .وكيفية التعامل معها ،انظمة الحاسوب الحديثة

وتدريبهم على كيفية التعامل مع التغييرات التي تحدث في البيئة  ،تنمية قدرات متخذي القرارات في البنوك ضرورة -
م  .المحيطة 

واستخدامها في فاعلية  ،هم التطورات فيما يخص المؤشرات المالية المستخرجة من القوائم المالية للبنوكأضرورة متابعة   -
 .اتخاذ القرارات

ا ،بحاث والدراسات المتعلقة بالبنوك والاستفادة منهاحدث الأأ ضرورة الاطلاع على -  ،والعمل بالتوصيات الواردة 
ال ،والعمل على جعل البنوك دائماً في تطور   .وربطها بكل ما هو جديد ومفيد في هذا ا
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