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تعمل مكتبات المطالعة العمومية عمى تنوير  
المجتمع وتثقيف افراده كما تساىم بشكل فعال في 
خدمة روادىا ومساعدتيم في تجاوز بعض العقبات 
النفسية والمشاكل السموكية من خلبل توفير خدمات 
و برامج وانشطة مختمفة  داخل وخارج المكتبة حيث 

اساسيات توفر فريق عمل متكامل و مؤىل لتطبيق 
العلبج بالقراءة الذي يعتمد عمى ارصدة فكرية 
محددة وتقديميا لمفرد لمعالجة مشكمتو بشكل فردي 

  .في تكوين فرد سوي او جماعي فتساىم بذلك
 مكتبات المطالعة العمومية. :مفتاحية كممات

  .العلبج بالقراءة
 
  

Abstract: 

 
Public reading libraries work to enlighten 
the community and educate its members, 
as well as actively contribute to serving 
its pioneers and helping them overcome 
some psychological obstacles and 
behavioral problems by providing various 

services, programs and activities inside 
and outside the library, as it provides an 
integrated and qualified work team to 
apply the basics of bibliotherapy that 
depends on credit A specific ideology and 
presented to the individual to address his 

problem individually or collectively, thus 
contributing to the formation of a normal 
individual.  
Key words: Public reading libraries. 

bibliotherapy 
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 . مقدمة: 1
كل مجتمع في كز تنوير وبؤرة ثقافة امر تعتبر مكتبات المطالعة العمومية احد اىم 

حيث توجو خدمات لجميع شرائح المجتمع لذلك فيي  وحمقة ميمة جدا في سمسمة احتياجاتو،
والحديث عن المكتبة يستوجب بالضرورة الحديث عن القراءة ىذا  عمومية وعامة بمقنياتيا,

سية والسموكية من الفعل والنشاط الفكري الذي اصبح يستغل في معالجة بعض المشاكل النف
وىو عمم يستعين باستعمال  او الببميوترابياخلبل عمم قديم حديث يعرف بعمم العلبج بالقراءة

مواد قرائية محددة وتوجيييا لمقارئ حتى يتم معالجة مشكمتو النفسية او السموكية ومن خلبل 
 :ىذه الورقة البحثية سنحاول الاجابة عن التساؤل التالي 

 مكتبات المطالعة العمومية في العلبج بالقراءة ؟ماىي اسيامات 
مكتبات المطالعة  ان :ولاجل الاجابة عن ىذا التساؤل الميم وضعنا فرضية مفادىا 

في تطبيق وترسيخ ونشر اساسيات العلبج بالقراءة من خلبل رصيدىا  تساىم العمومية
 الفكري ومتخصصين ضمن طاقميا الاداري والفني 

نفي الفرضية اعلبه اعتمدنا المنيج الوصفي الذي يلبئم ىذه  ولمتحقق من صحة او
 لبموغ الاىداف المرجوة من ىذه الورقة البحثية والمتثمة في :الدراسية 
 التعرف عمى المفاىيم الخاصة بمكتبات المطالعة العمومية واىدافيا وخدماتيا -
 ياسياتومن ظيوره الى انواعو فاسكشف المثام عن موضوع العلبج بالقراءة -
 بالقراءة العلبج و  ايجاد العلبقة بين المكتبات العامة-
تتبعيا المكتبات العامة لنشر وتفعيل يمكن ان التي  عرض وشرح السبل الفعالة-

 .وممارسة ىذا النوع من العلبج 
تضمن الفصل الاول ودعما لما سبق قمنا بتقسيم دراستنا ىذه الى فصمين نظريين 

معلبج ل والفصل الثاني خصصناه تعمق بيا من مفاىيم العمومية وكل ماكتبات المطالعة م
بالقراءة ومصطمحاتو واساسياتو اضافة الى التركيز عمى نقطة التقاء الموضوعين وكيف 

 يخدم احدىما الاخر .
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 ل عام لمكتبات المطالعة العموميةمدخ الفصل الاول :.2
 العمومية:ماهية مكتبات المطالعة المبحث الاول :  1.2

 تعريف مكتبات المطالعة العمومية:
عرفت منظمة اليونسكو المكتبة العامة عمى أنيا: "وسيمة أساسية تمكن الجميع من 

أفكار الإنسانية، والإبداعات الخيالية للئنسان، وعمييا واجب تمكين و الوصول إلى كنوز 
التعمم ومعرفة التطورات الكبار والصغار من مسايرة العصر، مع عدم التوقف إطلبقا عمى 

المنجزة في جميع العموم والفنون، وذلك عبر مجموعاتيا التي توضع تحت تصرفيم بطريقة 
جذابة ومنظمة باستمرار، إنيا الدليل الحي عمى تطور المعرفة والثقافة، وبيذا تستطيع 

 بداعية"مساعدة القراء عمى تكوين آرائيم بأنفسيم وتطوير أذواقيم وقدراتيم النقدية والإ
(Galenge, 1993, p. 12) ،المنظمة العربية لمتربية والثقافة  وتعرفيا أيضا الاليسكو

والعموم عمى أنيا: "المركز المحمي لممعمومات الذي يتيح كافة أنواع المعرفة والمعمومات 
لممستفيدين منيا، وىي مؤسسة ثقافية واجتماعية مكممة لممدرسة وليا دورىا الأساسي في 

ىو جمع وحفظ وتنظيم خدمة المجتمع... مؤسسة اجتماعية وثقافية وتربوية ليا ىدف سام 
تراث الإنسان الثقافي والحضاري وجعمو في متناول أيدي أفراد المجتمع وذلك بغية الارتقاء 
بمستوى ىؤلاء الأفراد فكريا وثقافيا وتربويا من خلبل ما توفره من أوعية معمومات... وىي 

يع فئات المجتمع مدعومة من الدولة أو المواطنين أو منيما معا، وممزمة بتقديم خدماتيا لجم
بصرف النظر عن الجنس أو السن أو المون أو العقيدة أو المستوى التعميمي أو الثقافي، 

)المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموم،  وتكون معظم خدماتيا المتاحة ليذه الفئة مجانية"
  .(24، صفحة 2003

نجد أن المكتبة العامة يتفق في تعريفيا عمى أنيا مؤسسة  نفةالتعريفات الامن خلبل 
ثقافية وتربوية واجتماعية تفتح أبوابيا لمجميع دون تفرقة ميما كان الفرق، تمول بشكل 
منفصل أو مشترك وتكون تابعة لجيات عمومية، تقدم خدماتيا بالمجان، وىدفيا الأسمى ىو 

لكل أفراد المجتمع بالتساوي، والعمل بجد عمى  المحافظة عمى التراث البشري الإنساني ونقمو
 .دعم تعميم وتثقيف أفراد المجتمع

 المكتبات العامة: وخدمات وظائف 2.2
 التثقيفية  الوظيفة التربوية و التعميمية
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المكتبات العامة الفرد قبل المدرسة وذلك من خلبل فضاءات الطفل  تحتضن
تقييد، وتعطي ليم كل الحرية في كل وقت دون  المختمفة قبل واثناء وبعد مرحمة التمدرس 

ن حاولت فيي تكون مجرد موجو ليم لا غير في إطار ما ينفعيمفي ا  ختيار ما يقرؤونو وا 
والمكتبة ىي بؤرة الحركة الثقافية في  .وبذلك فيي تدعم المدرسة وتكمل العممية التعميمية

ضيق أو الواسع، المحمي أو المجتمع، لاىتماميا بكل حدث يخص ما يدور في محيطيا ال
الإقميمي أو حتى الدولي، وذلك من خلبل تفاعميا المستمر والدائم مع الأحداث الوطنية 

 .والدولية لترسيخ ثقافة مجتمعاتيا في قموب أبنائيم
 الوظيفة الاجتماعية:
الذي تمعبو المكتبات العامة،  تثقيفي الثقافي الدور التربوي التعميمي وال إضافة إلى

فيي ممتقى أفراد المجتمع بمختمف شرائحو، ىي الأسرة التعميمية والتثقيفية التي تجمع بين 
جدرانيا أفراد المجتمع من خلبل نشاطاتيا المختمفة التي تساعد في الاحتكاك والتعارف بين 

أحسن مثال عمى ذلك الدور المواطنين وتقريب الثقافات وتوطيد العلبقات الاجتماعية وربما 
 البارز الذي تمعبو ىذه المكتبة بما تقدمو من أنشطة مسرحية، عروض، رحلبت، 

 خدمات مكتبات العامة:
تكوين المستفيدين: ىي عبارة عن برامج تعدىا المكتبة بيدف تنمية الميارات الأساسية  خدمة

القدرة عمى تحقيق الإفادة من مصادر  واكتسابيملممستفيد لمتعامل مع المصادر المكتبية، 
من الخدمات المكتبية وتمكينيم من القيام بكافة خدمات البحث العممي  والاستفادةالمعمومات 
 ومتطمباتو.

أي إمداد الفرد أو الجماعة بالمعمومات الدقيقة، خاصة عن الأحداث الجارية ذات  :الاعلام
ى وعي بما يجري من أحداث عمى المستويات الإىتمام العام، حتى تكون الفرد والجماعة عم

 .Association de bibliothèques française, 1996, p) المحمية والقومية والعالمية.
36) 

 غير و المطبوعة المواد انتقاء عممية ىو العامة المكتبات في التزويد أنخدمة التزويد :
 المرتبطة الإجراءات مجموع إلى إضافة التبادل أو ، الإىداء ، الشراء طريق عن المطبوعة

 عمى تتركز التي الاقتناء عممية من تنطمق عامة مكتبة أي في التزويد سياسة و ، بذلك
فروع  لجميع المواد شمولية يراعي فييا ، تخدمو الذين المجتمع خصائص وفق توضع أسس

 و العممية مستوياتيم مع يتناسب بما المستفيدين احتياجات تمبي التي الإنسانية المعرفة
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 حياة في تعميمية تربوية أداة العامة فالمكتبة ، تقاليده و المجتمع مبادئ حدود في ، ميوليم
 (72، صفحة 2008)الدباس،  المجتمع.

 الفيرسة خدمات ذىني إلى تأتي لممكتبات الفنية الخدمات نذكر عندماخدمة الفهرسة :
 أدوات أو وسائل عن عبارة النيائية نتائجيا لأن ذلك و الخدمات ىذه أىم من باعتبارىا
 مراكز و المكتبات تقتنيو الذي المعمومات مصادر من اليائل الكم ىذا عمى لمسيطرة

 في الباحثين و لمدارسين منظمة بصورة تقديمو و تحميمو و وصفو خلبل من المعمومات
  (267، صفحة 2009)عميان و المؤمني،  المجالات و التخصصات مختمف

وتعتبر من أكثر الأساليب فاعمية تيدف الى إبقاء الباحث متماشيا  خدمة البث الانتقائي:
لمكتبات الجارية في امع أخر التطورات في مجال اىتماماتو، إذن فيي تختمف عن الإحاطة 

مل جميع المستفيدين بل أفراد معينين فقط حيث تقدم ليم كل ما العمومية في كونيا لا تش
يتعمق ببحوثيم ودراساتيم سواء المتوفرة في المكتبة، أو من خلبل التعاون بين المكتبات 

قت العامة الأخرى ويجب توفر ىذه الخدمة المعمومة المناسبة لمشخص المناسب في الو 
المناسب وفي المكان المناسب بأقل وقت وجيد ممكنين، لذلك تحتاج ىذه الخدمة لمحواسيب 

 ووسائل إتصال الحديثة.
تعتبر من الخدمات الأساسية والضرورية  خدمة التصوير والاستنساخ لمصادر المعمومات:

يا، وليذا خاصة في حالة وجود مواد لدى المكتبات العامة لا يمكن لمباحث والمستفيد إعارت
تعتبر ىذه الخدمة مكممة لخدمة الإعارة وتمكن ىذه الخدمة الباحثين من الاستفادة من 
مصادر المعمومات المتوفرة لدييا، ولذا فقد أدخمت ىذه الخدمة إلى المكتبات وخاصة 
الضخمة منيا مع إنتشار آلات التصوير بين مراجع والدوريات وغيرىا من المقتنيات، مع 

، 2009)عميان و المؤمني،  ق الطبع والنشر في عمميات التصوير والاستنساخ.الإشارة حقو 
 (267صفحة 

الإعارة ىي إتاحة الفرصة لممستفيد مع مصادر المعمومات في المكان خدمة الإعارة: 
المكتبة العامة من أىم والزمان المناسبين لو خارج المكتبة، وتعتبر خدمة إعارة الكتب خارج 

الخدمات التي تقدميا لجميور المستفيدين عن طريق الاستخدام الفعمي لمصادر المعمومات 
نوع الكتب التي  المتوفرة بالمكتبة، وعادة ما تحكم خدمة الإعارة قوانين أو أنظمة مثل تحديد
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ات التي تطبق في تسمح بإعارتيا وعدد الكتب التي يسمح بإعارتيا ومواعيد تجديدىا والجزاء
 حالة تأخر رد الكتب المعارة أو إتلبفيا أو فقدىا.

 و ئق الوثا استعراض عمميات بأنيا الجارية الإحاطة تعرف :الجارية الإحاطة خدمة
 وثيقة المواد اختيار أو ، المعمومات مراكز و المكتبات في حديثا المتوافرة المختمفة المصادر
 من المواد ىذه تسجل و المستفيدين من مجموعة أو مستفيد أو باحث بالاحتياجات الصمة
 المكتبة لدى توفرىا عن المناسبة بالطرق إعلبميم أجل

 ويمكن تقسيم المكتبات العامة إلى نوعين ىما: أنواع المكتبات العامة وفروعها:
لمدولة ونقصد بيا المكتبات العامة التابعة : المكتبات العامة التابعة لممجموعات المفتوحة

أي تموليا الدولة من الأموال العمومية كالضرائب وغيرىا حيث تتعاون المجالس المحمية 
والبمديات والمحافظات لتقديم الدعم المالي لممكتبات العامة كما تساىم بعض القطاعات 
الخاصة والمؤسسات الغير حكومية في تقديم بعض المنح التعاونية والمساعدات الغير 

 كما نميز فييا نوعين رئيسين من المكتبات: لمكتبات.مشروطة ليذه ا
المكتبة المركزية: وىي المكتبة الرئيسية والتي تقدم خدماتيا عمى امتداد إقميمي معين وقد 

 (Pierre, 1982, p. 96 ) تكون مكتبة لمحافظة أو ولاية.
العامة الرئيسية تقدم خدماتيا لمن لم يتيسر لو  وىي من فروع المكتبة المكتبة الفرعية:

الوصول الى المكتبة الرئيسية وعادة ما تكون في الأماكن التي يتردد إلييا الناس لشؤون 
 أخرى في حياتيم.

ونقصد بيا المكتبات التابعة لييئات أو  المكتبات العامة التابعة لممجموعات المغمقة:
 مؤسسات عمومية مثل المستشفى، مصانع، مساجد. 

 الفصل الثاني: تطبيقات العلاج بالقراءة في مكتبات المطالعة العمومية .3 
 مدخل عام لعمم العلاج بالقراءة :المبحث الاول :1.3

 تعريف العلاج بالقراءة:
أنو: "استخدام مواد قرائية مختارة كمواد شعبان عبد العزيز خميفة يعرفو الدكتور 

علبجية مساعدة في الطب البدني أو الطب النفسي، بينما يعني فن البيميوترابيا )العلبج 
بالقراءة كفن( محاولة علبج عيوب الشخصية أو مساعدة شخص ما عمى أن يحل مشاكمو 

ة كتب محددة من جانب أمين المكتبة أو الشخصية من خلبل مقترحات أو توصيات بقراء
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)شعبان عبد العزيز،  المدرس أو الموجو النفسي أو أي شخص آخر خارج الوسط الطبي"
 (31، صفحة 1999

 1938ولقد عرفتو سادي دياني واحدة من أولى الأمريكيات الممارسات لمعلبج سنة 
 .(32، صفحة 1999)شعبان عبد العزيز،  خلبل قراءات مختارة"بأنو: "علبج المريض من 

إذن العلبج بالقراءة ىو ذلك الأسموب الذي يتم من خلبلو تشخيص السموك أو 
المرض الذي عاني منو شخص ما ومحاولة معالجتو باختيار مجموعة من العناوين واقتراحيا 

 متو البدنية أو النفسية أو السموكية.عميو لمتخمص من مشك
 تاريخ العلبج بالقراءة:

إن مصطمح العلبج بالقراءة ىو مصطمح حديث في تسميتو لكن في ممارساتو ىو 
ن لم يكن معروفا بيذا الاسم إلا أنو كان يمارس بطريقة أو بأخرى في  قديم جدا حتى وا 

آل حمادة في كتابو القيم "العلبج المجتمعات والحضارات القديمة ويؤكد ذلك الاستاذ حسن 
بالقراءة، كيف نصنع مجتمعا قارئًا؟" بقولو: "المتتبع لكتب التراث العربي سيمحظ أن العرب 

رغم عدم وضعيم ليذا  –العلبج بالقراءة  –والمسممين كانوا يستخدمون ىذه الطريقة 
اىج وآليات معينة المصطمح الحديث الذي بدأ يتداول في ىذا القرن، ورغم عدم وضعيم لمن

يسار وفقيا، فالمسممون مثلب سمعوا من رسول ا﵀ صمى ا﵀ عميو وسمم كممة الراقية التي 
 .(130، صفحة 2014ه/ 1435)آل حمادة،  «"اقرأ وأرقَ »يقول فييا: 
أول كتاب عربي شار الدكتور شعبان عبد العزيز خميفة في كتابو الذي يعتبر اكما 

لمحطات التاريخية يتحدث عن ىذا العمم "العلبج بالقراءة" السابق ذكره إلى مجموعة من ا
 ليا علبقة بظيور ىذا العمم ومنيا: التي 

كأول أمينة مكتبة تقوم ببرامج ناجحة لمعلبج  1904برزت إ. كاتمين جونز في سنة     
ي ماساشوستس، ولما كانت كاتمين جونز بالقراءة في مكتبات مستشفى ماكمين في ويفرلي ف

ىي أول أمينة مكتبة مؤىمة ومدربة تقوم باستخدام الكتب في علبج المرضى عقميا فقد كانت 
أول من فتح الباب لجعل البيميوترابيا فرعا من فروع عمم المكتبات والاعتراف بو ورغم توفق 

بسبب نقص في المال وانتياء برامج العلبج بالقراءة بعد ازدىار كبير في تمك المستشفى 
 كما عمل الأمينة الفذة في ذلك البرنامج إلا أنو يعتبر حمقة ىامة في تاريخ العلبج بالقراءة.

 1918م إلى  1914لقيت عمميات العلبج بالقراءة دفعة قوية خلبل الحرب العالمية الأولى 
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سيم الصميب الأحمر م ممارسة وتنظيرا، فقد قام المكتبيون والأشخاص العاديون وعمى رأ
واتحاد المكتبات الأمريكية ببناء المكتبات وتحمل مسؤوليتيا، وفي نياية الحرب قام مكتب 
المجندين في الولايات المتحدة بتسمم ميام المستشفيات العسكرية بما فييا المكتبات وتحمل 

قام  كما بالقراءة. مسؤولياتيا، ومنذ ذلك التاريخ قامت إدارة التجنيد بالدور الأكبر في العلبج
بتحرير "دليل كتب الأطفال من أجل تنمية الشخصية"،  Edwin Starbuckادوين ستارباك

وتضمن الدليل قائمة كتب موزعة عمى الصفوف الدراسية اشتممت عمى قصص العفاريت 
والخرافات والأساطير، وفي مجمد آخر نجد قائمة بكتب القصص، وتضمن الدليل قائمة 

ة حسب المواقف الأخلبقية الواردة والجانب من الشخصية الذي يدعم الموقف، بالمواقف مرتب
وقد اعتبر ىذا العمل البيميوغرافي ذو المجمدين أول مرجع مصنف حسب الاحتياجات 

قامت شعبة مكتبات المستشفيات في اتحاد المكتبات الأمريكية في  كما الشخصية الخمقية.
البيميوترابيا وذلك بيدف استقصاء إمكانيات استخدام الكتب باستخدام لجنة  1939عام 

مينة  كعلبج في تغيير الاتجاىات، وىنا يكون العلبج بالقراءة قد اكتسب وضعا رسميا في
في مجمة المكتبات عدد يناير  1956تم نشر أول إعلبن سنة و  المكتبات بتبني الاتحاد لو

المكتبات، ولم ينشر من ىذا القبيل بعد ذلك يطمب أخصائي علبج بالقراءة لمعمل في إحدى 
 سوى عدد محدود من الإعلبنات.

 أقسام وأنواع العلاج بالقراءة
يعتبر العلبج بالقراءة عمما قائما بذاتو لو خصائصو وطرقو وأساليبو ورسائمو، وىو 
عمم واسع جدا يتدخل في تطبيقو متخصصون في مجالات مختمفة يسعون إلى استخدام مواد 

ية مختارة كمواد علبجية مساعدة في الطب البدني أو الطب النفسي بينما فن البيميوترابيا قرائ
أي فن العلبج بالقراءة ىو محاولة علبج عيوب الشخصية أو مساعدة شخص ما عمى أن 
يحل مشاكمو الشخصية من خلبل مقترحات أو توصيات بقراءة كتب محددة من جانب أمين 

وجو أو المرشد النفسي أو رجل الدين أو حتى الأولياء أو أي المكتبة أو المدرس أو الم
شخص خارج الوسط الطبي، "إن فن البيميوترابيا لا يبنى عمى تشخيص إكمينيكي ولكن عمى 
الفطنة والبصيرة والشفافية والتجربة الذاتية من جانب أمين المكتبة أو الأخصائي الاجتماعي 

قسميا الدكتور شعبان عبد كما ، (5-4، الصفحات 2009)فرغمي و الحصري،  أو النفسي"
 .(43-41، الصفحات 2000)شعبان عبدالعزيز،  :العزيز خميفة عمى النحو ادناه 
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وىو الذي تتم معالجة المرضى فيو داخل المؤسسات  :العلاج بالقراءة المؤسسي
الاستشفائية، أي في أثناء إقامتيم بالمستشفيات، وبخاصة منيا مستشفيات الأمراض العقمية 

 وىو نوع يتراجع استخدامو اليوم.
ويعني استخدام الانتاج الفكري الخيالي بالدرجة الأولى  العلاج بالقراءة الإكمينيكي:

داخل المستشفيات أو لمعالجة المرضى بالأمراض العاطفية أو السموكية، ويتم ىذا العلبج 
خارجيا، وىو يعتمد التوجيو القرائي المناسب لكل مريض عمى حدة، وتوجييو لقراءة الكتب 
المناسبة لمتابعة حالتو باستقرار، ولمعرفة مدى تحسنو والكتب التي يحتاجيا في كل مرحمة 

 ينتقل إلييا.
ين كعلبج وقائي، وىو نوع من العلبج يتوجو لمقراء العادي العلاج بالقراءة العام:

ويستخدم الانتاج الفكري بنوعيو، الخيالي والعادي وذلك قصد تنمية المدارك، والحفاظ عمى 
الصحة العقمية والتربية السموكية السميمة، والمساعدة عمى مواجية مشكلبت الحياة وىموميا، 

 والمجتمع.وتشغل أوقات الفراغ بالنافع المفيد، عوض صرفو بما لا يفيد، وبما يضر الفرد 
كما ان ىناك طريقتان لمعلبج بالقراءة وىما العلبج بالقراءة الفردي ويتم فيو معالجة كل فرد 
لوحده والثانية ىي العلبج بالقراءة الجماعي ويتم فيو جمع اشخاص يشتركون في نفس 

 .كمة ومحاولة معالجتيم بشكل جماعيالمش
العلبج بالقراءة والتي يسعى المعالج  يمكن تمخيص أىداف أهمية وأهداف العلاج بالقراءة:
 لتحقيقيا لدى المتمقي فيما يمي:

زيادة الحس بحاجات الآخرين  ,طبيعة ومصداقية المشاعر الشخصية التعرف عمى
إدراك أن ىناك بدائل علبجية غير كيميائية لحل بعض المشكلبت أو  زيادة. والمجتمع.
واجييا الآخرون لمتعمم منيا واكتساب التعرف عمى المشكلبت الحياتية التي ي معظميا.

تنمية وتطوير الشخصية، والتعرف عمى  الخبرات الجديدة وميارات الوصول لمحمول المناسبة.
تنمية التقييم  تنمية الفيم والوعي بالدوافع وراء السموكيات. القدرات لدى الأطفال والناشئة.

التوعية بحالات مشابية تعاني  والذىنية.تخفيف الضغوط النفسية  الذاتي الأمين لدى الفرد.
إتاحة الفرصة لمناقشة مشكمة أو  من الظروف والمشكلبت نفسيا التي عانى منيا المتمقي.

 وضع معين بحرية.
 



 صونيت حقاص 

 

182 

 أساسيات العلاج بالقراءة:
  الإنتاج الفكري المستخدم في العلاج بالقراءة:

لكتب التي يتم الاعتماد عمييا في العلبج تعتبر الكتب الدينية أولى ا الكتب الدينية والسماوية:
ن بالقراءة وىي أكثر الكتب التي حققت نجاحا فعميا في العلبج ويعود ذلك إلى شيئين ميمي

حيث أن فييا طاقة كامنة تخاطب الروح البشرية مباشرة من وىما طبيعة ىذه الكتب الروحية 
خلبل قصصيا أو كمماتيا وعباراتيا، والشيء الثاني وىو شرط إجباري حتى تؤدي ىذه 
الكتب دورىا وىو الإيمان الروحي والعقمي بيذه الكتب وبما تحتويو وبما يقتضيو البشر من 

وباعتبارنا  شفاء إن عزز بالذكر والتذكير.التسميم بأمر القضاء والقدر وفي ىذا كمو تصف ال
أمة كرميا ا﵀ سبحانو وتعالى بالقرآن والإسلبم فالقرآن الكريم ىو أعظم وأول كلبم يستعمل 
لُ مِنَ الْقُرْآنِ مَا ىُوَ شِفَاءٌ وَرَحْمَةٌ لِّمْمُؤْمِنيِنَ﴾  عندنا كمسممين لمعلبج بو لقولو عز وجل:﴿وَننَُزِّ

دُورِ [86]سورة الإسراء:  بِّكُمْ وَشِفَاءٌ لِّمَا فِي الصُّ ن رَّ وْعِظَةٌ مِّ ﴿يَا أَيُّيَا النَّاسُ قَدْ جَاءَتْكُم مَّ
ؤْمِنِينَ﴾ ]سورة التوبة: 57وَىُدًى وَرَحْمَةٌ لِّمْمُؤْمِنِينَ﴾ ]سورة يونس:  [﴿وَيَشْفِ صُدُورَ قَوْمٍ مُّ

ذَا مَرِضْتُ فَيُوَ يَشْفِينِ﴾ ]سورة الشعراء14  [80: [﴿وَاِ 
الانواع المعتمدة في العلبج بالقراءة خاصة تعتبر القصة بكل أنواعيا أحد أىم  القصص:

سنوات يحب الأطفال أن تقرأ عمييم  6 – 3الأطفال ففي "سن الحضانة  لفئة الاطفال
تستخدم  11 – 6القصص القصيرة المتعمقة بالأحداث المألوفة لدييم وفي سن ما بين 

لفانتازيا(، والقصص الخيالية وقصص المغامرات والقصص العممية قصص الخيال المثير )ا
تكون ىي الأنجح والأنجع والأوفق ويضاف إلييا قصص القوى الخارقة لمطبيعة والبطولات 
الرياضيات، وقصص الحياة المنزلية والأسرية والقصص التاريخية وقصص الرواد، وفي 

، القصص الرومانسية، وقصص ( تستخدم قصص الحرب19 – 15المراىقة المتأخرة )
( تستخدم القصص ذات 23 – 20المراىقين وحياة المراىقة، وفي بداية الرجولة أو الأنوثة )

القيم الشخصية، وقصص الحياة الاجتماعية، قصص التجارب الغريبة وغير العادية والتي 
-486، الصفحات 2000)شعبان عبدالعزيز،  تنطوي عمى فكرة الانتقال إلى حياة الكبار"

487).  
أحد أعضاء المكتبات في  Elaise Richardsonتعد إلواز ريتشاردسون  :الشعر

السبعينيات في مستشفى الولاية )ميريلبند( للؤمراض العقمية في كرونزفيل الذين خاضوا 
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في مجموعة من النقاط تمثمت تجربة ميمة في العلبج بالشعر، ولخصت نتائج تجربتيا الفذة 
 .(500-499، الصفحات 2000)شعبان عبدالعزيز،  في:
 يساعد الشعر المرضى عمى تحريك وتحفيز جيودىم لمتغمب عمى اضطراباتيم العاطفية. -
الشعر المرضى عمى تكوين فمسفة لمحياة يجعميا أسيل وأبسط، وتمكنيم من  يساعد -

عمى التكيف بطريقة أفضل وأكبر مع  ىميساعدكما  التكيف مع سوء الحظ الذي يعيشونو.
 المجتمع عندما يخرجون من المستشفى.

الشعر المريض عمى أن يصبح أكثر تمقائية وبالتالي يفرج عن العواطف المكبوتة  يساعد -
الشعر الذي يعكس الزمن الماضي يمكن أن يرفع المريض من أزمتو الحالية ليعيش , فداخمو

 لحظات رائعة في حقائق نشوة غامرة.
الأنواع  يمكن لمشعر أن يحقق الاتصال المنشود بين المريض والحياة بطريقة أسرع من -

الأخرى للئنتاج الفكري، لأن في الشعر تستخدم كممات قميمة ذات أىمية كبيرة ودلالة عميقة 
 في التعبير عن فكرة أو عاطفة، وقد قيل أن القصيدة ىي أقصر طريق بين الشاعر والقارئ.

ن قراءة الشعر أو سماع الشعر المقروء قد يحفز المريض عمى كتابة الشعر بنفسو كما ا
تالي يعطي الفرصة لإخراج ما بداخمو ومن ثم يقدم نشاطا إبداعيا ذا قيمة علبجية عالية، وبال

 بل ويقدم وسيمة اتصال يوصل بيا مشاعره وعواطفو إلى الآخرين.
 يساعد الشعر عمى توسيع مجال العلبقات الدولية والتجارب الشخصية لممرضى. -
لأنبياء وغيرىم من الأشخاص المعروفين في تعتبر التراجم وسير ا التراجم وسير الأنبياء: -

مجالات عدة أحد أىم المراجع أىمية لعلبج مشاكل الناس، بحيث تكون أكثر إقناعا لممريض 
لأنيا تعبر عن تجربة حقيقية لشخص ما في فترة ما، لذلك يكون الإقبال عمييا أكثر منطقية 

حتى تطابق حالتو في ىذه من غيرىا من الكتب، فيمكن أن نجد لممريض حالة تشابو أو 
السير أو التراجم، ويمكن اعتمادىا لممعالجة لأنيا تصوير حقيقي لحالة حزن أو فرح وقعت 

 فعلب ولكل شخص دافع معين يقرأ سيرة وحياة أحدىم
انتشر ىذا النوع من الكتب كثيرا وىي عبارة عن كتب فييا  كتب الإرشاد والتوجيو الذاتي:
ميمة جدا يقدم حوصمتيا أساتذة أو أشخاص مختصين أو ذو  إرشادات وتوجييات ونصائح

خبرة في مجال معين، فمن منا لم يقرأ كتبا عن نصائح وتوجييات لمممتحنين قبل 
الامتحانات الرسمية كالباكالوريا خاصة، ومن لم يقرأ كتبا توجييية للؤزواج والزوجات، كتبا 
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ية عن تربية الأطفال أو التعامل مع ذوي إرشادية لممدراء والمسؤولين، كتبا إرشادية توجيي
الاحتياجات الخاصة... فكل ىذه الكتب أصبحت ميمة وىي تستعمل مباشرة دون تدخل 
معالج في أغمب الأحيان بحيث يتوجو إلييا الأشخاص برغبة منيم أو بنصيحة من المقربين 

تو عمى طبيب إلييم، وىذا التوجو سبب طبيعة المريض بحيث ربما يحس بالخجل لسرد حال
 أو لموقعو الاجتماعي، أو لطبعو الكتوم والحساس جدا. 

ىذا الشكل الحديث والذي لا استغناء  البصرية: و السمعيةالأفلبم وغيرىا من المواد السمعية 
عنو في عصرنا الحالي ىو أحد أشكال وأنواع الأوعية الفكرية الناجعة في العلبج بالصوت 
الذي تصاحبو قراءات شخصية تحميمية من طرف الأفراد، وىو أحد الأوعية كغيره مثل الكتب 

ية أو الاثنين، مثل الأفلبم أو الدوريات أو التراجم أو السير لكنيا في أشكال مسموعة أو مرئ
والأشرطة الوثائقية، الرسوم المتحركة، الموسيقى...الخ والجيد في ىذه الأوعية أنيا ليا 
مميزات إضافية عمى الأوعية المطبوعة تجعميا سيمة وفعالة أثناء المجوء إلييا في عممية 

 العلبج، 
وفر فيو مجموعة من المؤىلبت اما المتطمب الثاني لمعلبج بالقراءة ىو المختص ويجب ان تت

عددت إليانور فرانسيس براون بعض الصفات الشخصية التي يجب توفرىا في والصفات ولقد 
ىذا الشخص الذي يقوم بيذه العممية العلبجية، ونقميا لنا الدكتور شعبان عبد العزيز خميفة 

 .(453، صفحة 2000)شعبان عبدالعزيز،  في كتابو القيم "العلبج بالقراءة" السابق ذكره
الاستعداد للبعتراف بمآسي الآخرين  ,أي لا يكون متقمب المزاج مذبذبا الثبات العاطفي

القدرة عمى  القدرة عمى التكيف النفسي. وتقبميا والقدرة عمى تقديم العون ومد يد المساعدة.
الاستعداد  احترام رغبات القارئ الخاصة وحقوقو. العلبج.التعاون مع الآخرين في فريق 

 القدرة عمى الموضوعية والحياد وعدم التأثر بالعوامل الشخصية. التسامح. لتحمل المسؤولية.
التحرر النسبي من مشاكمو الشخصية  الاستعداد لمتعمم. القدرة عمى قيادة وتوجيو الآخرين.

عالية من الإدراك الحسي والحساسية. الصبر وطول البشاشة واليشاشة. الدرجة ال الخاصة.
القدرة عمى الاستماع الجيد والانصات  القدرة عمى الاتصال مع الآخرين بوضوح. البال.

أن تكون عقميتو من النوع القادر عمى  المرونة. قوة الملبحظة الذكية المماحة. للآخرين.
عداد السجلبت المن اسبة وكتابة التقارير الواضحة لفريق تنظيم الحقائق واستنباط النتائج وا 

القدرة  القدرة عمى تعميم الآخرين، والتدريس عندما يكون ذلك ضروريا. العمل المعني بالحالة.
 عمى استخلبص المشاعر الشخصية وتوجيييا لصالح ىؤلاء الذين يحتاجون إلى المساعدة.
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ة وغير المناسبة لمسياق، البصيرة والفطنة التي تساعد عمى استبعاد الاستنتاجات الخاطئ
 رغبة عميقة وثابتة في الآخرين كأفراد. واستنتاج اللبئقة منيا.

من خلبل ىذه الصفات التي حددتيا السيدة إليانور نرى أنيا صفات مثالية جدا 
لشخص مثالي نادر جدا أن تجتمع فيو كل ىذه المؤىلبت والمواصفات ولكن اجتماع أغمبيا 

جة نجاح الميمة وربما اليدف منيا وىو معالجة المريض في شخص واحد يرفع من در 
 وشفائو.

تقدم تستطيع ىذه المكتبات ان  ة في مكتبات المطالعة العمومية :ءطرق تطبيق العلبج بالقرا
وجزىا عن ما ورد فييا بالتفصيل عن نالعلبج بالقراءة بطرق عدة ووسائل كثيرة خدمة 

 الدكتور شعبان عبد العزيز خميفة.
اختيار أفراد مميزين وذو كفاءة وتعامل اجتماعي لإرساليم إلى منازل بعض الأسر التي  -

بيا أشخاص ملبزمين لمبيت بسبب عاىة أو مشكمة نفسية ويزودونيم برصيد فكري يساعدىم 
عمى الخروج من مشاكميم، ويجب الاطلبع أولا عمى حالة المريض الملبزم لمبيت بالاتصال 

قرب إلى أىل المريض وأسرتو لمحاولة تجميع معمومات عنو ومحاولة بطبيبو المعالج والت
 إيجاد ما يناسبو من مراجع وكتب.

يمكن لممكتبة أن تدخل في عممية تعاون مع مكتبات أو حتى مؤسسات أخرى ومع أفراد  -
بحد ذاتيم لاكتساب الخبرة وأيضا لممساعدة عمى إيجاد حمول ناجعة لمشاكل الأفراد. "يمكن 

بة العامة أن توثيق علبقتيا مع أخصائي الطفولة والشباب ومدراء مدارس التأىيل لممكت
الميني لمذكور والإناث، وبيوت الأميات غير المتزوجات )في الغرب( ومصحات علبج 

)شعبان عبدالعزيز،  المدمنين لمخمور والمخدرات، والمستشفيات العامة والمتخصصة"
. كما يمكن أن تساىم ىذه المكتبة بإمداد بعض المؤسسات بقوائم (420، صفحة 2000

الكتب اللبزمة لمعالجة حالات المرض المتوفرة عندىا أو حتى إمدادىم بالكتب نفسيا من 
 خلبل إرسال مكتبات متنقمة إلييم.

الذي خرج من من واجب فريق لعمل بالمكتبات العامة أيضا الاىتمام بالمريض العقمي  -
المستشفى ومحاولة احتضانو ودمجو في محيط المكتبة والتقرب إليو شيئا فشيئا حتى يتعرف 

المكتبة  عمى الكتاب ويحب المكتبة وتيدأ نفسو قميلب ويحس بالأمان والاىتمام في رحاب
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فيصبح الفضاء المحبذ لديو، أحسن من أن تسوء حالتو ويصبح متشردا في الشوارع ويمكن 
 ذي نفسو ومن حولو.أن يؤ 

نجازات المكفوفين  - مساعدة المكفوفين بتوفير المراجع المنطوقة وعمى رأسيا تسجيلبت وا 
 أمثاليم لتشجيعيم عمى الإسيام في ذلك أيضا.

التركيز عمى التعاون بصفة دقيقة وممحة مع مكتبات المدارس ومحاولة تكوين فريق عمل  -
فسانيين المتواجدين في المدارس وتزويدىم بالكتب متكامل مع المرشدين الاجتماعيين والن

 والمراجع حول موضوع العلبج بالقراءة إن كانوا لا يعرفون عن الموضوع قبلب.
تعتبر ساعة القصة برنامجا مشيورا ميما تعرف بو المكتبة وفضاء الطفل في المكتبات  -

شاكمو النفسية أو العامة ويجب أن تستغمو المكتبة لمتعرف عمى الطفل أكثر ومعرفة م
السموكية كالخجل والانطواء والعدوانية وغيرىا من المشاكل التي سبق التفصيل فييا، 
ومحاولة اختيار القصص التي تعالج نفس مشكمة الطفل وسردىا فيكون العمل يشكل علبجا 
جماعيا، كما يمكن التقرب من أولياء الطفل ومناقشة ىذه المشاكل معيم بشكل مناسب وغير 

 الغ فيو.مب
نوادي كبار السن والمحالين عمى التقاعد من أىم الفضاءات التي يمكن أن تولييا المكتبة  -

العامة أىمية في برامجيا، لتجذب ىذه الفئة وتمارس عمييم علبج بالقراءة جماعي أو فردي 
 إن كانوا يعانون من مشاكل معينة.

فعميين عاشوا مشاكل بعد تنظيم محاضرات وعرض حالات فعمية ولسرد قصص أشخاص  -
 إحالتيم أو قبل إحالتيم عمى المعاش، توجييا منيا ليذه الفئة بأن لا تقع في نفس مشاكميم.

مساعدة الأميات الخارجات من مستشفى الأمراض العقمية ومحاولة إدماجيم مع أسرىم  -
وعة من وأطفاليم وذلك بإقامة نشاطات ترفييية ومشتركة بينين وبين أطفالين وعرض مجم

أدب الأطفال عميين والأفلبم لكن يجب الحذر من التعامل معين ويجب أولا عرضين عمى 
 طبيب مختص ونفساني ثم برمجة مثل ىذه الأنشطة.

مساعدة أمين المكتبة العامة لطاقم المستشفى في إعداد معرض لمكتب وتوجيييم حيث  -
ظاىرة والأخذ بعين الاعتبار تعرض أو يتم الاشيار والإعلبم عن ىذه المناسبة أو الت

 المرضى المعاقين بصريا أو حركيا، والمرضى المصابين بنقص في النظر أو بسكور مثلب.
يمكن استخدام جياز عرض رأسي أو جياز عرض عادي لإعلبم جميور المكتبة  -

بالخدمات العلبجية والتربوية التي تقدميا المكتبة والمستشفى عمى حد السواء لمرضى 
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وىناك أمور جد ميمة يجب أن  ت الطويمة بالمستشفى من ذوي الاحتياجات الخاصة.الفترا
يحترميا المعالج بالقراءة القادم من مكتبات عامة إلى مكتبة مستشفى حتى تنجح ىذه العممية 

أمينة إحدى  –Ann Mattewsوالخدمة بشكل جيد وأكدت في "ىذا الاتجاه آن ماتيوز
عمى بعض القواعد اليامة التي يجب اتباعيا من جانب أمين  – المكتبات العامة لفترة طويمة

المكتبة الذي يقدم خدمات مكتبية عامة إلى إحدى المستشفيات واتباع تمك القواعد يؤمن 
)شعبان عبدالعزيز،  علبقات طبية مع إدارة المستشفى والييئة الطبية بيا وأىم ىذه القواعد:"

 .(424، صفحة 2000
لا تبح أبدا بأية معمومات تراىا أو  راجع كتب التمريض قبل دخول أية حجرة لممرضى.

تعرف بدقة عمى المواد المكتبية قبل تقديميا لممريض، فالكتاب ال تسمعيا داخل المستشفى.
لابد أن تكون لديك سجلبت دقيقة بالكتب  غير المناسب قد يؤذي المريض ويضره.

بوعة والكتب الناطقة والمواد السمعية البصرية والأجيزة التي تمت استعارتيا من جانب المط
م المواد المكتبية لممرضى في المستشفى دون التقيد بمواعيد إرجاع صارمة يقدت المرضى.

ذا كانت ىناك مواد مستعارة من مكتبات أخرى عن طريق مكتبتك،  ودون غرامات تأخير، وا 
 حتى لا يحرجك مع تمك المكتبات.اشرح لممريض ذلك 

 خاتمة: .5
يعرف بمكتبات المطالعة العمومية في الجزائر ىي احد  المكتبات العامة او ما

لبف انواعيا تالمؤسسات العمومية التي تقدم خدماتيا بالمجان لكل شرائح المجتمع عمى اخ
توظيف التي تسعى من خلبليا الى خلبل فروعيا المنتشرة في انحاء الولاية  ذلك منو 

 ةوالاجتماعي ةوالتثقيفي ةوالتربوي ةالتعميميوالقيام بوظائفيا   امكانياتيا لخدمة الفرد والمجتمع 
عرفتو العرب في حين ان العلبج بالقراءة ذلك العمم القديم الحديث الذي  .عمى اكمل وجو

اعتمد عند الغرب خلبل  شرعية والشعر في حين انورقية  شكلقديما والذي عرف في 
بعدىا .ويعتمد اساسا عمى مواد قرائية معينة لمعالجة مشكمة  الحرب العالمية الثانية وما

وباعتماد العلبج الفردي او الجماعي .ويعتمد  مؤىلمن خلبل فريق عمل  نفسية او سموكية 
م والقصص ىذا العمم عمى مجموعة من الارصدة الفكرية كالكتب السماوية والسير والتراج

غيرىا من الافلبم والاوعية السمعية البصرية والسمعية ايضا كالموسيقى .وحتى يحقق ىذا و 
العلبج ىدفو المنتظر وجب ان تتوفر مجموعة من الخبرات والشروط في المعالج والمتمثل 
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اساسا في اخصائي المعمومات والاخصائي النفسي .ومن خلبل ىذه الورقة توصمنا الى ان 
لمطالعة العمومية تساىم فعميا في نشر وترسيخ وتطبيق العلبج بالقراءة من خلبل مكتبات ا

ىا عمى ىذا العلبج تسطيرىا لمجموعة من الانشطة تصب في خدمة الفرد والمجتمع باعتماد
كن تطبيقيا فعميا عمى ارض الواقع .وبذلك تكون الفرضية المذكورة في المقدمة قد تحققت ويم

 ندرجيا فيما يمي :مجموعة من التوصيات جنا بلاجل ذلك خر  نظريا .
ضرورة رفع مستوى الاىتمام بالمكتبات العامة بمختمف انواعيا من طرف القطاع 

 الوصي عمييا والمتمثل في وزارة الثقافة .
انتقاء واختيار الرصيد الفكري لممكتبة بعناية ودقة لخدمة الاحتياجات الفعمية لرواد 

 الاطفالالمكتبة خاصة فئة 
نشر الوعي باىمية القراءة في حياة الفرد والمجتمع وذلك بتوفير انشطة وممتقيات 
وفعاليات عمى مستوى المكتبة او بالتعاون مع جيات اخرى لتفعيل القراءة وتشجيع القراء 

  .وكذلك المبدعين في مجال التاليف والكتابة
ن خلبل تكثيف نشاطاتيا ضرورة تنشيط وتفعيل دور المكتبة العامة في المجتمع م

وبرمجة اعمال مشتركة مع قطاعات اخرى كقطاع التعميم العالي وقطاع التربية والتعميم 
بالاضافة الى قطاع الشؤون الدينية والجماعات المحمية وقطاع السياحة لتوسيع وتحقيق 

 اىداف المكتبة العامة المرجوة منيا فعميا .
ات العلبج بالقراءة وذلك بتخصيص عمى اساسيتكوين القائمين عمى فضاءات القراءة 

فاعمية ىذا العلبج عمى ورات تكوينية ليم داخل او خارج الوطن لمرفع من كفاءتيم وتحقيق د
 ارض الواقع .

تدريس فنيات العلبج بالقراءة كمقياس بالجامعات الوطنية في اطار تخصص عمم 
 وجيا المكتبات او تضمينو مقياس الببميوغرافيا او الببميول

تجاوز التقييد المكاني لممكتبة والخروج منيا لتقديم خدماتيا لمفرد حتى باب منزلو او 
عتبة مدرستو ولما لا الوصول الى المرضى بالمستشفيات والنزلاء بالمؤسسات العقابية وتقديم 
خدمات المكتبة الممكنة وتقريب الكتاب من الجميع وتقديم العون من خلبل العلبج بالقراءة 

 ن استدعى الامر .ا
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 متفرقات
 .1994(.  يان زغيوهوكو  شأن زلدكتبات زغعامة 1994 يان زغيوهيوكو  شأن زلدكتبات زغعامة. )هوفدبر/اش طن زغثاني, 

زلدطاغعة زغعدومية. زلج ط ة زغ سمية زلد أوم (. زلد أوم زغتو يذي زلأأاألم زلمح ل لدكتبات 2007أبتد ,  18اززشة زغثهافة. )
 (.58)ع44ي س275-07زغتو يذي شقم 

(. زغه زش زغوززشي زلدشترك زلمح ل غلتو،يم زغ زخللم لدكتبات زلدطاغعة زغعدومية املحهاتها. 2009في  ي,  26اززشة زغثهافة. )
 (.36)ع4ي س346-09زلج ط ة زغ سمية شقم 

. زلد أوم زغتو يذي زلمح ل غلهاهون زلأأاألم غلدكتبات زلدطاغعة زغعدومية. زلج ط ة زغ سمية (2012ماي,  24اززشة زغثهافة. )
 (.34)ع49ي س234-12شقم 

 
 

 

 


