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  :الممخــص
تيدف ىذه الدراسة إلى معرفة دور تحميل ىيكل 
الصناعة المصرفية في تحسين الميزة التنافسية 

(، وقد توصمت 2020-2016لمبنوك في الجزائر )
الدراسة إلى أن تحميل ىيكل الصناعة المصرفية 
يساعد في تحسين الميزة التنافسية لمبنوك  باستثناء 

لبنوك بعض محددات الييكل مثل التركز  وىيمنة ا
العمومية عمى القطاع، بالإضافة إلى أن تحميل 

يساعد في تحميل  Porterالتنافسية حسب نموذج 
نقاط القوة والضعف من أجل تحسين الميزة التنافسية 

  .لمبنوك والبقاء في السوق
ىيكل -الصناعة المصرفية الكممات المفتاحية:

 الميزة التنافسية. -البنوك-الصناعة
 

 
 
 
 
 

Abstract:   
 

This study aims to know the role of 

analyzing the structure of the banking 

industry in improving the competitive 

advantage of banks in Algeria (2019-

2020). The sector, in addition to the 

competitive analysis according to the 

Porter model helps in analyzing the 

strengths and weaknesses in order to 

improve the competitive advantage of 

banks and stay in the market 

Keywords: banking industry - industry 
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advantage.  
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 مقدمة: 
القطاع المصرفي أحد أكثر القطاعات في الجزائر أىمية وذلك لتأثيره المباشر يعتبر 

و الاقتصاد بشكل عام، كما يتميز ىذا القطاع بشدة المنافسة القائمة بين  مجالاتعمى كل ال
 البنوك عمى الرغم من عوائق الدخول والخروج التي تميز ىذا السوق.

 ى البنوك تحسين تنافسيتيا بشكلإن شدة المنافسة في القطاع المصرفي تفرض عم
ة مقارنة بباقي المنافسين، عمى تواجدىا في السوق والحفاظ عمى حصتيا السوقيبو تحافظ 

أىميا ىيكل الصناعة لعل من بعدة عوامل ويتأثر تحسين الميزة التنافسية في البنوك 
المصرفية الذي يعد أحد أىم النقاط التي يجب التركيز عمييا في دراسة السوق المصرفية في 

 التالية: الإشكاليةالجزائر، وىو ما يقودنا بدوره إلى طرح 
هيكل الصناعة المصرفية في تحميل تنافسية البنوك من خلال هل يمكن تحسين 

 الجزائر ؟
 أهداف الدراسة 

 نيدف من خلال بحثنا ىذا إلى تحقيق جممة من الأىداف لعل من أىميا:
 التطرق إلى تحميل ىيكل الصناعة المصرفية في الجزائر -
 تسميط الضوء عمى تنافسية القطاع المصرفي في الجزائر. -
 وتحسين التنافسية لممؤسسات القائمة الصناعة المصرفية تحميل العلاقة بين ىيكل  -

 في القطاع المصرفي في الجزائر.
 منهجية الدراسة 

من خلال ىذه الدراسة سوف نتبع المنيجين الوصفي و التحميمي من خلال التطرق 
 شكالية المطروحة .لمعناصر المشكمة لمدراسة و تحميل النتائج بما يسمح بالإجابة عمى الإ
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 نموذج الدراسة 

 

 

  
 

  تحميل هيكل الصناعة

 

 
عمى الإشكالية المطروحة، قمنا بتقسيم دراستنا إلى  الإجابة من أجل تسييل الدراسة و

 ثلاثة محاور:
 ىيكل الصناعة المصرفية في الجزائر: المفاىيم والأسس -1
 التنافسية في القطاع المصرفي في الجزائر -2
تحسين الميزة التنافسية لمبنوك في الجزائر من خلال تحميل ىيكل الصناعة  -3

 .المصرفية
 

 لجزائر: المفاهيم والأسسهيكل الصناعة المصرفية في ا .1
 هيكل الصناعة المصرفيةمفهوم  .1.1

يعرف البنك عمى أنو المؤسسة المالية التي تكون الوسيط بين وحدات بداية، 
و بين الوحدات التي لدييا عجز أو عدم كفاية الأموال  أمواليا الفائض التي تريد استثمار

 (32، صفحة 2008)صادق راشد،  ا.يلتمبية متطمبات
عمى أنيا: مجموعة منشآت في حالة  J.P Angelier حسب و تعرف الصناعة 

الصناعة ف تنافس، تنتج سمع وخدمات قابمة للإحلال، وتكون معروضة في نفس السوق،
مجموعة المؤسسات التي تقوم بأداء وظيفتي قبول الودائع وتقديم القروض  ىيالمصرفية 

البنوك  تنافسيةتحسين 
وفقا لتحليل هيكل الجزائرية 

الصناعة المصرفية في 
 الجزائر

هيكل الصناعة تحليل
في الجزائر المصرفية  



مرغاد لخضر ،مىنير مهذي
  

 

490 

 

نوفمبر  23-22)بوسنة و عطيوي، التي تنشط في نفس المحيط. وت والمنظما للأفراد
 (117، صفحة 2011

الخصائص التي تنظم السوق، و تترك تأثيرا  الييكل عمى أنو:تمكBAINويعرف
استراتيجيا عمى طبيعة المنافسة و التسعير داخل ذلك السوق، وقد اقترح أربعة خصائص 
أساسية لييكل السوق و المتمثمة في:) درجة تركز البائعين، درجة تركز المشترين، درجة 

، 2018)مفتاح، السوق(. الاختلاف و التنوع بين السمع، شروط الدخول و الخروج من و إلى
 (238صفحة 

في الصناعة المصرفية، يعرف ىيكل السوق المصرفي بأنو: توزيع البنوك في 
ييكل السوق يحدد درجة المنافسة في فالنظام المصرفي من حيث العدد و الموقع و الحجم، 

)علام، كمية الخدمة المقدمة و كفاءتيا.تؤثر في أداء المؤسسة من حيث والتي  السوق،
 (332، صفحة 2014شاىين، و عناسوة، 

و يمكن تمييز أربعة مستويات لييكل السوق تتمثل في: سوق المنافسة التامة، 
 المنافسة الاحتكارية، احتكار القمة و الاحتكار التام.

 الجزائر في أبعاد هيكل الصناعة المصرفية .1.2
تتمثل محددات ىيكل الصناعة المصرفية في الجزائر في عدة عناصر أىميا: التركز 
الصناعي، عوائق الدخول إلى الصناعة، تمييز المنتجات، الظروف الأساسية لمصناعة، 

 ويمكن تحميل ىذه الأبعاد كما يمي:
 التركز في الصناعة المصرفية 

يعد تركز البنوك من معوقات المنافسة قد ينتج خسارة اجتماعية مقترنة بسوء التسعير و 
)حمدان، .SCPممارسة البنوك لقوتيا السوقية بسبب زيادة مستويات التركز وفق نموذج 

 (119، صفحة 2013عمى عبد الله، و عناسوة، 
من بين أىم محددات ىيكل الصناعة يعتبر في الصناعة الصرفية فالتركز 

النظم المصرفية ، فمدى تركز ىذه الصناعة في أيدي عدد محدود من البنوك،أي المصرفية
 .يييمن ويسيطر عمييا عدد قميل من البنوك الكبيرة غالبا

الخطوط صعوبة قياس التركز بالقياسات المعاصرة بسبب عدم وضوح بالإضافة إلى 
 الفاصمة بين أسواق العمل المصرفي والأسواق المالية الأخرى.
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ىي صناعة عالية في الجزائر ، يمكن القول أن الصناعة المصرفية في الجزائر
التركيز بسبب سيطرة البنوك العمومية عمى السوق المصرفية، و بالتالي فإن السوق 

 (165، صفحة 2022)حيمر، المصرفية تتميز باحتكار القمة.
 عوائق الدخول إلى الصناعة المصرفية في الجزائر 

تتمثل عوائق الدخول إلى الصناعة المصرفية في العوائق التنظيمية مثل منح الاعتماد      
لمبنوك الخاصة و الأجنبية ، حيث كانت حكرا عمى الدولة ، لكن مع إصلاحات قانون النقد 

تناقصت ىذه العوائق لكنيا لم تختفي ، مثل الحد الأدنى لرأس مال  10-90و القرض 
 دينار ( ، مما أدى إلى خروج بعض المصاريف من الصناعة المصرفية مميار 2.5البنك ) 

 (126، صفحة 2011نوفمبر  23-22)بوسنة و عطيوي، 
وبالإضافة إلى ىذه العوائق، ىنا عوائق دخول الأخرى مثل اقتصاديات الحجم 

 (37، صفحة 2009)حمو، الكبير و وفورات الحجم والنطاق.
ويمكن القول بأنو كمما زادت عوائق الدخول إلى القطاع المصرفي كمما كان سموك 

 البنوك العاممة في السوق المصرفية تنافسيا أكثر.
 الظروف الأساسية لمصناعة المصرفية 
عبارة عن جممة العوامل التي تساىم في تحديد ظروف العرض والطمب  وىي 

 ,NGUYEN).، وبالتالي المساىمة في تحديد ىيكل الصناعةالمصرفية داخل الصناعة
1995, p. 4) 
 تمييز المنتجات 

يتم عن طريق تنويع المؤسسات لمنتجاتيا بشكل يجعل من الصعوبة عمى الراغبين 
في الدخول إلى الصناعة أن يتحمموا تكاليف إضافية في الإنتاج، أو أن يبيعوا سمعيم 

، صفحة 2018)حسن، في الصناعة المصرفية، بأسعار أقل من أسعار المؤسسات القائمة 
241) 
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 نافسية في القطاع المصرفي في الجزائرتال .2
 الميزة التنافسية في الصناعة المصرفية .1.2

يرى الدكتور طارق طو بأن قاعدة النشاط المصرفي ىي درجة اقترابو من اليدف  
طرق تعمل من ، و عميو، تحقق البنوك الميزة التنافسية بعدة (36، صفحة 2007)طو، 

المنافسة بالسيطرة عمى عوامل خارجية تعكس الأداء المصرفي  خلاليا عمى كسب رىانات
عمى الدقة الكاممة، والسرعة الفائقة في  يقومفالنشاط المصرفي ذو طابع خاص،  ، المتميز

)بخوش، ة.إشباع رغبات العملاء، ومن ثم السعي لمتقدم في الحصول عمى مزايا تنافسي
 (153، صفحة 2013

 تحميل تنافسية البنوك في الجزائر من خلال نموذج  .2.2
يمكن تحميل التنافسية في القطاع المصرفي في الجزائر وفقا لنموذج بورتر من خلال 

 النقاط التالية:
 المنافسة في القطاع المصرفي: -

يتميز القطاع المصرفي في الجزائر بشدة المنافسة رغم العدد المحدود من البنوك 
بنكا  14بنوك عمومية بما فييا بنك التوفير،  6الوطنية والأجنبية حيث يحتوي القطاع عمى 

شركات تأجير، بالإضافة إلى تعاضدية واحدة لمتأمين  5مؤسسات مالية و  3خاصا، 
ومؤسسة مالية  تنشط داخل نفس القطاع المصرفي في بنك  29الفلاحي. أي بمجموع 

 الجزائر.
 تهديد الداخمين الجدد: -

في الصناعة المصرفية في الجزائر، يبقى تيديد الداخمين الجدد إلى الصناعة ضعيفا 
وذلك بسبب حواجز الدخول القانونية و التشريعية التي تميز السوق المصرفي، بالإضافة إلى 

عتماد من أجل ممارسة العمل المصرفي، وعميو تبقى المؤسسات صعوبة الحصول عمى الا
 المتواجدة في السوق في حماية نوعا ما من دخول منافسين جدد إلى القطاع.

 تهديد المنتجات البديمة: -
في السوق المصرفية، يوجد عدد محدود من المنتجات المصرفية التي يمكن تقديميا 

التي تدخل حيز التنفيذ، وكمثال عمى ذلك دخول لمعملاء، إضافة إلى الخدمات المصرفية 
المنتجات المصرفية الإسلامية إلى البنوك التقميدية، والتي تلاقي إقبالا وترحيبا من العملاء 
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في الجزائر الذين يحاولون تفادي المنتجات الربوية، إضافة إلى دخول منتجات غير بنكية 
ل تقديم البنك لممنتجات التأمينية عبر إلى السوق المصرفي مثل حالة بنك التأمين من خلا

شبابيكو في إطار التحالفات الإستراتيجية بين البنوك و مؤسسات التأمين، وىو ما تسعى 
 المؤسسات البنكية إلى تبنيو من أجل استقطاب أكبر عدد من العملاء.

 القوة التفاوضية لمعملاء: -
المقدمة من طرف البنوك  تتمثل في المعرفة الجيدة لمعميل عن الخدمات والأسعار

الأخرى، وىو ما يجبر البنك لمبحث عن تقديم أفضل الخدمات بأقل الأسعار وذلك في حدود 
التشريعات والقوانين المسموح بيا، وذلك من أجل جمب أكبر عدد من العملاء أو عمى الأقل 

 المحافظة عمى عملائو.
بالضرورة إلى جودة الخدمات  وفي بعض الأحيان، فإن توجو العميل نحو البنك لا يرجع

التي يقدميا مثل حالة البنوك الإسلامية، حيث أن توجو العميل نحو ىذه البنوك لا يرجع 
بالضرورة إلى جودة خدماتيا، بل لرفضو لمصيغة الربوية التي تقدميا البنوك التقميدية، مما 

طاب أكبر عدد من أدى بيذه الأخيرة إلى فتح نوافذ إسلامية عبر شبابيكيا من أجل استق
 .2018بداية من سنة  BNAالعملاء عمى غرار البنك الوطني الجزائري 

 القوة التفاوضية لمموردين -
تعتبر البنوك مؤسسات خدمية بالدرجة الأولى، ويأتي دور الموردين في اقتناء 
التجييزات التي تستعمميا ىذه البنوك في نشاطيا الخدمي مثل التجييزات المكتبية 

لوجية وغيرىا، مما يجعل تيديدىم ضعيفا وذلك بسبب توفر عدد معتبر من الموردين والتكنو 
 الذين يمبون احتياجات البنوك في السوق.

 دور الدولة -
إن بورتر من خلال تحميمو لمقوى الخمس لمتنافسية، لم يذكر دور الدولة كقوة سادسة، 

 بل اعتبره قوة ضمنية تدخل في محصمة القوى الخمس.
المصرفي في الجزائر، يعتبر دور الدولة أساسيا بامتياز، من خلال سن  في السوق

القوانين والتشريعات، مما يبقى السوق المصرفي في دائرة احتكار القمة، وىو ما يصعب 



مرغاد لخضر ،مىنير مهذي
  

 

494 

 

أيضا دخول منافسين جدد إلى القطاع، فيعتبر قيودا من جية، وسياسة حمائية لممؤسسات 
 المتواجدة في السوق من جية أخرى.

د قامت الدولة من أجل حماية القطاع بسحب اعتماد عدة بنوك خاصة عمى غرار فق
، والتي قام من 2003بنك الخميفة من اليزة المصرفية الكبرى التي وقعت في الجزائر سنة 

خلاليا مؤسس ىذا البنك بتحويل أموال البنك لدعم شركاتو المتعثرة من أموال المصارف 
مميار دولار، وكإجراء حمائي منعت السمطات  5ت ب.والمؤسسات الحكومية التي قدر 

الجزائرية عمى البنوك العمومية إيداع أمواليا في البنوك الخاصة، إضافة إلى سحب الاعتماد 
 من بنك الخميفة.

بسحب اعتماد بنك التجارة والصناعة الجزائري، وبنك  2003كما قامت في جوان 
غلاقيما بعد إدانت يما بعممية احتيال في مجال التصدير والاستيراد خاص آخر)بنك الوحدة( وا 

مميون دولار، كما قامت بحسب اعتماد بنك الريان القطري  100قدرت باختلاس ما يقارب 
-2011)بن أحمد، بسبب عدم استجابتو لتعميمات البنك المركزي بوجوب رفع رأس مالو

 (117، صفحة 2012
إلى العوامل السالف ذكرىا، يمكن اعتبار دور الصدفة عامل آخر من العوامل  إضافة

 التي يجب تحميميا في دراسة التنافسية.
في الجزائر، يتمثل دور الصدفة في الصناعة المصرفية في بعض الأحداث التي لم 

مثل تكن متوقعة ولا يمكن التنبؤ بيا قبل وقوعيا،  والتي تؤثر عمى القطاع بشكل مباشر 
قضية بنك الخميفة التي تطرقنا إلييا سابقا والتي ىزت السوق المصرفي تحديدا، كما توجد 
بعض التغييرات التي تحدث في البيئة الخارجية لكن تؤثر عمى القطاع المصرفي مثل أزمة 

والتي أثرت عمى كل القطاعات  2020التي ىزت العالم بداية من سنة  19فيروس كوفيد 
 لم دون استثناء والتي من بينيا القطاع المصرفي في الجزائر والعالم ككل.في كل دول العا

 يمكن تمثيل نموذج بورتر في الصناعة المصرفية في الجزائر كالتالي:
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 : نموذج تحميل الصناعة المصرفية وفقا لبورتر1شكل 
 الدولةدور 

 القوانين والتشريعات
 
 
 
 
 

 دور الصدفة
 
 

 .VOGLER, septembre 2004, p)من إعداد الباحثين بالاعتماد عمى: المصدر: 

142) 

في تحميل التنافسية والتعديلات التي طرأت  ورغم الانتقادات الموجية لنموذج بورتر 
عميو، لكنو يبقى النموذج الأساسي الذي يتم الاعتماد عميو في تحميل التنافسية في كل 

 القطاعات.
وتندرج تحت عنصر الميزة التنافسية لمبنوك ثلاثة محاور أساسية) التكمفة، الجودة 

 والسعر(، حيث يمكن أن تكون ليا ميزة أو قدرة تنافسية كمايمي:
 
 
 
 
 
 

 

تهديد المنتجات البديمة مثل بنك 
 التامين والمنتجات الاسلامية

شدة المنافسة مع وجود عدد 
 قميل من المتنافسين

 

مين ختهديد ضعيف لمدا
المحتممين بسبب عوائق 

 الدخول

قوة تفاوضية ضعيفة 
لمموردين باعتبار البنوك 

خدمية مؤسسات  

وجود قوة تفاوضية لمعملاء بسبب المنافسة 
الاسلاميةوتفضيل المنتجات   
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 : الاستراتيجيات التنافسية في البنوك1جدول 
 الميزة التنافسية الإستراتيجية التنافسية

حجم 
السوق 
 المستهدف

إدراك الزبائن لانخفاض  القيادة في التكمفة قطاعات السوق جميع
أسعار منتجات 

 المؤسسة عن منافسييا
إدراك الزبائن الشيء  التمييز

الفريد الذي تقدمو 
 المؤسسة

إدراك الزبائن في قطاع  التركيز قطاع معين في السوق
المؤسسة الشيء الفريد 

 الذي تقدمو المؤسسة
 (296، صفحة 2015-2014)قاسيمي، : المصدر

إن تحسين تنافسية البنوك في الجزائر أمر صعب لمغاية يتطمب تكاثف الجيود والعمل 
المستمر، وىذا يرجع إلى حساسية القطاع المصرفي من جية، بالإضافة إلى القوانين 

 والتشريعات التي تحكم القطاع من جية أخرى.
 تحميل هيكل الصناعة المصرفيةو لبنوك في الجزائر ا تنافسيةتحسين  .2

 واقع التنافسية في السوق المصرفية في الجزائر .2.2
مؤسسة مصرفية ومالية، وما يلاحظ  29النظام المصرفي في الجزائر من  يتشكل

في ىذا القطاع ىو ىيمنة كبيرة المصارف العمومية عمى القطاع بسبب استحواذىا عمى 
 حجم الودائع يمكن أن نوجزىا في الجدول التالي:

من  في الجزائر : تطور الحصة  السوقية لمبنوك العمومية و الخاصة2جدول 
 ()الوحدة: مميار دينار 2020-2016ائع لمفترة الود

 6161 6102 6102 6102 6102 السنوات

البنوك  

 العمومية

79:289: 22;8789 28679<8 2368<62 79:6<9; 

البنوك  

 الخاصة

7962373 79:7379 7<92:88 7;2;986 232;223 

 (Banque of Algeria, juin 2022, p. 75)من إعداد الباحثين بالاعتماد عمىالمصدر: 
 يمكن تمثيل معطيات الجدول من خلال الشكل التالي: 
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 (2020-2016: حصة البنوك العمومية والخاصة من الودائع)2شكل 

 
 1من إعداد الباحثين بالاعتماد عمى معطيات الجدول المصدر:
  

من خلال الشكل نلاحظ أن البنوك العمومية في الجزائر تستحوذ تقريبا عمى 
الحصة الأكبر من حجم الودائع، وىو ما يمكن تفسيره إلى كبر حجم أصوليا إضافة إلى 
طول فترة إنشائيا مقارنة بالبنوك الخاصة وىو ما يخمق لدييا عدد معتبر من العملاء، 

طرف الدولة وىو ما يؤثر سمبا عمى التنافسية في  بالإضافة إلى السياسة الحمائية من
 القطاع.

، فنلاحظ أن حجم الودائع بالنسبة لمبنوك العمومية أقل منو 2020أما في سنة  
بالنسبة لحجم الودائع في البنوك الخاصة، والذي يمكن تفسيره إلى الأزمة الصحية بسبب 

الذي أثر عمى القطاع المصرفي في الجزائر عمى غرار كل القطاعات  19 فيروس كوفيد
وفي كل الدول، حيث أن الدولة لم تكن قادرة عمى توفير السياسة الحمائية لكل القطاعات، 
ن كانت قد تضررت من جراء ىذه الأزمة لكنيا كانت أكثر  في حين أن البنوك الخاصة وا 

 رارىا خوفا من خطر الخروج من السوق.صمودا لأنيا يجب أن تحافظ عمى استم
 تنافسية القطاع المصرفي في الجزائر:واقع  .1.2

يتكون مؤشر القطاع النقدي والمصرفي من أربعة مؤشرات فرعية يمكن تمخيصيا 
  في الجدول الموالي:
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: القيمة المعيارية لممؤشرات الفرعية لمقطاع النقدي والمصرفي في 3 جدول
 (2020-2017الجزائر)

.م.نمو ؤشرم 
صافي 

الأصول 
 الأجنبية

 الائتمانم.
المحمي 
الممنوح 
 لمقطاع خ

م.السيولة 
المحمية إلى 

الناتج. م 
 الإجمالي

م.القروض 
المتعثرة إلى 

إجمالي 
 القروض

مؤشر 
القطاع 
النقدي 

 والمصرفي

 الترتيب

القيمة 
المعيارية 

 لممؤشر

0.6525- 0.6149- 0.2085- 1.0730- 0.6372 23 

 (2022)صندوق النقد العربي، المصدر: 
وفي عدده الخامس، تم إعداد  2022في تقرير التنافسية العربية الصادر سنة 

تقرير لموقوف عمى مدى التقدم الذي حققتو الدول العربية في مجال التنافسية في عدة 
 قطاعات من بينيا القطاع المصرفي.

دولة عربية مقارنة  مع دول أخرى تنتمي إلى  17ويحتوي ىذا التقرير عمى ترتيب  
عدة أقاليم مختمفة من بينيا:  البرازيل، كوريا الجنوبية، اليند، اسبانيا، ماليزيا، سنغافورة، 

 جنوب افريقيا وتركيا، وقد كانت الجزائر من بين الدول التي شمميا ىذا التقرير.
 صول الأجنبيةمؤشر معدل نمو الأ .1

يشير صافي الأصول الأجنبية إلى مجموع الأصول الأجنبية التي تحتفظ بيا السمطات 
 النقدية و البنوك التجارية والمؤسسات المالية الأخرى ناقص التزاماتيا الأجنبية.

في عدده  2022 الذي صدر سنة و حسب آخر تقرير لتنافسية الاقتصاديات العربية
بقيمة  بالنسبة لمؤشر معدل نمو الأصول الأجنبية 23ر المركز الخامس، احتمت الجزائ

-حيث سجل صافي الأصول الأجنبية بيا معدل نمو بمغ عمى  0.652-معيارية تقدر ب
، بينما استحوذت تونس وقطر عمى المركز الأول 2020-2017طول الفترة 15.5%

 عمى التوالي. 1.226، 3.4068والثاني بقيمة معيارية تقدر ب
 حجم الائتمان المحمي الممنوح لمقطاع الخاص مؤشر .2
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حسب نفس التقرير لتنافسية الاقتصاديات العربية، احتمت الجزائر المركز الثالث 
 24بالنسبة لمؤشر حجم الائتمان المحمي الممنوح لمقطاع الخاص، حيث احتمت المركز 

 .0.615-بقيمة معيارية قدرىا 2020لسنة 
، بينما سجمت 2020-2017لمفترة    %41.5بقيمة معيارية تقدر ب أي
العربية المركزين الأول والثاني عمى التوالي بقيم معيارية قدرت ب  الإمارات السعودية و
 نقطة عمى التوالي. 0.1699و 0.2036

 مؤشر نسبة القروض المتعثرة إلى إجمالي القروض .3

نقطة، بينما استحوذت  1.073- بقيمة معيارية قدرىا 22احتمت الجزائر المركز 
نقطة  0.825قطر والكويت عمى المركزين الأول والثاني بقيم معيارية تقدر ب

 نقطة. 0.824و
 مؤشر السيولة المحمية إلى الناتج المحمي الإجمالي .4

نقطة، في حسن استحوذت  0.216-بقيمة معيارية قدرىا  13احتمت الجزائر المركز 
المراكز الثلاثة الأولى عمى مستوى الدول العربية في مؤشر المغرب وليبيا والأردن عمى 

نقطة،  2.104نسبة السيولة المحمية إلى الناتج المحمي الإجمالي، أي بقيم معيارية تقدر ب 
 نقطة. 0.503نقطة،  0.959

بقيمة  23أما بالنسبة لممؤشر العام النقدي والمصرفي، فقد احتمت الجزائر المركز 
نقطة، في حسن استحوذت كل من قطر وتونس والكويت عمى  0.6372معيارية تقدر ب

عمى 0.192نقطة و 0.372نقطة،  0.497المراكز الثلاثة الأولى بقيم معيارية تقدر ب
 (37، صفحة 2022)صندوق النقد العربي،  التوالي.

خلال ما سبق يمكن تمثيل تطور مؤشرات تنافسية القطاع المصرفي في  من
 (من خلال الشكل التالي:2020-2017الجزائر خلال الفترة)
 (2020-2017: مؤشرات تنافسية القطاع المصرفي في الجزائر)3شكل 
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 (2022العربي، )صندوق النقد : من إعداد الباحثين بالاعتماد عمىالمصدر:
 

من خلال الشكل نلاحظ أن معدلات نمو تنافسية القطاع المصرفي في الجزائر 
(، في ظل عدم احتلال القطاع المصرفي في الجزائر 2020-2017متقاربة خلال الفترة)

لممراكز الأولى بالنسبة لأي مؤشر عمى غرار تونس وقطر والإمارات العربية، وىذا يرجع إلى 
جيود كبيرة لتحسين تنافسية القطاع، وحتى إن وجدت فيي غير كافية في ظل عدم وجود 

 العولمة الاقتصادية.
 . العلاقة بين تحميل هيكل الصناعة المصرفية والميزة التنافسية2.3

ىناك مقاربتين في الأدبيات الاقتصادية تتعمق بتقييم المنافسة، الأولى  
، والثانية ىي: الكفاءة والييكل SCPالأداء( أو ما يعرف بنموذج -السموك-ىي:)الييكل

، فالمقاربة الأولى تفترض أن التركز في القطاع المصرفي يولد التنافسية في ESHوتسمى 
قدر من الأرباح لمبنوك من خلال جذب الودائع، أما  السوق مما يسمح بالحصول عمى أكبر

المقاربة الثانية فتشير إلى العلاقة الايجابية لمربحية مع السوق المركزة ليست نتيجة حتمية 
 لممنافسة لكن القدر الكبر يرجع لكفاءة البنوك مع حصة سوقية أكبر.
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راط في تركيز وتبقى المنافسة في القطاع المصرفي الجزائري ضعيفة بسبب الإف 
السوق وعمميات الإنقاذ المتكررة لمبنوك العمومية، لأن ودائع القطاع العام تتركز عند عدد 

 (256، صفحة 2018)بوبكر و سفير، قميل من البنوك.
كما أن عوائق الدخول التي تفرضيا السمطات الجزائرية، بالإضافة إلى سياسة  
و الإنقاذ المتكررة لمبنوك العمومية تجعل ىذه الأخيرة لا تسعى لتحسين تنافسيتيا  الحماية

بسبب ضمان بقائيا في السوق، وتبقى ضرورة تحسين البنوك لتنافسيتيا بشكل أكبر لدى 
البنوك الخاصة والأجنبية التي تسعى لتوسيع قائمة منتجاتيا المصرفية من أجل التميز عن 

 منافسييا.
تحميمنا لييكل الصناعة المصرفية في الجزائر، يمكن القول أن عممية  ومن خلال 

التحميل تسيل عمى البنوك الجزائرية معرفة التيديدات والفرص المتاحة في البيئة الخارجية 
والداخمية لمصناعة، من خلال الاستفادة من نقاط القوة لدييا ومواجية نقاط الضعف بالشكل 

 ضمن استمرارىا في السوق المصرفية.الذي يحسن من تنافسيتيا وي
 خاتمة:

إن ىيكل احتكار القمة في السوق المصرفية في الجزائر جعل من تأثير القوى 
التنافسية حسب بورتر متباينا، وذلك بسبب تركز الصناعة المصرفية في أيدي عدد محدود 

بنوك العمومية من البنوك التي تتباين في درجة حمايتيا من طرف الدولة، كما إن سيطرة ال
 عمى القطاع قمل من جيودىا من أجل تحسين تنافسيتيا في السوق مقارنة بالبنوك الخاصة.

إن تحميل ىيكل الصناعة المصرفية يساعد عمى تحسين الميزة التنافسية لمبنوك في 
الجزائر، من خلال معرفة نقاط القوة والضعف ومحاربة التيديدات واستغلال الفرص في 

لال التحميل الجيد لمحددات ىيكل الصناعة ودراسة البيئة الداخمية والخارجية القطاع من خ
 لمسوق المصرفي.
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. إضاءات حول تجربة صيرفة التأمين في الجزائر(. 2378, 37 ;2) طارق قندوز، و حسام الدين عبد الحفيظ.
، من التأمين للعرب: 2327, 38 78تاريخ الاسترداد 

https://www.insurance4arab.com/2015/04/blog-post_29.html 
حالة (. تحديث الجهاز الدصرفي العربي لدواجهة تحديات الصيرفة الشاملة: دراسة >233-;233عادل زقرير . )

الجهاز الدصرفي الجزائري) رسالة ماجستير(. بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير، الجزائر: 
 جامعة لزمد خيضر.

تحديث الجهاز الدصرفي العربي لدواكبة تحديات الصيرفة الشاملة: دراسة حالة (. >233-;233عادل زقرير. )
. كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير، بسكرة: جامعة لزمد اجستير(الجهاز الدصرفي الجزائري)رسالة م

 خيضر.
(. تحديث الجهاز الدصرفي العربي لدواجهة تحديات الصيرفة الشاملة: دراسة حالة >233-;233عادل زقرير. )

جارية و علوم التسيير، الجزائر: الجهاز الدصرفي الجزائري) رسالة ماجستير( . بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية و الت
 جامعة لزمد خيضر.

لرلة حالة الجزائر. -(. دور صيرفة التأمين في تطوير و انعاش سوق التأمينات:237, 36عادل زقرير. )
 (.73)7الدراسات الاقتصادية و الدالية، 
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، من 2327, 38 73. تاريخ الاسترداد الأحلاف و التكتلات الدولية(. 2337, ;3 >7عادل سلمان. )
 https://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=22188الحوار الدتمدن: 

دراسة حالة  :تحديث الجهاز الدصرفي العربي لدواجهة تحديات الصيرفة الشاملة .(2009-2008) .ز ,عادل
 :الجزائر ,لاقتصادية و التجارية و علوم التسييركلية العلوم ا ,بسكرة .(رسالة ماجستير )الجهاز الدصرفي الجزائري

 .جامعة لزمد خيضر
(. التأمين الدصرفي:النماذج وأىم التحديات، مع الإشارة إلى حالة الجزائر. )جامعة 2379, 39عائشة ىوداف. )

 .6;7-799(، الصفحات 77)لرلة الأبحاث الاقتصادية، المحرر( 2بليدة 

(. قياس الأداء الدصرفي :237, 72 37عبد اللطيف اولاد حيمودة، زوبيدة لزسن، و بلقاسم بن علال. )
للفترة  BBAو CPAدراسة حالة بنكي -للبنوك التجارية باستددام نموذج العائد على حقوق الدلكية

(، الصفحات 2)9لرلة الإدارة و اتنمية للبحوث و الدراسات، ، المحرر( 2. )جامعة بليدة2377-2379
27-66. 

(. 2376, 37 63علام لزمد موسى حمدان، أحمد شاىين على عبد الله، و لزمد سلامة مكازي عناسوة. )
(، 6)7لرلة رؤى إستراتيجية، العلاقة بين ىيكل السوق و الربحية في صناعة الدصارف الأردنية و الفلسطينية. 

 .:77--779الصفحات 
لرلة اقتصاديات شمال (. واقع بنك التأمين في الجزائر. :237فيفري,  39كلتوم مرقوم، و حسين حساني. )

 .263-277(، الصفحات 78);افريقيا، 
(. )أطروحة دكتوراه في علوم التسيير(متطلبات تحرير تطوير وتحرير الخدمات 2372-2377لخضر بن أحمد. )

 .6ة والتجارية وعلوم التسيير: جامعة الجزائرالدصرفية في الجزائر:الواقع والآفاق. الجزائر، كلية العلوم الاقتصادي
 مصر: دار الجامعة الجديدة. اندماج البنوك و مواجهة آثار العولدة.(. ;233لزمد ابراىيم موسى. )

(. ىيكل السوق الدصرفية وأداء 2377لزمد حمدان علام، علي عبد الله شاىين، و لزمد سلامة عناسوة. )
لرلة دراسات الخليج و الجزيرة العربية، ة مقارنة. )جامعة الكويت، المحرر( البنوك في البحرين والكويت: دراس

73(782.) 
(. أثر اتفاقية تحرير تجارة الخدمات الدالية و الدصرفية على الصناعة الدصرفية بالبنوك >233لزمد حمو. )

سيير، الجزائر: جامعة حسبية بن الجزائرية)مذكرة ماجستير ( . الشلف، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية وعلوم الت
 بوعلي.

(. تحليل العلاقة بين ىيكل الصناعة و الأداء: دراسة حالة الصناعة الدصرفية 2379-2378لزمد رضا بوسنة. )
)أطروحة دكتوراه(. بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم 2377-2337في الجزائر خلال الفترة

 .التسيير: جامعة لزمد خيضر
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دراسة ميدانية في الدصارف  -(. دور إستراتيجية التعويضات في تحقيق الديزة التنافسية 2376مديحة بخوش. )
 (.72)لرلة الباحثالتجارية الجزائرية. 

(. التحالفات الاستراتيجية كمدل لتحسين أداء الدؤسسة الصناعية: دراسة حالة 2322, 38 72مريم حيمر. )
التامين. بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، الجزائر: جامعة  لرموعة من البنوك ومؤسسات

 بسكرة.-لزمد خيضر
لرلة أرصاد (. خلق وتقييم الديزة التنافسية في القطاع الدصرفي الجزائري. ;237مصطفى بوبكر ، و لزمد سفير. )

 (.7)للدراسات الاقتصادية والادارية
لرلة آفاق للعلوم، (. تحليل العلاقة بين لزددات ىيكل السوق والكفاءة الدصرفية. ;237مفتاح حسن. )جوان, 

72(8 ،)26:-287. 
دراسة -تطور الخدمات الدصرفية و دورىا في تفعيل النشاط الاقتصادي(. 2377-2373نادية عبد الرحيم. )

م الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير، الجزائر: جامعة الجزائر . الجزائر، كلية العلو حالة الجزائر) رسالة ماجستير(
6. 

الدلتقى (. التأمين الدصرفي في الحزائر بين النظرية و الواقع. 2372ديسمبر  7-6نبيل قبلي، و سفيان نقماري. )
امعة حسيبة بن . الشلف: جتجارب الدول-الدولي السباع حول الصناعة التأمينية، الواقع العملي و آفاق التطوير

 بوعلي.
دراسة ىيكل قطاع التأمين في الجزائر للفترة الدمتدة من  -(. السياسة الصناعية2373->233وليد صيفي. )

) رسالة ماجستير ( . بسكرة، كلية العلوم ااقتصادية و التجارية و علوم التسيير، الجزائر: جامعة ;8-233>>7
 لزمد خيضر.


