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صعوبات تعلیمیة المواد لدي الطالب الجامعي من ذوي الإحتیاجات الخاصة 

  في الجامعة من وجهة نظرهم

دراسة میدانیة على عینة من ذوي الإحتیاجات الخاصة بجامعة قاصدي (

  مرباح ورقلة)

                                              أمال بوعیشة           /د                     

 بسكرةجامعة                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

    

 : الملخص

یواجه الطالب الجامعي مـن ذوي    

الاحتیاجات الخاصة مجموعة من الصعوبات 

أثناء العملیة التعلیمیـة  فـي الوسـط الجـامعي، 

و لهـــــذا ســـــنحاول مـــــن خـــــلال هـــــذه الدراســـــة 

حث في هذا المجال انأ و هو : البحث في الب

المشـــــكلات التعلیمیـــــة التـــــي تواجـــــه الطالـــــب 

الجامعي من ذوي الاحتیاجـات الخاصـة أثنـاء 

مســـــایرة مشـــــواره الدراســـــي فـــــي الجامعـــــة ، و 

ـــة مـــن طـــرف الجهـــات  مـــاهي الجهـــود المبذول

المختصـــة للتغلـــب علـــى هـــذه المشـــكلات ، و 

ینـة مـن تسهیل العملیة التعلیمیـة علـى هـذه الع

ـــــة حساســـــة مـــــن  ـــــر فئ ـــــي تعتب المجتمـــــع و الت

علینــا الاهتمــام بهــا و تــوفیر  المجتمـع ، وجــب

  . لهم الشروط و الظروف المناسبة

 

Abstract:  
 
      The university student 
with special needs faces a 
number of difficulties during 
the educational process in the 
university. Therefore, we will 
try to research in this field, 
namely: research on the 
educational problems facing 
the university student with 
special needs while continuing 
his studies at the university , 
And what are the efforts 
exerted by the competent 
authorities to overcome these 
problems, and facilitate the 
educational process on this 
sample of society, which is a 
sensitive category of society, 
we must pay attention to them 
and to provide conditions and 
conditions appropriate to them. 
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  مقدمة:

تعتبر المرحلة الجامعیة مرحلة مهمة في حیاة الطالب الجامعي ، و ذلك لما لها من أهمیة 

في الحیاة الاجتماعیة و الحیاة العملیة . و  في تكوینه التعلیمي  و الذي یعتبر ركیزة أساسیة

تشهد هذه المرحلة بعض المشكلات التي یمكنها أن تعیق تحصیله العلمي   ، فقد تكمن هذه 

المشكلات في الطالب نفسه كما یمكنها أن تكمن في طریقة تدریس الأستاذ, كما قد ترجع 

  التي لا تتناسب مع احتیاجاته  .إلى طبیعة المادة العلمیة  في حد ذاتها و المعطاة له و 

و تتضخم هذه الصعوبات لدي الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة, هذه الشریحة الهامة      

من المجتمع و التي تمیزت بحب الإرادة و تحدت الصعاب من أجل الوصول للمستوي 

اعات الجامعي . و فئة ذوي الاحتیاجات في مجتمعنا حققت الكثیر من الإنجازات و الإبد

بفضل االله تعالي ثم بفضل قدرتهم الممیزة علي التعلیم من خلال تحدي الإعاقة بأنواعها و 

  تصنیفاتها و أسبابها و مسبباتها. 

و لهذا سنحاول من خلال هذه الدراسة القاء الضور على أهم المشكلات التي یعاني منها 

  الطالب الجامعي من ذوي الاحتیاجات الخاصة .

 ة :اشكالیة الدراس -1

من ذوي الاحتیاجات الخاصة  مجموعة من  الصعوبات و  الجامعي  یواجه الطالب       

نفسه المشاكل التي تعیق تلقیه للمادة التعلیمیة،  قد تكون هذه المشاكل علي مستوي الأستاذ 

أو علي مستوي الإدارة الجامعیة التي لاتوفر الظروف المناسبة لتعلیم هذه الفئة أو تكمن ، 

طبیعة الأعاقة التي یعاني منها الطالب و لمادة التعلیمیة التي لا تلاءم وضعیة هؤلاء في ا

فكلما تخطي  الذي له خصائصه و ممیزاته واحتیاجاته التي تمیزه عن باقي الطلبة العادیین .

الدراسة في الجامعة كلما ازدادت التحدیات أمامه ، فلا ینتهي الأمر عند جمع مرحلة من 

علیمة و العلمیة في الوقت المناسب و استذكارها و حضور المحاضرات بل یواجه المادة الت

.هذا ما یجعلهم  ،صعوبات أخري مثل قلة المراجع  التي تناسب احتیاجاتهم و تتلاءم معها  

بعض الحاجیات الخاصة بالعملیة التعلیمیة و في معاناة مستمرة, وكذلك تجدهم یتمنون توفر 

و  غیرها آلات حاسبة ناطقة خاصة لذوي الإعاقة البصریة هم مثل : التي تلائم احتیاجات

یواجهها  الكشف عن الصعویات التي ..و انطلاقا من كل هذا جاءت دراستنا هذه من أجل 

. منطلقین في بخثنا هذا من تساؤل رئیس الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة في الجامعة

 كان :



 مجلة العلوم الإنسانیة                             …صعوبات تعلیمیة المواد لدي الطالب الجامعي 

 311                                                                              2017 سبتمبر

یواجهها الطالب  ما هي صعوبات تعلیمیة المواد التي -1

  ؟من زجهة نظركم  الجامعي من ذوي الاحتیاجات الخاصة 

الأنجع للتغلب على هذه الصعوبات من وجهة  ماهي السبل - 1

  نظركم ؟

هدفنا من خلال هذه الدراسة إلى إلقاء  أهداف الدراسة  -2

الضوء على بعض المشاكل التعلیمیة التي یعاني من الطلبة من ذوي الاحتیاجات 

  الجامعة و من اهمها:الخاصة في 

البحث في العوامل التي تعیق العملیة التعلیمة للطالب  - 1

 الجامعي من فئة ذوي الإحتیاجات الخاصة

المؤسسات التعلیمیة  فالجهود المبذولة من طر الكشف  - 2

 مشكلات التعلم لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة .من لتوفیر الشروط اللازمة للتقلیص 

ب التي یمكن اعتماد ها لتعرف على الطرق و الأسالی - 3

 ذوي الاحتیاجات الخاصة. ىلتحسین مستوى التعلم لد

التعرف السبل الأنجع للتغلب على هذه الصعوبات من  - 4

 وجهة نظر ذوي الاحتیاجات الخاصة.

  : تستمد هذه الدراسة أهمیتها من عدة مبررات علمیة و عملیة أهمهاأهمیة الدراسة :-3

التي تعتبر مهمة بالنسبة  قلة الدراسات على هاته الفئة و -

 للمجتمع هي فئة ذوي الاحتیاجات الخاصة على حسب علم الباحثة .

الصعوبات التي تواجه هاته الفئة في المؤسسات التربویة  -

 مما یؤثر على تحصیلهم الدراسي و إتمام مشوارهم العلمي .

تزوید المسؤولین في التعلیم العالي بالصعوبات الأكادیمیة  -

الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة بالجامعة ، كذلك تزویدهم التي تواجه 

 باحتیاجاتهم واهتماماتهم.

  

  

 



 أمال بوعیشةد/                                                              مجلة العلوم الإنسانیة

 2017 سبتمبر –ضر بسكرة جامعة محمد خی                                                312

أولا : تعریف  ذوي الاحتیاجات  مصطلحات الدراسة : -3

  الخاصة :

* و هم أفراد یعانون من مشاكل نتیجة عوامل وراثیة أو بیئیة مكتسبة ، من قصور القدرة 

و أداء أعمال یقوم بها الفرد العادي السلیم المماثل على تعلم أو اكتساب خبرات أو مهارات 

 لهم في العمر و الخلقیة الثقافیة أو الاقتصادیة أو الاجتماعیة .

* حالات الأفراد الذین یعانون من خلل ما في قدرتهم الحركیة أو نشاطهم الحركي بحیث 

تجعلهم غیر  یؤثر ذلك الخلل على مظاهر نموهم العقلي و الاجتماعي و الانفعالي ، و

قادرین على التنافس مع غیرهم من الأشخاص . و تختلف هذه الإعاقة من حیث حدتها 

فبعضها یكون ولادیا و البعض الأخر یكون مكتسبا بسبب الحروب أو الكوارث الطبیعیة أو 

إصابات العمل ، و هؤلاء قد یعانون من فقد طرف أو أكثر وافتقارهم إلى القدرة على تحریك 

 مجموعة أعضاء.عضو أو 

: انها حالة من القصور أو الخلل في القدرات  منظمة الصحة العالمیة الإعاقة و عرفت* 

عیق الفرد عن تعلم بعض الأنشطة تالجسدیة أو الذهنیة ترجع إلى عوامل وراثیة أو بیئیة 

ت *اضطرابات المهارا   *اضطراب التعلم.     التي یقوم بها الفرد السلیم *التخلف العقلي

  ).30.( فطیمة غالم ، ص:الحركیة

 ثانیا /اقسام فئة  ذوي الاحتیاجات الخاصة :

  . الإعاقة الحركیة*

  الإعاقة العقلیة*

  الإعاقة الحسیة (المكفوفین، الصم البكم ، ضعاف البصر ) *

  الإعاقة بأمراض مزمنة .*

  * الإعاقة الاجتماعیة.

رامج هذه الفئات و تعددت حسب تنوعت ب برامج فئات ذوي الاحتیاجات الخاصة : -5

  : طبیعة الإعاقة كالأتي

تعمل على منع المشكلات المحتملة و تزداد فاعلیة البرامج كلما بدأت البرامج الوقائیة : -

  مبكرا.

: هي التغلب على جانب العجز لدى المتعلم من خلال التعلیم أو البرامج العلاجیة -

  التدریب.
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التي تتضمن إعداد المتعلم لتطویر العمل المنتسبة لدیه و  و هي برامج التأهیل المهني : -

  تدریبه على مهارة تتناسب مع قدراتهم.

: تهدف إلى تعویض الفئة الخاصة التي تملك عجز في جانب ما من البرامج التعویضیة -

   خلال مساعدتهم في تعلم مهارة بدیلة:

قدیم برامج بدیلة للحد من مما سبق نستنج أن برامج التربیة الخاصة سعت إلى ت     

المشاكل التي تواجهها ذوي الاحتیاجات الخاصة، في مراحلهم المبكرة ، و تعمل جاهدة على 

علاج الاضطرابات المتنوعة الموجودة فیهم ، ثم تقوم بتعویضهم بمهارات و قدرات تجعلهم 

مهنیة تناسب  یستطیعون التعایش مع الحیاة الاجتماعیة ، و في النهایة توفر لهم أعمالا

 )31، 2008( فطیمة عالم ،  قدراتهم و مهاراتهم.

أهمیة استخدام تكنولوجیا التعلیم في تحسین عملیتي التعلیم و التعلم لذوي الاحتیاجات -6

تشیر الكثیر من الدراسات و البحوث إلى فاعلیة استخدام الوسائل التعلیمیة و  :الخاصة

ت و العینات و الفیدیو و الكمبیوتر في مجال تعلیم المستحدثات التكنولوجیة مثل: المجسما

ذوي الاحتیاجات الخاصة ،  و تؤكد النتائج التي توصلت إلیها استخدام التكنولوجیا بأنواعها 

 مثل : المجسمات و النماذج و الفیدیو.

و الكمبیوتر و غیرها في مجال تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة و الاستخدام الصحیح و   

هذه المستحدثات یمكن أن یفید في تدریب المعاق عقلي ، حیث أشارت دراكل من الجید ل

)xin:1993(  ) وapple 1990(   إلى أن استخدام الفیدیو في تعلیم الاطفال المعاقین

عقلیا ساعد في اكسابهم الكثیر من المهارات الغجتماعیة التي تعتبر عاملا هاما من عوامل 

أن   )kenndy1989) و (xunus 1993كما أشارت كل من ( تكلیفهم مع أفراد المجتمع ،

استخدام الكمبیوتر أثبتت فعالیة في تعلیم الأطفال المعاقین عقلیا و في إكسابهم الكثیر من 

المهارات الاجتماعیة و المفاهیم العلمیة ، كما أثبتت تلك الدراسات أن برامج الكمبیوتر 

لائم مع حاجات مشكلات المعاق عقلیا یمكن أن الكمبیوتر إذا أعدت أعدادا صحیحة بما یت

یكون مؤثرة في البرامج العلاجیة التي أعدت للتغلب على تلك المشكلات ، كما أن برامج 

الكمبیوتر أثبتت دورها في الإسراع بعملیات إدماج الطلاب المعاقین عقلیا مع رفاقهم 

سالم جلوان ،  العادیین و هو هدف تسعى إلیه التربیة الخاصة .(كوثر جمیل 

  )147ص:2009،

  :مشكلات ذوي الاعاقة  -8
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  المشكلات النفسیة : -

  الشعور الزائد بالنقص 

  الشعور الزائد بالعجز 

 . عدم الشعور بالاطمئنانو الراحة 

 . الاسراف في الوسائل الدفاعیة 

 المشكلات الإجتماعیة : -

 . مشكلات العمل 

 .مشكلات الأصدقاء 

 .المشكلات الترویجیة 

 ت التعلیمیة :المشكلا 

  قلة توافر المدارس الخاصة الكافیة لذوي الاعاقة و التي

 تتوافر فیها الامكانات الخاصة بذوي الاعاقة الحركیة .

  الاثار السلبیة التي قد یصاب بها ذوي الاعاقة هندما یلتحق

بالمدارس العادیة التي تفقد الى التجهیزات التي تحتاج   الیها ذوي 

 الاعاقة.

  :و الحركي للمعاق  ل النفسيالتأهی -

: و هو العملیة التي تسعي من خلالها إلى مساعدة المعاق حركیا على  التأهیل النفسي*

استعادة التوازن النفسي له بتقبل الإعاقة و التعایش معها و مع الوقت الجدید، و التأهیل 

أهیل الطبي و النفسي یمثل جانبا من جوانب عملیة التأهیل الشاملة ، و التي تتضمن الت

الاجتماعي و الأسري و بتعامل التأهیل النفسي مع الإنسان مباشرة و دون وسیط، و تتباین 

عملیة التأهیل بتباین درجة الإعاقة ووقت وقوعها، و تأهیل المصابین بإعاقات حركیة 

 مكتسبة الذین كانوا أسویاء و أصیبوا بالعجز فهؤلاء یحدث تحولا كاملا في كیانهم و تتغیر

صفاتهم النفسیة و الجسدیة و حالتهم الانفعالیة و غیرها،مما یستلزم تأهیلا نفسیا سریعا و 

الذي ینبغي أن یكون مرنا و دوریا متماشیا مع العمر و مع الإعاقة ،و الهدف هو إحداث 

  ).328- 327التوازن النفسي لدى المعاق .(السید فهمي على محمد ، ص ص:

لتمرینات العلاجیة السلبیة ، إحدى وسائل التأهیل الحركي ، و :   تعد ا الحركين*التأهیل 

هي من أهم خطوات العلاج الحركي للمصاب ، و للتمارین البدنیة دورا هاما في المحافظة 
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المصاب و ذلك للحد من مضاعفات الأجهزة بالجسم و ما یحدثه  على صحة و لیاقة الفرد

م كیفیة عمل العضلات و السبل الصحیحة في الحالة النفسیة للمصاب لذلك لابد من تفه

لتنمیة قدراتها لان من الضروري وضع المعاق مهما كانت درجة إعاقته تحت تأثیر تأهیل 

حركي بدني للتقلیل من هذه المخاطر أو التخلص كلیا، و لا یلزم أن تكون التمرینات 

تسنى له تحقیق المختارة مؤلمة أو غیر سارة و لكن یجب أن تكون تمرینات منظمة حتى ی

 )153أسامة ریاض ، ص:  (الهدف منها و هو إعادة تأهیل أجهزة الجسم المختلفة.

 :الجانب التطبیقي 

 : تم استخدام المنهج الوصفي الاستكشافي . المنهج المستخدم في الدراسة-1

: قمنا بهذه الدراسة  في جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،  الحدود الزمانیة و المكانیة - 2

  .2018شهر مارس  خلال

: قمنا باختیار مجموعة من الطلبة من ذوي الاحتیاجات  الخاصة بجامعة  عینة الدراسة-3

طالب من مختلف  23قاصدي مرباح ورقلة بالطریقة القصدیة و الذین یتراوح عددهم 

  التخصصات الجامعیة و یعانون من  ( الاعاقة البصریة ، الاعاقة الحركیة )

  ): خصائص أفراد عینة الدراسة1جدول رقم (الدراسة :      خصائص أفراد عینة-4

  14اناث=  09ذكور =  الجنس

التخصصات 

  المدروسة

  5  03  كلیة العلوم الانسانیة و الاجتماعیة

  03  02  كلیة العلوم القانونیة و الإداریة

  04  03  كلیة اللغات

  02  01  كلیة العلوم الإقتصادیة

  نوع الإعاقة
  06  04  إعاقة حركیة

  08  05  إعاقة بصریة

سنزات 

  الدراسة

  03  02  سنة اولي

  02  03  سنة ثانیة

  05  01  سنة ثالثة

  04  03  ماستر
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  الإجابة على تساؤلات الدراسة :-3

ما هي عرض استجابات أفراد العینة حول السؤال الأول:  .1

 صعوبات تعلیمیة المواد التي یواجهها الطالب الجامعي من ذوي الاحتیاجات

  ؟من وجهة نظركم  الخاصة 

 أهم العبارات الواردة في استجابة العینة یوضحها الجدول التالي:-

): التكرارات و النسب المئویة لمحتوى العبارات المستخلصة من استجابة 02جدول رقم (

  العینة على السؤال الأول

صعوبات تعلیمیة الموادالتي یواجهها الطلبة من ذوي  -

  ي :الاحتیاجات الخاصة ه

 %  ك  محتوى العبارات  الرقم

1  

ترجع صعوبات تعلیمیة المواد  -

لدي الطلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة في طبیعة المادة 

الدراسیة في حد ذاتها التي لا تتناسب مع نوع الإعاقة  

  ؟

22  95.65  

2  
ترجع صعوبات تعلیمیة المواد لدي ذوي الاحتیاجات الخاصة إلي 

  یسطریقة الأستاذ في    التدر 
18  78.26  

3  

هل تكمن صعوبات تعلیمیة  -2

المواد لدي الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة في 

الإدارة الجامعیة التي لا توفر الظروف المناسبة التي 

تسهل عملیة تدریس الطالب من ذوي الاحتیاجات الخاصة 

  ؟

23  100  

 ملاحظة: مج ك # نأعلى استجابتین كانتا:

ل تكمن صعوبات تعلیمیة المواد لدي الطلبة من ذوي الاحتیاجات هاحتلت العبارة (        

  الخاصة في الإدارة الجامعیة التي لا توفر الظروف المناسبة التي تسهل عملیة التدریس )

على طلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة  المرتبة الاولى ، حیث اتفق جمیع  احتلت هذه العبارة، 

، حیث   )%100هذا السؤال إذ بلغت نسبة استجابات افراد العینة  على هذا السؤال (

یوافقون على أن الإدارة الجامعیة لا تراعي ظروف طلبة ذوي الاحتیاجات الخاصة ، حیث 

لا یوفرون قاعات مناسبة للإجابة أثناء فترة الامتحانات، إذ تجدهم یجمعون الطلبة من ذوي 
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ما یصعب التركیز أثناء الإجابة ، بالرغم من أنهم ،خاصة في قسم واحد الاحتیاجات ال

یوفرون أساتذة للكتابة أثناء فترة الامتحان ، كما یرى الطلبة المكفوفین ضرورة وجود آلات 

براین لطباعة الأسئلة أثناء فترة الامتحان بدل من قراءتها من طرف أستاذ في كل مرة ، و 

یل و كذلك مطبوعات خاصة بمحاضرات الأساتذة و ذلك لتسهیل ضرورة وجود كتب بلغة برا

عملیة الدراسة و المراجعة . أما الطلبة من ذوي الإعاقة الحركیة فهم یرون ضرورة وجود 

آلات تسجیل لتسجیل المحاضرات لكونهم لا یستطیعون الكتبة و یقعون في موقف محرج من 

ضرات في كل مرة، خاصة الطلبة الذین طرف زملائهم لكونهم یساعدونهم في كتابة المحا

یعاونون من شلل دماغي. كما أن البناء الهندسي للكلیات لا یراعي ظروف الطلبة من ذوي 

  الإعاقة الحركیة، و هذا ما یجعل یواجهون عراقیل أثناء التحرك ما بین الأقسام.

الخاصة إلي ترجع صعوبات تعلیمیة المواد لدي ذوي الاحتیاجات ( العبارة اما-       

اغلب أفراد عینة الدراسة الذین كانت  ، فقد احتلت المرتبة )طریقة الأستاذ في    التدریس

إجابتهم  بنعم من ذوي الإعاقة البصریة خاصة و هذا یرجع لكون بعض المواد تتطلب 

الحاسة البصریة مثل مادة الإحصاء و التي تعتمد على الأرقام و المعادلات و الشرح 

و مادة علم النفس الفیزیولوجي و التي تتطلب حاسة البصر لرؤیة مكونات الجهاز المجرد، أ

الداخلي للإنسان مما یعیق عملیة التعلم ، و هذا ماصرح به الطلبة المكفوفین نظرا لعدم 

توفر الوسائل التكنولوجیة المساهمة في عملیة الشرح و الفهم و التي تراعي إعاقات الطلبة 

 ین خاصة منهم المكفوف

ترجع صعوبات تعلیمیة المواد لدي ذوي الاحتیاجات الخاصة إلي طریقة أما العبارة : -

 الأستاذ في 

یوجد اختلاف في الإجابة على هذا  المرتبة الثانیة ،  احتلت هذه العبارة     التدریس ؟

السؤال بین الطلبة المكفوفین و الطلبة ذوي الإعاقة الحركیة ، حیث صرح الطلبة ذوي 

عاقة الحركیة انه لا یعاني من طریقة شرح الأستاذ للمادة العلمیة لكونه یستطیع رؤیة الإ

إیماءاته أثناء عملیة الشرح ، و یستطیع الانتباه و متابعته أثناء العملیة التدریسیة من خلال 

  حاسة البصر و حاسة السمع .

من طریقة الشرح ، خاصة  أما الطلبة الذین یعانون إعاقة بصریة فنجد اغلبهم یعانون      

بالنسبة للطلبة ذو تخصص لغة انجلیزیة و فرنسیة ، باعتبار أن بعض الحروف تتشابه في 

النطق و تختلف من حیث الشكل ، كما أن هناك بعض المقاییس التي تتطلب دقة كبیرة في 
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التركز من حیث مخارج الحروف و هذا ما یؤثر سلبا علة التحصیل العلمي للمادة ، و 

بالتالي تتطلب جهد كیر من طرف الأستاذ. و یرون الطلبة من ذوي الإعاقة أن في الكثیر 

من الأحیان أن الأستاذ أثناء عملیة الشرح     لا یراعي نهائیا احتیاجات الطلبة من ذي 

  الإعاقة حیث ینسي بشكل نهائي وجود طالب معاق.

 : الثاني عرض  استجابة العینة حول السؤال  .2

 الأنجع للتغلب على هذه الصعوبات من وجهة نظركم؟ لماهي السب

 أهم العبارات الواردة في استجابة العینة یوضحها الجدول التالي:

): التكرارات و النسب المئویة لمحتوى العبارات المستخلصة من استجابة 05جدول رقم (

  الثاني:العینة حول السؤال 

 :كن إجمالها في أحسن وأنجع الطرق للتغلب على هذه الصعوبات یم

 %  ك  محتوى العبارات  الرقم

1  
الاستفادة من وجود خط نقل المعلومات من الأنترنات والحصول على 

  الكتب العلمیة
22  95.65  

2  
و بالاعاقة الحركیة الذین  تصمیم وتطویر البرمجیات المرتبطة بالكفیف

  یعانون من عدم القدرة على تحریك یدیهم بسهولة
18  78.26  

3  

الإعداد النظري و التربوي الجید  ذوي الإحتیاجات الخاصة معلم  إعداد

، و التعرف على استراتیجیات التعامل معهم و تلقینهم المادة والمعاصر 

  التعلیمیة بما یتناسب مع احتیاجاتهم

15  65.21  

4  
ومن   الطالب من ذوي الإحتیاجات الخاصة دراسة خصائص وحاجات 

  وئهاثم تصمیم هذه الأدوات على ض
19  82.60  

5  
الطرق و الاسالیب للتعامل مع احتیاجات على و الإدارة الجامعیة توعیة 

  خلال عقد الندوات وورش العمل.هاته الفئة 
23  100  

6 
لطبیعة اعاقة الطالب المتواجد في تهیئة حجرات الدراسة مناسبة 

  الصف.
16  69.56 

وعیة الادراة الجامعیة بالطرق و یتضح لنا من خلال الجدول السابق أن  العبارة  (ت  

الأسالیب للتامل مع ذوي الإجتیاجات  من خلال عقد ندوات وورش للعمل ) احتلت المرتبة 

  الطالب من ذوي الإحتیاجات الخاصة دراسة خصائص وحاجات ( الأولى ، و تلتها العبارة 

لمعلومات من الاستفادة من وجود خط نقل ا) ، (ومن ثم تصمیم هذه الأدوات على ضوئها

یرى ، اذ  )(%86،   % 95،  %100بنسة ()  الأنترنات والحصول على الكتب العلمیة
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الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة أن هناك العدید من الوسائل التي لا بد من توفرها 

لتساعد الطلبة في عملیة التعلم و من بینها : توفیر وسائل تكنولوجیة مكیفة ( ناطقة ) ، 

ة التعلیم الخاصة للمدرسین ، تقرب الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة و عقد شرح طریق

لقاءات معهم للتعرف على مشكلاتهم و العراقیل التي یواجهونها في عملیة التعلیم و هذا ما 

هو مفقود نهائیا في جامعاتنا ، كذلك یرون ضرورة وجود لوحة خاصة بكتابة البرایل ، وجود 

بنظام لقراءة المحاضرات  أجهزة تسجیل المحاضرات ، إجراء دورات أجهزة حاسوب مزودة 

  تكوینیة للأساتذة فیما یخص احتیاجات الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة ،

یرجع الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة مجموعة من الصعوبات التي  الاستنتاج العام :

  دراسي من بینها تساهم في عرقلة العملیة التعلیمة أثناء مشوارهم ال

صعوبات تكمل في المادة في ذاتها و التي لا تتناسب مع طبیعة الإعاقة، و لهذا یقترح - 1

الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة انه لابد من إعادة النظر في عملیة الانتقاء و التوجیه 

اء فمثلا مادة الإحص في اختیار التخصص لذوي الاحتیاجات الخاصة حسب طبیعة الإعاقة.

التي یجد الكفیف صعوبة في إستدخال الرموز و فهم العملیات الحسابیة باعتبارها تتطلب 

 تركیزا أكثر و تخمینا أكثر و هي ضمن العلوم التجریدیة .

صعوبات تكمن في طریقة الأستاذ في الشرح المادة و التي لا تراعي احتیاجات الطلبة  - 2

في الشرح فهناك من الأساتذة من لیس علي  من ذوي الاحتیاجات الخاصة. طریقة الأستاذ

إطلاع بخصائص ذوي الاحتیاجات الخاصة من الناحیة الانفعالیة و الاجتماعیة و من حیث 

الصعوبات التي یواجهونها في التدریس.مثل  اعتماد الأستاذ في الشرح علي التمثیل بالیدین 

ر و هذا ما یعیق عملیة الفهم و مما یعیق عملیة الفهم لدي المكفوف لعدم قدرته علي الإبصا

استیعاب المادة التعلیمیة.كما أن اعتماد الأستاذ الصوت الخافت و عدم الفصاحة اللغویة 

كلها عوامل تدعم صعوبات تعلیمیة المادة لدي المكفوف و الذین لدیعهم اعقة حركیة 

ومات التوضیحیة لاعتماده كثیرا علي حاسة السمع . ما یزید كذلك اعتماد الأستاذ علي الرس

دون مراعاة حالة الكفیف مما یعیق الفهم لدي الكفیف خاصة ذوي الإعاقة منذ الولادة 

.فالطالب المكفوف یجد صعوبة في إستدخال الرسومات و البیانات و إعطاء تصور ذهني 

 لها مما یعیق مواصلة فهم المادة التعلیمیة .و هذا ما یجیب علي التساؤل الثاني للدراسة

وبات تكمن في الإدارة الجامعیة و التي لا توفر الظروف المناسبة لتعلیم ذوي صع- 3

الاحتیاجات الخاصة . كذلك ترجع صعوبات تعلیم المادة التعلیمیة في الجامعة إلي مشكلة 
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التسییر في الإدارة الجامعیة التي لا تهیئ الظروف المناسبة للتحصیل العلمي الجید لذوي 

فمن بین المشكلات المتكررة و الروتینیة للطالب لذوي الاحتیاجات الاحتیاجات الخاصة  ،

الخاصة و عدم توفیر من یكتبون له أثناء الامتحان و عدم تقبل رفیق الطالب امن ذوي 

الاحتیاجات الخاصة الذي قام بإحضاره .كذلك الوقت اللازم للإجابة فمثلا الطالب الكفیف 

لك للوقت الذي یستغرقه القراءات المتكررة یحتاج وقت أطول من الطالب المبصر و ذ

للأسئلة و للإجابة و للحدیث مع المرافق من اجل شرح و تبسیط ما یكتبه خاصة إذا كان لا 

یدري أبدا طبیعة التخصص. كذلك عدم توفیر الكتب التعلیمیة و المراجع و المحاضرات 

دائه و من یقرؤون له . مما بلغة برایل و هذا ما یجعل الطالب الكفیف في تبعیة دائمة لأص

یعیق لدیه عملیة المراجعة في الوقت المناسب .كذلك عدم توفیر مجسمات للرسوم و 

المخططات المستعلمة لتوضیح الفهم لدي الطلبة .و عدم توفیر الحاسوب الناطق الذي 

 یسمح للطالب الكفیف بالاستقلالیة و البحث العلمي المتواصل دون الاتكال علي غیره. 

 لاقتراحات و التوصیاتا : 

ضرورة النظر في عملیة التوجیه في الجامعة حیث لا بد من توجیه الطلبة  -

 للتخصصات التي تناسب إعاقتهم.

ضرورة توفیر الأجهزة و الأدوات الالكترونونیة و التكنولوجیة والتي تساعد في  -

تب في توفیر المراجع و الك -تعلیم الطلبة من ذوي الاحتیاجات الخاصة . مثل 

  المادة التعلیمیة بلغة البرایل او تكون مسجلة  ، توفیر أجهزة حاسوب ناطقة .

إدخال برامج  طریقة تدریس ذوي الاحتیاجات الخاصة  في تكوین الأستاذ  -

  الجامعي .

مراعاة الإدارة الجامعیة للاحتیاجات الطلبة لذوي  الاحتیاجات الخاصة أثناء فترة  -

  كتب لهم أثناء الامتحان.الامتحانات مثل توفیر من ی

في كل جامعة توفر خلایا إصغاء و إرشاد للطالب ذوي الاحتیاجات الخاصة   - -

  و ذلك لمساعدته في اجتیاز الضغوطات النفسیة التي تسببها صعوبات التعلم.
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