
 48 ددالع                                      جامعة محمد خیضر بسكرة –مجلة العلوم الإنسانیة 

 27                                                                              2017 سبتمبر

  استخدام برمجة الأهداف بالأولویات لترشید إدارة الإنتاج

  بسكرة –جنرال كابل فرع  –ENICABدراسة حالة مؤسسة

  

  

  بلحسن محمد علي /أ                                                       

 بسكرةجامعة 

 

 

 

 

 

 

 

:ّ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 : الملخص

تهدف هذه الدراسة إلى اقتراح نموذج 

ریاضي لترشید قرارات إدارة الإنتاج لمؤسسة 

وتحدید الكمیات  - بسكرة-صناعة الكوابل

المنتجة في ظل تباین الأهمیة النسبیة 

لأهدافها، حیث تم استخدام خوارزمیة برمجة 

ع من من أجل الرف PGPالأهداف بالأولویات 

مستوى إنتاج المؤسسة وتعظیم أرباحها 

 الإنتاجراداتها والتخفیض من تكالیف یوإ 

وتكالیف الآلات والمستخدمین مع تحقیق الحد 

الأدنى من الكمیة المنتجة لبعض الأنواع من 

  الكوابل.

وقد أثبتت نتائج النموذج المقترح 

ضرورة إعطاء أهمیة لأولویات أهداف إدارة 

عتماد على مخرجات برمجیة الإنتاج وذلك بالا

وما تم الحصول  QMالطرق الكمیة للنوافذ 

علیه من معطیات من مدیریة المؤسسة محل 

  .الدراسة

إدارة الإنتاج، الكلمات المفتاحیة:

ترشید القرار،برمجة الأهدافبالأولویات، 

 النموذج الریاضي.

 

Abstract :  

     The aim of this study is to 
propose a mathematical model to 
rationalize production management 
decisions in the industry of cables 
enterprise – Biskra,  and to determine 
the quantities produced in contrast 
with the relative importance of its 
objectives, where we used the goal 
programming algorithm by priority 
PGP In order to raise the level of 
production of the company and 
maximize its profits and revenues 
and reduction of production costs 
and costs of machinery and workers, 
with the realization of the minimum 
of the produced quantity of certain 
types of cables. 
The results of the proposed model 
demonstrated the importance of 
prioritizing production management 
objectives depending on the outputs 
of the quantitative methods of 
windows QM, and the data obtained 
from the company's administration 
studied 
Keywords: production management, 
the rationalization of the decision, 
programming goals by priorities, the 
mathematical model. 
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  مقدمة

مجال الإدارة العلمیة خصوصا بعد ظهور النماذج  لقد تواصلت الانجازات والدراسات في

والأسالیب الریاضیة لمعالجة مسائل اتخاذ القرار المعقدة، واستخدام تلك النماذج بدأ بشكل 

موسع مع نشوب الحرب العالمیة الثانیة وما نتج عنها من ضغوط على المنتجین والعلماء 

لصناعي والخدمي وزیادة كفاءة ا الإنتاجمن جمیع التخصصات لزیادة وتنویع مخرجات 

، وخلال الفترة الحربیة وإلى غایة سبعینات القرن تطورت العدید من النماذج الریاضیة الإنتاج

وأبرزها ظهور أسلوب  الإنتاجالتطبیقیة لمعالجة الكثیر من مسائل اتخاذ القرار في نظم 

هذه ،ة في إدارة الإنتاجالبرمجة الخطیة المستخدم في معالجة الكثیر من المسائل التطبیقی

الأخیرة التي تطورت بتطور ما یفرضه واقع المشكلات وانتقلت من نماذج ریاضیة وحیدة 

الهدف تبحث عن الحل الوحید الأمثل إلى نماذج ریاضیة متعددة الأهداف تسعى للتوفیق 

  .بین أهداف الإدارة المتعددة وإیجاد الحل الأكثر إرضاء واقترابا من واقعها

إدارة الإنتاج الجانب المهم في نظام الإنتاج والمتعلق بصیاغة القرارات والإجراءات تمثل 

تسعىإدارة . كما اللازمة لإتمام عملیة الإنتاج بما یتوافق مع استراتیجیات المؤسسة الإنتاجیة

لمواكبة التطورات في استخدام الآلات والتكنولوجیا الحدیثة من أجل تحقیق أهدافها  الإنتاج

 ،بتطبیق الأسلوب العلمي والاعتماد على النماذج الحدیثة لبحوث العملیات واستخدامها وذلك

خاصة وأن الكثیر من مشكلات القرار في المنظمات الحدیثة التي تعمل في بیئات دینامیكیة 

  .تتسم بالتنوع والتعقید وعدم الاستقرار

في اتخاذ القرار  تعتمد علیهاالنماذج الحدیثة التي أصبحت إدارة الإنتاج  هناك العدید من

جاءت كامتداد لبرمجة  حیثبرمجة الأهداف المتعددة  الإنتاجي ولعل أهمها ما یطلق علیه

لمعالجة الكثیر من مسائل اتخاذ القرار في نظم الهدف الوحید والتي كانت نقطة انطلاق

  .الإنتاج

  :التالي السؤالبناءا على ما سبق یمكن طرح

  في ظل تعدد أهدافها وتعارضها؟الإنتاجیترشید قرارها  تاجالإنكیف یمكن لإدارة 

إن نجاح قرار إدارة الإنتاج في تحدید الكمیات المنتجة من المنتجات الكلیة للمؤسسة 

یتطلباختیار نموذج ریاضي مناسب یأخذ بعین الاعتبار تعدد الأهداف وتعارضها تحت 

بغیة الإحاطة بموضوع ، و هدف مجموعة من الشروط في ظل تباین الأهمیة النسبیة لكل

  المقال ارتأینا تقسیمه إلى العناصر التالیة:
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  أولا: الإطار النظري لترشید إدارة الإنتاج؛

  ثانیا: برمجة الأهداف بالأولویات؛

 ENICAB صیاغة وحل النموذج الریاضي المقترح لترشید قرار إدارة الإنتاج بمؤسسةثالثا: 

 نتاج:الإطار النظري لترشید إدارة الإ  -1

یعد إشباع مختلف الحاجات والرغبات الهدف الجوهري للمورد البشري، وذلك عن طریق 

تقدیمهم لمقابل متمثل في الجهد المبذول في العمل، ومع تطور المجتمعات فإن الحاجات 

 والرغبات لم تعد تمتاز بالبساطة بل أصبحت معقدة نوعا ما مواكبة لهذا التطور.

 مفهوم إدارة الإنتاج: - 1-1

ن الشغل الشاغل لإدارة الإنتاج هو البحث فیما یتعلق بإنتاج السلع والخدمات وكذا تقدیم إ

التسهیلات اللازمة لاستكمال متطلبات إنتاج مختلف السلع والخدمات سواء كانت ذات بعد 

  سلعي أو خدمي كمصالح البرید، البنوك، شركات التأمین والمستشفیات وغیرها.

طورا ملموسا في الأنشطة الخدمیة إذ أن هناك تحولا واضحا من یشهد الاقتصاد العالمي ت

من القوى العاملة الأمریكیة على  %70الإنتاج السلعي إلى الأنشطة الخدمیة، حیث أن 

سبیل المثال قد تحولت اتجاهاتها نحو المؤسسات الخدمیة، ویعد هذا التوجه الجدید من 

أصبحت الآلة هي الأكثر علاقة بالنشاط  الظواهر المرافقة للتطورات التكنولوجیة التي

الإنتاجي السلعي منها إلى النشاط الخدمي، الذي یتطلب توفر الجهود الفردیة أو الجماعیة 

في أداءه، لذلك یعتبر كلا النشاطین إنتاج السلع أو الخدمات ذو أهمیة كبیرة في تحقیق 

  حاجات ورغبات المستهلكین الحالیین والمرتقبین.

لعملیات الإنتاجیة یقصد بها الفعالیات المتعلقة بالحصول على عوامل الإنتاج إن إدارة ا

واستخدامها لغرض إنتاج سلع أو تقدیم خدمات معینة، تتضمن إدارة الإنتاج والعملیات ثلاث 

  1اتجاهات أساسیة هي:

تمتاز یقصد بها كافة القرارات التي تتخذها إدارة المؤسسة والتي  أ/ القرارات الاستراتیجیة:

بطابعها الزمني الطویل، وتتمثل في الإنتاج والعملیات الإنتاجیة وتحدید الطاقات الإنتاجیة 

  وغیرها.

تتضمن كافة القرارات التي تتعلق بتخطیط الإنتاج لمقابلة الطلب  ب/ القرارات التشغیلیة:

  المتوقع في الأسواق.
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تم مراقبة المسارات التخطیطیة للإنتاج تتعلق بالقرارات التي من خلالها یت/ القرارات الرقابیة:

وتحدید الانحرافات الحاصلة بین المخطط والمنجز بغیة اتخاذ الإجراءات التصحیحیة، 

یتضمن هذا النوع من القرارات الأنشطة التحویلیة التي یتم من خلالها تحویل المواد الأولیة 

  أو الأجزاء نصف المصنعة إلى سلع وخدمات تامة الصنع.

 إدارة الإنتاج:أهداف  - 1-2

  2تهدف إدارة الإنتاج إلى تحقیق جملة من الأهداف یمكن تلخیصها في الآتي:

  أ/ تحدید خصائص المنتوج (سلعة أو خدمة).

  ب/ تحدید خصائص العملیات.

  ت/ إنتاج المنتجات (سلع وخدمات) بمستوى الجودة المرغوب به من قبل الزبائن.

  ذلك من خلال:ث/ إیصال المنتجات المطلوبة للزبائن و 

 الإنتاج بكمیات تتناسب مع الطلب المتوقع. -  

 تقدیم المنتجات المطلوبة في الوقت المناسب للزبون.-  

  ج/ تحقیق الأهداف السابقة الذكر بكفاءة وذلك من خلال:

  علاقات عمالیة فاعلة وسیطرة على كلفة العمل. -  

  السیطرة على كلفة المواد. -  

  لمتعلقة باستخدام الطاقة الإنتاجیة.السیطرة على الكلفة ا -  

  الترشید في إدارة الإنتاج: - 3- 1

یقصد بالرشد القدرة على التعلیل بصورة منطقیة فعالة، أما القرار الرشید فیقصد به القرار 

الذي یؤمن الحد الأقصى في تحقیق أهداف التنظیم ضمن معطیات البیئة التي یعمل بها 

  3الرشید تقوم على شرطین أساسیین هما:وقیودها، لهذا فنظریة القرار 

أ/ أن یتمتع متخذ القرار بقدرات خاصة أهمها الرشد والمنطق، فیختار البدیل الأمثل الذي یتم 

من خلاله تحقیق أقصى المنافع من بین البدائل المتاحة، وهذا كله یتطلب من متخذ القرار 

  أن یعرف ما یلي:

 ،مع ترتیبها ترتیبا بحسب  الدرایة بكل الأهداف المراد تحقیقها

 الأهمیة النسبیة لكل منها.

 .المعرفة الحقیقیة بكل البدائل المتاحة لاتخاذ القرار الأمثل 
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  التعرف على مزایا وعیوب ونتائج كل بدیل وترتیب هذه

 البدائل حسب درجةالأفضلیة.

  اختیار البدیل الأفضل الذي یحقق الحل الأمثل للمشكلة أو

 ثلى.یحقق الهدف بصورة م

ب/ أن یأخذ متخذ القرار بعین الاعتبار كل البدائل المتاحة والنتائج المترتبة عن كل بدیل 

وأن ترتب هذه البدائل حسب درجة الأفضلیة والتي تصب ضمن أهداف التنظیم، لیتم بعدها 

  اختیار البدیل الأفضل.

  أهمیة إدارة الإنتاج: - 4- 1

إحدى أهم الوظائف في المؤسسة الإنتاجیة   تتلخص أهمیة إدارة الإنتاج في كونها تمثل

وذلك من خلال استخدام عناصر الإنتاج المتاحة بأعلى كفاءة وأفضل استخدام، بغیة توفیر 

مختلف السلع والخدمات للمستهلكین بالكمیات المطلوبة وبالجودة والتكلفة المثلى. وعلیه كلما 

لك مؤشرا معینا للتطور والتقدم كان استخدام المدخلات بشكل كفء وفعال، كلما أعطى ذ

المستهدفین. إذ أن الاستخدام الكفء والفعال یكون عن طریق استعمال عناصر الإنتاج 

بكفاءة وفعالیة بشكل یسمح بإنتاج منتجات (سلع وخدمات) ذات جودة عالیة، مما یحقق 

  4أهداف المؤسسة.

 برمجة الأهداف بالأولویات: -2

نماذج البرمجة بالأهداف تبقى  المتعددة المعاییر إلا أن لقد تم استحداث العدید من الطرق

 (Cooper)  أحد أهم هذه الطرق وأكثرها استخداما، ویعود الفضل إلى كل من كوبر

تعرف البرمجة  5 .1952في ظهور فكرة برمجة الأهداف سنة  (Ferguson) وفرجیسون

هداف المتعددة والمتعارضة بالأهدافعلى أنها نموذج ریاضي یسعى لمعالجة المواقف ذات الأ

من خلال نظام الأولویات أو الأوزان لتحدید متغیرات القرار التي تخفض مجموع الانحرافات 

غیر المرغوب فیها عن الأهداف المحددة مقدما إلى أدنى حد ممكن تحت مجموعة من 

 القیود التي تحد من تحقیق كل أو بعض هذه الأهداف، ولقد أثبتت البرمجة بالأهداف

فعالیتها في تحلیل القرار المتعلق بأهداف متعددة وأصبحت ذات مستوى متطور إذ قدمت 

حلا معاصرا لنظام معقد ذي أهداف متضاربة ومتناقضة، ولذلك فإن القیمة الحقیقیة لنموذج 

برمجة الأهداف تكمن في قدرته على إیجاد حلول للمشاكل التي تتضمن أهدافا متعددة 

  6أو تفضیلات الإدارة. ومتعارضة وفقا لهیكل
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ضمن النماذج غیر القابلة للإحلال وهي مختلف  (PGP) تندرج برمجة الأهداف بالأولویات

النماذج التي یلجأ إلیها متخذ القرار في الحالات التي لا یمكنه إحلال هدف محل هدف آخر 

عود الفضل في حیث یتم التمییز بین الأهداف وترتیبها حسب أهمیتها بالنسبة لمتخذ القرار وی

 ولقد )،1995وتامیز ( )1991اقتراح وتطویر هذا النموذج من طرف الباحثین رومیرو (

  7كما یلي: الصیاغة الریاضیة في نموذج عام وذلك جاءت

  

 
  :حیث أن

  )): متغیر القرار((

  ) ، حیث:هدف () في دالة ال): معامل متغیر القرار((

  )): مستوى الطموح لدالة الهدف ((

  )،  حیث:) المتاحة لمتغیر القرار(): معامل الموارد ((

  )، حیث:): الموارد المتاحة من النوع  ((

  ): الانحراف الموجب عن مستوى الطموح.(

  ): الانحراف السالب عن مستوى الطموح.(

  ): ترتیب الأولویات الخاصة بالانحرافات الموجبة.(

  ): ترتیب الأولویات الخاصة بالانحرافات السالبة.(
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حل النموذج الریاضي المقترح لترشید قرار إدارة صیاغة و   -3

 :ENICAB الإنتاج بمؤسسة

بالطابع الإنتاجي التجاري  ENICAB یتمیز نشاط مؤسسة  

حیث تقوم بإنتاج عدة أنواع من الكوابل الكهربائیة وبیعها وفقا لاستراتیجیات تتبعها من أجل 

ولیة والتي أساسها النحاس والألمنیوم تحقیق أهدافها، وتتم عملیة الإنتاج بتحویل المواد الأ

منتوج جاهز  إضافة إلى مواد أخرى مكملة،لتصبح في شكل PRC والـ PVC ومادتي الـ

نوع  800حوالي  الكهربائیة،والتي تتعدد لتصل إلى للاستعمال النهائي یتمثل في الكوابل

 وعة الكوابلالمنزلیة، مجم یمكن تقسیمها إلى خمس مجموعات رئیسیة: مجموعة الكوابل

الصناعیة، مجموعة الكوابل ذات التوتر المتوسط والتوتر العالي،مجموعة كوابل التوزیع، 

مجموعة فرعیة بحیث یرمز  16مجموعة الكوابل غیر المعزولة، هذه المجموعات تنقسم إلى 

الكوابل المدروسة أي  ) حسب نوع)، ویتغیر (( للكمیة المنتجة من كل مجموعة فرعیة بـ

  :). سوف یتم افتراض وحدات القیاس كما یلي1) (أنظر الجدول رقم (

 ) لقیاس وزن الكوابل محل الدراسة.طنالطن ( 

 ) لقیاس وزن المواد الأولیة الداخلة في إنتاج كلغالكیلوغرام (

 الكوابل.

 ) لقیاس الطاقة الإنتاجیة المتاحة بالورشات ساالساعة (

 .طن من الكوابل 1والزمن المستغرق لإنتاج 

 ) رادات،الأرباح، التكالیف ی) لقیاس الإدجالدینار الجزائري

 .الخاصة بمنتجات المؤسسة

  :(PGP) صیاغة نموذج برمجة الأهداف بالأولویات1-3-

یتم صیاغة نموذج برمجة الأهداف بالأولویات باتباع   

  الخطوات التالیة:

  أولا: صیاغة دالة الهدف

وبما  ،توضح مجموع الانحرافات السالبة والموجبة التي یجب تخفیضها إلى أدنى حد ممكن

هدفاحسب مسؤول التخطیط فإن دالة الهدف  11أن القرار الإنتاجي قید النمذجة یتكون من 

  :تأخذ الشكل التالي
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التعبیر  الانحرافات السالبة والموجبة عن مستوى الطموح كما یتم حیث تمثل: 

  .المستخدم"QM For Windows" : عنه في برنامج

وحسب  ،برمجة الأهداف بالأولویات تتمیزبترتیب الأهداف التي تسعى المؤسسة لتحقیقها

  :مسؤول التخطیط فإن الأهداف التي تم تحدیدها في النموذج ترتب حسب الأهمیة كما یلي

 :وتتلخص فیما یلي: الأهداف ذات الأولویة الأولى 

 ف مستوى الإنتاج الكلي.هد 

 .هدف تعظیم الإنتاجیة 

 .هدف تحقیق الحد الأدنى من إنتاج الكوابل المنزلیة 

  هدف تحقیق الحد الأدنى من إنتاج كوابل التوزیع والكوابل

 .الصناعیة

 هدف تحقیق الحد الأدنى من إنتاج باقي الكوابل. 

 دنى من كمیة مساهمات بعض هدف تحقیق الحد الأ

 .تغطیة تكالیف المستخدمین المنتجات في

 یمكن حصرها في هدفین  :الأهداف ذات الأولویة الثانیة

 هما:

 رادات.یهدف تعظیم الإ 

 هدف تعظیم الربح. 

 :تتمثل في الأهداف التالیة: الأهداف ذات الأولویة الثالثة 

 .هدف تخفیض تكالیف الإنتاج 

 .هدف تخفیض تكالیف الآلات 

 .هدف تخفیض تكالیف المستخدمین 

ظهر هذا الترتیب على مستوى دالة الهدف على شكل معاملات للانحرافات حسب الأهمیة ی

  :وبالتالي تكون دالة الهدف كما یلي ،المحددة مسبقا
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  صیاغة القیود ثانیا:

  هناك نوعین من القیود یمكن صیاغتها كما یلي:  

قها بالاعتماد على یتم تحدید مستویات الطموح التي تسعى المؤسسة لتحقی قیود الأهداف: -أ

 ي:، ویمكن تفصیل ذلك كما یل2015نتائج السنة السابقة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
تنقسم إلى قیود الطاقة الإنتاجیة المتاحة وقیود المواد الأولیة  التكنولوجیة: القیود -ب

  :المتاحة وقیود الوفاء بالطلب

 :قیود الطاقة الإنتاجیة المتاحة 

  

  

 
 لأولیة المتاحة:قیود المواد ا 
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 :قیود الوفاء بالطلب 

 

 

 
  

  ثالثا: شرط عدم السلبیة

توضح بأن الكمیات التي تهدف المؤسسة إلى إنتاجها لا یمكن أن تأخذ قیما سالبة فصاحب 

 لاقا.القرار یقرر أن تنتج المؤسسة كمیات معینة من كل المنتجات أو بعضها أو لا تنتج إط

 
  

  :(QM) باستخدام برنامج (PGP) حل نموذج برمجة الأهداف بالأولویات - 2-3

)، حیث یتم وضع رتب الأهداف بالأعمدة QMوضع جدول الحل الأولي لبرنامج (یتم 

"، كما تم ترتیبها في الصیاغة الریاضیة وتقابلها قیمة الواحد "، ""

"، مقابل كل الأهداف وذلك لإبراز الأولویات "، "الصحیح بالأعمدة "
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التي تأخذها الأهداف دون أوزان (ترجیحات)، وبذلك یكون الحل الأولي لبرمجة الأهداف 

  ).2بالأولویات موضح بالجدول رقم (

بعد تحدید أولویات الأهداف بجدول الحل الأولي، یظهر   

  ).3" كما هو موضح بالجدول رقم (Solveى مفتاح "جدول الحل بعد الضغط عل

بالاعتماد على جدول الحل یمكن تحلیل العناصر الأساسیة   

  للنموذج كما یلي:

  بالنسبة للمتغیرات القراریة الكمیات التي یجب إنتاجها من

 16مجموعة بدل من الـ  14"، حیث یتم إنتاج Valueالكوابل تظهر بالعمود "

)"110800بالقیم المعدومة لـ "مجموعة، ویظهر ذلك  )" ،111100"( ما یعني  (

" على 111100" والمجموعة "110800أنه لن یتم إنتاج الكوابل من المجموعة "

 التوالي والتي تدخل ضمن مجموعات الكوابل الصناعیة.

  بالنسبة لقیود الأهداف یمكن تحلیل النتائج المحصل علیها

الانحرافات فالانحرافات المرغوب فیها: تنوعت بین الانخفاض عن مستوى حسب نوع 

 الطموح لما هو في صالح المؤسسة بالنسبة للأهداف التالیة:

  هدف تكالیف الإنتاج التي تراجعت من المستوى

دج بانحراف  8.582.040.408دج إلى  8.582.343.000

 دج. 302.592قدره:

 ن المستوى هدف تكالیف الآلات التي تراجعت م

دج بانحراف قدره:  4.171.262.440دج إلى  4.171.425.000

 دج. 162.560

  هدف تخفیض تكالیف المستخدمین التي تراجعت من

دج بانحراف  370.649.436دج إلى  370.686.300المستوى 

 دج.36.864قدره:

فرغم أن الانحرافات كانت بالنقصان إلا أنها في صالح المؤسسة. كما یلاحظ انحرافات 

  بالزیادة بالنسبة للأهداف التالیة:

 :طن  56,476هدف مستوى الإنتاج الكلي الذي زاد بكمیة

 طن. 12.826طن بدل  12.882,476لیصبح الإنتاج الكلي
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  :دل طن/ سا ب 4.554,99هدف تعظیم الإنتاجیة الذي بلغ

 طن/ سا. 16,99طن/ سا أي بفارق 4.538الـ 

  من الإنتاج الكلي للكوابل  23هدف تحقق نسبة %

طن بدل  3.044,44الصناعیة وكوابل التوزیع حیث تحقق ما یعادل: 

 طن. 2,44طن أي بزیادة قدرها  3.042

  كحد أدنى من الإنتاج الكلي  51هدف تحقیق نسبة %

وسط والكوابل غیر المعزولة وكوابل الـ للكوابل ذات التوتر العالي والمت

"ALU/ACIER طن أي  6.663طن بدل  6.719,514"، حیث تحقق

 طن. 56,514بزیادة قدرها: 

  هدف تحقیق الحد الأدنى من كمیة مساهمات المنتجات

"11010F" " ،11030F"" ،11140F"" ،11210B" ،

 7,736في تغطیة تكالیف المستخدمین، هناك زیادة بـ  "015000"

 طن. 224طن بدل  231,736طن لتصبح الكمیة 

 هدف، وكانت كما یلي: 11أهداف فقط من بین  3أما الانحرافات غیر المرغوب فیها مست 

  :دج  14.137.870.000هدف تعظیم الإیرادات بمستوى

دج أي حدث انحراف بـ:  14.137.424.560لـ: كحد أدنى حیث أصبحت مساویة 

 دج. 445.440

  :دج كحد  5.555.527.000هدف تعظیم الأرباح بمستوى

دج، أي حدث انحراف بـ:  5.555.385.688أدنى حیث أصبحت مساویة لـ: 

 دج. 141.312

  من الإنتاج الكلي للكوابل المنزلیة،  24هدف تحقق نسبة %

 0,0376طن، بما یعادل:  3.121وح المقدر بـ: بحیث حدث انحراف عن مستوى الطم

 طن. 3.120,96طن لتصبح الكمیة المنتجة: 

رغم أن هذه الانحرافات غیر مرغوبة كونها في عكس اتجاه   

قیود الأهداف المقابلة إلا أنها كانت بسیطة ولا یمكنها أن تغیر في القرار الإنتاجي للمؤسسة 

ة الأهداف في تدنیة الانحرافات غیر المرغوب فیها ویمكن إهمالها، وهو ما یبین دور برمج

  أقصى ما یمكن.



 مجلة العلوم الإنسانیة ...                             استخدام برمجة الأهداف بالأولویات لترشید

 39                                                                              2017 سبتمبر

 :بالنسبة لقیود النظام یمكن تحلیلها حسب أنواعها كما یلي 

 :الكمیات المنتجة من  قیود المتاح من المادة الأولیة

الكوابل باستعمال برمجة الأهداف بالأولویات سوف یجعل المؤسسة بحاجة 

كلغ عن  15" تقدر بـ: AL , AGS , AGGیة"إلى إضافة في المواد الأول

كلغ، بینما باقي المواد الأولیة فإنه سوف  8.100.000الكمیة المتاحة: 

" CUIVREكلغ بالنسبة لمادة الـ " 68یكون هناك فائض یقدر بـ: 

"، وعلى الرغم من أن الكمیة PVC, PRCكلغ بالنسبة للمواد " 59.625و

رنامج المؤسسة إلا أن توفیر هذه الواجب إضافتها غیر موجودة ضمن ب

الكمیة البسیطة لا یعد عائق أو مشكل بالنسبة لمتخذ القرار یجعله یتخلى عن 

 هذه الخطة الإنتاجیة.

 :یوضح العمود  قیود الطاقة الإنتاجیة بالورشات

" من خلال القیم المقابلة لقیود الطاقة الإنتاجیة المتاحة بالورشات أنه لا "

د احتیاج في طاقة إنتاجیة إضافیة في كامل الورشات،وهو ما أثبتته القیم الموجودة یوج

" والتي تعبر عن الطاقات غیر المستغلة أو الفائضة عن حاجة بالعمود "

" حیث یلاحظ استغلال كامل لكل المؤسسة في تنفیذ هذه الخطة، باستثناء الورشة "

 یة المتاحة بها.الطاقة الإنتاج

 :تحقق الطلب على المجموعة السلعیة  قیود الوفاء بالطلب

دون  "01500Dوالكوابل من نوع " "110200المكونة من الكوابل من نوع "

طن، بینما یوجد انحراف  515زیادة أو نقصان عن المستوى المطلوب والمقدر بـ : 

طن بالنسبة لمجموعة  0,000183وب ویقدر بـ : بالنقصان عن المستوى المطل

، وانحراف بالزیادة یقدر "11210B"" ،12210B، ""111300المنتجات: "

، وهي "11210B، ""015000طن لكمیة المنتجات: " 0,001037بـ : 

 ار المؤسسة.انحرافات لا تكاد أن تؤثر في قر 
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  الخاتمة:

الهدف من هذه الدراسة هو اقتراح أحد خوارزمیات برمجة الأهداف المتعددة كأحد  إن

وهي  ENICAB الأسالیب الحدیثة التي من شأنها أن ترشد قرار إدارة الإنتاج لمؤسسة

أثبتت برمجة الأهداف بالأولویات في ظل تباین الأهمیة النسبیة لأهداف إدارة الإنتاج ولقد 

الذي  QM تحصل علیها باستخدام برنامج الطرق الكمیةتم ال فعالیتها من خلال النتائج التي

ویستخدم خصیصا لحل مشاكل البرمجة الخطیة. فقد استطاعت  یعد من أحدث البرمجیات،

نتائج برمجة الأهداف تحدید الحل المرضي الذي یوفق بین جمیع الأهداف وبفعالیة أهمها 

نتاج الكلي، فرغم الاختلاف في كمیات الإنتاج الكلیة بین ما هو مخطط وما هدف كمیة الإ

أنجزته المؤسسة بالمقارنة بما تم اقتراحه إلا أنه هناك تقارب كبیر في توزیع الكمیات وهذا ما 

یدل على اقتراب نتائج النموذج المقترح من الواقع الذي یحیط بمتخذ القرار والذي یسعى من 

لاحظ أن الخطة المقترحة یحل الأكثر إرضاء خدمة لأهداف المؤسسة. كما خلاله تحدید ال

باستخدام برمجة الأهداف بالأولویات حققت أرباح وإیرادات أعلى رغم كمیة الإنتاج الأقل 

وبتكالیف أقل من تكالیف خطة المؤسسة والتي قد تفسر بفارق كمیة الإنتاج إلا أنها كانت 

فقط خلال  طن 12.212,7: التي تحملتها المؤسسة بإنتاج أقل حتى من التكالیف الفعلیة

  .السنة

إن الهدف الرئیسي من هذه الدراسة هو استخدام برمجة الأهداف بالأولویات من أجل 

من أجل  ،2016لسنة  ENICAB تخطیط الكمیات المنتجة لكل أنواع المنتجات بمؤسسة

 الإنتاجتخفیض تكالیف على  العملالرفع من مستوى إنتاج المؤسسة وتعظیم أرباحها و 

  .وتكالیف الآلات والمستخدمین
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  ملحق الجداول:

  ENICAB): المتغیرات التي تمثل كمیة المنتجات بمؤسسة 1الجدول رقم(

الكوابل 

  من نوع:

11010F 11010R 110200 11020R 11030F 121200  11140F 11140R 

الكمیة 

  المنتجة
         

الكوابل 

  وع:من ن

110800  111100  111300  11210B 12210B 025000  015000  01500D 

الكمیة 

  المنتجة
        

  بالاعتماد على مصلحة التخطیط : من إعداد الباحثالمصدر

): جدول الحل الأولي لبرمجة الأهداف بالأولویات (حالة عدم الإنتاج) 2الجدول رقم (

  (الجزء الخاص بقیود الأهداف)

Priorities Goal Proramming : Modelling Decision-Productive ENICAB Institution (2013) 

 
Wt(d+) Prty(d+) Wt(d-) Prty(d-) X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 

Goal 

No: 1 
0 0 1 1 1, 1, 1, 1, 1, 1, 1, 1, 

Goal 

No: 2 
0 0 1 2 1 760 247, 2 548 566, 3 779 202, 2 378 268, 1 316 358, 1 067 390, 1 685 851, 1 893 272, 

Goal 

No: 3 
0 0 1 2 724 808, 849 522, 1 259 734, 1 164 866, 438 786, 439 514, 694 174, 927 317, 

Goal 

No: 4 
1 3 0 0 1 035 439, 1 699 044, 2 519 468, 1 213 402, 877 572, 627 876, 991 677, 965 955, 

Goal 

No: 5 
1 3 0 0 567 394, 669 086, 799 478, 615 874, 524 615, 295 679, 588 386, 594 288, 

Goal 

No: 6 
1 3 0 0 46 148, 38 237, 194 942, 74 518, 257 665, 43 250, 27 157, 21 976, 

Goal 

No: 7 
0 0 1 1 0,0243 0,263 0,0315 0,0721 0,0116 0,227 0,0413 0,0954 

Goal 

No: 8 
0 0 1 1 1, 1, 1, 1, 1, 0, 0, 0, 

Goal 

No: 9 
0 0 1 1 0, 0, 0, 0, 0, 1, 1, 1, 

Goal 

No: 10 
0 0 1 1 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 

Goal 

No: 11 
0 0 1 1 0,25 0, 0, 0, 0,3 0, 0,6 0, 

  
QM for WindowsCreated by  

  تماد على نتائج برنامج المصدر: من إعداد الباحث بالاع

  

http://www.prenhall.com/weiss
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)تابع: جدول الحل الأولي لبرمجة الأهداف بالأولویات (حالة عدم الإنتاج) 2الجدول رقم (

 (الجزء الخاص بقیود الأهداف)

Priorities Goal Programming : Modelling Decision-Productive ENICAB Institution (2013) 

 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 
 

RHS 

Goal No: 1 1, 1, 1, 1, 1, 1, 1, 1, = 12 826 

Goal No: 2 4 056 359, 2 796 004, 1 812 459, 2 630 955, 244 219, 179 013, 1 412 723, 1 411 364, = 14 137 870 000 

Goal No: 3 1 262 120, 98 668, 746 307, 876 985, 56 261, 87 680, 581 710, 470 455, = 5 555 527 000 

Goal No: 4 2 794 239, 2 697 336, 1 066 152, 1 753 970, 187 958, 91 333, 831 013, 940 909, = 8 582 343 000 

Goal No: 5 1 828 777, 989 747, 633 436, 982 584, 74 279, 78 753, 540 630, 742 698, = 4 171 425 000 

Goal No: 6 346 238, 193 613, 33 473, 79 800, 8 680, 7 188, 6 860, 17 124, = 370 686 300 

Goal No: 7 0,00425 0,00955 0,0335 0,0157 0,129 0,614 0,163 0,0854 = 4 538 

Goal No: 8 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, = 3 121 

Goal No: 9 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, = 3 042 

Goal No: 10 0, 0, 1, 1, 1, 1, 1, 1, = 6 663 

Goal No: 11 0, 0, 0, 0,198 0, 0, 0,42 0, = 224 

  
QM for WindowsCreated by   

  : من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج المصدر

لویات للقرار الإنتاجي ): جدول الحل النهائي لنموذج برمجة الأهداف بالأو 3الجدول رقم (

  ENICABبمؤسسة 

Priorities Goal Proramming : Modelling Decision-Productive ENICAB Institution (2013) Solution 

Decision variable analysis Value 
  

X1 14,4939 
  

X2 2 145,187 
  

X3 219,1002 
  

X4 623,5635 
  

X5 118,6177 
  

X6 1 963,374 
  

X7 203,9485 
  

X8 874,678 
  

X9 0, 
  

X10 0, 
  

X11 124,6597 
  

X12 38,3833 
  

http://www.prenhall.com/weiss
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X13 854,9568 
  

X14 5 275,067 
  

X15 130,5475 
  

X16 295,8998 
  

Priority analysis Nonachievement 
  

Priority 1 -0,0008 
  

Priority 2 198,9516 
  

Priority 3 0, 
  

Constraint Analysis RHS d+ (row i) d- (row i) 

Goal No: 1 12 826, 56.47656 0, 

Goal No: 2 14 137 870 000, 0, 445 440, 

Goal No: 3 5 555 527 000, 0, 141 312, 

Goal No: 4 8 582 343 000, 0, 302 592, 

Goal No: 5 4 171 425 000, 0, 162 560, 

Goal No: 6 370 686 300, 0, 36 864, 

Goal No: 7 4 538, 17.83496 0, 

Goal No: 8 3 121, 0, 3.759766E-02 

Goal No: 9 3 042, 2.441406E-04 0, 

Goal No: 10 6 663, 56.51416 0, 

Goal No: 11 224, 7.736206E-03 0, 

Constraint (Raw Mat) 1 4 800 000, 0, 68, 

Constraint (Raw Mat) 2 8 100 000, 15, 0, 

Constraint (Raw Mat) 3 720 000, 0, 59.625 

Constraint (Pro Cap) H2 7 488, 0, 615.6211 

Constraint (Pro Cap) H3 7 488, 0, 1323.246 

Constraint (Pro Cap) H4 7 488, 0, 1199.587 

Constraint (Pro Cap) H5 7 488, 0, 777.4634 

Constraint (Pro Cap) H6 7 488, 0, 1552.887 

Constraint (Pro Cap) H7 7 488, 0, 3102.542 

Constraint (Pro Cap) H8 7 488, 0, 1715.088 

Constraint (Pro Cap) H9 7 488, 0, 879.2227 

Constraint (Pro Cap) H10 7 488, 0, 354.2412 

Constrain (Pro Cap) H11 7 488, 0, 3360.401 

Constraint (Pro Cap) H12 4 992, 0, 1322.293 
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Constraint (Pro Cap) H13 4 992, 0, 0, 

Constraint (Pro Cap) H14 4 992, 0, 734.2085 

Constraint (Pro Cap) H15 4 992, 0, 1066.822 

Constraint (Pro Cap) H16 2 880, 0, 1098.222 

Constraint (Pro Cap) H17 2 880, 0, 1245.547 

Constraint Demand 1 515, 0, 0, 

Constraint Demand 2 1 018, 0, 1.831055E-04 

Constraint Demand 3 157, 1.037598E-03 0, 
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