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 : الملخص

ــــــع  ــــــى جمی إن التطــــــور الحاصــــــل عل

الاصــــــعدة والمیــــــادین والــــــذي أدى بــــــدوره إلــــــى 

مجموعــــة مــــن التغیــــرات علــــى مســــتوى هیاكــــل 

ـــــت عامـــــة أو  المؤسســـــات والادارات ســـــواء كان

خاصة، من خلال تعدد الفـروع والاقسـام داخـل 

هذه الادارات المختلفة، وكذلك تضاعف أعـداد 

كــل إدارة أو فــرع وهــذا العمــال والمتعــاملین مــع 

مــــــا جعــــــل بالمســــــؤولین إلــــــى الاعتمــــــاد علــــــى 

اللامركزیة في التسییر والتى تنقسم بـین نـوعین 

إمـــــا تفـــــویض للســـــلطة مـــــن طـــــرف المســـــؤول 

علــى الــى المســؤول الأدنــى وهــذا مــا یمنحــه الأ

ویض فـهامش من الحریة فـي إتخـاذ القـرار أو ت

مضــــاء وهــــذا مــــا یمنحــــه هــــامش حریــــة فــــي الإ

الإدارات  عـــدد مـــنمـــا مـــنح مســـیري التســـییر، 

والأقســام بعـــض مـــن الإســـتقلالیة فـــي التســـییر، 

إلا أن هـــذه الاســـتقلالیة وجـــب أن تكـــون مقیـــدة 

وفقــا لمعــاییر رقابیــة معینــة قصــد تقیــیم أداءهــا 

  .وهذا حسب كل مستوى 

 

Abstract :  

     The evolution at all levels and fields, 
which in turn led to a series of changes 
at the level of institutions and 
departments structures, whether public 
or private, through multiple branches and 
divisions within these different 
departments, as well as the number of 
workers and traders doubled with each 
department or branch which has made 
the officials to reliance on 
decentralization in governance, which is 
divided between two types either 
delegation of authority from the highest 
official of a party to the minimum charge 
and this is what gives him the margin of 
freedom in decision-making, 
authorization countersign and this is 
what gives him more freedom in 
management, the managers of some 
departments and divisions to grant some 
autonomy in management , but this 
autonomy should be restricted in 
accordance with certain regulatory 
standards in order to assess its 
performance and that as each level can 
be either this assessment with each other, 
or according to the extent to which the 
objectives underlined by senior 
management or according to sections 
similar to the level of other competitive 
or friendly administrations 
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  مقدمة

یة أو مت بشقیها عمو آهائل للمنشالنمو النتیجة التسییر أدى الى تطور الإقتصاد  تطور

نظریة وطرقهم ول همالتفكیر في تطویر أدواتالسعي و  على المسیرین حتم هذا ماخاصة ، 

أصحاب المصالح خاصة دور مهم أیضا في حث الوكالة وما صاحبها من إنفصال للملكیة 

ت وتعد محاسبة تفكیر أدوات ووسائل حدیثة للتسییر والرقابة في نفس الوقفي الالملاك 

المسؤولیة كاحدى الأنظمة الحدیثة التي تعمل على تقییم الأداء والرقابة في نفس الوقت وهي 

وسیلة ناجعة تصلح في المنشات خاصة التي تمتاز بكبر حجمها والتي یحتم علیها تطبیق 

  مبدأ لامركزیة التسییر .

میة سواء مستشفیات أو و المؤسسات العمومیة ذات الطابع الإداري من إدارات عمو    

محاسبة المسؤولیة نظرا  لتعدد لتطبیق  مناسبةكوزارة المالیة ،التعلیم ...  مركزیة إدارات

 خطة وأهداف وامتلاكهاعامل معها، تتالأطراف التي  وتباین انشطتها وتعددالاقسام فیها 

رؤساء ، وكذلك لإمكانیة تفویض المسؤولیات بین المسیر أوالمدیر و سنویة او فصلیة

المصالح والأقسام، وهنا وجب اللجوء إلى هذا النظام من أجل معرفة وتحدید حقوق وواجبات 

ود دكل طرف وكذلك تحدید مسؤولیة كل مفوض أو مفوض له، سواء كان هذا التفویض مح

  ة...  .دو بتكلفة محدأ عمل معین، ةبزمن أو بطبیع

ن خلال التحكم في التكالیف بالبحث وفي اطار سعي كل المنشأت إلى تحسین التسییر م    

عن مسبباتها، وكذلك عن ما إذا كانت خاضعة لرقابة محدث التكلفة أو خارجة عن نطاق 

یعد أنجع نظام یمكن تطبیقه في المنشآت  ةرقابته وسیطرته، فان نظام محاسبة المسؤولی

  حتى یمكننا من الرقابه على أداء في حدود المسؤولیات  .

  طرح إشكایة الدراسةالمبحث الأول: 

  مما سبق یمكننا صیاغة الاشكالیة التالیةالاشكالیة :    -أولا 

إلى أي مدى یساهم نظام محاسبة المسؤولیة في الرقابة عن أداء إدارة الضرائب       

  لولایة تبسة؟

  ومن التساؤل الرئیسي یمكننا طرح التساؤلات الفرعیة التالیة:

كیف یتم استخدام محاسبة المسؤولیة في الرقابة   - ولیة ؟ ماالمقصود بمحاسبة المسؤ   -  

  وتقییم الأداء ؟

  كیف تستخدم إدارة الضرائب نظام محاسبة المسؤولیة؟ -  
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  و یمكن صیاغة الفرضیة الرئیسیة لهذا البحث على النحو التالي: ثانیا :الفرضیات

تستخدم إدارة الضرائب نظام محاسبة المسؤولیه بصیغ   -

  قابة عن انشطتها وكذا لتقییم أداء مصالحها .   مختلفة للر 

  من خلال الفرضیة الرئیسیة یمكن صیاغة مجموعه من الفرضیات الجزئیة كالتالي :  

  نظام محاسبة المسؤولیة هي أداة رقابیة فعالة على أنشطة ادارة الضرائب؛ -  

  نظام محاسبة المسؤولیة هي اداة لتقییم ادارة الضرائب ؛ -  

  ام محاسبة المسؤولیة له خصوصیة للتطبیق في ادارة الضرائب لولایة تبسه.نظ -  

  ثالثا: أهمیة الموضوع

بالنظر الى قصور أدوات الرقابه المعتمدة من طرف ادارة الضرائب والتي تمتاز بالروتینیة    

وكذلك بتعطیل المصالح وكذلك استهلاكها للوقت والجهد، وهنا تظهر أهمیة نظام محاسبة 

مسؤولیة والتي لا تعد بدیل انما مكمل والتي تعتبر نوع من التفاهم بین الرئیس والمرؤوس ال

  .یحدد فیه الصلاحیات والواجبات والحقوق 

  رابعا :أسباب اختیار الموضوع  

رجع أسباب إختیار الموضوع الى:  نقص التطرق لهذا الموضوع من طرف الباحثین لا ت 

قصور الأسالیب التقلیدیة المستخدمة في الرقابة و ارة الضریبة،  سیما ماتعلق بتقییم أداء الإد

وكذلك  وقیاس أداء إدارة الضرائب بتركیزها على النتائج دون تحدید المسؤولیات  بدقة، 

الرغبة في معرفة واقع إستخدام نظام محاسبة المسؤولیة في الرقابة وقیاس الاداء في إدارة 

  خصوصا. بصفة عامة و بولایة تبسه الضرائب

  خامسا:أهداف الدراسة

  یمكن تلخیص أهداف الدراسة في النقاط التالیة :

التركیز على أساسیات تقییم الاداء والرقابة في ادارة   -

 الضرائب لا سیما ما تعلق بطرق الرقابة كما ونوعا؛

تسلیط الضوء على واقع التطبیق الجزئي أو إنعدام نظام  -

  ائب ؛المحاسبة المسؤولیة في إدارة الضر 

اجراء دراسة میدانیة لمعرفة أهم الصعوبات التي تصاحب  -

 إستخدام نظام محاسبة المسؤولیة .
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  سادسا : منهج الدراسة 

وذلك من خلال تصمیم  منهج دراسة الحالةو  المنهج الوصفيسنعتمد على منهجین هما : 

لمدیریة الولائیة إستبیان یتضمن ثلاثة محاور رئیسیة توزع على المدراء ورؤساء المصالح با

  وباقي الإدارات. 

   المبحث الثاني: مدخل نظري لمفهوم نظام محاسبة المسؤولیة وعملیة الرقابة على الأداء

  هناك عدة تعاریف لمحاسبة المسؤولیة منها : أولا: مفهوم نظام محاسبة المسؤولیة :

المتعلقة بالتكالیف هي نظام یقوم بتجمیع تقاریر دوریة عن المعلومات  محاسبة المسؤولیة:

، وإعدادها بهدف تمكین الإدارة ؤسسةوالإیرادات الخاصة لكل مركز مسؤولیة موجود في الم

 "ویمكن تعریفها ایضا؛ 1اكزط والرقابة على أداء هذه المر طیالعلیا من القیام بوظیفة التخ

ا وعرضها بأنها نظام للمعلومات المحاسبیة یقوم على دراسة البیانات المحاسبیة وتحلیله

  2 ."بشكل معین من خلال تقریر المسؤولیة بما یحقق الفعالیة للرقابة وتقییم الأداء

  مراكز المسؤولیة: هناك عدة أنواع من مراكز المسؤولیة نوجزها فیما یلي  -ثانیا

: مركز التكلفة هو دائرة نشاط متجانس ومتمیز یمكنه بالتعاون مع المراكز مراكز التكلفة -1

تاج منتج قابلا للقیاس المادي وتتجمع فیه عناصر التكالیف التي حدثت نتیجة الاخرى إن

  ممارسة النشاط.

: تتصف مراكز الربح بأنها مراكز مسؤولیة یتولد منها إیراد وتتحمل تكالیف مراكز الربح -2 

وبالتالي یكتسب منها أرباح، ویمكن النظر الى مراكز الربح على أنها مراكز شبیهة بالمنشآت 

  .3الاستثمار المستخدم في المركزم المستقلة، إلا أنها لا تتمتع بصلاحیة تحدید نوعیة وحج

دائرة نشاط متكامل داخل الوحدة الاقتصادیة یرأسه  " وتعرف على أنها :مراكز الاستثمار -3

مدیر یعتبر مسؤول عن حجم إستثمار معین وبالتالي عن الأرباح الواجب تحقیقها على هذا 

  .4ر"الاستثما

هي" قیاس الأداء الحالي ومقارنته بالمعاییر المتوقعة للأداء السابق  تعریف الرقابة:  - ثالثا

تحدیدها ومن واقع هذه المقارنة یصبح بإمكاننا تحدید ما إذا كان الأمر یحتاج إجراءات 

تصحیحیة لإعادة مستوى الأداء إلى المستوى المخطط والمعبر عنها بالمعاییر السابق 

  .5ها"تحدید



 مجلة العلوم الإنسانیة ...                             محاسبة المسؤولیة كأداة للرقابة و تقییم الأداء

 623                                                                              2017 سبتمبر

هناك عدة اسالیب للرقابة یمكن للمؤسسة اتباعها كما یمكنها أسالیب ووسائل الرقابة: -1

اتباع اسلوب او اكثر في نفس الوقت حسب الظروف التي تواجهها والامكانیات المتوفرة 

  6 لدیها.

یستخدم هذا الأسلوب الرقابي عن طریق مراقبة الوحدات  :الملاحظة و المشاهدة - 1-1

تها أثناء القیام بالعمل ویتم ذلك بواسطة الرؤساء والمشرفین في مستویات الإدارة وملاحظ

  المختلفة یهدف تصحیح ما یقع من أخطاء فور وقوعها. 

المراجعة والفحص هما أسلوب واحد یعني فحص  المراجعة والفحص والتفتیش: - 1-2

الاقتناع بسلامة  الحسابات من خلال فحص الدفاتر والمستندات بحیث یستطیع المراجع

  7 المركز المالي وصحة حسابات النتیجة أو عدم سلامتها.

تقرر الحوافز للجهود الممتازة وللعامل الكفء وتوقیع  الحوافز  الطرق والإجراءات: - 1-3

الجزاءات على المخالف والمهمل، بحیث تعتبر أسلوب غیر مباشر من أسالیب الرقابة 

  8 وجود رقیب أو مشرف.یساعدها على تحقیق أهدافها دون 

یعرف تقییم الأداء بأنه عبارة عن عملیة فحص وتحلیل وقیاس تقییم الأداء:  -. 1رابعا 

النتائج المحققة، والتي تمت بجهود الأفراد المسؤولین عن الأداء في ظل ظروف معینة 

 وأوقات محددة وإمكانیات مناسبة متاحة، بهدف الكشف عن القصور والإنحرافات، وتحلیل

  9 أسبابها والمسؤول عنها.

: یعتمد نظام محاسبة المسؤولیة في تقییم أداء مراكز المسؤولیة تحدید معاییر الأداء 1- 1

  10 على مقارنة الأداء الفعلي بمعیار معین وذلك بالنسبة للتكالیف والإیرادات.

ة الإداریة حیث یمثل تقییم الأداء الحلقة الأخیرة في الدور علاقة تقییم الأداء بالرقابة:  -2

یأتي دوره بعد تحدید الأهداف ووضع الخطط والتنفیذ، ثم تأتي خطوات الرقابة على الأداء 

  11 التنفیذ والمتابعة. عوالتي تبدأ مع عملیة تخطیط الأهداف وتستمر م

  تبسة  المبحث الثالث: دراسة میدانیة في مفتشیات الضرائب لولایة

  الدراسة أولا: منهجیة البحث المیداني وأدا

قصد الاجابة على إشكالیة   منهجیة البحث المیداني: -1

البحث نحاول من خلال هذا المبحث القیام بدراسة  میدانیة على مفتشیات 

الضرائب لولایة تبسة، بحیث صممت الإستمارة  ووزعت على عینة الدراسة وفقا 

  للتالي:
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 ): یمثل توزیع الاستمارة على مجتمع الدراسة 1جول رقم (

  عدد الاستمارات الموزعة  مدیریة المستهدفةال
عدد الاستمارات 

  المسترجعة
  النسبة

 %70  07  10  المدیریة الولائیة تبسة

  %80  08  10  مفتشیة الضرائب الشریعة

  %70  07  10  مفتشیة الضرائب بئر العاتر

  %60  06  08  مفتشیة الضرائب ونزة

  %60  06  08  مفتشیة الضرائب العوینات

  %74  34  46  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوعالمجمـــــــ

  المصدر من إعداد الباحث

تم الإعتماد في جمع البیانات المیدانیة على إستمارة صممت بناء على أداة الدراسة:  – 2

 6خصوصیة الموضوع ، بحیث إشتملت على أربعة محاور رئیسیة ، المحور الأول به 

لشخصیة لعینة البحث( الجنس،السن، المؤهل العلمي، المسمى اشئلة متعلقة بالبیانات ا

عبارة متعلقة بالمتغیر المستقل  12الوظیفي ، الخبرة المهنیة) ، أما المحور الثاني به 

عبارات متعلقة بالرقابة على الاداء في إدارة  10محاسبة المسؤولیة، والمحور الثالث به 

  الضرائب .

رت الخماسي في أعداد إختبارات الإجابة على العبارات ، كما تم الإعتماد على سلم لیكا

  بحیث أعطي كل إختبار وزن معبن كما یلي:

  موافق بشدة  موافق  محاید  غیر موافق  غیر موابق بشدة

1  2  3  4  5  

 

  ثانیا:إختبار ثبات الإستمارة وطبیعة البیانات المیدانیة

لحزمة الإحصائیة للعلوم الإجتماعیة قصد القیام بهذه الإختبارات تم الإعتماد على برنامج ا

)spss 22) الإصدار.  

إختبار الثبات والصدق للإستمارة: تم الإعتماد في هذا  - 1

) وهو إختبار spssتبارات التي یقدمها برنامج (×الإختبار على أشهر ال

 أفاكرونباخ، وبعد إدخال البیانات كانت نتائج الإختبار كما یلي :  
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 ل الفا كرومباخ الخاص بمجتمع الدراسة): یمثل معم2جدول رقم(

Alpha de Cronbach معامل الفا كرومباخ Nombre d'élémentsعدد مفردات العینة  

,974 30 

وبالتالي یمكن القول  0.6وهي قیمة أكبر من  0.974بما أن قیمة معامل ألفا كرومباخ هي 

عینة مماثلة من نفس أنه لو تم توزیع نفس عدد الإستمارات على نفس العینة أو على 

  وبالتالي یمكن القول أن الإستمارة تمتاز بالثبات. %97.4المجتمع لكانت نسبة التطابق 

كما یتم قیاس صدق الإستمارة بجذر قیمة معامل ألفكرومباخ وفي هذه الحالة تكون قیمة  

وهذا یعني أن الإستمارة قادرة على تحقیق أهداف البحث %98.69معامل صدق المحك هي

  درجة كبیرة .ب

  : الدراسة الوصفیة للبیانات الشخصیة للعینة2

في هذه النقطة من التحلیل نقوم بعرض كل الخصائص الدیمغراقیة للعینة المدروسة في 

شكل جداول نسبیة وأشكال، وحسب دراستنا السابقة لدینا خمس خصائص : الجنس، المؤهل 

مثیل هذه الخصائص في شكا دوائر العلمي، المنصب الوضیفي، والخبرة المهنیةویمكن ت

  نسبیة وأعمدة بیانیة كما یلي :

  ): یمثل توزیع جنس المجتمع3:جدول رقم(الجنس - 1

  

              

  
  

  

  

  

  

Pourcentage Effectifs    

88.2  

11.8  

30  

4  

  ذكر

  انثى

100.0  34  Total  
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  ): یمثل تزیع المؤهل العلمي ببمجتمع4:جدول رقم(المؤهل العلمي -2

            

  
  ): یمثل توزیع الوظائف الإداریة للمجتمع5الوظیفة الإداریة: جدول رقم ( - 3

      

  
  

  ): یمثل توزیع الخیرة المهنیة للمجتمع6الخبرة المهنیة:جدول رقم( - 4

  

  
  

  

Pourcentage Effectifs    

20.6  

14.7  

64.7  

7  

5  

22  

  ثانوي

  مهني

  جامعي

100.0  34  Total  

Pourcentage Effectifs    

58.8  

23.5  

14.7  

20  

8  

5  

  موظف

  رئیس مصلحة

  مدیر

100.0  34  Total  

Pourcentage Effectifs  /  

14.7  

20.6  

8.8  

11.8  

17.6  

26.5  

5  

7  

3  

4  

6  

9  

1 - 5  

6 - 10  

11- 15  

16- 20  

21- 25  

26- 30  

100.0  34  Total  
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  ثالثا:الاتجاه العام لإجابات العینة على المحورین الثاني والثالث

قصد معرفة الاتجاه العام( المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري ) لإجابات العینة عن كل ب

عبارة في المحور أو للمحور ككل، لا بد من إنشاء متغیر یمثل إجابات العینة حول المحور 

كل، وسنرمز في دراستنا هذه الى إجابات المحور الثاني ( المتغیر المستقل محاسبة 

ونرمز لمتغیر إجابات المحور الثالث (نظام المعلومات  )،R1(رمز المسوؤلیة ) بال

  وقد حددنا أوزان كل إختیار من )،R2(المحاسبي) بالرمز

  موجود في سلم لیكرت كما یلي : 

  ): یمثل توزیع الأوزان لإجابات العینة7جدول رقم(

  موافق بشدة  موافق  محاید  غیر موافق  غیر موافق بشدة  الإختیار

  5.00-4.20  4.19-3.40  3.39-2.60  2.59-1.80  1.79-1.00  القیمة

) 4وحدد طول افترة بقسمة الأربع فراغات التي تفصل بین الإختبارات الخمسة وهو أربعة (

  :0.80) أي أن طول الفترة هو 5على عدد الإختبارات وهو خمسة(

  ):R1دراسة الإتجاه العام لإجابات العینة على المحور الثاني ( -1

تحلیل البیانات المیدانیة الممثلة لغختبار لإجابات واختیارات العینة حول عبارات بعد  

  كانت النتائج كما یلي:) SPSS((محاسبة المسؤولیة)بإستخدام برنامج ) R1(المحور الثاني

  ): یمثل متوسطات إجابات العینة الخاصو بالمحمور الثاني.8جدول رقم(

  الاهمیة في المحور  الإختیار  لمعیاريالإنحراف ا  المتوسط الحسابي  العبارة

  4  موافق بشدة 48507, 4,3529  1س

  3  موافق بشدة 55129, 4,3824  2س

  5  موافق بشدة 64584, 4,3529  3س

  2  موافق بشدة 65679, 4,4118  4س

  1  موافق بشدة 50752, 4,5000  5س

  6  موافق بشدة 54397, 4,3529  6س

  7  موافق بشدة 54397, 4,3529  7س

  8  موافق بشدة 57889, 4,2941  8س

  11  موافق بشدة 60597, 4,2353  9س

  9  موافق بشدة 61835, 4,2647  10س

  12  موافق 74396, 4,1471  11س

  10  موافق بشدة 56723, 4,2647  12س

R1 4,3260 ,50850 موافق بشدة  
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یمة ككل نجد أن ق  )R1(بعد ملاحظة إتجاه إجابات العینة على عبارات المحور الثاني 

، وبما ظان قیمة المتوسط الحسابي تقع 0.50بإنحراف معیاري  4.32المتوسط الحسابي

فبإمكاننا القول أن الإتجاه العام  )5.00-4.20ضمن مجال الإختیار موافق بشدة (

  )R1(لإجابات العینة حول المحور الثاني 

  ككل تمركزت حول الاختیار موافق بشدة وبإنحراف ضعیف 

  ):R2ه العام لإجابات العینة على المحور الثالث(دراسة الإتجا - 2

(الرقابة  )R2(بعد تحلیل البیانات لاختیارات العینة وإجاباتها حول عبارات المحور الثاني 

  كانت النتائج كما یلي: )SPSS(على الاداء في الادارة الضریبیة) بإستخدام برنامج 

  لمحور الثالث.): یمثل متوسطات إجابات العینة الخاص با9جدول رقم(

  الاهمیة في المحور  الإختیار  راف المعیاريحالإن  المتوسط الحسابي  العبارة

  6  موافق بشدة 65407, 4,2353  1ع

  3  موافق بشدة 68404, 4,3235  2ع

  2  موافق بشدة 74336, 4,4118  3ع

  1  موافق بشدة 74874, 4,5000  4ع

  5  موافق بشدة 70962, 4,2647  5ع

  10  موافق 71650, 4,1765  6ع

  8  موافق بشدة 72944, 4,2059  7ع

  4  موافق بشدة 71898, 4,2941  8ع

  9  موافق بشدة 72944, 4,2059  9ع

  7  موافق بشدة 69887, 4,2353  10ع

R2 4,2853 ,64579 موافق بشدة  

ككل نجد أن قیمة  ) R2( بعد ملاحظة إتجاه إجابات العینة على عبارات المحور الثاني

، وبما ان قیمة المتوسط الحسابي تقع  0.64بإنحراف معیاري  4.28 يالمتوسط الحساب

فبإمكاننا القول أن الإتجاه العام  )5.00-4.20ضمن مجال الإختیار موافق بشدة (

ككل تمركزت حول الاختیار موافق بشدة  )R2( لإجابات العینة حول المحور الثاني

  وبإنحراف ضعیف .

  )T.testإختبار فرق المتوسطین ( -3

یستعمل هذا الإختبار قصد معرفة خصائص عینة الدراسة أو المتغیرات الوصفیة على 

إجابات العینة على محاور الدراسة، بشرط أن تكون هذه المتغیرات تحتمل حدثین أو 
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إختیارین فقط، وفي دراستنا لدینا متغیر الجنس فقط هو من یحتمل حدثین هما ذكر أو أنثى، 

  ا الإختبار من خلال وضع الفرضیات التالیة:وبالتالي یمكن إجراء هذ

 )فرضیة العدمH0 :( لا یوجد تاثیر للمتغیر الوصفي

وتقبل الفرضیة لما )، R1.R2) على إجابات العینة حول عبارات المحورین((الجنس

 .    0.05أكبر من  )sig(یكون مستوى المعنویة 

 )فرضیة البدیلH1 :( (الجنس) یوجد تاثیر للمتغیر الوصفي

)، وتقبل الفرضیة لما یكون R1.R2(لى إجابات العینة حول عبارات المحورینع

  .    0.05أقل من  )sig(مستوى المعنویة 

 ): یمثل تأثیر متغیر الجنس على إجابات العینة10جدول رقم(

  مستوى المعنویة  درجة الحریة  المحوسبةtقیمة   المحور  المتغیر

  R1 6.61  33  0.015  الجنس

  R2  0.034  33  0.85  

من خلال الجدول السابق نلاحظ ان قیم مستوى المعنویة المتعلقة بتاثیر الجنس على اجابات 

  R1) /( R2حول  عبارات

R1 بمعنى أن إجابات العینة ونظرتها الى عبارات  0.05أقل من  0.015: مستوى المعنویة

 H1ونقبل فرضیة العدم  H0المحور الأول تتأثر بمتغیر الجنس وبالتالي نرفض 

وبالتالي  0.05أكبر من 0.85فإن مستوى العنویة لدیه هو  R2اما بالنسبة للمحور الثالث 

وبالتالي نقول أنه لا توجد فروق في نظرة مجتمع الدراسة  H1، ونرفض H0تقبل الفرضیة 

  للمحور الثالث من  بالنسبة لمتغیر الجنس.

  _ معامل الارتباط:4

عضهما أي معرفة العلاقة بین بب R2 وR1المحورین  ارتباطیستعمل هذا الاختیار لمعرفة 

كانت النتائج  spssابع في دراستنا، وفقا لمخرجات برنامج تالمتغیر الرئیسي والمتغیر ال

  كالتالي :

  ): یمثل معامل الإرتباط بین محوري الدراسة11جدول رقم (

  عدد المفردات  معامل الارتباط  المحور

R1 0.579  34  

R2  0.579  34  
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طان بعلاقة طردیة اكبر من بیرت  R1,R2لال الجدول أعلاه نجد ان محاور الدراسة من خ

المتوسط ومنه یمكن القول ان محاسبة المسؤولیة تؤثر في عملیة الرقابة على الاداء داخل 

  الادارة بشكل موجب . 

  )ANOVIA_ إختیار فروق المتوسطات :(5   

صائص  الدراسة (مجتمع الدراسة) ونقصد هنا ثیر خأیستعمل هذا الاختیار لمعرفة درجة ت  

، R1المتغیرات  الوصفیة كالمتغیرات الوصفیة على إجابات العینة على محاور الدراسة (

R2ین ومن خلال دراستنا نجد انا ثمل اكثر من حدت) ، شرط ان تكون هذه الخصائص تح

العلمي علیها هي المؤهل ) AWOVA ،TESTار ( باخت الخصائص التي یمكن اجراء

رئیس مصلحه، مدیر والخبرة المهنیة  موظف، :ثانوي، جامعي، مهني والوظیفة الاداریة 

سنوات وبالتالي یمكن اجراء هذا الاختیار  5فئات كل فئة فیه تمد لمدة  6التي تقسم الى 

  ،بوضع الفرضیات التالیة :

 )فرضیة العدمH0 :(المؤهل ألا یوجد ت) ثیر للمتغیر الوصفي

الخبرة المهنیة) على إجابات العینة حول عبارات  وظیفة الإداریة،العلمي، ال

) أكبر من sig)، وتقبل الفرضیة لما یكون مستوى المعنویة (R1.R2المحورین(

0.05. 

 )فرضیة البدیلH1 :( المؤهل) یوجد تاثیر للمتغیر الوصفي

ات الخبرة المهنیة) على إجابات العینة حول عبار  العلمي، الوظیفة الإداریة،

) أقل من sig)، وتقبل الفرضیة لما یكون مستوى المعنویة (R1.R2لمحورین(

0.05. 

  كانت النتائج لهذا الاختیار كالتالي :SRSبالاعتماد على برنامج 

  على محاور الدراسة.anova): یمثل إختبار 12جدول رقم(

  مستوى المعنویة  درجة الحریة Fقیمة   المحور  المتغیر

  R1 1.2  2  0.24  المؤهل العملي

  R2  1.0  2  0.39  

  R1  3.46  2  0.42  الوظیفة الاداریة

  R2  1.62  2  0.39  

  R1  2.99  5  0.2  الخبرة المهنیة

  R2  4.65  5  0.32  
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من خلال النتائج المبینة في الجدول السابق نجد ان مستوى المعنویة المتعلقة بتاثیر    

قبل ناي  0.05ها اكبر من ) ، كلR1 R2( متغیر المؤهل العلمي على محوري الدراسة 

H0   ونرفضH1  المؤهل العلمي لا یؤثر في نظرة افراد الغینة لمحوري الدراسة. وعلیه فإن  

  H1وكذلك نفس الشيء لمتغیر الوظیفة الاداریة والخبرة المهنیة وكلاهما نرفض    

اجابات فرضیة العدم اي لایوجد خصوصیات تتعلق بالوظیفة أو الخبرة وتؤثر في   H0ونقبل

  ).R1 ،R2( العیبنة على اسئلة محاور الدراسة 

  النتائج والاقتراحات :

راء موظفي ورؤساء آبعد انتهاء دراستنا بجانبیها النظري والتطبیقي والذي یمثل صبر   

والادارات الملحقة بها بولایة تبسه، توصلنا الى مجموعة ائب مصالح ومدراء مدیریة الضر 

  فیمایلي :نتائج واقتراحات نوجزها 

 :النتائج  

محاسبة المسؤولیة هي نظام متكامل یغطي القصور الذي  -

تعاني منه الادارات العمومیة بمختلف وظائفها، حیث یغطي القصور الحاصل في 

مجال الرقابة وتقییم الاداء، وهي علاقة تنظیمیة  محكمة بین الرئیس والمرؤوس 

القوة والضغف لتلافیها وكذلك هي  وتعمل على تحلیل النتائج والمسببات وتحدید نقاط

  اداة تخطیطیة .

الادارة العمومیة ( إدارة الضرائب) تطبیق نظام محاسبة  -

المسؤولیة حتى ولو یشكل جزئي فهي تنظم العمل والعلاقة بین الرئیس والمرؤوس 

هذا النظام   أي أنها تستخدم وتحدد الصلاحیات والمسؤولیات في مختلف المستویات،

لتحلیل في مسببات الایراد أوالتكلفة یعاني من نقص وعدم إحاطة كلیة لكن یبقى ا

الموظف، هل هي تحت سیطرته أوخارجة عن عمل وقرارات بالظروف التي تصاحب 

  نطاقه.

وجود قابلیة لدى موظفي إدارة الضرائب لتطبیق نظام  -

علم محاسبة المسؤولیة وهذا یرجع الى ان الموظف یشعر براحة تامة وحمایة كونه ی

بحیث  ه،هو من صلاحیات في كل ما هحیدا ما له وما علیه ویستطیع مناقشة مسؤولی

تعسف في إستخدام السلطة من قبل المسؤول، سواء كان هذا المسؤول  كل ینتهي 

  .مباشر أو غیر مباشر
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من خلال القیام بدراستنا المیدانیة لا حظنا قابلیة من قبل  -

كاداة رقابیة  هانظام محاسبة المسؤولیة وتفعیل موظفي إدارة الضرائب للقیام بتطبیق

الاداء سواء كان مالي أو  علىمراكز التكالیف أو  مراكز الایرادات أو إما على

إداري، نظرا لما یحتویه هذا النظام على نقاط قوة تجعل من الموظف یشعر بالراحة 

  التامة.
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