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Abstract : 
 
        This study is an attempt to 
apply one of important 
management control tools used 
in industrial enterprises in the 
field of cost accounting, which is 
the method of variable costs, in 
public hospitals, in order to 
illustrate how to use this method 
in calculation of hospital costs 
and benefits expected will be 
obtained by using this method. 
The study used the descriptive 
and the deductive approach. This 
study has been reached to 
determine the future vision for 
how to apply the method of 
variable costs in hospitals, 
proceeding the appropriate of 
this method to the reality of 
activity and costs in this type of 
it. 
Keywords: variable costs, cost 
accounting, management 
Control, public hospitals.   

 : الملخص

 

هذه الدراسة إلى محاولة  تهدف

استشراف منهجیة عمل طریقة التكالیف 

والتي تعتبر  العامة المتغیرة في المستشفیات

إحدى أدوات مراقبة التسییر ومحاسبة 

التكالیف الهامة والمستخدمة بشكل كبیر في 

حیث قمنا بتوضیح  .المؤسسات الصناعیة

كیفیة استخدام هذه الطریقة في حساب 

فى والفوائد المتوقع الحصول تكالیف المستش

طبقت  علیها من قبل هذه الأخیرة في حال

هذه الطریقة. وقد استخدمت الدراسة المنهج 

، وقد توصلت في والاستدلالي الوصفي

الأخیر إلى تحدید رؤیة مستقبلیة لكیفیة 

تطبیق طریقة التكالیف المتغیرة في 

المستشفیات، انطلاقا من ملائمة هذه الطریقة 

  .هاالنشاط والتكالیف فیلواقع 

، تكالیف متغیرة: المفتاحیة الكلمات

تسییر، مستشفیات  حاسبة تكالیف، مراقبةم

 ة.عام
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   مقدمة:

المؤسسات من التحكم في  )Method of variable costs(تمكن طریقة التكالیف المتغیرة  

تكالیفها المتغیرة، وحساب نتیجتها التحلیلیة بطریقة سهلة وسریعة، ویظهر ذلك جلیا في المؤسسات 

التي تنتج تشكیلة متعددة ومختلفة من المنتجات. وبما أن المستشفیات تقوم بتقدیم خدمات عدیدة 

ساعدتها على التحكم في هذه التكالیف، ومتنوعة، فإنه من وجهة نظرنا یمكنها تطبیق هذه الطریقة لم

ویقدم هذا البحث شرحا لكیفیة استخدامها لهذه الطریقة وصولا إلى حساب نتیجتها الإجمالیة المحققة 

في كل المستشفى، أو في بعض الأقسام الصحیة والطبیة فیها، والتي قد (أو لا ) تتناسب مع 

  الإیرادات الممنوحة له. 

كیف یمكن تطبیق طریقة التكالیف المتغیرة لحساب سیة للبحث متمثلة في: وقد وضعنا إشكالیة رئی

النتیجة المحققة في المستشفیات العامة، أو في بعض أقسامها؟ وما هي الفوائد التي سوف 

  تجنیها هذه المستشفیات من ذلك؟ 

مختلف  ذه الإشكالیة والإجابة عنها، قمنا باستخدام المنهج الوصفي، لعرض وتحلیلولمعالجة ه

المفاهیم المتعلقة بطریقة التكالیف المتغیرة، من حیث ظهورها وتطورها، ومنهجیة عملها لمحاولة 

استیفاء الوصف النظري لها. وكذا المنهج الاستدلالي، لاستكشاف وعرض الخطوات التي تقودنا إلى 

  تطبیق هذه الطریقة میدانیا.وتم تقسیم الدراسة  إلى المحاور التالیة:

  ونشأة طریقة التكالیف المتغیرة؛مفهوم  -1

 منهجیة عمل طریقة التكالیف المتغیرة في المؤسسات الصناعیة؛ -2

 استشراف منهجیة عمل طریقة التكالیف المتغیرة في المستشفیات؛ -3

  مفهوم ونشأة طریقة التكالیف المتغیرة: -1

بطریقة التكالیف المتغیرة بالنسبة للمؤسسة الصناعیة التي تنتج عدة منتجات، حساب النتیجة  یقصد

التحلیلیة عن طریق طرح التكالیف المتغیرة لكل منتج من رقم أعماله، للحصول على ما یسمى 

جموع بهوامش التكالیف المتغیرة لهذه المنتجات. ثم یتم طرح التكالیف الثابتة الكلیة للمؤسسة من م

وهي طریقة أمریكیة الأصل، وقد طورت   .1هذه الهوامش، للحصول على النتیجة التحلیلیة للدورة

 لاحقا ونتج عنها ما یسمى بطریقة التكالیف المحددة أو الخاصة 

(Method of specific costs) .أو التي تسمى أیضا بطریقة التكالیف المتغیرة المتطورة ،  

  الخاصة بطریقة التكالیف المتغیرة: وفي ما یلي بعض التعریفات

  ،یقصد بطریقة التكالیف المتغیرة: تحدید الهامش بین سعر البیع والتكالیف المتغیرة للمنتج

وقیاس مساهمة الهامش في تغطیة التكالیف الثابتة والحصول على نتیجة الشركة، كما 

  2ة؛تمكن من حساب النتیجة التحلیلیة وعتبات الربحیة والتكالیف الحدی
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  تسمح هذه الطریقة بتحلیل محفظة منتجات متعددة، مما یسمح باتخاذ قرارات على المدى

 3؛القصیر تتعلق بإنتاج وتطویر أو التخلي عن إنتاج هذه المنتجات

  تقوم هذه الطریقة على مبدأ حساب التكلفة المتغیرة الخاصة بإنتاج أو توزیع كل منتج في

  4؛الهامش الإجمالي ومدى تغطیته للتكالیف الثابتةوأثرها في تحقیق المؤسسة، 

 تسمح بتجنب الاصطناع والتعسف في توزیع المصاریف الثابتة، بینما یبقى التعسف  طریقة

وعدم الدقة قائمین في عملیة تمییز الأعباء الثابتة عن المتغیرة، وهي تتمیز بسهولة 

 5.التطبیق وسرعة الحصول على النتائج

  بق في الشكل التالي:ویمكن تلخیص ما س

  : طریقة التكالیف المتغیرة 01الشكل رقم 

سعر 

  البیع

  الهامش على التكالیف  

  المتغیرة

  النتیجة التحلیلة  

  المصاریف الثابتة    

  
  التكالیف المتغیرة

  أو التكالیف المباشرة
  

  التكالیف المتغیرة

  أو التكالیف المباشرة

Source : François Carayon, Catherine Baude, OP.Cit  

 منهجیة عمل طریقة التكالیف المتغیرة في المؤسسات الصناعیة: -2

لتوضیح هذه المنهجیة نفترض أن إحدى المؤسسات الصناعیة تنتج تشكیلة من المنتجات المختلفة، 

  6فحساب النتیجة التحلیلیة لهذه المؤسسة لدورة معینة، یكون بالطریقة التالیة:

المنتجات المصنعة و    n...أ  2أ 1أ

  (أو) المباعة من طرف المؤسسة

 n أ  2أ  1أ

  n ع  2ع  1ع  رقم الأعمال للمنتج (ع )

  n ت م  2ت م  1ت م  التكالیف المتغیرة للمنتج ( ت م)

الهامش على التكالیف المتغیرة 

  ( ت م)-(ت م )= (ع ) /للمنتج:ها

  n (ت م ) /ها  2 (ت م ) /ها  1 (ت م ) /ها

  

( ت ث   – n (ت م ) /ها+.................+  2 (ت م ) + ها/ 1 (ت م ) /هاالنتیجة الإجمالیة = 

 كلیة)
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التكالیف الثابتة  –النتیجة التحلیلیة للمؤسسة = مجموع هوامش التكالیف المتغیرة للمنتجات 

  الكلیة

  ومن هنا یمكننا تحدید نسبة الهامش:

  نسبة الهامش=
  التكالیف المتغیرةالهامش على 

  رقم الأعمال

 

  استشراف منهجیة عمل طریقة التكالیف المتغیرة في المستشفیات: -3

  إشكالات استخدام طریقة التكالیف المتغیرة في المستشفیات: -3-1

الإشكال الأول الذي یواجهنا بدایة عند محاولة استنباط أو استشراف منهجیة عمل طریقة التكالیف  -

في المستشفیات العامة أو الخاصة على حد سواء، هي أننا لا نجد أي منتج صناعي یسوق المتغیرة 

بهامش ربح كما هو الحال في المؤسسات الصناعیة، أي لا یوجد منتجات تباع بأرقام أعمال معینة، 

بل خدمات صحیة أو طبیة مقدمة من قبل المستشفى، بمقابل أو بدون مقابل كما هو الحال في 

مات الصحیة والطبیة على مستوى المستشفیات العامة. هذه الخدمات تقدم إلى مرضى بعض الخد

داخلیین یقیمون في المستشفى لمدة معینة، أو مرضى خارجیین یتلقون الوقایة والعلاج في أماكن 

تواجدهم، أو یزورون المستشفى لفترة وجیزة جدا بغیة تلقي تلك الخدمات، ویغادرونها ولا یقیمون فیها. 

وعلیه فإن عدد المنتجات في المؤسسات الصناعیة سوف یقابله عدد الخدمات المقدمة، أو بالأحرى 

  للخدمات الصحیة سواء كانوا داخلیین أو خارجیین بالنسبة للمستشفى؛ )المرتفقین(عدد المرضى 

یمر كذلك فإن الخدمة التي تقدم إلى هؤلاء متفاوتة التعقید حسب حالة كل مریض، ویمكن أن  -

المریض على عدد من الأقسام لتشخیص حالته، وإجراء الفحوص بالأشعة وأخذ عینات من دمه 

مثلا، مما یعقد في تركیبة ونسبة الأعباء المتغیرة الداخلة في تكلفة الخدمة المقدمة لهذا المریض، 

  وهذا الأمر یعقد من عملیة تتبع الأعباء المتغیرة وحسابها حسابا دقیقا؛

ستشفیات وخاصة العامة منها، شدیدة التعقید تنظیمیا واجتماعیا وكبیرة الحجم في كثیر أیضا فالم -

من الأحیان، ومتعددة الوظائف والاختصاصات مما یجعل عدد مصالحها وأقسامها كبیرا جدا مقارنة 

بالمستشفیات المتخصصة. وهو ما یستدعي حساب التكلفة المتغیرة لكل خدمة تقدم لكل مریض 

یراد الذي یقدمه هذا المریض، والذي یقابله رقم أعمال المنتج في المؤسسة الصناعیة، وذلك مقابل الإ

على مستوى كل قسم أو مصلحة وفي كل قاعة علاجیة أیضا، حیث قد یبدو ذلك الإیراد هزیلا جدا 

ستشفى وزاد أمام التكلفة الحقیقیة للخدمة التي تلقاها، كما أن العملیة تزداد تعقیدا كلما كبر حجم الم

  عدد مرضاه یومیا؛

 من الإشكالات الأخرى أیضا، أنه ومن أجل حساب التكالیف المتغیرة للخدمات الصحیة المقدمة  -



 مجلة العلوم الإنسانیة         .....                 استشراف منهجیة عمل طریقة نحو 

        569م                                                                      2017مارس 

للمرضى الداخلیین أو الخارجیین بسهولة وبسرعة ودقة، لا بد أن یتمتع المستشفى العام أو الخاص 

 بوجود هیكل تنظیمي مبني على أساس مراكز المسؤولیة  

)esponsibility Centres(R،  ،تظهر فیه جمیع الأقسام والمصالح مهما كان حجمها ودورها

حیث أن طریقة التكالیف المتغیرة تقوم على أساس محاسبة المسؤولیة، أي المسؤولیة عن التكالیف 

وهو ما یغیب ربما في كثیر من مستشفیاتنا ورقم الأعمال أو الإیراد المحقق بالنسبة للمستشفى، 

   عامة.ال

  اقتراح منهجیة عمل لاستخدام طریقة التكالیف المتغیرة في المستشفیات: -3-2

بما أن المستشفى یتكون من قاعات علاجیة تحتوي على أسرة، وقاعات تشخیص، ومخابر وقاعات 

حسب طبیعة وموقع وحجم  علاج بالأشعة وغیرها من الأقسام والمصالح الأخرى. والتي یزداد عددها

المستشفى. فإن تكلفة خدمة أي مریض داخلي أو خارجي هي تكلفة متغیرة تتناسب مع عدد ونوع 

  المرضى، والتي ربما سوف تتكون من ما یلي:

بالنسبة لتكلفة علاج المریض الداخلي المتغیرة = تكلفة الدواء + تكلفة الغذاء  + تكالیف أخرى  -أ

  .)لجبس المستخدم + الحفاظات + الإزارات...الخكالأشعة + ا(متغیرة 

بالنسبة لتكلفة علاج المریض الخارجي = تكلفة الدواء + الجبس المستخدم + تكالیف  - ب

وعلیه وعلى افتراض أننا في حالة مركز صحي صغیر خاص أو عام، یستقبل فقط  وقایة...الخ.

قسام، كما هو الحال ربما في بعض المرضى الخارجیین، ویتكون من عدد محدود من المصالح والأ

 العیادات الخاصة أو الجواریة العامة، سوف یكون الهیكل التنظیمي لهذا المركز مثلا كما یلي:

  : یوضح هیكل تنظیمي افتراضي لأحد المستشفیات الصغیرة)02(الشكل رقم 

  

    

  

  

  

  

  من تصور الباحثین.المصدر: 

طریقة التكالیف المتغیرة في هذه الحالة، سوف نقوم بحساب التكلفة المتغیرة  ولاستخدام          

الخاصة بالخدمة المقدمة لكل مریض خارجي، بكل ما تحتویه من أعباء متغیرة وذلك في كل من 

  المصالح أو الأقسام التالیة:

  قسم الفحص؛ -

 الإدارة

 العامة الأمانة
 والوقایة الأمن

 المحاسبة مصلحة

 الفحص قسم قسم الأشعة المخبر قسم الصیدلیة قسم
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  قسم الصیدلیة؛ -

  قسم المخبر؛ -

  قسم الأشعة.   -

حسب ما تطلبته الخدمة المقدمة، أي حسب ما طلبه المریض أو اقتضت حالته  وذلك          

الصحیة ذلك. فربما هي عبارة عن تركیب تكالیف النشاطات الأربع مجتمعة، أو أقل أو حتى نشاط 

واحد. ویكون هذا الحساب دوریا ومع كل المرضى الخارجیین، وعلیه سوف یتولد لدینا ما یلي بالنسبة 

  كل یوم: للمستشفى في

  تكالیف متغیرة خاصة بخدمة الفحص أو التشخیص؛ -

  تكالیف متغیرة خاصة بخدمة الصیدلیة أو الدواء؛ -

  تكالیف متغیرة خاصة بخدمة الفحص المخبري؛ -

  تكالیف متغیرة خاصة بخدمة الأشعة. -

ومقابل هذه التكالیف المتغیرة، سوف یكون لدینا رقم أعمال أو مردود مالي بالنسبة  وعلیه      

للمؤسسة الصحیة الخاصة، أو إیراد متواضع ربما بالنسبة للمؤسسة العامة. ومن خلال التكلفة 

لذي المتغیرة المقدمة مفردة أو مجموع التكالیف المتغیرة للمریض الواحد، والإیراد أو المردود المالي ا

یقدمه المریض كثمن للخدمات الصحیة التي تحصل علیها، سوف نتمكن من حساب هامش التكلفة 

كما سبقت  - المتغیرة لكل مریض، حیث یمثل كل مریض منتج، بالنسبة للمستشفى العام أو الخاص 

  وذلك كما یلي: -الإشارة 

 –المحصلة من المریض هامش التكلفة المتغیرة للمریض في المستشفى العام = الإیرادات  -1

  التكالیف المتغیرة للخدمات المقدمة للمریض. 

 - هامش التكلفة المتغیرة للمریض في المستشفى الخاص = رقم الأعمال المحصل من المریض  -2

  التكالیف المتغیرة للخدمات المقدمة للمریض.

مصلحة أو قسم، سوف وبجمع هوامش التكالیف المتغیرة لعدد المرضى الذین تم خدمتهم في كل 

نحصل على مجموع هوامش التكالیف المتغیرة لجمیع المرضى الذین تم خدمتهم في مركز صحي، 

  أو في جزء أو في كل المستشفى خلال یوم أو شهر أو في أي وقت نشاء.

وفي الأخیر یمكن طرح التكالیف الثابتة الخاصة بالمركز الصحي أو جزء من المستشفى أو كل 

ن مجموع هوامش التكالیف المتغیرة للمرضى الداخلیین أو الخارجیین أو معا، لنجد المستشفى، م

النتیجة الصافیة التي یحققها المستشفى الخاص كربح أو خسارة، أو نتیجة السنة كعجز أو فائض في 

  الإیرادات بالنسبة للمستشفى العام.

 كالیف المتغیرة في المستشفیات ویمكن توضیح المراحل السابقة المتعلقة بمنهجیة عمل طریقة الت
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 العامة أو الخاصة، عبر الجدول التالي:

  : یوضح منهجیة عمل طریقة التكالیف المتغیرة في المستشفیات)01(الجدول رقم 
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   الخلاصة:

كنا من استخلاص مجموعة من النتائج المتعلقة بتطبیق طریقة تملهذا الموضوع  معالجتنابعد        

  التكالیف المتغیرة في واقع المستشفیات العامة، و منها ما یلي:

 على منهجیة  إمكانیة تطبیق هذه الطریقة في جزء أو في كل أي مستشفى عام، وذلك بناءا

  عمل الطریقة المقترحة في البحث؛

  إمكانیة تطبیق هذه الطریقة بشكل أسهل وأسرع، في الوحدات الصحیة العامة والمستشفیات

  الخاصة ذات الحجم الأقل مقارنة بالمستشفیات العامة؛

  من فوائد تطبیق طریقة التكالیف المتغیرة في المستشفیات عموما، هو تسهیل وتسریع

تكالیف خاصة المتغیرة منها، وبالتالي سهولة وسرعة حساب نتیجة الخدمات حساب ال

  المقدمة؛

  ،ملائمة طریقة التكالیف المتغیرة للمستشفیات، على اعتبار أنها مؤسسة متعددة الخدمات

وكذا من خلال ما یمكن أن تتیحه هذه الطریقة للمستشفى من القدرة على السیطرة وعلى 

  ف الكبیرة المبلغ، القلیلة العائد، خصوصا بالنسبة للمستشفى  العام.تتبع مسار هذه التكالی

  من خلال هذه النتائج نستطیع تقدیم مجموعة من التوصیات في نهایة هذا البحث، وهي:

  الاتجاه نحو تبني تطبیق طریقة التكالیف المتغیرة، ومختلف أدوات محاسبة التكالیف

ادة من مزایاها، وتحسین أداء هذه المؤسسات ومراقبة التسییر الأخرى، من أجل الاستف

  الصحیة؛

  ،ضرورة وضع مصلحة أو قسم في المستشفیات العامة یظهر في الهیكل التنظیمي لها

  یتولى تطبیق أداوت مراقبة التسییر فیها، ومختلف أدوات محاسبة التكالیف؛

  ،لتحدید من مهام مصلحة مراقبة التسییر في هذه المؤسسات الفصل بین التكالیف

التكالیف المتغیرة والثابتة وحتى الشبه متغیرة، لتحقیق الاستفادة القصوى والضبط الجید 

  للتكالیف؛

  ضرورة تكییف النصوص القانونیة التي تسیر المستشفیات العامة، مع المحاولات التي

تسعى إلى نقل تجربة القطاع الخاص في مجال استخدامه لأدوات مراقبة التسییر ومحاسبة 

 .لتكالیف المختلفةا
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