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Abstract: 
 
The phenomenon of school 

violence has become a daily 

characteristic of the school, which 

has hindered its progress in the 

fulfillment of its tasks and has 

caused a dysfunction in the social 

construction as a whole. This article 

will propose a solution for this 

social problem, from the basis that 

this violent behavior, is due to 

several factors being intertwined at 

the level of different intermediaries 

and social institutions where to 

interact the child. However, in this 

article, the emphasis will be on the 

family being the direct responsible 

and that has more influence on the 

behavior of the Child. So, through 

this research, will be the form of 

family education that embodies the 

culture of peace, which protects and 

does not push children to engage in 

violent behavior. 

 
   

 

 : الممخص
 

أصبحت ظاىرة العنؼ المدرسي، ىي السمة   
ة، فأعاقت بذلؾ مسارىا المميزة ليوميات المدرس

في تحقيؽ وظائفيا المنوطة بيا، وأحدثت خملا 
 وظيفيا عمى مستوى البناء الاجتماعي ككؿ.

لذا سيقوـ ىذا المقاؿ، باقتراح حؿ ليذه  
المشكمة الاجتماعية، مف منطمؽ أف ىذا السموؾ 
العنيؼ، يرجع الى عدة عوامؿ متشابكة عمى 

جتماعية مستوى مختمؼ الوسائط والمؤسسات الا
 التي يتفاعؿ ضمنيا الطفؿ.

غير أنو في ىذا المقاؿ، سيتـ التركيز عمى   
الأسرة كونيا المسؤوؿ المباشر والفعمي والأكثر 

 تأثير عمى سموؾ الطفؿ.
بناء عمى ذلؾ، سيتـ مف خلاؿ صفحات ىذا   

البحث عرض شكؿ التنشئة الأسرية المجسدة 
طفاؿ الى لثقافة السمـ، والتي تقي ولا تدفع الأ

 ممارسة السموكيات العنيفة في الوسط المدرسي.
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 مقدمة:

الأسرة ىي أوؿ وسط اجتماعي يحتضف الطفؿ، إذ يقوـ بتشكيؿ مختمؼ ملامح شخصيتو    
وخصائصيا سواء النفسية أو الاجتماعية وغيرىا، وىذا لما تتميز بو عف بقية مؤسسات 

ية مف دؼء عاطفي وتفاعؿ اجتماعي دائـ ومستمر لفترة طويمة، كما تخمو التنشئة الاجتماع
مف كؿ صفة رسمية، إذ تميزىا التمقائية والعفوية في الكثير مف الحالات، وفي حالات أخرى 
ىفوات وأخطاء يقوـ بيا أفراد الأسرة مف غير قصد، فتكسب بذلؾ الأطفاؿ قيما غير سوية 

 ياتيـ غير السوية وخاصة العنيفة منيا.تظير مف خلاؿ تفاعلاتيـ وسموك
وبانتقاؿ الطفؿ الى المدرسة تجده ىذه المؤسسة التربوية مزودا ومشبعا بقيـ مغذية      

لمسموؾ العنيؼ، لتصبح ىي كذلؾ مجالا اجتماعيا آخر لممارسة السموكيات العنيفة، عوض 
نمط تفاعلات كؿ الفاعميف أف تكوف وسطا نموذجيا تتجسد فيو الممارسات السوية التي تميز 

 في الوسط المدرسي.
بناء عمى ذلؾ، سيقوـ ىذا المقاؿ بإبراز صورة التنشئة الأسرية المغذية لمسموكيات غير    

العنيفة كصفة لصيقة بالطفؿ، وكيؼ تعمؿ عمى وقايتيـ مف اكتساب السموكيات العنيفة مف 
سة ىي في حد ذاتيا مجاؿ اجتماعي الوسط المدرسي مف خلاؿ العدوى الاجتماعية، لأف المدر 

 يضـ مختمؼ الشرائح الاجتماعية، ووجود العنؼ ضمنو أصبح مف البديييات.
 الاشكالية.

إف العنؼ المدرسي ىو مف أبرز وأخطر المشكلات التي تواجو المدرسة، وقد أخذ أشكالا    
الى المدرسة في  مختمفة ومتعددة وصمت الى حد القتؿ، غير أف ىذا السموؾ لا يعود بالأساس

 حد ذاتيا، بؿ الى العديد مف القنوات والوسائط التي يتفاعؿ ضمنيا الفرد مؤثرا أو متأثرا.
إذف إف السوؾ العنيؼ الممارس في الأوساط المدرسية، يرجع الى الخمؿ الوظيفي       

ا. الموجود خاصة عمى مستوى مؤسسات التنشئة الاجتماعية، بما فييا المدرسة في حد ذاتي
غير أف المسؤوؿ بصورة مباشرة وبأكثر حدة عمى ىذا السموؾ ىي الأسرة، كونيا المؤسسة 
الأولى التي تحتضف الطفؿ، لتعممو فنوف الحياة الاجتماعية،  فضمنيا يتحوؿ مف كائف 
بيولوجي الى كائف اجتماعي مف خلاؿ تفاعمو ضمنيا، إذ يكتسب قيما معينة تتجسد في 

التنشئة الاجتماعية، أو  أساليبنظومة القيـ التي تنقؿ إليو مف خلاؿ سموكياتو، سواء عبر م



 مجمة العموـ الإنسانية                      التنشئة الأسرية حلا وقائيا لظاىرة العنؼ المدرسي

 64                                                                         1027مارس 

عف طريؽ نمط التنشئة الاجتماعية في حد ذاتيا، أو مف خلاؿ مدى قدرة الأسرة عمى إشباع 
 حاجات الطفؿ بطريقة سميمة.

إذ أف طبيعة السموؾ المكتسب، يتحدد مف خلاؿ مدى قدرة الأسرة عمى القياـ بوظائفيا      
طريقة سميمة، فلا تركز عمى جانب مف احتياجات الطفؿ عمى حساب جانب آخر، أو لتغطية ب

نقص معيف، أو تحت ضغط ظروؼ معينة. لأف السموؾ المكتسب داخؿ الأسرة لو تأثيره  
المباشر عمى مسار استقرار البناء الأسري ، بؿ الاجتماعي ككؿ، ليمتد الى مجتمع الأسرة وما 

خرى، وىذا لا يمغي تماما تأثير بنى المجتمع الأخرى  مف جماعات يحتويو مف أبنية أ
ومؤسسات، كجماعة الرفاؽ والمدرسة في تشكيؿ السموؾ. إذف فوجود قصور وظيفي خاصة 

 عمى مستوى مؤسسات التنشئة الاجتماعية يؤثر مباشرة عمى نمط السموؾ المشكؿ.
ير السوية يجب أف تتضافر كؿ مف ىنا يجدر بنا القوؿ، أنو لتفادي السموكيات غ     

مؤسسات التنشئة الاجتماعية  في تساند وظيفي لموفاء بذلؾ، لكف ما ىو متفؽ عميو وبدييي 
أف درجة تأثير ىذه المؤسسات يختمؼ مف حيث الأىمية وطبيعة الوظائؼ التي تقوـ بيا، 

 حتى مف حيث خصائص وسمات البناء الاجتماعي في حد ذاتو.
ستركز إشكالية ىذا الموضوع عمى كيفية تفادي الأسرة لخمؿ وظيفي في في ىذا المجاؿ    

إطار قياميا بوظائفيا، تفاديا لمسموكيات غير السوية المتمثمة في العنؼ الذي يمتد الى 
 المدرسة، مف جية ولتفادي حتى اكتسابو مف الوسط المدرسي.

 لية:ولتحقيؽ ذلؾ، انطمؽ ىذا المقاؿ مف الموجيات البحثية التا   
ما ىي أساليب التنشئة الأسرية السوية التي تعمؿ عمى تشكيؿ السموؾ الاجتماعي السوي،  -

 والذي يمنع كذلؾ الأطفاؿ مف اكتساب وممارسة العنؼ في الوسط المدرسي ؟
ما ىي القيـ التي يجب أف تتضمنيا التنشئة الأسرية والتي تقي الأطفاؿ مف ممارسة العنؼ  -

 في الوسط المدرسي؟
  ف الدراسة:أهدا

 تتمثؿ أىداؼ دراسة ىذا الموضوع في النقاط التالية:        
 إبراز أساليب التنشئة الأسرية غير السوية ودورىا في خمؽ السموكيات العنيفة. -
 إبراز الأساليب السوية في التنشئة الأسرية كونيا حلا وقائيا لظاىرة العنؼ المدرسي. -
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متضمنة في عممية التنشئة الأسرية بوصفيا حلا وقائيا لظاىرة إبراز دور قيـ ثقافة السمـ ال -
 العنؼ المدرسي.

إبراز دور الأسرة في إشباع حاجات الطفؿ الأساسية بطريقة سميمة بوصفيا حلا وقائيا  -
 لظاىرة العنؼ المدرسي.

 دورها في اشباع حاجات الطفل(: -خصائصها -الأسرة )تعريفها -أولا
 تعريف الأسرة:-1

الأستاذ سيد أحمد نقار بأنيا:" الجماعة الاجتماعية الأساسية والمؤسسة لممجتمع،  عرفيا     
ولموحدة الاجتماعية الموجية لضبط سموؾ الأفراد وفؽ تعاليـ وقيـ ومعايير المجتمع، وىي 
الاطار النفسي والأخلاقي الذي يتمقى فيو الفرد أوؿ الخطوات في الحياة الاجتماعية وتحقيؽ 

ؿ أو الانحراؼ عف مقتضيات ىذه الحياة، وتجتمع ىذه الجماعة عمى جممة مف القيـ الامتثا
ما رفض تمؾ القيـ  والمعتقدات والأعراؼ والالتزامات التي تسعى الى حفظ توازنيا واستقرارىا وا 

 (1والأعراؼ وبذلؾ يحدث الانحراؼ ويؤدي الى عدـ الاستقرار والتوازف.)
ر المرسي سرحاف بأنيا:" الوحدة الوظيفية المكونة مف الزوج في حيف عرفيا الدكتور مني    

 (2والزوجة والأبناء المرتبطة برباط الدـ والأىداؼ المشتركة.)
أما محمود حسف فقد عرفيا بأنيا:" جماعة ذات تنظيـ داخمي خاص، كما أنيا وحدة في     

بعض مظاىر التنظيـ  التنظيـ العاـ لممجتمع، وعمى حيف أننا لا نستطيع أف نبدأ بدراسة
الداخمي للؤسرة، إلا أف العلاقات التي تتميز بيا والعمميات التي تجرى فييا لا يمكف فيميا، 
إلا إذا اعتبرناىا انعكاسا لموقؼ الأسر ة كجزء متفاعؿ في مجتمع معيف، والتنظيـ الداخمي 

اـ مظيرىا وفي للؤسرة يعتبر الانتشار نسبي للؤسرة الزواجية أو الأسرة المركبة في نظ
ديناميكية العلاقات الداخمية، ونلاحظ أف الاكتفاء الذي تتمتع بو الأسرة الزواجية يحدد بدرجة 

 (3كبيرة حؽ الأقارب في التدخؿ في الشؤوف الخاصة بالأسرة")
 خصائص الأسرة:-2

 الأسرة بجممة مف الخصائص منيا، أنيا أوؿ خمية في البناء الاجتماعي تقوـ عمىتتميز    
أوضاع ومصطمحات يقرىا المجتمع، وىي الاطار العاـ الذي يحدد تصرفات أفرادىا، لأنيا 
تقوـ بوظيفة التربية وتطبع الأفراد بخصائصيا فإذا قامت عمى أسس دينية تشكمت حياة 
ذا قامت عمى اعتبارات قانونية طبعت أفرادىا بطابع تقديري تعاقدي.  أعضائيا بطابع ديني، وا 
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ظاـ اجتماعي يؤثر فيما عاداه مف النظـ الاجتماعية ويتأثر بيا، فإذا كاف وىي كذلؾ ن   
النظاـ الأسري منحلا أو فاسدا يتردد صداه الى النظـ الاجتماعية الأخرى، ناىيؾ عف كونيا  
وحدة احصائية في البحوث الاجتماعية المتعمقة بعدد السكاف أو مستوى المعيشة الى جانب 

  (4كونيا وحدة اقتصادية )
 دور الأسرة في اشباع حاجات الطفل:-3

الأسرة ىي البيئة الاجتماعية الأولى التي تستقبؿ الطفؿ منذ ولادتو وتستمر معو، وتعتبر     
السنوات الخمس الأولى مف حياتو مف أىـ السنوات نتيجة لاكتسابو الصفات والخصائص 

النفس والتربية أف ليا أكبر الأثر ( والتي أكد عمماء 5الاجتماعية والدعائـ الأولى لشخصيتو)
في تشكيؿ شخصيتو وطباعو تشكيلا يبقى معو مدى الحياة، لأنيا المرحمة التي ينمو فييا مف 

( 6جميع النواحي، لما تمتاز بو مف مرونة وقابمية لمتأثر بكؿ ما يحيط بو والتشكؿ بو.)
والمكانة المناسبة لو، عف  جتماعيا وتعويده عمى النظـ الاجتماعية واعطائو الدورا وتطبيعو

طريؽ التنشئة الاجتماعية التي تعد مف أولى العمميات الاجتماعية التي يتحوؿ مف خلاليا 
الوليد الى كائف اجتماعي يتعمـ ويمتزـ بالقيـ والمثؿ والاخلاؽ والمعايير الاجتماعية السائدة، 

اقؼ الاجتماعية، لأف الأسرة فيي تعممو القيـ نيابة عف المجتمع ليستطيع مواجية مختمؼ المو 
وتتـ  (7).عادة تقوـ بترجمة المعارؼ والقيـ لو عمى شكؿ أساليب عممية في التوجيو والارشاد

بطريقتيف: ظاىرة وكامنة، تعني الوظيفة الظاىرة تدريب الطفؿ عمى أنماط معينة مف السموؾ 
و، ألا وىو الضمير الاجتماعي المقبوؿ، وتمعب دورا حاسما في تكويف أىـ مقومات شخصيت

( أما الوظيفة الكامنة فتتضح في 8الانساني طبقا لما تغرسو في مرحمة الطفولة لتكويف الذات.)
عدة أىداؼ أىميا: توحيد الطفؿ مع مجموعة مف الأنماط الثقافية مثؿ القيـ الاجتماعية 

 (. 9والأخلاقية والجمالية )
عد مف أولى العلاقات الانسانية التي يكونيا ويتـ ذلؾ عف طريؽ التفاعلات الأسرية التي ت   

الطفؿ وخاصة مع أمو، كونيا أوؿ شخص يتفاعؿ معو ويمارس عميو السمطة، الحب، 
وبالتكيؼ مع أدوار أفراد أسرتو ومحاولتو القياـ بيا، يتعمـ دوره الخاص الذي  (10الحماية...)

يتخذه لنفسو فيكتسب السموؾ  يلائـ الموقؼ الذي يعيش فيو ليصؿ في النياية الى دور واحد
 (11الاجتماعي المقبوؿ)
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كما تشير الاتجاىات الحديثة في اشباع حاجات الطفولة الى أىمية توفير النشاطات     
المبدعة وما يرافقيا مف نمو الاتجاه نحو العمؿ في تحقيؽ النمو السوي للؤطفاؿ، وقد ربطت 

نشاطات المبدعة، وأوضحت نتائج تمؾ الكثير مف الدراسات بيف نمو روح القصد ونمو ال
الدراسات أىمية دور كؿ مف المنزؿ ورياض الأطفاؿ في تنمية السموؾ القصدي، بما يقدمانو 
لمطفؿ مف وسائؿ تثري خيالو وتخصب فكره وتوسع أفقو، ويمكف لممنزؿ أو لرياض الأطفاؿ 

ور وكتب وكممات مكتوبة. زيادة عدد المفردات المغوية التي يكتسبيا الطفؿ بما يقدمانو مف ص
كما تشير ىذه الاتجاىات أيضا الى أىمية المعب بعامة والمعب الموجو بخاصة في اشباع 
متطمبات النمو في مرحمة الطفولة المبكرة، فالمعب بأشكالو وطرائقو المختمفة، يساعد الطفؿ في 

عف الأشياء اكتشاؼ العالـ الذي يحيط بيف وفي اكتساب كثير مف المعمومات والحقائؽ 
والناس في البيئة التي يعيش فييا. فيتعرؼ الطفؿ مف خلاؿ أنشطة المعب والتفاعؿ مع أدواتو 
الأشكاؿ والألواف والأحجاـ، ويقؼ عمى ما يميزىا مف خصائص مشتركة وما يجمع بينيا مف 
رة علاقات، ويمـ بما تنطوي عميو مف أىمية، وكؿ ىذا يثري حياة الطفؿ العقمية بمعارؼ واف

  (12عف العالـ المحيط بو وبميارات معرفية تعينو عمى فيـ العالـ والتكيؼ معو. )
أف للؤسرة وظائؼ وأدوار متعددة ومختمفة تقوـ بيا اتجاه أفرادىا، وىي المسؤوؿ المباشر     

في رسـ صورة المجتمع المراد تكوينو. وىذا لعدة أسباب أىميا أنيا المؤسسة الاولى لمتنشئة 
اعية والتي تستقبؿ الوليد البشري فتحولو مف كائف بيولوجي الى كائف اجتماعي، الاجتم

فالسموؾ الاجتماعي لمفرد ما ىو إلا انعكاس لعممية التنشئة الاجتماعية التي تقوـ بيا الأسرة  
ثـ مختمؼ مؤسسات التنشئة الاجتماعية والوسائط المختمفة التي يتفاعؿ ضمنيا الفرد مؤثرا 

 ومتأثرا.
 الأهمية(:-الأهداف  – التنشئة الأسرية ) التعريف -نياثا
 تعريف التنشئة الأسرية:-1 

ىي عممية تعمـ وتعميـ وتربية، تقوـ عمى التفاعؿ الاجتماعي وتيدؼ الى اكساب الفرد    
سموكيات ومعايير واتجاىات مناسبة لأدوار اجتماعية معينة تمكنو مف مسايرة جماعتو، 

معيا، وتكسبو الطابع الاجتماعي وتيسر الاندماج في الحياة والتوافؽ الاجتماعي 
 ( 13الاجتماعية)
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يقصد بالتنشئة الأسرية في ىذا المقاؿ بأساليب التنشئة الاجتماعية ومنظومة القيـ التي تنقميا 
 للؤطفاؿ.

 أهداف التنشئة الأسرية: -2
 تتمثؿ أىداؼ التنشئة الأسرية في النقاط التالية:  
كسابو شخصيتو في المجتمع.تعميـ النش -  أ كيؼ يتعمـ بطريقة إنسانية، وا 
    تمقيف النشأ قيـ ومعايير وأىداؼ الجماعة الاجتماعية التي ينتمي إلييا. -
تمقيف النشأ النظـ الأساسية والتي تبدأ مف التدريب عمى النظافة حتى الامتثاؿ لثقافة - 

 المجتمع
شباع حاجاتو البيولوجية والاجتماعيةتعميـ النشأ الأدوار الاجتماعية وموا-   .قفيا المدعمة، وا 
 .دمج النشأ  في الحياة الاجتماعية مف خلاؿ إكسابو المعايير والنظـ الأساسية-
محاولة القضاء عمى نزعات الفرد الأنانية والانفرادية، وترويضو عمى التعاوف والإخاء وحب -

 (14الغير وكيفية تبادؿ الخدمات والمنافع.)
 مية التنشئة الأسرية:أه-3

 تتبيف أىمية التنشئة الأسرية بالنسبة لمطفؿ في النقاط التالية:
 أف لا يتأثر الطفؿ بأي جماعة أخرى غير جماعة الأسرة . -
 قمة خبرة الطفؿ وضعؼ ارادتو، وحاجتو لمرعاية الدائمة .  -
و الطفؿ الأسرة ىي أوؿ مف يستقبؿ المولود الجديد . وأكبر مجاؿ اجتماعي  يقضي في -

أخصب وأطوؿ مراحؿ عمره، وأوؿ بناء يتـ فيو صقؿ الشخصية وتعديؿ السموؾ والتطبيع 
 الاجتماعي . 

إف العمميات التي تتـ داخؿ الأسرة تعد حيوية بالنسبة لاستمرار الاجتماعي لمحياة، وىي  -
 ( 15السبيؿ الى تحديد ملامح الحياة بمستوياتيا الاجتماعية والمادية )

 الأشكال(:-الأسباب -نف المدرسي) التعريفالع -ثالثا
 تعريف العنف المدرسي:-1

العنؼ المدرسي بأنػػػػو: " مجموع السموؾ غير المقبوؿ اجتماعيػػػػػػا، أحمد حويتي عرؼ     
بحيث يؤثر عمػػػػػػى النظػػػػاـ العػػػػػاـ لممدرسة، ويؤدي إلى نتائج سمبية بخصوص التحصيؿ 

عنؼ المػػادي كالضرب والمشػػػاجرة، السطو عمى ممتمكات المدرسة أو الدراسي ويحدده في: ال
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الغير، التخريب داخؿ المدرسة، الكتابة عمى الجدراف، الاعتداء الجنسي، القتؿ، حمؿ السلاح 
 (.16والعنؼ المعنوي كالسب والشتـ، السخرية، الاستيزاء والعصياف ")

ت غير السوية المتمثمة في العنؼ سواء العنؼ المدرسي في ىذه الدراسة ىو السموكيا    
 المادي أو المعنوي الممارس مف طرؼ المتعمميف.

 أسباب العنف المدرسي:-2
يرجع العنؼ المدرسي الى عدة أسباب، فمنيا ما يرجع  الى الأسرة والمدرسة ، ومنيا ما    

ساليب التنشئة يرجع الى كؿ مف جماعة الرفاؽ ووسائؿ الإعلاـ. تتمثؿ العوامؿ الأسرية في أ
غير السوية، كالحماية الزائدة والقسوة والتفرقة بيف الأبناء والتذبذب في المعاممة، بالإضافة الى 

 ( 17الصراعات الأسرية والانفصاؿ بيف الأبويف.)
 كيف تقي التنشئة الأسرية من ظاهرة العنف في الوسط المدرسي؟:-رابعا 

امات أساسية ىي: الأساليب المتبعة في عممية تقوـ التنشئة الأسرية عمى  ثلاث دع      
التنشئة الاجتماعية، ومنظومة القيـ التي تنقميا، ومدى قدرتيا عمى تمبية حاجات الطفؿ، فمكؿ 
منيـ تأثيره الواضح في تشكيؿ السموؾ، بمعنى أف ىناؾ أساليب في التنشئة الأسرية تغذي 

اضح في بمورتو لما تحممو مف قيـ ثقافة وتنمي السموكيات السوية، كما أف لمقيـ دورىا الو 
السمـ، مف جية أخرى أف إشباع حاجات الطفؿ الأساسية بطريقة سميمة ليا دور فاعؿ في 

 تشكيؿ ممارسات وتفاعلات تتوافؽ مع ثقافة المجتمع.
في ىذا المجاؿ سيتـ التطرؽ الى دور التنشئة الأسرية في الوقاية مف العنؼ المدرسي،     

ف ىاتو الظاىرة لـ تولد مف فراغ، بؿ كانت نتاجا لنمط معيف مف التنشئة، ومف مف منطمؽ أ
منظومة قيمية معينة اكتسبيا الفرد بالتحديد مف الأسرة، أو نتاجا لخمؿ معيف في إشباع 

 حاجات الطفؿ.
 أساليب التنشئة الأسرية حلا وقائيا لظاهرة العنف المدرسي:-1
ط المدرسي الى الأساليب الخاطئة في  عممية التنشئة يرجع العنؼ الممارس في الوس      

غير واعية في بعض الأحياف بمخمفاتيا، بؿ مدركة بأنو  الأسرية الذي تستخدمو الأسر
الأسموب الأنجع في التربية، والمحقؽ لمشخصية السوية. إلا أنو في حقيقة الأمر يكسب يؿ 

 مف الأسرة الى المدرسة. يغذي وينمي السموكيات العنيفة، التي تنقؿ مع الطفؿ
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تتمثؿ أساليب التنشئة الأسرية التي تكسب الطفؿ السموكيات العنيفة، التي تبقى لصيقة       
بتفاعلاتو المختمفة حتى في الوسط المدرسي، مف منطمؽ أف الأسرة ىي المسؤولة عف تشكيؿ 

 الملامح الرئيسية لشخصية الطفؿ.
يقاع لمعقاب  مف بيف ىذه الأنماط نمط القسوة      والتسمط، الذي يتميز بضبط صارـ وا 

المتكرر، وعدـ الاستماع لمطفؿ، ىذا ما يشعره بالتعاسة والانسحاب وعدـ الثقة في الآخريف، 
 ( 18والعداوة وحتى ضعؼ التحصيؿ الدراسي .)

 إذف، إف ىذا النمط مف التنشئة الأسرية، وما يترتب عنو مف مكنونات داخمية سمبية تطبع     
سموؾ الطفؿ بالعنؼ كطريقة لمتفاعؿ داخؿ الأسرة وخارجيا ليمتد الى الوسط المدرسي، الذي 

 يحتضف أطفاؿ تشكمت الملامح الرئيسية لشخصيتيـ.
كما يترتب عنو كذلؾ، وانطلاقا مف واقع الحياة اليومية التي أكدت أف ممارسة التسمط    

دـ قدرة الطفؿ عمى التركيز، بمعنى والقسوة، ينجر عنو ضعؼ التحصيؿ الدراسي، بسبب ع
التشتت، الى جانب شعور الطفؿ بالخوؼ جراء ىذا الأسموب مف التنشئة، فلا يستطيع بذلؾ 
المشاركة داخؿ الصؼ سواء سائلا أو طالبا لمشرح أكثر مف المعمـ، كما أف لضعؼ التحصيؿ 

لغيرة أو لمتعبير عف الدراسي دورا في إفراز ظاىرة العنؼ في الوسط المدرسي، مف منطمؽ ا
الفشؿ، أو حتى لمتأثير عمى درجة استيعاب زملائو طالما أنو يعاني مف ضعؼ التحصيؿ. 
إذف فممارسة السموؾ العنيؼ داخؿ الوسط المدرسي يعود بالأساس الى أسموب التنشئة 

 الأسرية المبني عمى التسمط والسيطرة.                
ظرية السموكية التي ترى أف العنؼ مكتسب، يعود الى يجد ىذا تدعيما لو مف الن      

 (19المجتمع العنيؼ الذي يعيش فيو الطفؿ، المبني عمى السمطة والسيطرة الأبوية )
تدخؿ الوالديف في كؿ شؤوف أبنائيـ لدرجة  كما أف لأسموب الحماية الزائدة المتمثؿ في     

بيا، فلا تتاح ليـ فرصة اتخاذ قراراتيـ  انجاز الواجبات والمسؤوليات التي يستطيعوف القياـ
 ( 20بأنفسيـ، ىذا ما يفقدىـ القدرة عمى تحمؿ المسؤولية في المستقبؿ )

والعنؼ في الوسط المدرسي ما ىو إلا انعكاس لعدـ الشعور بالمسؤولية، الذي كاف نتاجا   
ؿ كيفية صنع ليذا النمط مف التنشئة. بؿ ىو سموؾ غير مسؤوؿ كاف نتاجا لعدـ تعمـ الطف

قراراتو واتخاذىا. كما يمكف أف ينجر مف عدـ تعممو قيادة نفسو، اكتساب السموؾ العنيؼ مف 
جماعة رفاقو مف خلاؿ العدوى الاجتماعية لكونو تابعا ومنقادا، في ظؿ مجتمع استيلاكي 
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مادي يركز عمى الجانب الممموس مف الحياة غير مبالي بالجانب الفعمي ليا، فيقع بذلؾ 
 .ريسة لمعنؼ مف منطمؽ مبدأ التبعية أو اللامسؤوليةف

دوف تشجيع عمى السموؾ المرغوب فيو أو محاسبتو عمى  كما أف إىماؿ الطفؿ وتركو   
السموؾ غير المرغوب، وعدـ الإصغاء لحديثو يشعره بضعؼ الإحساس بوجوده وضعؼ 

افتقاره إلى توجيو وارشاد والديو  الشعور بالانتماء، واللامبالاة بالإنجازات التي يحققيا، كما أف
يجعمو فريسة سيمة لموقوع في الانحراؼ .فالإىماؿ يؤدي إلى عدـ الإحساس بالمرغوبية 

لى ضعؼ الشعور بالذات ")  (21الاجتماعية ، وا 
ثبات      فعدـ الاىتماـ بالطفؿ يغرس بداخمو الرغبة في ممارسة العنؼ كوسيمة لتحقيؽ ذاتو وا 

تعويض عف النقص الذي بداخمو. والذي أصبح لصيقا بشخصيتو ، فيمتد وجوده، وكطريقة لم
الى الوسط المدرسي مف خلاؿ  قيامو بنفس  السموكيات، لأف الخمؿ بداخمو المتمثؿ في 
الشعور بالدونية حتى مع زملائو، فيثبت ذاتو مف خلاؿ العنؼ الذي كاف نتاجا لأسموب تنشئة 

        أسرية خاطئة.
أنماط التنشئة الأسرية التي تفرز العنؼ المدرسي، ىو التذبذب في المعاممة، ومف بيف      

في معاممة الطفؿ بيف الميف والشدة، حيث يعاقب تارة عمى نفس السموؾ   المتمثؿ في التقمب
بحكـ أنو خاطئ ، ومرة أخرى يغض النظر عف ىذه الممارسة، فيذا التذبذب  ما بيف الميف 

 (22قا غير مستقر، ويترتب عمى ىذا النمط شخصية متقمبة متذبذبة )والقسوة، يجعؿ الطفؿ قم
إف عدـ تحقيؽ الصحة النفسية، جراء ىذا الأسموب مف التنشئة الاجتماعية التي ينجر      

عنو العديد مف المشاعر السمبية كالشعور بالقمؽ والتوتر، الى جانب عدـ القدرة عمى التمييز 
، يدفع بالطفؿ الى ممارسة العنؼ، الذي يمتد الى الوسط المدرسي، ما بيف الخطأ والصواب

وخاصة ضد المتعمميف الذيف يمتزوف بأداء متميز، ليصبح العنؼ ىو وسيمة تعبيره عف فشمو 
 وضعفو وعف ما بداخمو مف شحنات سمبية. 

يجة كما يؤدي كذلؾ ىذا الأسموب مف التنشئة الاجتماعية الى ضعؼ التحصيؿ الدراسي، نت  
 لعدـ قدرة الطفؿ عمى التركيز، فيمجأ الى العنؼ لإثبات وجوده، ولتعويض ضعؼ تحصيمو.

يجد ىذا الرأي دعامة لصحتو مف نظرية الدوافع التي ترى أف الفرد الذي يشعر بالعجز،    
وعدـ القدرة عمى إثبات وجوده ومكانتو في المجاؿ الذي يوجد فيو يستطيع عف طريؽ العنؼ 

 ( 23و الجسدية )إثبات قدرت



 مجمة العموـ الإنسانية                      التنشئة الأسرية حلا وقائيا لظاىرة العنؼ المدرسي

 44                                                                         1027مارس 

إذف لمتقميؿ مف العنؼ المدرسي، يجب أف تتبع الأسرة  الأسموب السوي في عممية التنشئة     
الاجتماعية، بيدؼ تحقيؽ  السلامة النفسية التي تنعكس في تفاعلات الطفؿ وسموكياتو 

 المختمفة التي تعكس القيـ التي بداخمو.
السوية التي تضع الأمور في نصابيا فلا يتساىؿ يتمثؿ ىذا في نمط السواء أو التربية     

الآباء في ظروؼ تستوجب الشدة، ولا يتشددوف في ظروؼ تستوجب المرونة والميف، فيذا 
النمط مف التربية يعمؿ عمى تكويف شخصية سوية، تتسـ بالقدرة عمى تحمؿ المسؤولية، لدييا 

 (24ة.) ت جيدالثقة بالنفس، والقدرة عمى ضبط الذات وعمى تكويف علاقا
كما يجب أف تركز الأسرة في عممية التنشئة الاجتماعية عمى تعميـ أبنائيا كيفية بناء   

علاقات اجتماعيو سميمة، وكيفية التفاعؿ في المواقؼ المختمفة. مع استخداميـ لأسموب 
 المكافأة والتعزيز لمسموكيات السوية، والتنويو مف خلاؿ العقاب سواء المعنوي أو المادي
لمسموكيات غير السوية. ولا يتـ التركيز فقط عمى الحاجات المادية عمى حساب الجوانب 

  الأخرى.
إذف إف التربية السوية للؤطفاؿ، ىي التي تجمع ما بيف الميف والقصوى، تربية قائمة عمى    

فيكتسب  الحوار والاحتراـ، خالية مف نمط الأوامر متبعة لمبدأ الاقناع ما بيف الآباء والأبناء،
الأطفاؿ مف خلاؿ ىذا الأسموب الروح النقدية، التي تقوـ بتحميؿ وتفسير مختمؼ التفاعلات 
والعلاقات بؿ السموكيات  قبؿ تجسيدىا، بمعنى الفكر يسبؽ السموؾ، وبذلؾ يستطيعوف وضع 
الأمور في ميزاف ثقافة المجتمع النابعة مف الديف الاسلامي ومف الثقافة الوضعية التي لا 
تتعارض مع معالـ الديف، فيذا الضمير الأخلاقي الحي الذي اكتسبو الأبناء مف خلاؿ التنشئة 
السوية ىو الكفيؿ بإبعاد الأطفاؿ عف ممارسة العنؼ في الوسط المدرسي، حتى في حالة 

 وجوده في ىذا المجاؿ الاجتماعي.
 لعنف المدرسي:التنشئة الأسرية القائمة عمى ثقافة السمم حلا وقائيا لظاهرة ا -2

لموقاية مف ظاىرة العنؼ المدرسي يجب أف تقوـ التنشئة الأسرية عمى ثقافة السمـ، والتي      
تعني نبذ العنؼ، وحؿ الخلافات بطريقة سممية، واعتماد الحوار وحرية التعبير دعامة لكؿ 

فإذا نشئ التفاعلات، وكؿ ىذا وفقا لثقافة المجتمع كمصفاة لمحكـ عمى مختمؼ السموكيات .
الفرد عمى ىذه القيـ، فسينتقؿ الى المدرسة غير محدثا، وغير مكتسبا لمسموكيات العنيفة حتى 

 في حالة وجودىا.
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طو عبد العظيـ حسيف وسلامة عبد العظيـ حسيف في كتابيما  في ىذا الصدد يرى     
وىري في الوقاية "استراتيجيات وبرامج مواجية العنؼ والمشاغبة في التعميـ" أف للآباء دور ج

مف العنؼ، وىذا مف خلاؿ مناقشة الآباء لممشاكؿ المختمفة التي تواجو الأبناء بيدؼ حميا 
بطريقة سممية. الى جانب تعميميـ الميارات الاجتماعية كالابتعاد عف استخداـ العقاب البدني. 

موب العنؼ مع ضرورة رفض التصرفات العدوانية والبعد عف تشجيع الأطفاؿ عمى استخداـ أس
كوسيمة في حؿ النزاعات، وعدـ إشعار الطفؿ بالنقص، سواء فيما يتعمؽ بالجانب التحصيمي 
أو الجسمػػػي، الى جانب  عدـ حؿ النزاعات الأسرية بيف الزوج والزوجة في وجود الأبناء، بؿ 
مساعدتيـ عمى تطوير الإحساس بالتعاطؼ مع الآخريف،  وتعميميـ كذلؾ احتراـ حقوؽ 

ريف في التصرؼ في ممتمكاتيـ، ومساعدتيـ عمى بناء مفيوـ إيجابي نحو الذات ونحو الآخ
الآخريف. الى جانب مناقشة الآباء أبناءىـ بشأف ضرورة احتراـ وتقدير مبدأ الفروؽ الفردية، 
والتنوع والاختلاؼ في المستويات الثقافية والاجتماعية والاقتصادية والعرقية بيف التلاميذ داخؿ 

رسة، وحثيـ عمى تقبؿ حقيقة ىذا التنوع دوف تعصب، ومناقشة الإنجازات والأنشطة التي المد
يمارسونيا، كما يتعيف عمى الآباء أيضا القياـ بعدد مف الاستجابات السموكية تجاه أطفاليـ 
مثؿ نمذجة السموكيات الإيجابية والملائمة أماـ الأبناء، إذ يتعيف عمييـ أف يكونوا قدوة ليـ، 

ممونيـ الأساليب السوية في التعبير عف الانفعالات، وخاصة انفعاؿ الغضب حتى يتحاشى ويع
حباطاتيـ نحو الآخريف بطريقة مؤذية لفظيا أو جسميا، ىذا  الأطفاؿ التعبير عف غضبيـ وا 
بالإضافة إلى ملاحظة سموؾ الأطفاؿ ومراقبتيـ والسؤاؿ عف كؿ تفاعلاتيـ وعلاقاتيـ 

 (25الاجتماعية.)
وعمى الآباء كذلؾ، استغلاؿ علاقة الحب التي تربطيـ بأطفاليـ في إرشادىـ وتيذيبيـ،      

وأف يحرصوا عمى الاحتفاظ بتمؾ العلاقة، لكي يكوف الأبناء أكثر التزاـ بتخمييـ عف تنفيذ 
 (26رغباتيـ المتطرفة.)

بمعنى تعمميـ  مف جانب آخر، يجب أف تييء الأسرة الأبناء للاحتكاؾ بالعالـ الخارجي،    
( فقيمة تقبؿ 27ضرورة احتراـ الآخريف، ونبذ استخداـ العنؼ، ميما كاف الاختلاؼ.) 

الاختلاؼ، وحرية التعبير، واحتراـ الآخر ميما كانت أراءه، يييئ الطفؿ لانتياج السمـ في 
 حالة وجود صداـ مع مف يمتقي أو يتفاعؿ معيـ في المدرسة. 
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ثقافة السمـ، يجب أف يحافظ الآباء عمى الصحة النفسية وفي سبيؿ إكساب الطفؿ      
لأبنائيـ، لأف العنؼ ما ىو إلا وسيمة لمتعبير عف عدـ إشباع حاجاتو ورغباتو، أو أنيا أشبعت 

 بطريقة غير سميمة.
ومف أساليب المعاممة الوالدية الحاممة لثقافة السمـ ىي العدؿ ما بيف الأبناء سواء في    

اليبات، لأف التنشئة الأسرية القائمة عمى أساس التمييز، ينتج عنيا كما ورد المعاممة أو في 
 (  فكؿ28في كتاب حناف عبد الحميد العناني : القمؽ، الحسد والغيرة والأنانية والعدوانية. ) 

المشاعر والأحاسيس السمبية تدفع الطفؿ الى ممارسة العنؼ في أقؿ موقؼ يعترض حياتو، 
تفاعلاتو في الوسط المدرسي، الذي ينتيج فيو كذلؾ ممارسة العنؼ بحكـ ىذا ما ينعكس عمى 

 عدـ تحقيقو لمصحة النفسية داخؿ الأسرة. 
لذا ولتفادي ممارسة الطفؿ لمعنؼ في الوسط المدرسي، يجب أف تمثؿ الأسرة الاطار       

الاستقرار النفسي الذي يعمؿ عمى إشباع حاجاتو، وتحديد سموكو مما يضمف لو الاطمئناف و 
النفسي، والمأوى الذي يبعد عنو عوامؿ القمؽ والاضطراب، ويضمف لو الحماية والكياف 
الاجتماعي، وينشئو عمى المعايير المتعارؼ عمييا، فإذا أخفقت الأسرة في تحقيؽ ذلؾ نشأت 

 (29شخصية عاجزة عمى التوفيؽ بيف رغباتيا وبيف مطالب المجتمع الذي تعيش فيو.) 
قضاء عمى العنؼ المدرسي، الذي قد ينتج بسبب كثافة الدروس أو ضعؼ ولم       

الاستيعاب، أو المعاممة السيئة مف طرؼ المعمـ أو المتعمميف، يجب أف تعمؿ الأسرة عمى 
امتصاص ىذه الضغوطات، بالإضافة الى ذلؾ اقناع الطفؿ بضرورة التقيد والانضباط وفقا 

الديف الاسلامي، وعدـ استخداـ العنؼ في أي ظرؼ مف لقيـ ثقافة السمـ النابعة مف معالـ 
 الظروؼ 

لذا يجب أف تكوف الأسرة ىي مصدر الاستقرار العاطفي والمرفأ الوحيد لإشباع الحاجات      
 ( 30العاطفية، ووسيمة لتخفيؼ التوتر الذي يعانيو الفرد خارج أسرتو لتحقيؽ التوازف العاطفي)

تؤمف لأطفاليا الطمأنينة النفسي والاجتماعي وتبعد عنيـ  فالأسرة السميمة ىي التي     
 ( 31عوامؿ القمؽ والاضطراب، وتدربيـ عمى الالتزاـ بالمعايير المتعارؼ عمييا اجتماعيا)

تأسيسا عمى ما سبؽ، يجدر بنا القوؿ، أنو في سبيؿ الوقاية مف ظاىرة العنؼ المدرسي،   
قائمة عمى ثقافة السمـ، وىذا مف خلاؿ السموؾ في  يجب أف تنقؿ التنشئة الأسرية منظومة قيـ

حد ذاتو، الذي يتجسد مف خلاؿ تفاعلات الآباء، التي يجب أف تكوف بعيدة عف العنؼ بكؿ 
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أشكالو، الذي ينعكس سواء مف خلاؿ شجار الزوجيف، أو في ممارسة إحداىما لمسموؾ العنيؼ 
أنو قد يكوف في الموقؼ الذي يفرض اتجاه الآخر، أو كأسموب لعقاب الأبناء، بالرغـ مف 

 ذلؾ، بمعنى لا يجب أف يكوف العنؼ ىو لغة تفاعلات الأسرة.
وأف لا توجو الأسرة أبنائيا الى استخداـ العنؼ في تفاعلاتيـ خارجيا، كأف ترشدىـ الى     

ممارسة العنؼ عمى مف يمارسونو ضدىـ، فبيذا الأسموب يكتسبوف العنؼ، كما يمكف أف 
ذلؾ الى أقرانيـ في المدرسة، وخاصة في المراحؿ الأخرى مف حياة الطفؿ، كمرحمة ينقموه ك

 المراىقة، والتي تصبح فييا جماعة الرفاؽ أكبر تأثير مف الأسرة في حد ذاتيا.
في ىذا المجاؿ كذلؾ، يجب أف تقوـ التنشئة الأسرية بترسيخ قيـ ثقافة السمـ، وىذا مف    

رفاؽ أطفاليا، فإذا كانت ممارسة لمعنؼ، فيمكف أف تنقؿ ذلؾ خلاؿ مراقبة تفاعلات جماعة 
لبقية أعضائيا ىذا مف جية، ومف جية أخرى يجب كذلؾ مراقبة البرامج التمفزيونية ومواقع 
الأنترنيت التي يتابعونيا، لما ليا مف تأثير فعاؿ ونافذ في سموكيات الطفؿ، فإذا كاف 

 لمف يتابعونيا والعكس بالعكس. مضمونيا مغذي لثقافة السمـ فستنقؿ ذلؾ 
إف اكساب الأطفاؿ ثقافة السمـ، سواء مف خلاؿ تفاعلات أفراد الأسرة ، أو مف خلاؿ     

رقابة الأسرة لجماعة رفاقيـ، ولمبرامج التي يشاىدونيا لا يجب أف يكوف بأسموب الأمر، بؿ أف 
لاحتراـ الذي يفوؽ تأثيره تأثير يقوـ عمى الحوار والاقناع، فتكوف بذلؾ سموكياتيـ مبنية عمى ا

الخوؼ، وبذلؾ تصبح تفاعلاتيـ المبنية عمى ثقافة السمـ المجسدة في البيئة الأسرية ىي 
نفسيا القائمة في المجالات الاجتماعية الأخرى. ففي الكثير مف الأحياف وانطلاقا مف واقع 

لكف بمجرد غياب ظآبائيـ الحياة الاجتماعية نلاحظ أطفاؿ يمتازوف باليدوء وعدـ التخريب، 
أو بخروج الأطفاؿ مف بيوتيـ يمارسوف كؿ أشكاؿ العنؼ. لذا فالتنشئة القائمة عمى ثقافة 

 السمـ يجب أف تكوف لصيقة بتفاعلات الطفؿ في كؿ مجالاتو الاجتماعية.  
 خاتمة. -

تكاممي لكؿ إف الوقاية مف ظاىرة العنؼ المدرسي تستوجب بالضرورة التساند الوظيفي ال       
مؤسسات التنشئة الاجتماعية، لأف سموؾ الطفؿ ليس نتاجا لمتنشئة الأسرية فقط، بؿ ىو 

 انعكاس لما اكتسبو مف مختمؼ الوسائط التي تفاعؿ ضمنيا.
غير أف للؤسرة دور محوري في تشكيؿ السموؾ الاجتماعي، وىذا نظرا لمخصائص التي    

جتماعية، وبالتالي تستطيع مف خلاؿ قياميا بوظائفيا تميزىا عف غيرىا مف وسائط التنشئة الا
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أف تقي، أو عمى الأقؿ التقميؿ مف ظاىرة العنؼ المدرسي، الذي أثبتت الشواىد الامبريقية 
وواقع الحياة الاجتماعية والمدرسية ارتباط ىذه الظاىرة أشد الارتباط بالوسط الأسري وما يحممو 

 مف تفاعلات ومنظومة قيـ.
مجاؿ، وفي سبيؿ الوقاية مف العنؼ المدرسي، يجب أف تتبع الأسرة أسموب التربية في ىذا ال 

، فيكتسب بذلؾ  السوية في تنشئة أطفاليا، التنشئة القائمة عمى العدؿ والحوار والاقناع، والحزـ
الطفؿ الروح النقدية، التي لا تجعؿ منو شخصا منقادا بؿ مسؤولا وواعيا بما يقوـ بو، كما 

وـ التنشئة الأسرية بتعميـ الأطفاؿ كيفية صنع قراراتو وكيفية اتخاذىا. فيذا الأسموب يجب أف تق
مف التربية يقي الطفؿ مف ممارسة السموكيات العنيفة في الوسط المدرسي ، حتى في حالة 
وجودىا، بحكـ أف العنؼ المدرسي ما ىو إلا  سموؾ غير مسؤوؿ. وما يدعـ عدـ ممارسة 

ىو استخداـ الأسرة لأسموب الضبط الاجتماعي، القائـ عمى الثواب والعقاب السموكيات العنيفة 
 في المواقؼ المستدعية لذلؾ. 

كما تعمؿ قيـ ثقافة السمـ المحتوية في عممية التنشئة الأسرية عمى الحد مف ظاىرة العنؼ   
ختمفة عمى المدرسي، وىذا مف خلاؿ إكساب الأطفاؿ قيـ الاحتراـ والالتزاـ في تفاعلاتيـ الم

علاميـ كذلؾ بوجود الفروؽ  مستوى كؿ المجالات الاجتماعية، بما فييا الوسط المدرسي، وا 
الفردية، واختلاؼ في مستوى الاستيعاب، وتقبؿ الاختلاؼ واحتراـ حرية التعبير، الى جانب 
احتراـ كؿ الفاعميف في الوسط المدرسي. بمعنى أف تقوـ التنشئة عمى فكر ديني، مكوف 

ر أخلاقي حمولتو نابعة مف معالـ الديف الاسلامي الذي يرفض تماما كؿ أشكاؿ العنؼ، لضمي
 ويتقبؿ وجود الاختلاؼ في المستوى المعقوؿ.

كما أف اشباع حاجات الطفؿ بطريقة سميمة يعمؿ عمى الحد مف ممارسة العنؼ      
في إشباع حاجة  المدرسي، مف منطمؽ أف السموكيات العنيفة ما ىي إلا تعبير عف الرغبة

 معينة، أو كتعويض عف النقص في إشباعيا، أو أنو قد تـ اشباعيا بطريقة غير سميمة. 
إذف إف الوقاية مف العنؼ المدرسي يتأتى مف خلاؿ عدة مداخؿ يجب أف تتفاعؿ مع     

بعض في تساند وظيفي ىدفيا واحد، ىو تحقيؽ التماسؾ والاستقرار الاجتماعي ككؿ، ويتـ ىذا 
خلاؿ عدة أطر، فعمى مستوى الأسرة، يجب أف تكوف التنشئة الاجتماعية سوية وحاممة مف 

ليقـ ثقافة السمـ في سبيؿ تحويؿ الطفؿ مف كائف بيولوجي الى كائف اجتماعي فاعؿ وبناء في 
 الحياة الاجتماعية.
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