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 :الملخص
الدستوى  لزاولة  معرفة أثر رأس الدال الاجتماعي على التعليم في الجزائر من خلال تفستَ          الذدف من ىذه الدراسة ىو

الدستوى التعليمي للمتعلم   ربط  لزاولة أي ,التعليمية و لدؤسسة للؤسرة الاجتماعية والمحددات العوامل من التعليمي بدجموعة
بالعلاقات بتُ الأسرة والددرسة والثقة الدتبادلة بتُ الدعلم والدتعلم التي تعتبر من مؤشرات رأس الدال الاجتماعي ، ولتحقيق ىدف ىذه 

والنتائج الدتحصل عليها بينت أن رأس الدال الاجتماعي يؤثر في التعليم في الجزائر  ،وذلك من ، الدراسة تم الاعتماد على الاستمارة
خلال أن العلاقات والاتصال الدستمر بتُ الدعلم والدتعلم والإداريتُ لو دور في برستُ مستوى التعليم ، والدتعلمتُ الذين ينحدرون من 

اسر متعلمة لػققون أعلى معدلات من أقرانهم  كما أن العنف  الذي يعتبر من مؤشرات رأس الدال الاجتماعي يؤثر على نوعية التعليم  
. حيث بينت  الدراسة الارتباط ببتُ عدم الرضا عن التعليم ومستوى العنف في الدؤسسات التعليمية 

 .رأس المال الاجتماعي ، التعليم ، الثقة ، العلاقات الاجتماعية : الكلمات المفتاحية

Résumé: 

        L'objectif de cette étude est d'essayer de comprendre l'impact du capital social sur 

l'éducation en Algérie à travers l'interprétation du niveau de formation d'un certain 
nombre de facteurs et les déterminants sociaux de la famille et de l'établissement 
d'enseignement, toute tentative de lier le niveau d'instruction des relations 
d'apprentissage entre la famille, l'école et la confiance mutuelle entre l'enseignant et 
l'apprenant, qui est considéré comme l'un des meilleurs indicateurs L'argent social, et 

pour atteindre l'objectif de cette étude était basé sur la forme. 

       Les résultats obtenus ont montré que le capital social influe sur l'éducation en 

Algérie, à travers des relations et une communication continue entre l'enseignant et 
l'apprenant et les administrateurs ont un rôle dans l'amélioration du niveau d'éducation 
et les gens instruits qui descendent de familles de travailleurs instruits à atteindre des 
taux plus élevés que leurs pairs et que la violence est l'un des indicateurs Le capital 
social affecte la qualité de l'éducation: l'étude montre la corrélation entre l'insatisfaction 

à l'égard de l'éducation et le niveau de violence dans les établissements d'enseignement. 
Mots-clés: capital social, éducation, confiance, relations sociales 
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: عرض الدراسة 
: تمهيد

             أصبح من الدؤكد اليوم أن ثروة المجتمع لاترتكز على مالؼزنو من موارد طبيعية ومادية فقط وإلظا تشمل الدوارد البشرية أيضا، 
 فالعنصر البشري ىو أساس النهضة والتطور الدادي للمجتمع وىو من أىم  العناصر الإنتاجية التي لؽكن أن تساىم في برقيق التنمية

 فالتعليم في كل أمة ىو الإطار الذي يسهم في تطوير قدرات المجتمع الاقتصادية، ولكن لن يؤدي ىذا العنصر دوره بدون تعليم،
 . العقلية و الفكرية ويهيئ الإنسان للنهوض بأعباء التنمية، والاستثمار الرشيد للموارد الدتاحة في تنفيذ البرامج والخطط التنموية

أن العملية التعليمية تتم في بيئة تشمل منظومة من العادات والتقاليد والقيم الاجتماعية والثقة والتضامن والروابط ا كم           
رأس الدال الاجتماعي ،حيث يعتبر ىذا الدفهوم ىم الدفاىيم الحديثة تتًجم برت عنوان وىذه الدظاىر والدميزات ...الأسرية  والعلاقات

 الأخرى الدولية الدؤسسات وبعض الدولي البنك تبتٍ السنوات الأختَة، خاصة بعد  في يتزايد بو في ساحة النقاش حيث بدأ الاىتمام
. الأحيان،العنصر الناقص في عملية النمو بعض واعتباره،في الدفهوم ىذا

وقياس رأس الدال  حيث  تناولت العديد من الدراسات في العالم مفهوم رأس الدال الاجتماعي بالوصف والقياس والتحليل          
الاجتماعي ليس فقط للتعرف على برولاتو عبر الزمن، ولكن أيضا لدعرفة علاقتو بدتغتَات أخرى  مثل التعليم  الذي يعتبر ىذا الأختَ 

 عبارة ىو  الدتعلم الفرد خاصة ، بصفة الفرد حياة وفي عامة بصفة المجتمع في حياة وضرورية وأساسية ونفسية وتربوية اجتماعية عملية
 يؤثر كما فيها، السائدة الدعيشية وأىداف الألظاط وتنظيم مقومات خلال من بهما يتأثر اجتماعي ولزيط بيئة في عنصر يعيش عن

 الجماعة إلى بنسب من خلالو معتُ إطار في ف ويتلقاىا يكتسبها إلخ، ... ثقافية واقتصادية، واستعدادات وابذاىات ميول فيهما
  .إليها ينتمي التي الاجتماعية

 الدراسي التحصيل أن حيث .عدة عناصر فيو وتدخل أبعاد، عدة ولو ومعقد مركب  للمتعلم جد التعليمي          وبالتالي الدردود
 .الدتمدرستُ للؤفراد الددرسي والجو بالجو الأسري تتصل والتي والاقتصادية والثقافية والاجتماعية النفسية العوامل من إل جملة يرجع
 إلى تنقل التي التًبوية للعملية أساسيا جهازا والددرسة العائلة من كل يعتبر لذا الددرسة تليها ثم الفرد، تعلم لعملية مبدأ العائلة وتعتبر
 أجل وىنا يتبادر لنا إشكالية اثر رأس الدال الاجتماعي على التعليم في الجزائر           ومن.      والقواعد والرموز الإشارات الفرد
و  للؤسرة الاجتماعية والمحددات العوامل من الدستوى التعليمي بدجموعة لزاولة تفستَ  ىذه الدراسة  إلى  خلال من نسعى فإننا ىذا 

الدستوى التعليمي للمتعلم بالعلاقات بتُ الأسرة والددرسة والثقة الدتبادلة بتُ الدعلم والدتعلم التي   ربط  لزاولة أي ,التعليمية لدؤسسة
تعتبر من مؤشرات رأس الدال الاجتماعي  لنستخلص خلاصة حول اثر  رأس الدال الاجتماعي على التعليم في الجزائر ، ولتحقيق 

 .أىداف ىذه الدراسة تم الاعتماد على الاستمارة  

 طبيعة رأس المال الاجتماعي: اولا

 رأس المال الاجتماعي  مفهوم  تطور
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لؼتلف الدارسون لذذا الدفهوم   لكن إن فكرة رأس الدال الاجتماعي ىي ليست جديدة لكن الدفهوم بحد ذاتو حديث جدا           
 .حول الفتًة الزمنية التي ظهر فيها ىذا الدفهوم

يعتقدون انو لؽكن إلغاد مؤشرات أو كلمات مفتاحيو تدل على ىذا الدفهوم ".......Mendz" ،"Galindo: "           فمثال
    "A. Smith,1776"  عند

عن حديثو عن Tocquveill,1831"1"الجذور الأولى لرأس الدال الاجتماعي  تعود إلى كتابات أن          أما رأي أخر فيقول  
الدلؽقراطية في الولايات الدتحدة الأمريكية  ،  حيث أرجع الدلؽقراطية إلى التًابط الاجتماعي ومشاركة الدواطنتُ في الحياة العامة وتعتبر 

     ".ىذه من قيم رأس الدال الاجتماعي

رأس "من خلال كتاباتو  ".Marx,1867 k"   الرأي الأكثر انتشارا وشيوعا ىو أن نشأة رأس الدال الاجتماعي تعود إلى        
ىو أن مفهوم رأس الدال الذي بردث عنو  لو  الذي صدر في أربعة لرلدات ، وسبب إرجاع  ظهور مفهوم رأس الدال لاجتماعي"الدال 

 رأس الدال الاجتماعي ،رأس الدال الثقافي،رأس الدال البشري،رأس الدال الديتٍ :في كتاباتو اتسع ليشمل أشكالا متعددة منها

في دراستو " E.Durkheim,1897"لكن فريق آخر من الباحثتُ  يرى أن ظهور رأس الدال الاجتماعي يعود إلى أفكار          
كما أكد  إذا كان لو حجم كبتَ  .أكد على دور الشبكات الاجتماعية وألعيتها في الصحة النفسية للفرد لقضية الانتحار  حيث 

  .ودرجة عالية من العلاقات الاجتماعية تنقص من احتمالية وقوعو في خطر الانتحار

 لكنو لم لػدد مفهومو الخاص ،حيث ركز على Dewey John"2" كأول استخدام لرأس الدال الاجتماعي كان من طرف        و
الاتصال للتعبتَ عن رأس الدال الاجتماعي واستخدامو من خلال تغيتَ الدعلومات وبرديد الدشكلات ومواجهتها وإدارة الصراع وحيث 

. ترتبط العلاقات الاجتماعية بالقدرات الفردية

 على يد الدشرف الحكومي للمدارس الريفية 1916لكن كأول مرة ظهر مفهوم رأس الدال الاجتماعي بشكل واضح  كان سنة         
رأس الدال  nafinaHJ."3, 1920"حدد  ،حيث"Center  Communiy"في كتابو  "J.Hanifan  "في غرب فرجينيا 

حيث لا يشتَ إلى العقارات أو الدمتلكات بل ىو اشتًاك للعلاقات الصديقة، الودية ،الطبيعية ه الاجتماعي من خلال برديد شكل
الدتعاونة ،الدتبادلة والتضامنية التي بسيز أطراف المجتمع وىذه العلاقات برتوي في ذاتها على ثروة إي رأس مال نافعة لأجل فعلا رفاىية 

. أطراف المجتمع
  في برليلو للمقاطعات الحضرية، حيث عرفو  على أنو الشبكات الاجتماعية sobkaJ4" 1961," وبعد ذلك استعملو         

.                      والجماعات الداخلية في المجتمع التي تصف العلاقات الاجتماعية بتُ الفرد  و بعضهم البعض والتعاون والتنسيق القائم في المجتمع

 يستعمل انو كان حيث .  بقيت الدراسات حول رأس الدال الاجتماعي دراسات أولية  في مرحلة التطور1970 والى غاية        
بقلة داخل التحاليل النظرية وكذلك الأمر في البحث التجريبي، ألا أن أثار ىذا الدفهوم اىتمام الأخصائيتُ الاقتصاديتُ والسوسيولجتُ 
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 وبعدىا بفتًة تأتي أعمال أخرى  "P.Bourdieu,1980" مع أعمال 1980وحتى علماء السياسة مع بداية سنوات 
"J.Coleman,1988-1990"و   " R.Putnam,1995-2000"  حيث تناولت الدوضوع بشكل تفصيلي إما من ،

. ناحية الدفهوم النظري والتكوين وإما من ناحية الدور العملي وبحث الدستوى والنتائج التابعة لذلك

لرموع الدوارد المحققة والدتوقعة التي ترتبط بدلكية "يعرف رأس الدال الاجتماعي انو ىو P.Bourdieu,1986"5" فبدأ         
 ." شبكة من العلاقات الدستمرة التي تكون اقل أو أكثر تنظيم للمعرفة واستطلاع الدعارف الدتبادلة بدعتٌ آخر ىو الانتماء لمجموعة

 يتألف من العلاقات الاجتماعية الدتاحة لدى الشخص أو P.Bourdieu"6"من ذلك فرأس الدال الاجتماعي بالنسبة        
المجموعة والدستعملة لأجل الوصول للموارد التي يتم توظيفها في العمليات الاقتصادية بدا فيها الدوارد  الكمية والنوعية، ذلك كونو 

 .يتجلى في العلاقات بتُ الأفراد وبتُ المجموعات ويتجلى كذلك في الدوارد الاجتماعية كجزء خاص ومهم من تركيبو

سلسلة من الوحدات الدختلفة الدتباينة التي لذا "بأنو الذي عرفو  J.Coleman,1988 "7" و من ثم ظهرت دراسات        
عنصرين مشتًكتُ لعا من جهة أنها تشكل تركيب أو جهاز اجتماعي، ثم يسهل العمليات وتنفيذ مهام الأشخاص داخلو كجزء آخر 

منو، بخلاف باقي رؤوس الأموال فإن الرأسمال الاجتماعي ينحل في العلاقات بتُ الأشخاص، وىو لا ينحصر في الأشخاص بعينهم و 
  ".لا في أجهزة الإنتاج الدادية

 على أن رأس الدال الاجتماعي  ليس كصور رأس الدال الأخرى فهو لا J.Coleman "8" وبالتالي من التعريف يؤكد           
وقد ذكر أيضا أن رأس الدال الاجتماعي  يوجد في الأشخاص ولا في الواقع الدادي وإلظا يوجد في العلاقات الاجتماعية بتُ الأفراد

إنها جميعا تتألف من , يعرف بوظيفتو على أنو ليس كياناً واحداً ولكنو لرموعة متنوعة من لستلف الكيانات مع وجود عنصرين مشتًكتُ
 " بعض جوانب البتٍ الاجتماعية وتسهل أفعال معينة للجهات الفاعلة سواء أكانوا أشخاصا أو شركات ـ داخل البتٍ

كما ميز بتُ رأس الدال الاجتماعي ورأس الدال البشري حيث نظر إلى الأول على انو سلعة عامة والثاني سلعة خاصة لكن          
. كلالعا يتشابو من حيث أنهما منتجان

جعل الدلؽقراطية "لرأس الدال الاجتماعي جاء في كتابو  وأعمالو لصد أن بداية استخدام" R.Putnam"وبالانتقال إلى           
لغسد مقومات التنظيم الاجتماعي والتي تتمثل " وفيو عرف رأس الدال الاجتماعي على أنو  R.Putnam,1993"9"  " تنجح

والتي لؽكن من خلالذا الإسهام في برقيق التطور والتقدم داخل المجتمع سواء على " Networking"في الثقة والتعاون والتشبيك
 .لعب البولنج الدنفرد"، أما في  كتابو"مستوى الأفراد أو الجماعات أو الدؤسسات

 السمات أو الخصائص برديد خلال من الاجتماعي الدال رأس إلى ينظر R.Putnam ,2000"10 "فإن آخر، بدعتٌ          
 الإلغابية، والدعايتَ البناءة، الثقة مثل الخصائص ىذه من الإلغابية الجوانب امتلاك وأن الاجتماعي، التنظيم داخل رصيد تكون التي

 الأفعال بتُ التنسيق تسهل أنها كما وأفضل، أكفأ لضو على وظائفو يؤدي أن من المجتمع بسكن البناءة، الاجتماعية والشبكات
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 ومستويات ألظاط إنتاج إلى يقود لشا بعضها، عن كيفياً  بزتلف تفاعلات من يتخللها وما الاجتماعية الشبكات و أن  الاجتماعية
 .الاجتماعي الدال رأس من لستلفة

, لكن الدشكلة الرئيسية وراء رأس الدال الاجتماعي أنو يرتبط بتفستَات ورؤى كثتَة كما أنو ينظر إليو من وجهات نظر لستلفة        
 لكن الديزة الدشتًكة بتُ غالبية التفستَات أنها تركز علي العمل الاجتماعي والدشاركة  ،  بعضها سياسي أو اجتماعي أخر اقتصادي

التًابط الاجتماعي , الروح المجتمعية السائدة في المجتمع ’الالغابية و بالتالي رأس الدال الاجتماعي قد يكون الطاقة الاجتماعية 
الصداقة العلاقات الأسرية إلي غتَىا من الدعايتَ التي بسنع المجتمع من الانهيار وتشد , حسن الجوار ’الدنظمات الرسمية والغتَ الرسمية ,

 . بعض جوانبو بعضا إلي

 تحديد المؤشرات القياسية لرأس المال الاجتماعي .1

          التعريفات السابقة  بينت أن رأس الدال الاجتماعي ليس بكيان واحد بل ىو يتكون من  لرموعة من الأبعاد بعض من ىذه 
 الدال رأس قياس انو يواجو الثقة،فأصبح من الواضح مثل مباشر، بشكل قياسها أو تكميمها الأبعاد ىي مؤشرات نوعية صعب

فإن  ولذذا، .معتُ وقت في أي لرتمع لقياسو في مباشرة طريقة ىناك ليست والإشكاليات وانو  التحديات من لرموعة الاجتماعي
 الأبعاد بزص أسئلة استمارة أو استبيان فيها برضتَ يتم .الاستفتاءات اعتماد أسلوب ىي عنو كمية فكرة لتكوين الوحيدة الطريقة
 برليل يتم ثم الدعتٍ، من المجتمع عشوائية عينة إلى الأسئلة توجيو ويتم الدعتمد، التعريف وفق الاجتماعي رأس الدال لدفهوم الدختلفة

. الاجتماعي الدال رأس ذلك  لاستنباط لحجم بعد استعمالذا يتم  لزدودة وخاصة قليلة مؤشرات واستنباط الإجابات

 نفسها الدعايتَ استخدام لؽكن ىل فمثلا، الدولية  خلال الدقارنات الاجتماعي الدال          وان أيضا الصعوبة التي تواجو قياس رأس
الأسئلة  بعض ترجمة لؽكن وىل  بالاعتبار؟ يؤخذ أن لغب الثقافي البعد أن أم الدول والسياق، جميع في والشبكات الثقة لقياس

  .فيها استخدمت الذي السياق أو البيئة مراعاة دون الدولية الدسوحات في الدستخدمة

 الأسئلة" نوعية برديد وبالتالي يبقى و الدبدأ الأساسي غليا ىو الاستبيان  لقياس رأس الدال الاجتماعي  ىي غتَ انو  عند         "
  11"والتوقعات ، المدخلات والمخرجات :ىي ثلاثة لزاور تشمل لغب الاستبيان في طرحها لغب  التي

 رأس ينشأ التي وإمكاناتها التنظيمات وقدرتها أو الذيئات أو الجماعات نوع رئيسي، بشكل يشمل،  وىذا المحور :المدخلات          
بنيتها  أو الدعنية الجماعات ىيكلة بزص الأولى الفئة:  و ىي تشمل الأسئلة مقسمة إلى فئتتُ أعضائها تفاعل من الاجتماعي الدال

بذانس آو عدم بذانس  : والعضوية.الخ... وفنية، ورياضية، واجتماعية، وسياسية، واقتصادية، وثقافية، دينية، مثل :وتشمل  النوعية
 أو ،(غتَ رسمية )والواجبات  الحقوق في أعضاؤىا يتساوى جماعة  الجماعة :وىيكلة (الخ... الدخل، الدين، الجنس،)أعضاء الجمعية 

 .ىرمي ىيكل ذات (جماعة رسمية)

 الجماعة مثلا برصيل دراسي أو مكانة اجتماعية  أعضاء بقدرات تتعلق بالددخلات الخاصة الأسئلة من الثانية           أما الفئة
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 .لذم مثل  إمكانيات الاتصال  والإمكانات الدتاحة

  الجماعة  وأيضا  الجماعة إلى مدى برقيق الأىداف  التي نشأت من أجلها من عضو كل توقعات و يشمل: التوقعات        
 الأزمات  ولؽكن أثناء معو يتضامنوا أن ويتوقع بالآخرين، العضو يثق حد أي وإلى الأعضاء الآخرين، لسلوك توقعات العضو بالنسبة

 وبزص تغيتَه، للعمل على الجماعة نشأت الذي الدوجود، الدوضوعي الواقع بزص الأولى الفئة: من الأسئلة فئات ثلاث بتُ التمييز فيو 
 الآخرين، بالأعضاء الجماعة عضو ثقة مدى وذلك حسب الآخرين، الأعضاء من الجماعة عضو توقعات الأسئلة من الثانية الفئة

  .طارئة أزمات حدوث معا عند الخاصة وسيعملون الدصلحة وليس للجماعة، العامة الدصلحة سيتصرفون وفق بأنهم واعتقاده

 الذي الذدف برقيق على الجماعة بالنسبة لقدرة العضو بتوقعات معنية فإنها بالتوقعات، الخاصة الأسئلة من الثالثة الفئة        أما
 .قصتَة أو أىداف يتطلب برقيقها عدة سنوات زمنية فتًة في برقيقها إليها وإما تكون أىداف لشكن تسعى

 :الأسئلة من فئتتُ بالنتائج وتنقسم إلى  تشمل الأسئلة الخاصة  :       المخرجات

 بها، أو الدؤسسات القيام على الجماعة أعضاء تعاون التي مثل الدشروعات الجماعة حققتها التي الواقعية الإلصازات بزص الأولى الفئة
وانطباعاتو من خلال مدى تأثتَ انضمامو  الجماعة أعضاء شعور فتخص الثانية، الفئة معينة ،أما خدمات لتقديم الجماعة أنشأتها التي

و مدى قدرة الجماعة على التأثتَ في شؤون حياتو  الخاصة والتأثتَ على الحياة  عامة  لذذه الجماعة على شعوره بالسعادة والرضا النفسي
. للمجتمع

 لذذه الدرجح كمية  ،وحيث   حساب الدتوسط  مؤشرات بثلاثة الخروج إلى يهدف الأسئلة ىذه كل عن الإجابات برليل         وإن
. الثلاثة يعطي قيمة كمية واحدة بسثل رأس الدال الاجتماعي  الدؤشرات

 الدال لرأس   كمي كمقياس (الدرجح  لدؤشرات الددخلات والتوقعات و الدخرجات  الدتوسط )      وبالتالي يستعمل ىذا الدقياس 
 .الاجتماعي

 النتائج بدؤشر الاكتفاء لغب ويرى أنو التوقعات، ومؤشر الددخلات مؤشر استعمال فكرة ينتقد من ىناك أن الطبيعي من         "
 الدباشر للقياس طريقة وجود عدم ولكن ما، عملية نتائج على كدليل وليس الددخلات، الدخرجات، عادة نستعمل أننا أساس على

 12."الدتوافرة الدعلومات بكل الاستعانة الضروري من لغعل الاجتماعي، لرأس الدال

       وبالتالي يبقى الدبدأ السابق  ىو الدبدأ الأساسي في القياس لكن مع اختلاف في اختيار الدؤشرات حسب  تعريف رأس الدال 
: الاجتماعي الدأخوذ في الدراسة  و ىدف الدراسة  كمثال 

 :وىي الاجتماعي، الدال قياس رأس عند لزددات بالنسبة لو ىي الأىم  لثلاثةF.Fukyama" 13"           برديد 
 درجة ىو الدهم أن ويؤكد الاجتماعي، الدال رأس لقياس كمؤشر العضوية استخدام: الجماعة داخل التجانس  درجة           
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 ضغوط، برت التعاون التعاون، مستوي الأنشطة، طبيعة علي التعرف خلال من عليها يستدل والتي الجماعة، أعضاء بتُ التجانس
 .الجمعية تواجهها التي الدشكلات طبيعة

 بتُ والتعاون الجماعي للعمل مباشرة كنتيجة اجتماعية، أي جماعة برققها التي الأساسية الفائدة بسثلالثقة   محيط          
 أن-الأنشطة بعض ببعض القيام خلال من -أعضائها بتُ والأمانة والثقة التعاون قيم رسخت التي الجماعات تستطيع إذ أعضائها،

 .النشاط ىذا عن بعيداً  أخري أىداف برقيق في القيم ىذه من تستفيد

 وفيما بالدولة، وعلاقتها الاجتماعية، الجماعات من غتَىا الجماعة مع وتفاعل الخارجية بالبيئة ترتبط: الخارجية          العوامل
 :للدولة رئيسية أدوار ثلاثة لػدد بدور الدولة يتعلق

مراقب  دور- 
 .معوق دور -

 أمريكية أعتمد على مقياس اشتمل ولاية لخمستُ الدال الاجتماعي لرأس عند دراستو ا"R.Putnam,2000"          أما  
 الشبكات وعضوية التطوعي، والعمل الدؤسسات، عضوية) تنقسم إلى أبعاد ىيكلية فرعية أبعاد 14إلى  مقسمة رئيسية، أبعاد خمسة

 (والدشاركة والصداقة، الثقة،) بالمحتوى تتعلق وأبعادًا (الرسمية غتَ

الاجتماعي ومكونات ىذا الدؤشر  الدال رأس لقياس واحد         حيث تعتبر دراستو  ىذه  من أول المحاولات وألعها في تطوير مؤشر 
 :01موضحة في الجدول رقم 

" R.Putnam" ل الشمولي الاجتماعي المال رأس مؤشر مكونات :01رقم  جدول                  
المؤشــــــــــــــــر 

 Measures of community organizational life):)التنظيمية المجتمع حياة معايير-1

 (مئوية نسبة)الداضية السنة خلال لزلية منظمة أو لجنة في     الخدمة1-1

 مئوي نسبة) الداضية السنة خلال منظمة أو لناددٍ  مكتب في  الخدمة1-2

شخص  1000 لكل الاجتماعية أو الددنية  الدنظمات1-3

 .الداضية السنة حضورىا تم التي النوادي اجتماعات عدد  متوسط1-4

 .المجموعات عضوية عدد  متوسط1-5

 (Measures of engagement in public affairs) :العامة بالشؤون (الارتباط)الانشغال  معايير-2

 1992 و 1998 العامتُ الرئاسية الانتخابات في التصويت معدل1 -2

 )  مئوية نسبة(الداضية السنة خلال الددرسية الشؤون أو الددينة في حضورىا تم التي العامة الاجتماعات 2-2
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 :معايير التطوع المجتمعي. 3

 1000لكل  الربحية غتَ الدؤسسات عدد3-1

الداضي  العام خلال لرتمعية مشاريع في بها عملت التي الدرات عدد متوسط3-2

الداضية  السنة خلال تطوعي عمل فيها تم التي الدرات عدد متوسط3-3

 الرسمية غير الاجتماعية معايير - .4

؟ "الأصدقاء زيادة في كثتَاً وقتًا اقضي أنا" :على توافق ىل4-1

 .الداضية السنة تطوعي بعمل فيها قمت التي الدرات عدد متوسط4-2

 الثقة مقاييس- 5

؟ "الناس بدعظم الثقة لؽكن" :على توافق ىل5-1

؟ "شرفاء الناس معظم" :على توافق ىل5-2

D.Méda ,Le capital social : un point de vue critique , jornale of l’Economie 
politique,  avril 2002,p7 

 فرص وزيادة الفقر معالجة في دوره في إطار الاجتماعي الدال برأس الدهتمة فيعتبر من أىم الدؤسسات  الدولي البنك أما               
 الاجتماعي، الدال لرأس الدختلفة الأبعاد لقياس مناسبة قاعدة توفر أدوات من تطوير الواسعة التًاكمية خبرتو مكنتو فقد التنمية،
 والتضامن، الثقة والشبكات، المجموعات : أبعاد والذي يشمل ستة2004  الاجتماعي الدال رأس لقياس الدتكامل الاستبيان"وأحدثها

حيث تقدم لرموعة من الأسئلة . السياسي والنشاط التمكتُ الاجتماعي، التماسك الدعلومات والاتصالات، والتعاون، الجماعي العمل
كماىي قابلة كذلك لتًجمة إلى لغات البلد الدراد ,وىي قابلة لتصحيح والتعديل حسب مكان وزمان الدراسة ,تشمل كل مؤشر لوحده 

 :14"تتمثل ىذه الدؤشرات في. قياسو لرأس الدال الاجتماعي 

ىذا الدؤشر ىو أكثر ارتباط بدفهوم رأس مال الاجتماعي من ناحية البناء التًكيبي أو رأس الدال " :        المجموعات و الشبكات 
وحجم العضوية فيها عدد الروابط الداخلية     (....دينية ثقافية،اقتصادية)وىو يشمل عدد التجمعات ونوعيتها الاجتماعي الذيكلي 

فيها ،وىيكلة الجماعات ، و طبيعة ىذه العضوية و كثافة ، مدى بذانس الأعضاء واختلافهم داخل ىذه الجماعات و معدل العضوية 
الدسالعة للؤعضاء في الشبكات و لستلف أصناف التجمعات و التنظيمات، و الذبات و العطايا الدمنوحة و الزمن الدستغرق في عمل 

العضوية لدى التجمع ،و منهجية اختيار الرؤساء وابزاذ  القرارات  ، وتغتَات العضوية عبر الزمن ، ودرجة الاتصالات مع باقي 
في غضون السنة الداضية بكم يقدر عدد الدرات التي شارك فيها أحد أفراد  16: و من بتُ الأمثلة عن البيانات نأخذ مثلا15"المجموعات

يوضح التبرع للجمعيات لمجموعة من الدول  سنة  (1) ،والشكل (مشاركة في المجموعة بالدال أو الوقت)عائلتك في نشاطات الدؤسسة 
2011 .

 الجماعة عضو ثقة مدىيتعلق بتكوين رأس الدال الاجتماعي من ناحية المحتوى الدعرفي الإدراكي ، ويقصد بو : الثقة و التضامن       
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 معو، يتضامنونس وأنهم  .الخاصة الدصلحة وليس للجماعة، العامة الدصلحة وفق سيتصرفون بأنهم واعتقاده الآخرين، بالأعضاء
.  و مؤشر الثقة من الدفاىيم النوعية الصعبة القياس طارئة، أزمات حدوث معا عند ويعملون

ىو الدؤشر الوظيفي العملي لرأس الدال الاجتماعي ،  حيث يبحث إلى أي مدى يستمر و كيف :          العمل الجماعي والتعاون
يتم العمل الجماعي ، و قابلية الشخص لو و الدخول في الدشاريع الجماعية،و التجاوب مع الانتقاد وثالثا صنف الأعمال الدنفذة 

جماعيا ، ونتائج التعدي و إثره الجماعي على العوائد و التوقعات بالدوازرة مع الدسالعة ، جميعها بزضع للنقاش و الدساءلة  و 
، وعموما الأعمال توحي أن الكثافة  (السوسيو اقتصادية)الاقتصادية / الاستجواب لأخذ  البيانات اللازمة حول الدعايتَ الاجتماعية 

أو الدستويات العالية للثقة تنتج مستويات مكثفة من العمل الجماعي و التعاون ، و القابلية لذلك و ىذا مهم  / العالية للتجمعات و 

  يعتبر مؤشر عملي للرأسمال الاجتماعي ، يتمثل في  كيفية الوصول إلى معلومات  وماىي وسائل نقلها : المعلومة و الاتصال       
، و درجة البحث فيها ، كما يعتبر عنصر فعال في البحث في قضايا الفقراء وإيصال (...... الذاتف ، الجرائد الدذياع و التلفزيون )

، كما يعتبر مؤشر الدعلومات مؤشر مهم في الدقارنة بتُ صوتهم  للسلطات العليا لأخذىم بعتُ الاعتبار في القضايا الدتعلقة بالرفاىية 
قوة وفعالية المجموعات والشبكات من حيث توفرىا على الدعلومات الحديثة،كما يبتُ ىذا الدؤشر ألعية المجموعات والشبكات كمصادر 

 الجرائد و التلفزيون  )للمعلومات مقارنة بالدصادر الشخصية 

المجتمعات "الدؤشر يعكس لنا نتيجة و حصيلة لعمل رأس الدال الاجتماعي ، حيث أن ىذا :       الترابط الاجتماعي و الاندماج 
ليست وحدة متجانسة كليا بل لصد انقسامات و اختلافات تؤدي إلى الصراعات ، و البحث في ىذه التجزئة ىو البحث في سبب 
وطبيعة ودرجة توسع  ىذه الاختلافات الاجتماعية ،و البحث في المجموعات الدقصية وا لدهمشة اجتماعيا من الخدمات و الحقوق 

العامة ، الاندماج بتُ المجتمعات  ىو لزصل نتيجة الاستفادة من خدمات التعليم ، الصحة والعدالة و الحفاظ على الحقوق و غتَىا ، 
. و بالدقابل الإقصاء يكون نتيجة عدم الاستفادة من العناصر السابقة الذي يؤدي بدوره ىذا الإقصاء إلى العنف والصراع 

ىذا الدؤشر الأختَ يوضح مستوى الدشاركة الددنية  في السلطة و مدى فعاليتها    :17       مشاركة السلطة و العمل السياسي 
   ومن لظاذج الدراسات  لدينا  ابزاذ القرار و الدسالعة في توجيو البرامج و الاستًابذيات ،سياسيا  وقدرة وقابلية  المجتمع الددني على  

.  مدى الثقة في الحكومة الوطنية  في برقيق الدصلحة العامة

رأس المال الاجتماعي والتعليم :ثانيا 

بأعباء              التعليم في كل أمة ىو الإطار الذي يسهم في تطوير قدرات المجتمع العقلية والفكرية، ويهيئ الإنسان للنهوض 
التنمية، والاستثمار الرشيد للموارد الدتاحة في تنفيذ البرامج والخطط التنموية وعلى ىذا فإن مشاريع التعليم والتثقيف الاجتماعي، لا 

 .تعد مشاريع استهلاكية، بل ىي من صميم العمليات الإنتاجية، لأنها تتجو لبناء الإنسان وىو رأس الدال الحقيقي لأي لرتمع

فالتعليم ذا ألعية قصوى لدفع البلاد إلى التحرير والتحرر والرقي وىذا ما يبرىن اخذ  التعليم قسطا ىاما من إمكانيات            
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 إلى ستؤدي والتي التعليمية، للؤغراض معينة نفقات توجيو ضرورة على"   "A.Smith ,1776" حيث يؤكد.  وثروات الدولة
الإنسان والذي  قبل من استخدامها وكيفية الدعرفة والعلم في والدتمثل "الدائم الدال رأس" سماه الذي الدال رأس من خاص تكوين نوع

 واللذان يشكلان والدهارة، الدعرفة من الدتكون الدال رأس تكوين في تسهم للتعليم سوف الدخصصة الأموال فهذه بالقابليات الدكتسبة
 18".المجتمع ثروة من جزءا كونهما جانب إلى الخاصة ثروتو من جزءا

. تشتَ الدراسات الدختلفة إلى أن رأس الدال الاجتماعي يؤدي دوراً ىاماً وحيوياً في العملية التعليمية

           أي أن ما يتوفر للطالب والطالبة من شبكة علاقات اجتماعية منظمة ودرجة عالية من الوعي والثقافة لدى الآباء مع ما 
يقدمو المجتمع من بيئة اجتماعية آمنة وخالية من مشاعر العنف والعنصرية، كلّ ذلك بالإضافة إلى ما يقوم بو الطلاب والطالبات من 

مشاركة في الأنشطة المجتمعية الدختلفة التي تشرف عليها الدؤسّسات الاجتماعية المحلية يزيد من فرص النجاح والتفوق لدى أولئك 
وفي ىذا الصدد، تشتَ دراسات العديد من الباحثتُ إلى أن الدؤسّسات التعليمية والددارس بشكل خاص التي . الطلاب والطالبات

.   برظى بارتباط قوي مع الآباء والأىالي تؤدي وظائفها التعليمية بشكل أكثر تفوقاً 

         فقد بينت تلك الدراسات انو كلما كان الآباء والأىالي على صلة وعلاقة بالددرسة وبأبنائهم من خلال حضور اجتماعات 
لرالس الآباء، و الدشاركة في الأنشطة الدختلفة التي تقيمها الددرسة في الدناسبات الدختلفة، ومتابعة الأبناء الطلاب والطالبات، كان أداء 

 كما أن لتعليم الأثر العكسي على تراكم رأس الدال الاجتماعي  ذلك كون .الدعلمتُ أكثر جودة ودرجات  الطلاب أعلى معدلا
أن التمدرس لؼدم نشأة "المحيط الدراسي ىو تنظيم اجتماعي ويعتبر مصدر من مصادر رأس الدال الاجتماعي، وىناك رؤية نظرية 

العلاقات مع الأولياء ومشاركتهم، وبتُ التلاميذ والدعلمتُ ووجود المجموعة الدتماسكة، وكذلك بتُ التلاميذ أنفسهم ونقل الكفاءات 
والخبرات وىكذا تطويرىا والبحث داخل الددارس والدؤسسات التعليمية وىي بذلك شبكات غنية جدا، وىي وسط اجتماعي لػقق 

تكوين الرأسمال الاجتماعي وتعبئتو عمليا داخل التنظيمات التكوينية واللقاءات ذات الدستوى العالي ومشاريع التمهتُ والتكوين لأن 
 19"فيها تلاقي الأفكار الدتنوعة والرؤى والدعارف

، وىي معنية ومطالبة ببناء جسور وعلاقات (.....للتحرر، ، وتقرير الدصتَ)         والدور الذي تلعبو الددرسة ، بزرع القيم وطنية 
حيث لؽثل دور  الدؤسسات التًبوية  في تكوين رأس الدال الاجتماعي، وذلك عن طريق تنشئة العلاقات بتُ  أولياء الأمور والدعلمتُ، 

مهمة  التعليم إنتاج الكفاءة و الدهارات و القيم و القواعد ولجان الددارس والتلاميذ، ولرالس أمناء الددارس،  بتُ التلاميذ أنفسهم  ، 
الدشتًكة التي برسن التعاون و الدشاركة الاجتماعية و منو يصبح بالإمكان برقيق الأثر الالغابي على الثقة و على العمل الدنظم الدتعاون 

 الددرسة الإسهام في إرشاد من وظائف كما أن .، و ينتج لنا التبادل و نوع من التًابط الاجتماعي لػققو رأس  الدال الاجتماعي
الأطفال والشباب، لضو اختيار ألظاط حياة أفضل، عبر التوعية بدردود السلوك الصحي على الفرد والمجموع، ومن وظائفو أيضاً الدسالعة 

، والدردود الإلغابي على (إلخ... التوعية بدضار التدختُ، والكحول، والدخدرات، والسمنة، وفوائد الرياضة): في خفض الدشاكل مثال 
 .الجميع من الاىتمام بالبيئة
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حيزاً من التحرر النسبي من قيود الأسرة، ومن قيود الحي الذي  (دائما الذكور والإناث)           كما توفر الدؤسسات التعليمية لطلبة  
يسكنونو، وتتيح الفرصة للتفاعل مع بيئة أوسع، ولإقامة علاقات مستقلة عن علاقات الأسرة وحدود علاقات الحي، وبتعبتَ آخر توفر 

الددرسة فرصة للتلميذ أو التلميذة لتشكيل رأسمال خاص بو أو بها،ىذا بالإضافة إلى ما يوفره التعليم من فرص لاحقة لتحستُ فرص 
.  الحياة

تناولت انو  التى  T. Kruse, S. Starobin, et autre ,2015 "20"ومن بتُ ىذه الدراسات  لدينا دراسة          
كيف  رأس الدال الاجتماعي والدالية يؤثر على توجيو طلاب كلية المجتمع لنقل إلى مؤسسة لددة أربع سنوات ضمن 

مع التًكيز على طلاب كلية . STEM "(science, technologie, ingénierie et mathématiques)"لرالات
المجتمع الدسجلتُ في الريفي و الغرب الأوسط، بست الدراسة عم طريق لرموعة من بيانات الدسح على الذي شمل  العوامل الدرتبطة رأس 

وقد تم ذلك لتحديد العلاقات بتُ . الدال الاجتماعي والثقافة، والدالية، والعوامل الخارجية التي تسحب الطلاب بعيدا عن دراستهم
وتضمنت نتائج الدراسة أن النقل من كليات المجتمع إلى الددارس . ىذه الدسببات وآثارىا الدباشرة وغتَ الدباشرة على نوايا نقل

"STEM " مرتبط  برأس الدال الاجتماعي ، وتأثتَ صغتَ من تشجيع الأسرة والعمل والدراسة، وتثقيف الوالدين كما  حدد النموذج
النهائي أيضا عوامل رأس الدال الاجتماعي الدتعلقة بدستويات تعليم الوالدين، وتشجيع الأسرة ومشاركة الوالدين في الددرسة الثانوية، 

والوصول إلى وكلاء الدؤسسي 

تبحث ىذه الدراسة ما إذا C. Mitchell, M. Alozie , H. Wathington,2015 "21"            أما دراسة 
 كانت برامج جسر التنمية الصيفية في كليات المجتمع  لؽكن أن تساعد الطلاب بتطوير الدعارف اللازمة للحضور والنجاح الاستكمال

الدقابلات  حيث بينت ىذه مشاركا في تسع مؤسسات 14وأجريت مقابلات معمقة مع .في  مؤسسات التعليم العالي أربع سنوات
قيمة ىذه البرامج من خلال توفتَ التنشئة الاجتماعية وتوفتَ الدعارف للطلاب الذين يسجلون في مؤسسة لأربع سنوات نتيجة الدشاركة 

. في البرنامج

انطلقت ىذه الدراسة  من    A. Slezáčková, Š. Dvořáková et autre ,2014"22 "          أما دراسة
، في حتُ أن بينت أن نيوزيلندا ىي واحدة من أسعد دول العالم  (Veenhoven, 2013)قاعدات البيانات العالدية للسعادة

جمهورية التشيك وجنوب أفريقيا والذند تنتمي إلى  الدول الوسطى من حيث  التًتيب السعادة،  وأيضا  من مؤشر رأس الدال 
كما يدل على أن نيوزيلندا إحدى دول العالم التي لذا أعلى مستوى  من رأس  (Legatum Institute, 2013)الاجتماعي 

الدال الاجتماعي ، في حتُ تنتمي جمهورية التشيك وجنوب أفريقيا بتُ دول الشرق الدرتبة العليا والذند في الدرتبة في الأسفل ، وفي ىذه 
دراسة يتم  الدقارنة بتُ الرفاىية ذاتية ورأس الدال الاجتماعي بتُ  طلاب التشيك و الطلاب الذنديتُ  وطلاب الجامعات في جنوب 

  جنوب 110 الذندي، 168تشيكيي، 165وتتكون لدينا عينة من . إفريقيا ونيوزيلندا واستكشاف العلاقة بتُ متغتَات الدراسة 
. من جامعات نيوزيلندا 131إفريقيا و 

http://www.muni.cz/people/24238
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لا لؼتلف مستوى الرضا عن الحياة  بتُ طلاب التشيك، الذند، والطلاب نيوزيلندا بينما الرضا عن :            النتائج الدتوصل إليها
الحياة ىو أعلى بكثتَ بتُ الطلاب في جنوب إفريقيا مقارنة بالدول الأخرى  كما أيضا ا لطلاب جنوب إفريقيا يشعرون بالسعادة 

 .بشكل  متكرر، في حتُ يواجو الطلاب الذنود السعادة بشكل أكثر كثافة

الطالبات الجامعيات أكثر رضا بحياتهم من الطلاب الذكور في  جميع البلدان الأربعة - 

يعكس رأس الدال الاجتماعي الخصائص الثقافية المحتًمة في عينة الدراسة ،الطلاب  في التشيك و في الذند ونيوزيلندا رأس الدال -
. الاجتماعي يرتبط ارتباطا وثيقا  مع الرضا عن الحياة ، في حتُ أنو في عينة جنوب أفريقيا رأس الدال الاجتماعي مرتبط بالسعادة

  آثار من رأس الدال الاجتماعي على G.Jibao, Y Zhang, H Liu ,2014"23  "         كما استهدفت دراسة
 طلاب من جامعة بحثية رائدة  في الصتُ حيث تم اختيار عينات 216الإبداع الطلابي في الصتُ   تم إجراء الدراسة على عينة من 

من طلاب الداجستتَ والدكتوراه  من بزصص الفيزياء، والكيمياء، والبيولوجيا ويقول العلماء أن طلاب الدراسات العليا من ىذه 
الحقول لديها الخلفيات الأكادلؽية الدتشابهة وغتَ متجانسة إلى حد معقول لأن لديهم الصفات الفردية الفريدة ومستويات الإبداع 

وجاءت  نتائج ىذه الدراسة لتدعم بقوة فرضية أن من رأس الدال الاجتماعي يؤثر بشكل مستقل وبشكل تفاعلي على . الدختلفة
الإبداع من طلاب الدراسات العليا حيث وجدنا أن رأس الدال الاجتماعي أثرت بشكل إلغابي على الإبداع من طلاب الدراسات 

العليا من خلال ان  رأس الدال الاجتماعي الدكون بتُ  الطلاب ومستشارون والخبراء الدساعدين لطلاب الدراسات العليا من بسكينهم 
من تراكم الدعرفة والدعلومات وكذلك عن طريق إحداث الأفكار الأصلية والتفكتَ الإبداعي، والتي تقوي بالتالي الإبداع تدرلغي لدى  

 .طلاب الدراسات العليا

تقييم التقديرات التجريبية للتأثتَ التعليم على J. Huang, H.Brink, W. Groot,2009" 24  "          أما دراسة
 التقييمات الثقة الاجتماعية، و 154 من"a meta-analysis"الثقة الاجتماعية والدشاركة الاجتماعية وتم الاعتماد على طريقة 

و النتاج الاحصائية اكدت على   وجود ارتباط  قوي بتُ التعليم  و رأس الدال الاجتماعي .  التقييمات الدشاركة الاجتماعية286
الفردي ، وجود تأثتَ نسبي للتعليم على الدشاركة الاجتماعية، ويشتَ التحليل أيضا أن تدىور الدشاركة الاجتماعية في العقود الأختَة، 

وأختَا، ىناك اختلافات في عوائد التعليم بتُ الجنستُ، وبتُ . وتزامن مع الطفاض في العائد الحدي للتعليم و رأس الدال الاجتماعي
. الولايات الدتحدة ودول أخرى

على  التعليم زيادة أثر وأبرز الدراسات التي ىدفت إلى  تكميم أىم  منD.Thomas , 2004" 25"دراسة   وتعتبر          
 بنسبة الناخبتُ مشاركة ارتفاع  إلى تؤدي إضافية دراسية سنة زيادة أن الباحث  إلى خلص حيث الددنية  الدشاركة أشكال لستلف
 التعبتَ ب حرية دعم وارتفاع % 12 بنسبة الددنية المجموعات في العضوية عدد  ارتفاع3 بنسبة الصحف مقروئية مؤشر ارتفاع ،5%

أشكالذا وبالتالي زيادة تكوين راس  بشتى الددنية ونوع الدشاركة كم برستُ في عمليا يسهم المحصلة في التعليم أن يعتٍ ما وىو % 36
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 .الدال الاجتماعي

 النمو الاقتصادي تؤكد  على  انطلقت من كون أن أدبيات M. Gradstein , M. Justman,2000"26"          أما دراسة 

التعليم العام  لا يساىم ألعية التعليم للتًاكم رأس الدال البشري، لكنها بذاىلت إلى حد كبتَ مسالعة التعليم العام في رأس الدال الاجتماعي حيث بينت الدراسة أن 
 . في لظو فقط من خلال بناء رأس الدال البشري، ولكن أيضا  من خلال غرس الدعايتَ الدشتًكة التي تزيد من التماسك الاجتماعي

في ىذا السياق، فإن الدعم السياسي . التعليم العام، وخاصة في الدراحل الأولى من بناء الأمة، يلعب دورا رئيسيا في تعزيز التماسك الاجتماعي والحد من التوترات العرقية
لحسن الحظ، وفهم أفضل . للتعليم العام يعكس التوازن بتُ الدنافع الدادية من النسيج الاجتماعي الدشتًك وتكلفة نفسية للوالدين على التخلي عن التًاث الثقافي الخاص بهم

. لدور التعليم في تعزيز رأس الدال الاجتماعي لؽكن تسليط الضوء من جديد على الأصول التارلؼية للتعليم العام ومسالعتو المحتملة على الرفاه الاقتصادي

 الددنية القيم تطوير في الجامعة أثر إلى  التعرفJ.Vogelgesang, A.Astin,200" 27 1" استهدفت دراسة كما          
 في الالطراط تدعم التي القيم بعض تعكس التي النابذة الدقاييس لرموعة على الدراسة ىذه وركزت .والجنس العرق عامل يؤثر وكيف

 من طلبة  عينة أقيمت الدراسة على  وقد الوصفي، الدنهج الباحث واستخدم الاجتماعية، بالنشاطات والالتزام التعددية الدلؽقراطية
تراجع   :الدراسة نتائج أىم من وكان 1998 وانهوا دراستهم في 1994كاليفورنيا الذين التحقوا بالجامعة في  الصلوس لوس جامعة

مقارنة عندما دخلوا أولا الكلية، . الطلاب من الالطراط في المجتمع  بشكل حاد خلال سنوات الدراسة بعد التخرج مباشرة  من الكلية
، ويلاحظ  الفرق بتُ الجنستُ في أنشطة ما بعد الكلية . تظهر خرلغي الكلية أيضا أقل الاىتمام بقضايا المجتمع ومساعدة الآخرين

 فهم تعزيز إلى بالنسبة  أما.الاجتماعي النشاط لرال في تطويرية نتائج إلغابياً  تعزز لا الطلابي الجنس في التعددية والدعتقدات،   أن
 نتائج وأظهرت سلبياً، كان الأثر ولكن البيض، لدى الطلاب واضحاً  ظهر الطلابي الجنس تعددية مؤشر فإن الدختلفة؛ الأعراق
  . باختلاف أعراقهم الطلبة مع التعامل أن الدراسة

 بينت  أن مستوى الأداء ودرجة الانضباط في العملية التعليمية J.Coleman,T.hoffer,1987" 28"         ودراسة 
حيث  وجد الباحثان أن الطلاب الذين .كانت عالية لدى الطلاب والطالبات الذين لػظون بدرجة عالية من رأس الدال الاجتماعي

ينتمون لآباء وأسر متًابطة ومتعلمة في أحياء سكنية يسود بتُ ساكنيها نوع من التضامن والتعاون وفيها مراكز ثقافية وجماعات 
اجتماعية تطوعية وترفيهية لػققون مستويات لصاح أعلى وانضباطاً أكبر من أقرانهم لشن لا يتوفر لديهم مثل تلك الدرجة العالية من 

.  رأس الدال الاجتماعي

 أثبت وجود ترابط قوي  بتُ الثقة وتقدير متوسط عدد S.Knack ,P. Keefer"29 1980" كما أثبتت دراسة             
الجهل يقود لفقد الثقة والتعليم يقلل من  السنوات الدراسية حيث بينت أن الدراسة تستطيع تقوية الثقة والقواعد الاجتماعية ذلك ان 

خفض : التلاميذ يتعلمون التصرف بدنهجية التعاون، ومن الرىانات على التعليم /ولرموعات الطلبة الشكوك في تصرفات الآخرين،
نسبة البطالة، برقيق رفاىية الطالب، قابلية التكامل بسرعة وقابلية الدشاركة وترقية كثافة الشبكات وتعزيز التنمية الاجتماعية، وتراكم 

. رأس الدال البشري وتطوير مستوى الكفاءات

http://www.sciencedirect.com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0014292199000446
http://www.sciencedirect.com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0014292199000446
http://www.sciencedirect.com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0014292199000446
http://www.sciencedirect.com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0014292199000446
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الدراسة الميدانية :ثالثا 

           الذدف من ىذه الدراسة معرفة اثر رأس الدال الاجتماعي على التعليم  في الجزائر ، ولتحقيق ىدف الدراسة  تم تصميم 
الأسئلة كلها أسئلة مغلقة  من كبتَة لرموعة الاستمارة استمارة استبيان بأفكار دراسات سابقة في ىذا المجال وبشكل عام شملت ىذه

وىذه الأسئلة كانت مقسمة إلى جزئتُ، حيث الجزء الأول .إجابتها لزددة ،كان على الدستجوب اختيار الإجابة الدناسبة في رأيو فقط
،مستواه التعليمي، طبيعة العمل ،الجزء الثاني يشمل (أنثى/ذكر)من حيث الجنس  (الدبحوث)شمل أسئلة بزص الشخص الدستجوب 

. أسئلة لدعرفة العلاقة بتُ رأس الدال الاجتماعي والتعليم 

         أما فيما لؼص العينة التي اختًناىا للاستجواب فهي عينة  عشوائية تضم الأساتذة والطلبة الجامعيتُ ،الدوظفتُ الأشخاص 
: ، ونتائج الدراسة ىي كالتالي114بحجم العينة  (رجال ونساء)الددنيتُ العاديتُ 

خصائص العينة  .1
 لدعرفة خصائص العينة لدينا الجداول التالية توضح توزيع العينة حسب الجنس والسن والتعليم

توزيع عينة الدراسة حسب الجنس : 02الجدول رقم
النسبة المئوية التكرار  

الجنس 
 %43.9 50ذكر 

 %56.1 64أنثى 

 %100 114المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :               المصدر

 عن تعبر ،% 56.1بنسبة الدمثلة العينة، لرموع من 64الذكور ، و  فئة لؽثلون  %43.9  نسبتهم تعادل الذين الدستجوبتُ لرموع من :2من الجدول رقم
. الذكور فئة

توزيع عينة الدراسة حسب السن : 03الجدول رقم
النسبة المئوية التكرار  

السن 

 %26.3 30 سنة 25أقل من 

 %54.4 62 سنة 40الى 25من 

 %19.3 22 سنة 40أكثر من 

 %100 114المجموع 



البديلةالاقتصادي مجلّ ةة 
 أثر رأس المال الاجتماعي على التعليم في الجزائر                                                                                                      

 - 78 - العددةةالعاشر  

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :          المصدر
 فرد62 بينما . سنة25 عن يقل  سنهم26.3% بنسبة الدمثلتُ العينة أفراد لرموع بتُ من شخص 30 أن الجدول           يبتُ

 فئة بسثل فكانت 19.3%ب الدقدرة النسبة باقي  سنة ،أما40 و 25يتًاوح بتُ  سنهم الكلية النسبة من 54.4% لؽثلون والذين
 .سنة 40 أكثر من سنهم كان الذين الدستجوبتُ

توزيع عينة الدراسة  حسب المستوى التعليمي :04جدول رقم 
النسبة المئوية التكرار  

مستوى التعليم 

 %1.8 2 دكتوراه

 %19.3 22 ماجيستر أو ماستر

 %40.4 46 ليسانس

 %12.3 14 التعليم الثانوي

تعليم أساسي أو 
 متوسط

26 22.8% 

 %3.5 4 أخرى

 %100 114المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :          المصدر

الدبحوثتُ الشهادات الجامعية حيث تقدر نسبة الحاصلتُ على شهادة  ليسانس  حاملي من ىم الدبحوثتُ أغلبية أن 6رقم الجدول معطيات لنا           تبتُ
  22.8او الدتوسط  افراد العينة ذوا مستوى التعليم الأساسي تليها نسبة%19.3 أما الحاملتُ  لشهادة ماجيستً أو ماستً فقدرت النسبة  %40.4بنسبة 

. %3.5الدتبقية فهي بسثل  مستوى تعليمي أخر  بنسبة    %12.3وقدرت نسبة ذو مستوى التعليم الثانوي ب   

مؤشرات رأس المال الاجتماعي و التعليم   .2
والتعليم لدعرفة اثر كل   (.ثقة ،اتصال ،عنف،صراع ،لقاءات ،مشاورات بذمعات )        في ىذا العنصر حاولنا الربط بن مؤشرات رأس الدال الاجتماعي 

 :واحد منهما على الأخر والنتائج الدتوصل إليها موضحة في الجداول والأشكال التالية 

 

 

توزيع العينة حسب اتصال المعلم مع أولياء التلاميذ :05جدول رقم 
النسبة المئوية التكرار  
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 التلاميذ أولياء مع مستمر اتصال على المعلم
 لتلميذ والتعليمي السلوكي الأداء حول

 %31.6 36نعم 

 %68.4 78لا 

 %100 114المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :           المصدر

من الجدول نلاحظ ضعف الاتصال  بتُ الدعلم وأولياء التلاميذ لتقييم ومعالجة الوضع السلوكي والأداء التعليمي للتلاميذ              
 ،   وسيلة الاتصال الدستخدمة %68.4حيث قدرت النسبة المجيبة ب لا حول ما إذا كان لعاك اتصال بتُ الأولياء  والدعلمتُ ب 

 بينما ينعدم الاتصال عن طريق % 8 مقارنة بالذاتف  %24.6حسب افراد العينة ىي اللقاءات الشخصية  حيث قدرت النسبة ب 
. الانتًنت رغم أننا في عصر السرعة

         وىذا مهما كان الدستوى التعليمي لإفراد العينة والشكل التالي يوضح  رأي افراد العينة حول اتصال الدعلم مع أولياء التلاميذ 
 .حسب مستواىم التعليمي

 ارتباط بين مدى الاتصال بين المعلم وأولياء التلاميذ والمستوى التعليمي: 01  شكل رقم                           

 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام : المصدر                

لكن الدستوى التعليمي  لأولياء الدتعلمتُ لو دور في الأداء التعليمي لأبنائهم  حيث أن الأولياء الذين  ىم ذو مستوى تعليم          
عالي لػققون أبنائهم  مستوى تعليمي عالي مقارنة بأقرانهم الدتعلمتُ الذين ينحدرون من اسر اقل تعليما وىذه ليست نتيجة مطلقة 
ولكن في غالب الأحيان وىذا ما تثبتو نسبة إجابة افراد العينة  بنوعاما  على أن الدتعلمتُ الذين ينحدرون من اسر متعلمة لػققون  

 اما رافضتُ لذذه الفكرة  % 12.3  بينما قدرت النسبة بالدوافقتُ بشدة  ب %70.2مستوى متفوق في التعليم حيث قدرت ب 
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 ، وىذه النتيجة يتفق %17.5أي من يرون أن الدستوى التعليمي للمتعلمتُ ليس لو صلة بدستوى تعليم أوليائهم  فقدرت النسبة ب 
: عليها افراد حسب مستواىم التعليمي  والشكل التالي يوضح ذلك

 
 ارتباط بين مستوى تعليم التلاميذ و أوليائهم:02شكل رقم 

 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :   المصدر               
كما رأينا أن ىناك علاقة  طردية بتُ  مستوى التعليمي لأولياء الدتعلمتُ  و الأداء التعليمي لأبنائهم فان أيضا    العلاقة بتُ            

: الدعلم والدتعلم  لذا دور كذلك  في تغيتَ أداء الدتعلم  والجدول التالي يوضح ذلك

توزيع العينة حسب مدى تأثير علاقة المعلم بالمتعلم :06جدول رقم 
النسبة المئوية التكرار  

 المعلمين مع المتعلمين علاقات تؤثر
 التعليمي مستواىم تغيير في

 %78.9 90نعم 

 %14 16لا 

 %7 8لا اعرف  

 %100 114المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :        المصدر

          وىذا التأثتَ ىو تأثتَ الغابي   حيث قدرت نسبة المجيبتُ بان تأثتَ ىذه  علاقة  بتُ  الدتعلم و الدعلم  تؤدي إلى تغيتَ إلى 
بينما  قدرت نسبو من يقلون أن ىذا التأثتَ ىو تأثتَ سلبي أي أن العلاقة بتُ الدعلم % 52.6الأحسن مستوى التعليمي للمتعلم ب

. %26.3والدتعلم  تؤدي إلى تدىور الدستوى التعليمي للمتعلم ب
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:   أما النتائج الدبينة في الجدول التالي فهي توضح دور العلاقة والثقة بتُ الدعلمتُ والإدارة في برستُ مستوى التعليم

 مستوى التعليم على  الثقة وتبادل المعلمين و الإدارة بين المساندة و الدعمتوزيع العينة حسب مدى تأثير :07جدول رقم 
النسبة المئوية التكرار  

 و الإدارة بين المساندة و الدعم وجود
 إلى يؤدي بينهم  الثقة وتبادل المعلمين
 مستوى التعليم تحسين

 %71.9 82نعم 

 %1.8 2لا 

 %19.3 22نوعا ما 

 %7 8لا اعرف 

 %100 114المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :         المصدر

         من الجدول نرى أن معظم افراد العينة يرون أن وجود الدعم و الدساندة بتُ الإدارة و الدعلمتُ وتبادل الثقة بينهم يؤدي إلى 
 % 19.3 تليها المجيبتُ بنوعاما %71.9برستُ مستوى التعليم حيث قدرت النسبة المجيبتُ بنعم 

أما الذين يرون أن وجود الدعم بتُ الإدارة والدعلمتُ وتبادل الثقة بينهم لا يؤدي إلى برستُ الدستوى التعليمي ىم فئة صغتَة جدا 
 . %1.8قدرت النسبة ب 

والدستوى  (الدسئولون ، الإداريون ،الدعلمون ، الدتعلمون ،أولياء الأمور )          أما عن  اثر الثقة  بتُ كل افراد  الأسر التعليمية
 :التعليمي فالجدول التالي يوضح ىذه النتائج

 التعليم مستوى تحسين في دور التعليمية و  الأسرة افراد بين  لثقةتوزيع العينة حسب :08جدول رقم 

النسبة المئوية التكرار  

 دور التعليمية و  الأسرة افراد بين  لثقة
التعليم  مستوى تحسين في

 68,4% 78 بشدة أوافق

 5,3 6 ما نوعا أوافق

 5,3 6 اعرف لا

 21,1 24 أوافق لا

 %100 114المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :        المصدر
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           من الجدول نلاحظ أن افراد العينة يتفقون على أن وجود الثقة بتُ  جميع افراد الأسرة التعليمية  لو دور في برستُ مستوى التعليم حيث قدرت 
. %21.1 أما نسبة الذين لا يوافقون ب %68.4نسبة من يوافقون بشدة على ىذه الفكرة ب 

:             ولدعرفة ما إذا كان الاختلاف في الدستوى التعليمي بتُ الأفراد لؼلق صراع ومشاكل أو أسباب أخرى لدينا الشكل التالي ليوضح ذلك 
 الاختلافات التي تسبب انتشار الصراع والمستوى التعليمي:03شكل رقم 

 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :  المصدر                   
          من الشكل السابق نلاحظ أن الاختلافات الدادية ىي أىم الاختلافات التي تولد الدشاكل والصراع بتُ الأفراد  تليها اختلافات أخرى وبعدىا  

. الفروق قي التعليم وبعدىا الاختلافات  في الانتماءات السياسية  
 :ولدعرفة إذا ىذه الاختلافات أدت بالأفراد لخروج في مظاىرات آو احتجاجات لدطالبة بحقوقهم لدينا الجدول التالي يوضح ذلك

توزيع العينة حسب المشاركة في المظاىرات  والاحتجاجات لمطالبة بالحقوق الخاصة: 09جدول رقم   
النسبة المئوية التكرار  

المشاركة في المظاىرات والاحتجاجات 
لمطالبة بالحقوق الخاصة 

 %28.1 32نعم 

 %71.9 82لا 

 %100 114المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :         المصدر
            من الجدول نلاحظ أن الأفراد العينة لا يقومون باحتجاجات ومظاىرات لدطالبة بحقوقهم الخاصة  حيث قدرت نسبة الدوجبتُ بلا على سؤال ىل 

 %71.9شاركت في مظاىرات أو احتجاجات لدطالبة بحقوقك الخاصة ب
  رغم ىذه النسبة القليلة غتَ أن  معظم الدشاركتُ لم تتقبل  مطالبهم الخاصة أو تم قبولذا لكنها لم %28.1بينما قدرت نسبة الأفراد الذين شاركوا ب 

 :و الجدول التالي يوضح ىذه النتائج%21تتحقق على ارض الواقع  حيث قدرت  ىذه نسبة  ب 
 
 
 
 

 مدى تحقيق  مطالب المشاركين في الاحتجاجات: 10جدول رقم 
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النسبة المئوية التكرار  

مدى تحقيق  مطالب 
المشاركين في 
الاحتجاجات 

 %7 8تحققت 

 %14 16لم تقبل 

 %7 8تم قبولها لكن لم تتحقق 

 %28 32المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :          المصدر

.         رغم أن فئة الدطالبتُ بحقوقهم ضمن مظاىرات  قليلة غتَ أنو مع  ذلك ولم تتحقق أو تم قبولذا نظريا ولم تتحقق على ارض الواقع
: لدعرفة مدى وجود العنف  في الدؤسسات التعليمية لدينا الجدول التالي الذي يوضح ذلك

مدى تحقيق  مطالب المشاركين في الاحتجاجات : 11جدول رقم 
النسبة المئوية التكرار  

  التعليمية المؤسسات
 والأمن السلم فيها يسود

 %24.6 28يسودىا الأمن والسلام 

 %73.6 84تتميز بالعنف نوعاما 

 %1.8 2تتميز بالعنف الحاد 

 %28 32المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :        المصدر

 .%73.6          من الجدول ترى أن معظم الأفراد يرون أن معطن الدؤسسات التعليمية تتميز بالعنف نوعاما  حيث قدرت النسبة ب 
 

علاقة بين العنف في المؤسسات و تحضر شهادات حاليا : 04شكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 

         
الشكل السابق              
تباين بتُ إجابة  نلاحظ أن ىناك 
الدبحوثتُ حول تطور العنف في الدؤسسات التعليمية في السنوات الأختَة  وذلك حسب الشهادات التي لػضرىا ،حيث لصد أن الأشخاص الذين لػضرون 
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لشهادة الدكتوراه يرون أن معدل العنف في الدؤسسات التعليمية زاد قليلا بينما الأفراد الذي لػضرون شهادة الداجيستً أو الداستً يرون أن معدل العنف زاد 
كثتَا بينما كل من الذين لػصرون لشهادة الليسانس أو لشهادة البكالوريا يرون انو بقي على حالو أما من لػضرون شهادات حاليا لصد انهم ون رو انو ازداد  

معدل العنف في الدؤسسات التعليمية في السنوات الأختَة، و بصفة عامة لصد أن إجابة الدستجوبتُ كانت أن معدل العنف ازداد قليلا  خلال السنوات 
 :  والجدول التالي يوضح ذلك%31.6الخمس الداضية حيث قدرت النسبة ب 

توزيع العينة حسب تطور العنف قي المؤسسات التعليمية : 12الجدول رقم  
النسبة المئوية التكرار  

مستوى العنف بعد 
المؤسسات التعليمية 

 %24.6 28ازداد كثيرا 

 %45.6 52ازداد قليلا 

 %29.8 34انخفض كثيرا 

 %22.8 26انخفض قليلا 

 %17.5 20بقي على حالو 

 %100 114المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :          المصدر

:           أما العلاقة بتُ الرضا عن التعليم و مستوى العنف في الدؤسسات التعليمية فهي موضحة في الجدول التالي
توزيع العينة حسب العلاقة بين  العنف قي المؤسسات التعليمية والرضا على التعليم  : 13الجدول رقم

 
 التعليم بنوعية الرضا

غير راض راض 

مستوى العنف بعد 
المؤسسات التعليمية 

 20 8 والسلم الأمن يسودىا

 76 6 نوعاما بالعنف تتميز

 2 0 الحاد بالعنف تتميز

 100 14المجموع 

 SPSS ,20من إعداد الباحثة باستخدام :          المصدر

            من الجدول وجود علاقة عكسية ببن الرضا عن التعليم ومستوى العنف فكلما زاد العنف في الدؤسسات التعليمية قل الرضا 
 . %66.66عن نوعية التعليم حيث قدرت نسبة الغتَ راضتُ عن التعليم والدعتبرين الدؤسسات يسودىا العنف ب 

الخاتمة 
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الدستوى التعليمي  لزاولة  معرفة أثر راس الدال الاجتماعي على التعليم في الجزائر من خلال تفستَ         الذدف من ىذه الدراسة ىو
الدستوى التعليمي للمتعلم بالعلاقات بتُ   ربط  لزاولة أي ,التعليمية و لدؤسسة للؤسرة الاجتماعية والمحددات العوامل من بدجموعة

الأسرة والددرسة والثقة الدتبادلة بتُ الدعلم والدتعلم التي تعتبر من مؤشرات رأس الدال الاجتماعي ، ولتحقيق ىدف ىذه الدراسة تم 
. الاعتماد على الاستمارة

      والنتائج الدتوصل إليها وضحت ضعف الاتصال  بتُ الدعلم وأولياء التلاميذ لتقييم ومعالجة الوضع السلوكي والأداء التعليمي 
للتلاميذ ،   وسيلة الاتصال الدستخدمة حسب افراد العينة ىي اللقاءات الشخصية  بينما ينعدم الاتصال عن طريق الانتًنت رغم أننا 

. في عصر السرعة
لكن الدستوى التعليمي  لأولياء الدتعلمتُ لو دور في الأداء التعليمي لأبنائهم  حيث أن الأولياء الذين  ىم ذو مستوى تعليم عالي 

لػققون أبنائهم  مستوى تعليمي عالي مقارنة بأقرانهم الدتعلمتُ الذين ينحدرون من اسر اقل تعليما وىذه ليست نتيجة مطلقة ولكن 
في غالب الأحيان وىذا ما تثبتو نسبة إجابة افراد العينة  بنوعاما  على أن الدتعلمتُ الذين ينحدرون من اسر متعلمة لػققون  مستوى 

  وىذه النتيجة يتفق عليها افراد حسب مستواىم التعليمي   %70.2متفوق في التعليم حيث قدرت ب 
كما  أن معظم افراد العينة يرون أن وجود الدعم و الدساندة بتُ الإدارة و الدعلمتُ وتبادل الثقة بينهم يؤدي إلى برستُ مستوى 

. التعليم
أن الأفراد العينة لا يقومون باحتجاجات ومظاىرات لدطالبة بحقوقهم الخاصة  حيث قدرت نسبة الدوجبتُ بلا على سؤال ىل شاركت 

  رغم ىذه %28.1بينما قدرت نسبة الأفراد الذين شاركوا ب %71.9في مظاىرات أو احتجاجات لدطالبة بحقوقك الخاصة ب
. النسبة القليلة غتَ أن  معظم الدشاركتُ لم تتقبل  مطالبهم الخاصة أو تم قبولذا لكنها لم تتحقق على ارض الواقع 

كم بينت الدراسة أن الاختلافات الدادية ىي أىم الاختلافات التي تولد الدشاكل والصراع بتُ الأفراد  تليها اختلافات أخرى وبعدىا  
. الفروق قي التعليم وبعدىا الاختلافات  في الانتماءات السياسية

أما عن العنف في الدؤسسات التعليمية لصد أن إجابة الدستجوبتُ كانت أن معدل العنف ازداد قليلا  خلال السنوات الخمس الداضية 
ة لكن ىناك تباين بتُ إجابة الدبحوثتُ حول تطور العنف في الدؤسسات التعليمية في السنوات %31.6حيث قدرت النسبة ب 

الأختَة  وذلك حسب الشهادات التي لػضرىا ،حيث لصد أن الأشخاص الذين لػضرون لشهادة الدكتوراه يرون أن معدل العنف في 
الدؤسسات التعليمية زاد قليلا بينما الأفراد الذي لػضرون شهادة الداجيستً أو الداستً يرون أن معدل العنف زاد كثتَا بينما كل من 

 .الذين لػصرون لشهادة الليسانس أو لشهادة البكالوريا يرون انو بقي على حالو
وبالتالي اثبت ىذا النتائج العلاقة بتُ مؤشرات رأس الدال الاجتماعي والتعليم  في الجزائر حيث لصد أن العلاقات والاتصال الدستمر 

كما  بينت الدراسة أن الدتعلمتُ الذين ينحدرون من اسر متعلمة .بتُ الدعلم والدتعلم والإداريتُ لو دور في برستُ مستوى التعليم 
لػققون أعلى معدلات من أقرانهم  ،كما أن العنف  الذي يعتبر من مؤشرات رأس الدال الاجتماعي يؤثر على نوعية التعليم  حيث 
بينت  الدراسة الارتباط ببتُ عدم الرضا عن التعليم ومستوى العنف في الدؤسسات التعليمية حيث  قدرت نسبة الأفراد الغتَ راضتُ 

 .  %66.66عن التعليم بصفة عامة من جهة  والذين يروا الدؤسسات التعليمية تتميز بالعنف من جهة أخرى  ب 
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