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Résumé

Le systeme bancaire joue un role important dans 1’activité économique de tous les pays, les
banques sont 1'un des outils importants du développement économique grace a la
mobilisation de I'épargne, la contribution au développement des investissements et 1’accroit
de nombre de projets dotés de facilités et de services bancaires.

Alors La nécessité d'accorder une attention particuliere a la fourniture de services bancaires
des banques commerciales est devenue important, il est nécessaire de déterminer les effets
économiques des problemes de ces services, car ils ont pour effet d’affaiblir le role des
banques commerciales dans l'activité économique et de perturber le cours du
développement économique. Pour que les banques commerciales puissent jouer
efficacement leur role, il est nécessaire d'identifier les véritables raisons des problemes de
facilités bancaires dans les banques et d'étudier les effets économiques de ces types de
problemes. parmi ces problémes auxquels sont confrontées les facilités bancaires dans les
banques commerciales en Egypte, il y a le probleme des facilités bancaires en difficulté et le
probleme de la concentration du crédit, qui consiste a octroyer un pourcentage élevé de
facilités a un nombre limité de clients, exposant ainsi ces derniers a un risque élevé Et un
échec de remboursement.

Il y a aussi le probleme de manque d'évaluation correcte des garanties et du manque de
garanties d'intérét pour le client et qui représente une garantie réelle du prét. Nous trouvons
le probleme de la faiblesse des demandes de renseignements bancaires pour les services
bancaires et autres problemes. Il faut identifier et étudier les tendances visant a améliorer et
a remédier les problemes liés aux services bancaires et a mettre les bases et les politiques de
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crédit permettant d’évaluer et d’accroitre l'efficacité du processus de crédit. Ainsi un cadre

général devrait également régir la politique des services bancaires afin que les politiques
adoptées par les banques commerciales ne s'écartent pas du cours normal des opérations, ce
qui suppose un renforcement de la surveillance des services bancaires par le contrdle interne
des banques commerciales et la surveillance de la Banque centrale afin d'éviter toute
possibilité de manipulation ou d'octroi de crédit sans controle et propagation de la
corruption.

Mots clés : facilités bancaires, défaillances bancaires, opérations de crédit.
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