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ملخص
يلعلــم النفــس أهميــة جــد بالغــة فــي مجــال الرعايــة والخدمــة النفســية والتربويــة الاجتماعيــة، غيــر أنــه وبالمقابــل 

التدريــس  المشــرفين علــى  مــع الأســاتذة  اليوميــة  مــن خــال مناقشــاتنا  الشــخصية  وفــي ضــوء تجاربنــا وخبراتنــا 

التخصــص  خريجــي  أغلــب  فــإنّ  والأرطفونيــا  التربيــة  مجــال  فــي  والممارســين  النفســانيين  الاخصائييــن  وكــذا 

يشــيرون إلــى العجــز الــذي لمســوه بعــد نهايــة التكويــن وأنّ المهــارات التــي تكــون عليهــا الطلبــة لا تتوافــق مــع حقيقــة 

متطلبــات الممارســة المهنيــة عنــد الدخــول فــي الحيــاة المهنيــة. ومــن خــال هــذا المقــال حاولنــا حصــر مجموعــة مــن 

الاســتراتيجيات التــي تهــدف الــى محاولــة تكييــف بعــض النقــاط بمــا يتناســب مــع معطيــات التكويــن ومــع متطلبــات 

التخصــص والتــي تخــدم فــي نهايــة المطــاف كل الاطــراف مــن فريــق التكوين)اســاتذة(، متكونيــن )طلبــة(، ومهنييــن 

مــدّة  وفــي  المطبقــة،  التعليميــة  الاســتراتيجيات  فــي  النظــر  إعــادة  فــي  المقترحــات  هــذه  وتتجســد  العمــل(.  )ســوق 

التكويــن المقــررة، وفــي مقاربــات التكويــن المعتمــدة، وفــي آليــات التكويــن الميدانــي وكيفيــة إجــراء التربصــات لتحقيــق 

الملمــح المســتهدف بالتكويــن فــي تخصــص العلــوم النفســية وضمانــا لجــودة التكويــن.
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مقدمة
اهتمامــه  كبيــرا شــمل مجــالات  تطــورا  النفــس  علــم  تطــور  لقــد 

هــذا  علــى  يطلــق  أصبــح  حتــى  وميادينــه،  فيــه  البحــث  وطرائــق 

العصــر بعصــر المعرفــة الســيكولوجية، ومــا يميــز علــم النفــس 

المعاصــر هــو اهتمامــه بالقضايــا العلميــة التطبيقيــة التــي تشــغل 

بــال المجتمعــات البشــرية أكثــر مــن اهتمامــه بالقضايــا النظريــة، 

علمــاء  مــن  جمهــرة  اهتمــام  علــى  تســتحوذ  التــي  القضايــا  ومــن 

النفــس قضايــا التعلــم والتعليــم. )تواتــي حيــاة، 2014) 

يتطلــب التطــور العلمــي والتكنولوجــي الرهيــب الــذي نمــر بــه مــن 

المختصيــن فــي مجــال علــم النفــس وعلــوم التربيــة والأرطفونيــا، 

فــي  والتكويــن  التعليــم  وطرائــق  مناهــج  بتطويــر  أكثــر  الاهتمــام 

تقــوم علــى  التــي  المهنــة  مــع متطلبــات  يتوافــق  بمــا  العلــوم  هــذه 

ضمــان  لمعاييــر  تســتجيب   « عاليــة،  ومؤهــات  كفــاءات  تملــك 

التخصــص.  فــي  للمتخرجيــن  التعليــم  نوعيــة  الجــودة وتحســين 

التــي تحتــل مكانــة  مــن التخصصــات  النفــس  خاصــة وأنّ علــم 

وســلوكه  الانســان  حــول  تتمحــور  مواضيعهــا  فجــل  هامــة  جــد 

خديجــة،  الرحيــم  )عبــد  جماعــة«.  ضمــن  أو  فــردا  أكان  ســواء 

 .)2018

 إنّ مســاهمة التعليــم العالــي فــي إعــداد الطالــب الجامعــي ممكنــا 

المســتقبل  نحــو  والســير  الحيــاة،  مــن مواجهــة مقتضيــات  إيــاه 

ومــا يحملــه مــن تطــورات هــي مــن المهــام الأولــى والأساســية، ولعــل 

التــي تضمــن  التكوينيــة  نجــاح منظومتــه  فــي  أهــم الأســس  أحــد 

تبنــي  هــو  المتقدمــة  المراتــب  ضمــن  وترتيبــه  وفاعليتــه  فعاليتــه 

أســس صحيحــة  علــى  مبنيــة  تكوينيــة  لمقاربــات  المنظومــة  هــذه 

وعلــى اختيــار الدعائــم المناســبة والقــدرة علــى أجرأتهــا بمــا يحقــق 

الملمــح المســتهدف مــن هــذه التخصصــات، وهــذا مــا يقودنــا الــى 

طــرح التســاؤل التالــي:

والمتاحــة  الناجعــة  والوســائل  الاســتراتيجيات  -ماهــي 

النفــس وعلــوم  علــم  تكويــن طلبــة  المشــرفين علــى  للأســاتذة 

التخــرج  ملمــح  تحقيــق  فــي  تســهم  والتــي  والأرطفونيــا  التربيــة 

الشــغل؟ لعالــم  المناســب 

 ســنحاول مــن خــال هــذه المقالــة الإجابــة عــن هــذا التســاؤل إذ 
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لطالمــا يشــير الطلبــة إلــى العجــز الــذي لمســوه بعــد نهايــة التكويــن 

والدخــول فــي الحيــاة المهنيــة، كمــا نســعى مــن خــال مقالنــا هــذا 

فــي صــورة مقترحــات حــول تحســين  تقديــم مجموعــة تصــورات 

وترقية التكوين الأولي للمتخصص في العلوم النفســية،التربوية 

التكوينيــة  الاســتراتيجيات  بعــض  رصــد  تــم  حيــث  والأرطفونيــا 

التحســينية والتــي بإمكانهــا تحقيــق ملمــح التخــرج الــذي يتوافــق 

مــع متطلبــات المهنــة وانتظاراتهــا الميدانيــة. ويبقــى المجــال مفتوحــا 

فــي نهايــة المطــاف لإعطــاء تصــورات واقتراحــات أخــرى مــن طــرف 

العلــوم  فــي  التكويــن  ترقيــة  شــأنها  مــن  بالتخصــص  المهتميــن 

الإنســانية.

أهداف المقال1–
-الوقــوف علــى واقــع التكويــن فــي إعــداد طلبــة علــم النفــس وعلــوم 

التربيــة والأرطفونيا؛

-عــرض بعــض المقترحــات العمليــة لتضييــق الهــوة بيــن تحديــات 

وعلــوم  النفــس  علــم  لخريجــي  التشــغيل  ومتطلبــات  التكويــن 

. والأرطفونيــا  التربيــة 

المنهجية المتبعة في تحرير المقال1–
اعتمدنــا فــي هــذا المقــال علــى التحليــل الوصفــي فــي عــرض واقــع 

التربيــة  وعلــوم  النفــس  علــم  لتخصــص  الجامعــي  التكويــن 

والأرطفونيــا، وفــي ضــوء تجاربنــا وخبراتنــا الشــخصية مــن خــال 

التدريــس  علــى  المشــرفين  الأســاتذة  مــع  اليوميــة  مناقشــاتنا 

إلــى  بالإضافــة  الممارســين،  النفســانيين  الأخصائييــن  وكذلــك 

المصــادر المكتبيــة حــول متطلبــات توافــق التكويــن الجامعــي مــع 

الشــغل.  عالــم 

وصف تحليلي لواقع التكوين في العلوم النفسية1–
 طرائق التدريس بالجامعة الجزائرية–1–1

الطــاب  تكويــن  علــى  يعمــل  جوهــره  فــي  العالــي  التعليــم  إنّ 

وتحويلهــم مــن مجــرد مــوارد بشــرية مجمــدة إلــى طاقــات فعالــة 

مســتعدة للعطــاء، )تواتــي حيــاة، 2014( بمــا يتوافــق مــع ازدهــار 

الانطاقــة  يشــكل  الجامعــي  فالتعليــم  المجتمــع.  ورقــي  ورفاهيــة 

خــال  مــن  الشــغل،  عالــم  الطالــب  لولــوج  والفعليــة  الأولــى 

اكتســابه للمهارات والمعــارف خــال مســاره التكوينــيّ بمــا يســمح 

مــع حاجيــات  تتما�شــى  المهنيــة  مــن الاحترافيــة  نــوع  بتحقيــق  لــه 

العمــل. ســوق 

بيــن  المواءمــة  فــي  ضعفــا  تســجل  الجزائريــة  الجامعــة  أنّ   
ّ

إلا

مخرجاتهــا واحتياجــات المجتمــع وســوق العمــل ممــا أفقدهــا نوعــا 

بتخريــج  تعتنــي  أصبحــت  وأنهــا  خاصــة  الخارجيــة،  فعاليتهــا  مــا 

بنوعيــة  اهتمامهــا  مــن  أكثــر  الشــهادات  حملــة  مــن  عــدد  أكبــر 

وإعدادهــم  الشــغل  عالــم  متطلبــات  علــى  وتدريبهــم  تكوينهــم 

. أحمــد،2017(  )زقــاوة  الحيــاة.  تحديــات  لمواجهــة 

يــزال  لا  الجزائريــة  الجامعــة  فــي  التكويــن  أنّ  كذلــك  والماحــظ 

مــن  أكثــر  للطلبــة  النظــري  الأكاديمــي  التكويــن  علــى  ينصــبّ 

تكوينهــم التطبيقــي، وهــذا التوجــه قــد تجاوزتــه متطلبــات العولمــة 

الشــغل  منافــذ  انغــاق  نشــهد  ونحــن  خاصــة  الجــودة  وإدارة 

الكاســيكي نتيجــة ظهــور المهــن الجديــدة التــي لا يمكــن للجامعــة 

وطرائــق  وبرامجهــا  آلياتهــا  جــدّدت  إذا   
ّ
إلا تأمينهــا  الحاليــة 

النوعيــة  والمهــارات  المعــارف  واعتمــدت  والتقويــم،  التدريــس 

والتقنيــة المنســجمة مــع متطلبــات ســوق العمــل، التــي تعمــل علــى 

التخفيــف مــن أزمــة بطالــة خريجــي الجامعــة، والســمو بقطــاع 

العالــي.  التعليــم 

وفــي هــذا الصــدد يرجــع الخبــراء ضعــف التعليــم العالــي في البلدان 

العربيــة ومنهــا الجزائــر إلــى ضعــف الطرائــق والمناهــج التعليميــة 

المتبعــة مــن طــرف هــذه الــدول، وهــذا يعــود إلــى عــدة أســباب منهــا:

-قــدم المناهــج التعليميــة المقدمــة فــي الجامعــات الجزائريــة والتــي 

تتوافــق وبيئــة التعليــم القديمــة؛

مــع  توافقهــا  وعــدم  المتطــورة  الــدول  مــن  المســتوردة  -المناهــج 

الجزائريــة، التعليميــة  البيئــة 

للمحــاور  ومفصلــة  واضحــة  برامــج  وغيــاب  المقــررات  -غمــوض 

المــواد؛ لمعظــم  المدرّســة 

مناهــج  علــى  العالــي  التعليــم  قبــل  مــا  لمناهــج  الســلبي  -التأثيــر 

العالــي؛ التعليــم 

-ارتفــاع عــدد الطلبــة وتركيــز إدارة الجامعــة علــى الكــم لا علــى 

(2010، مريــزق  )عدمــان  الجــودة. 

-اعتمــاد وزارة التعليــم العالــي مركزيــة توجيــه الملتحقيــن الجــدد 

مــن الطلبــة الناجحيــن فــي البكالوريــا، أفقــد هــذا النظــام مرونتــه 

وقــاد فــي أغلــب الأحيــان البرامــج إلــى مســالك نفقيــة مبهمــة.

 
ً
مكثفــة  

ً
ســاعية  

ً
أحجامــا يأخــذ  التكويــن  بــأنّ  غــرّاف  ويضيــف 

وضاغطــة تلــزم الطالــب بأوقــات حضوريــة مبالــغ فيهــا فــي قاعــات 

الواجــب  الوقــت  علــى حســاب  الموجهــة،  والأعمــال  المحاضــرات 

المعرفيــة.  لاســتقاليته  والتحضيــر  الذاتــي  لتكوينــه  تخصيصــه 

ســنة(.  دون  نصرالديــن،  )غــراف 

كمــا يشــير وزيــر التعليــم العالــي والبحــث العلمــي الطاهــر حجــار 
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أنّ تطويــر البرامــج التعليميــة الحاليــة يســتوجب حضــور شــركاء 

بشــكل مكثــف  الاقتصــادي والاجتماعــي  القطــاع  مــن  الجامعــة 

فــي عمليــات إعــداد البرامــج البيداغوجيــة والمســالك  ومتواصــل 

التعليميــة وفــي التكفــل كذلــك بتربصــات الطلبــة فــي الوســط المهني 

لتســهيل تحضيــر أطروحــات الدكتــوراه فــي المؤسســة الاقتصاديــة 

)وكالــة الانبــاء الجزائريــة 2016(. إذ لا يقــاس غنــى أي جامعــة بمــا 

تملكــه مــن أشــياء، ولكــن بمقــدار مــا فيهــا مــن أفــكار )...(.

 ولا يمكــن تصــور عمــل جماعــي متجانــس مــن الأفــكار والأشــياء 

الشــبكة  تلــك  كانــت  وكلمــا  الضروريــة،  العاقــات  هــذه  دون 

أوثــق كلمــا كان العمــل أكثــر فعاليــة )ســيف الديــن عبــد الفتــاح، 

العلــم  مــن أجــل  العلــم  إلــى تطويــر  2003( فالجامعــة لا تســعى 

هــذه  امتــدت  وإنمــا  فحســب،  العلميــة  الحقائــق  إلــى  والوصــول 

الأهميــة لتشــمل النهــوض بالمجتمــع فــي جميــع جوانبــه والإســهام 

لأفــراد  الرفاهيــة  وتحقيــق  صــوره  جميــع  فــي  مشــاكله  حــل  فــي 

(2014 حيــاة،  )تواتــي  المجتمــع 

واقع تدريس تعليمية المواد بقسم علم النفس1–1–
النفــس إعــداد أجيــال أكثــر  فــي ميــدان علــم  التكويــن  يســتهدف 

المهنــة،  متطلبــات  مــع  والتكيّــف  الحيــاة  مواجهــة  فــي  فعاليــة 

فإعداد المتخصص » ســواء كان ذلك لمرافقة المر�شى، للكشــف 

اضطرابــات عــن 

الســلوك، أو لتقديــم المشــورة للنــاس، أو لتعييــن الموظفيــن ...، 

(Cedies, 2017( .فهــو يســتمع وياحــظ ويقيــم وينصــح

يتنــاول  فهــو  كثيــرة  مياديــن  النفــس  فلعلــم  المنطلــق  هــذا  ومــن 

الأســوياء وغيــر الأســوياء والكبــار والصغــار والإنســان والحيــوان 

والأفــراد والجماعــات، ويطبــق قوانينــه العامــة فــي عــدة مجــالات 

كالمجــال التربــوي والمدر�شــي والإرشــاد والنّمــو وعلــم النفــس المهنــي 

المياديــن.  مــن  والصناعــي والجنائــي والعســكري والريا�شي...إلــخ 

)تواتــي حيــاة، 2014( .

إنّ تنــوع التخصصــات يــؤدي إلــى تنــوع مهــام المتخصــص فــي علــم 

الاهتمــام  يســتدعي  الــذي  الأمــر  وهــو  فروعــه،  بجميــع  النفــس 

فــي  والفعالــة  الناجعــة  الســبل  وتحديــد  الأولــي  تكوينــه  بطرائــق 

تعليمــه وتنميــة الكفــاءات الازمــة للممارســة الســليمة للمهنــة، 

ويقــوم ذلــك علــى تجــاوز الطــرق النمطيــة التقليديــة والتــي لا تــزال 

تخصصاتهــا  باختــاف  الجزائريــة  الجامعــات  جــل  فيهــا  تتخبــط 

والتــي أصبحــت تشــكل عقبــة أمــام أداء المتخرجيــن الأمــر الــذي 

تحســين  علــى  يعمــل  الــذي  التعليــم  بجــودة  الاهتمــام  يســتدعي 

نوعيــة مخرجاتــه. وهــو مــا أكــده Bouchard )2009( » فإعــداد 

برامــج متوائمــة ومتناســقة لتكويــن المتخصصيــن فــي علــم النفــس 

وكــذا وضــع معاييــر جديــدة للكفــاءة المهنيــة ولتوظيــف الأســاتذة 

مــن أي وقــت  أكثــر أهميــة  التخصــص أضحــى  فــي هــذا  المكونيــن 

.)Bouchard, 2009( م�شــى. 

ســوءًا،  تــزداد  تــزال  لا  التــي  التكويــن،  مشــكلة  تلخيــص  يمكــن 

الحالــي  العــدد  مــن  بكثيــر  أقــل  عــدد  تكويــن  إلــى  نحتــاج  نــا 
ّ
أن فــي 

تكوينهــم  إلــى  بحاجــة  لكننــا  النفــس،  علــم  تخصــص  طلبــة  مــن 

بشــكل أفضــل وأعمــق. فهــذا الإصــاح، الــذي يتبنــى تجديــدا فــي 

المقاربــات أضحــى ضــرورة اجتماعيــة وبشــرية ملحــة، كمــا ينبغــي 

أن يصاحبــه بوضــوح مراجعــة أساســية وهامــة لمعاييــر اختيــار 

تعيينهــم محــل خــاف  كان  المكونيــن، فلطالمــا  الأســاتذة  وكفــاءة 

ــه الســبب الرئي�شــي فــي القصــور الماحــظ 
ّ
علــى نطــاق واســع علــى أن

النفســية. العلــوم  الأولــي لخريجــي تخصــص  التكويــن  فــي 

واليونيســيف  اليونســكو  منظمــة  اهتمــت  الصــدد  هــذا  وفــي 

والبنــك الدولــي بمســألة إلزاميــة توفــر كفــاءة تعليــم المــواد دعــت 

الجامعــات الإفريقيــة مــن خــال صياغــة تقريــر لتطبيــق خطــط 

ذات مســتوى  مخرجــات  وإعــداد  لتكويــن  وفعاليــة  جديــة  أكثــر 

عــال مــن الإبــداع. 

إفريقيــا  جامعــات  فيهــا  تتخبــط  مشــكلة  المســألة  هــذه  وتعتبــر 

ومنهــا الجامعــة الجزائريــة، » إذ يتعلــق الأمــر بالنقــص الواضــح 

فــي الابتعــاد عــن اللجــوء إلــى الوســائط الالكترونيــة والمعلوماتيــة 

الصــدد  هــذا  وفــي  النقــاش.  أســاليب  إلــى  والافتقــار  الحديثــة 

الجامعــات  عــدد  ســيتقلص  ــه 
ّ
أن  )James  2003( جامــس  يــرى 

التقليديــة، وتغلــق جامعــات أخــرى أبوابهــا لضعفهــا أمــام تنافــس 

والبحــث  التعليــم  ميــدان  فــي  الجامعــات  مــن  الجديــدة  النظــم 

العلمــي، خاصــة أمــام فــك القيــود الجغرافيــة بواســطة الوســائط 

التواصليــة الحديثــة؛ حيــث يصبــح الطالــب يطلــب العلــم وهــو 

تلقــي  يســتطيع  كمــا  للجامعــة،  التنقــل  دون  الحاســوب  أمــام 

بلــده. )فرشــان لويــزة، 2013)  مــن أســاتذة خــارج  العلــم 

يعتمــد التكويــن فــي علــم النفــس بالجامعــة الجزائريــة علــى طريقــة 

تقاريــر  بكتابــة  الطلبــة  وتكليــف  المناقشــة  تليهــا  المحاضــرات 

المبــدع  للتفكيــر  المحفــزة  الأســاليب  اســتخدام  أمّــا  وبحــوث، 

إنجــاز  خــال  مــن  التعاونــي  والعمــل  المشــكات  حــل  كطريقــة 

مــن  قريبــة  الأقــل  علــى  أو  حيّــة  لوضعيــات  ميدانيــة  مشــاريع 

منعدمــة.  نقــل  لــم  إن  نــادرة  فهــي  الأصيلــة  الوضعيــات 
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كمــا يجــد المتتبــع لعمليــات التدريــس فــي قســم علــم النفــس بأنّهــا 

تســتوجب  التــي  التقليديــة  التعليميــة  الممارســات  علــى  تعتمــد 

الســيناريو الحضوري للطلبة والأســتاذ، في الوقت الذي وصلت 

فيــه أهــم الجامعــات إلــى ســيناريوهات الــدرس الهجيــن وهــو درس 

مركــب بيــن الســيناريو الحضــوري وســيناريو التدريــس عــن بعــد 

لدعم النوع الأول وإثرائه والأهم الإبقاء على العاقة المتواصلة 

التكوينيــة  الحاجــة  تســتدعيه  مــا  وهــذا  وطلبتــه،  الأســتاذ  بيــن 

ونصــف  بســاعة  المحاضــرة  حصــة  زمــن  تحديــد  عنــد  خاصــة 

ومثلهــا حصــص الأعمــال الموجهــة وتقليــص مــدّة التكويــن بســنة 

جعــل  بعــد  بســنتين  نقــول  لا  حتــى  الليســانس  لحامــل  بالنســبة 

الجــذع المشــترك مناصفــة مــع تخصصــات أخــرى. 

فالنمــوذج المتبــع فــي تدريــس علــم النفــس فــي الجزائــر نجــده يعانــي 

من الكثير من النقائص.) ربيع زعيمية،2017( الأمر الذي جعل 

مــن طرائــق التدريــس التقليديــة هــذه ضعيفــة التأثيــر علــى تكويــن 

خريجــي علــم النفــس بكافــة تخصصاتــه، الذيــن سيمارســون مهنــا 

أقــل مــا يقــال عنهــا أنّهــا أصبحــت تتطلــب كفــاءات مهنيــة أساســية 

ترتبــط بالمعرفــة المفاهيميــة حســب التخصــص ومعرفــة أدائيــة 

ترتبــط بالممارســات الأساســية حســب متطلبــات المهنــة. إن مهنــة 

خريــج علــم النفــس وعلــوم التربيــة والأرطفونيــا تــؤدى فــي قطــاع 

عمومــي وأو خــاص، وتختلــف باختــاف المؤسســة التــي يعمــل بهــا 

فهــو يــؤدي مهامــه فــي:

يقــوم  الصحــة،  ومجــال  المستشــفيات  أو  النفســية  -العيــادات 

الأخصائــي  وعمــل  معــا،  بهمــا  أو  العــاج  أو  بالتشــخيص  فيهــا 

النف�شــي فــي هــذا المجــال هــو محاولــة التعــرف علــى أصــل الســلوك 

ومرافقــة ومســاعدة الاشــخاص لايجــاد طريقــة أنســب للتعامــل 

مــع المــرض؛

الأحــداث  كمؤسســات  الإصاحيــة  المؤسســات  فــي  -العمــل 

والمنحرفيــن، ويقــوم فيهــا بدراســة الحــالات، وتقديــم الاقتراحــات 

والعمــل  الأفــراد  توجيــه  فــي  ويســاعد  الحــالات،  بتلــك  الخاصــة 

الاجتماعيــة؛ الحيــاة  متطلبــات  مــع  تكييفهــم  علــى 

- العمــل بالمؤسســات التربويــة وفــي دور الحضانــة والمراكــز التــي 

الحاجــات الخاصة...إلــخ. تعتنــي بأصحــاب 

علم النفس بين متطلبات المهنة ومتطلبات التكوين1–
يعد علم النفس أحد فروع التكوين الأساسية في ميدان العلوم 

المتاحــة  التخصصــات  مــن  العديــد  يتضمــن  وهــو  الاجتماعيــة، 

العيــادي  النفــس  علــم  ويأتــي  الفعليــة،  التكويــن  لعــروض  وفقــا 

ضمــن التخصصــات التــي تســتقطب عــددا كبيــرا مــن الطلبــة وهو 

المعبــر عنــه بواقــع أعــداد الطلبــة المســجلين بهــذه التخصصــات 

العــدد  مــن  وبالرغــم   ،)353  :2018 خديجــة،  الرحيــم  )عبــد 

المتزايــد لمخرجــات التعليــم العالــي وخاصــة فــي الســنوات الأخيــرة 

التــي مــس فيهــا التطــور صميــم كل النشــاطات البشــرية وظهــور 

مــا يســمى بمجتمــع المعرفــة أو المجتمــع ذو التأهيــل وأيضــا فــي ظــل 

الاحتياجــات الحاليــة لاقتصــاد المعرفــة فالخريجــون الجامعيــون 

إلــى  ترجــع  ســلبية  لوضعيــة  معرضيــن  أحيانــا  أنفســهم  يجــدون 

واحتياجــات  العلميــة  مؤهاتهــم  بيــن  توافــق  عــدم  أو  ضعــف 

ســوق التشــغيل. )أحمــد زرزور، 2013) 

ومــن هنــا فعلــم النفــس كعلــم وكتخصــص يعتبــر ذا أهميــة بالغــة 

فــي حيــاة الأفــراد والجماعــات، فهــو يخــدم جميــع أفــراد المجتمــع 

الحيــاة  مناحــي  بجميــع  يهتــم  كمــا  وأعمارهــم،  فئاتهــم  باختــاف 

مختلــف  مــن  الإنســان  بدراســة  يهتــم  إنــه  بحيــث  الإنســانية، 

جوانبــه النفســية: العاطفيــة، الفكريــة، الســلوكية والاجتماعيــة 

تخصصاتــه  تعــدد  الــى  أدى  مــا  وهــو  الفســيولوجية.  وحتــى 

ــه وبالمقابــل فــإنّ هــذه 
ّ
الموجهــة فــي جوهرهــا لخدمــة الفــرد. غيــر أن

الخدمــات المقدمــة، تتطلــب مهــارات معينــة، لا يمكــن تحقيقهــا 

 مــن خــال تكويــن رفيــع المســتوى يتوافــق مــع 
ّ
والوصــول إليهــا إلا

هــذا  فــي  المتخصــص  مــن  المجتمــع  ينتظــره  ومــا  المهنــة  معطيــات 

المجــال. خاصــة وأن لعلــم النفــس فروعــا علميــة وأخــرى تطبيقيــة 

مختلفــة فالأخصائــي النفســاني يعمــل بمجــالات متعــددة نذكــر 

منهــا:

-مجال البحث العلمي والتعليم بالجامعات والمؤسسات، 

-مجال الصحة: الصحة النفسية، علم النفس العيادي، وعلم 

الذيــن  للأشــخاص  الدعــم  تقديــم  خــال  مــن  المر�شــي  النفــس 

أو  الأطفــال  فئــة  تخــص  قــد  والصعوبــات،  المشــاكل  يواجهــون 

المراهقيــن أو حتــى فئــة الراشــدين ســواء أكانــوا فــي المستشــفيات 

داخــل  أخــرى(،  مستشــفيات  أو  العقليــة  بالأمــراض  )الخاصــة 

الخاصــة؛ العيــادات  وفــي  المراكــز المتخصصــة، 

-مجــال التربيــة والتعليــم، أخصائيــون بعلــوم التربيــة، أخصائــي 

نفســاني مدر�شــي، مستشــار توجيــه، أخصائــي نفســاني؛

العمــل والتنظيــم، ومديــر  -المجــال المهنــي: حيــث نجــد أخصائــي 

الموظفيــن،  شــؤون  إدارة  علــى  يعمــل  الــذي  البشــرية  المــوارد 

الموظفيــن  بيــن  الصــراع  وإدارة  المهــارات،  تقييــم  التوظيــف، 

العمــال؛ بيــن  الديناميكيــة  وتحســين 
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الجريمــة. علــم  القضائيــة،  الخبــرة  والعدالــة:  القضــاء  قطــاع 

)Quinn Malaury, 2005(

المجال الريا�شي: أخصائي نفساني في الرياضة؛

والتعميــر  والإســكان  الاجتماعيــة  الخدمــة  مياديــن  فــي  العمــل 

العاقــات  مكاتــب  الإعــام،  ووســائل  الشــركات  فــي  والصناعــة، 

والتوجيــه  التدريــب  ومكاتــب  التأميــن،  ومؤسســات  العامــة، 

المســلحة. للقــوات  المعنــوي 

وفــي  والنف�شــي  والتربــوي  المهنــي  التوجيــه  مجــالات  فــي  العمــل 

مراحلهــا.  اختــاف  علــى  والجامعيــة  التعليميــة  المؤسســات 

يعانــي  الــذي  الطفــل  مســاعدة  هــي  النف�شــي  الأخصائــي  فمهمــة 

وأيضــا  المدرســة،  فــي  الأفضــل  التكيــف  علــى  مشــاكل  مــن 

مســاعدة الأســاتذة علــى تفهــم تاميذهــم مــن حيــث اســتعدادتهم 

وقدراتهــم، وفيــه يســاعد الأخصائــي العيــادي التاميــذ والطلبــة 

مــع  إمكانياتهــم،  تائــم  التــي  للدراســات  الســديد  الاختيــار  علــى 

محاولــة ايجــاد ارتبــاط بيــن مختلــف اســتعدادتهم ومــا يطمحــون 

الحلــول  وإيجــاد  مشــاكلهم  بدراســة  ويقــوم  إليــه،  الوصــول  الــى 

والمقاييــس،  الاختبــارات  علــى  عملــه  فــي  ويعتمــد  لهــا.  المناســبة 

فهــو يــؤدي عمليتيتــن: التشــخيص والتوجبــه الإرشــادي، وأحيانــا 

المؤسســة وظروفهــا. ويمكــن  العــاج طبقــا لحجــم  يتابــع عمليــة 

بــأدوار  يقــوم  أن  الجامعــة  مســتوى  علــى  النف�شــي  للأخصائــي 

الإداري. والعمــل  البحــث،  التعليــم، 

العمل في مراكز البحوث ومتابعة الدراسات التربوية والصحية 

والادارة.  والتنظيــم  التخطيــط  مراكــز  فــي  ويعمــل  والاجتماعيــة 

)شــرفي محمــد الصغيــر، 2010)

قام بول ديفارج Desfrage )1982( بإجراء دراســة حول ماءمة 

التكويــن العيــادي للســياق الثقافــي الجزائــري، أجراهــا علــى طلبــة 

التــي  النتائــج  ومــن  قســنطينة،  بجامعــة  العيــادي  النفــس  علــم 

النف�شــي  الأخصائــي  صــورة  تقتــرن  مــا  غالبــا  ــه 
ّ
أن إليهــا:  توصــل 

الجزائــري بصــورة »المرابــط«  و»المنجــم«، وأن معظــم المتخرجيــن 

للعمــل  مســتعدون  بأنهــم  يشــعرون  لا  النفــس  علــم  معهــد  مــن 

مباشــرة في مجالهم، بل الأخطر من ذلك أنهم يختبرون مشــاعر 

عــدم الفعاليــة، » لا نعــرف مــاذا نفعــل كمــا أظهــروا خيبــة أمــل 

كبيــرة بالنســبة لمــا كانــوا ينتظرونــه. )مصطفــى منصــوري،2016)

ينبغي للجامعة أن تبقى منتبهة لمشــاكل ومتطلبات ســوق العمل 

وأن تضــع ميكانيزمــات أكثــر ذكاء وفعاليــة تمكنهــا مــن جمــع كل 

مــا يتعلــق بســوق العمــل المتغيــر مــن أجــل المســاهمة فــي تحضيــر 

وإعــادة  بالتشــغيل  التكويــن  ربــط  خــال  مــن  خريجيهــا  وإدمــاج 

الحاجــات  تقديــر  مــن  ابتــداء  التكويــن  لسياســة  التخطيــط 

والقــادرة  العمــل  ســوق  يتطلبهــا  التــي  المؤهلــة  العاملــة  لليــد 

)أحمــد  تحــدث«.  التــي  الاقتصاديــة  للتغيــرات  الاســتجابة  علــى 

زرزور،2013) 

يجــد المشــرفون علــى تكويــن الطلبــة صعوبــة أمــام الكــم الهائــل 

مجــال  فــي  الواســع  العلمــي  التــراث  أو  والمعلومــات  المعــارف  مــن 

علــى  يتوجــب  التــي  والأرطفونيــة  والتربويــة  النفســية  العلــوم 

الطالــب المنتمــي لهــذه التخصصــات الإلمــام بهــا، ومــع قصــر مــدة 

وبلــوغ  تحقيــق  مــن  المكونــون  يتمكــن  ثــاث ســنوات لا  التكويــن 

المســطرة.  الأهــداف 

وهو ما يجعل الخريجين الجامعيين يرون أنّ المهارات المكتسبة 

أثناء التكوين لا تتوافق مع المتطلبات الجديدة لسوق العمل.

الاستراتيجيات الموجهة لتكييف التكوين في علم 1–
النفس

إنّ علــم النفــس كتخصــص يســعى إلــى تحقيــق الصحــة النفســية 

وفقــا لمبــدأ التكامــل والتســاند الوظيفــي لمكونــات أنســاق الرعايــة 

إلــى  المقــدم  الأكاديمــي  التكويــن  خــال  مــن  فالهــدف  الصحيــة. 

حيــاة،  الله  عطــا  )تواتــي  التخصــص.  بهــذا  الارتقــاء  هــو  الطلبــة 

المعتمــدة  البيداغوجيــة  الطــرق  أنّ   
ّ
إلا  )2016 زهــرة  قريصــات 

لا  الجزائريــة  بالجامعــات  التخصصــات  هاتــه  فــي  التدريــس  فــي 

التخصــص.  متطلبــات  مــع  تتوافــق 

درّســة فــي علــم النفــس بالجامعــة الجزائريــة 
ُ
تعتبــر المحتويــات الم

وأخطــاء  مغالطــات  علــى  تحتــوي  يجعلهــا  بشــكل  منقحــة؛  غيــر 

وتناقضــات كثيــرة، بالإضافــة لكونهــا غيــر مركــزة وتتســم بالتوســع 

فــي  الكبيــرة  الاختافــات  لذلــك  ضِــف  مجــدي،  والغيــر  الممــل 

عديــد مــن المواضيــع التــي تجعــل الطلبــة أحيانــا فــي حيــرة. )ربيــع 

زعيميــة،2017( وفــي هــذا الصــدد أشــار أحمــد طعيبــة » إلــى أنّ 

الاتجاهــات الكبــرى للتعليــم العالــي فــي الجزائــر تتطلــب فــي رأيــه 

الجوانــب  يشــمل  الجــودة  لقيــاس  وطنــي  تقييــم  نظــام  إقامــة 

منظومــة  ســير  وكيفيــة  والتنظيــم  والهيــاكل  البيداغوجيــة 

مســتوى  علــى  المنتظــرة  التغيــرات  فــإنّ  وهنــا  العالــي.  التعليــم 

تهيئــة  أجــل  مــن  نجاعــة  أكثــر  لجعلــه  يهــدف  الجامعــي  التكويــن 

الطلبــة بشــكل أفضــل لعالــم الشــغل والتوظيــف والتــي يجــب أن 

ترمــي فــي رأيــه إلــى:

-مراجعة مضمون التخصصات والمناهج.
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-ترقية البعد المهني )جانب المهارات( للتكوين الجامعي.

-تطوير كفاءات التأطير.« )أحمد طعيبة، 2010(.

ومــن هنــا يتضــح إذن أنّ تكويــن الأخصائــي النف�شــي والممارســة 

كبيــر،  بإلحــاح  تطــرح  التــي  المواضيــع  مــن  الســيكولوجية 

بالعنايــة  يحــظ  لــم  الموضــوع  هــذا  فــأن  الأهميــة  هــذه  ورغــم 

)مصطفــى  حولــه.  الدراســات  تقــل  حيــث  الجزائــر،  فــي  الكافيــة 

منصــوري،2016( الأمــر الــذي يســتدعي إعارتــه أهميــة قصــوى. 

منظومــة  واعتمــاد  لتفعيــل  بحاجــة  النفــس  علــم  فــي  فالتكويــن 

)ربيــع  نوعــي وذي جــودة.  تكويــن  تعليميــة خاصــة لأجــل ضمــان 

زعيميــة،2017) وفــي هــذا العنصــر حاولنــا حصــر مجموعــة مــن 

الاســتراتيجيات التــي تهــدف إلــى محاولــة تكييــف بعــض النقــاط 

بمــا يتناســب مــع معطيــات التكويــن ومتطلبــات التخصــص والتــي 

تخدم في نهاية المطاف كل الأطراف من فريق التكوين)أساتذة(، 

متكونيــن )طلبــة(، و)مهنييــن( ســوق العمــل. هــذه التصــورات أو 

يلــي: تتجلــى فيمــا  المقترحــات 

المقترح الأول: يرتبط بإعادة النظر في التوجيه الى 1–1–
التخصص

أول نقطــة يمكننــا الإشــارة إليهــا أنّ الولــوج إلــى تخصصــات علــم 

النفــس بالجامعــات الجزائريــة يظــل رهينــا بعــدد مــن الإكراهــات 

الإدارية )معدل البكالوريا( أكثر منها بيداغوجية ترتبط بالقدرة 

الضــروري  مــن  إذ  فــي مختلــف فروعــه،  الدراســة  علــى مواصلــة 

التأكيــد علــى تحكــم الطلبــة الموجهيــن إلــى هــذا التخصــص مــن 

تملكهــم للكفــاءات القاعديــة التــي ستســمح لهــم بالتكويــن فيــه 

وهــذا ســيجنب الجامعــة الهــدر الــذي نشــهده، وهــو ال�شــيء الــذي 

يؤكــد علــى ضــرورة إجــراء مســابقة كتابيــة وشــفوية فــي المعــارف 

القاعديــة التــي تحتاجهــا مختلــف التخصصــات حتــى لا ننصــدم 

بكثــرة المعيديــن لبعــض المقاييــس مثــا )المنهجيــة، القيــاس، علــم 

النفــس الفيزيولوجــي ...( أو بطلبــات التحويــل الكثيــرة..

إنّ التكويــن فــي علــم النفــس لا بــدّ أن يكــون رفيــع المســتوى وذلــك 

لمــا تتطلبــه هــذه المهنــة أو الممارســة مــن مهــارات علميــة وعمليــة 

خــام  مــادة  أول  أنّ  كــون  الــى  راجــع  وهــذا  ومتعــددة.  واســعة 

المهنــة  هــذه  فمزاولــة  الإنســانية  النفــس  هــي  المهنيــة  لممارســتنا 

قــدرات ومهــارات متعــددة »كالقــدرة  )أخصائــي نف�شــي( تتطلــب 

البشــري.  للســلوك  الجيــدة  والفهــم  والتحليــل  الاســتماع  علــى 

فهــذا النــوع مــن التكويــن يتطلــب مرونــة عقليــة كبيــرة ومجــالات 

 (Alain Paineau, 2004( متعــددة.«  اهتمــام 

لــذا فمــن الضــروري أن تتولــى النخبــة مــن الطلبــة هــذا المجــال من 

البقــاء فيهــا للأفضــل  خــال المنافســة العلميــة الفعليــة ويكــون 

مــن خــال رفــع معــدلات القبــول فــي التخصــص بعــد الســنة الأولــى 

أي بعــد التســجيل فــي الســنة الأولــى؛ جــذع مشــترك. أو مــن خــال 

العلــوم  فــي  كمــا  تخصــص  فــي  المقبوليــن  للطلبــة  ســقف  تحديــد 

مــن  بالتخصــص  والســمو  التطويــر  أردنــا  إذا  خاصــة  الطبيــة 

خــال تحديــد نســبة مئويــة للطلبــة الموجهيــن للتخصــص مقارنــة 

بالعــدد الإجمالــي للطلبــة فــي الكليــة. 

وهــي  أخــرى  نقطــة  الــى  الإشــارة  ينبغــي  ذكــره  تــم  مــا  الــى  إضافــة 

ضــرورة تحفيــز الطلبــة وتعريفهــم بأهميــة علــم النفــس وإعطائهــم 

لهــذا  بانتمائهــم  لديهــم  الفخــر  روح  وزرع  حماســة  جرعــات 

ناجحــة  نمــاذج  اســتدعاء  عبــر  مثــا  وهــذا  المميــز،  الاختصــاص 

الاســتفادة  مــن  الجــدد  الطلبــة  وتمكيــن  التخصــص،  هــذا  فــي 

وثائقيــة  برامــج  عــرض  عبــر  أو  بهــم،  والاقتــداء  تجاربهــم  مــن 

فــي مختلــف مناحــي الحيــاة. )ربيــع  عــن علــم النفــس وتطبيقاتــه 

(2017 زعيميــة،

المقترح الثاني: إعادة النظر في محتويات البرامج 1–1–
الدراسية 

علــى  ينبغــي  بحيــث  العالــي  التعليــم  برامــج  النقطــة  هــذه  تخــص 

المتخصصيــن علــى ترقيــة التكويــن الجامعــي الســهر علــى ضــرورة 

البرامــج  لمحتويــات  الشــاملة  والتطويريــة  النقديــة  المراجعــة 

الدراسية وإن كانت أقرب إلى توصيفها بمقررات أو حتى بقائمة 

المرصــودة  والأهــداف  الكفــاءات  مرجعيــة  غيــاب  فــي  محتويــات 

لتخصصــات  الطالــب  دخــول  ملمــح  وحتــى  البرامــج  هــذه  مــن 

علــم النفــس ومتطلبــات هــذه التخصصــات وكــذا غيــاب ملمــح 

التخــرج للطالــب والمواصفــات التــي ينبغــي أن تتوفــر فــي مخرجــات 

هــذا التخصــص والتــي ترتبــط بمتطلبــات المهنــة التــي أعــد لهــا.

 ونقتــرح أن يتــم تحويــل هــذه المقــررات إلــى مناهــج تكويــن تتضمــن 

كل عناصــر المنهــاج: الكفــاءات المرصــودة، المحتويــات المناســبة 

لتنميتهــا وتطويرهــا لــدى الطلبــة، العــدة البيداغوجيــة الازمــة، 

تكنولوجيــا  مــع  المســجلة  التطــورات  تســاير  أن  ينبغــي  والتــي 

التعليــم خاصــة مــا ارتبــط بالتكويــن الإلكترونــي، وآليــات تقويــم 

المعرفــة  أو  المفاهيميــة  بالمعرفــة  ارتبــط  مــا  ســواء  الكفــاءات 

فــي  لــكل تخصصــات علــم النفــس والتــي ينبغــي أن تتــم  الأدائيــة 

الميــدان، إذ لا يتــم تكويــن الطلبــة وإعدادهــم أكاديميــا فقــط بــل 

الأهــم فــي ظــل تبنــي نظــام ل م د إعدادهــم للحيــاة العمليــة والتــي 
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تتطلــب التحكــم فــي ممارســاتها. 

المقترح الثالث: إعادة النظر في مدّة التكوين 1–1–
ــه مــن الضــروري 

ّ
إنّ المتتبــع لمــدّة التكويــن لملمــح الليســانس يجــد أن

علــى  تنطــوي  قــد  والتــي  لــه  المخصصــة  المــدة  فــي  النظــر  إعــادة 

النفــس  علــم  تخصــص  فــي  الحــال  هــو  كمــا  فقــط  واحــدة  ســنة 

التربــوي،  النفــس  علــم  وعمــل،  تنظيــم  )العيــادي،  فروعــه  بــكل 

وتخصــص إرشــاد وتوجيــه مدر�شــي، حيــث يقتصــر التكويــن فــي 

يظهــره  ومــا  فقــط.  )سداســيين(  واحــدة  ســنة  علــى  التخصــص 

ترجمــة   
ّ
إلا هــو  مــا  القاعــدي  التكويــن  فــي  عجــز  مــن  الخريــج 

التكويــن. هــذا  لثغــرات 

وعليــه فيمكــن إعــادة النظــر فــي التكويــن وذلــك مــن خــال جعــل 

السدا�شــي الأول فقــط جــذع مشــترك علــوم اجتماعيــة، وبعدهــا 

تخصصــه  تخــدم  التــي  المقاييــس  الــى  مباشــرة  الطالــب  يتوجــه 

وتكــون فــي السدا�شــي الثانــي جــذع مشــترك علــم النفــس وعلــوم 

عــدة  يضــم  ذاتــه  حــد  فــي  التخصــص  لأنّ  والأرطفونيــا  التربيــة 

بــدّ  لا  الطالــب  فتكويــن  وتطبيقيــة.  نظريــة  وتيــارات  مجــالات 

معرفيــة  قاعــدة  لتطويــر  الجــاد  العمــل  علــى  »ينطــوي  أن  لــه 

للمهنــة مــن خــال تطويــر الطــرق والبرامــج والوســائل التــي تعمــل 

 (Lessard Claude. Gauthier et al. 1997( تحقيقهــا«.   علــى 

بعــد توفــر هــذه النقــاط يمكــن مناقشــة نقطــة إمكانيــة تكويــن 

جميــع الطلبــة فــي طــور الماســتر أي يتــم تكوينهــم فــي مــدة لا تقــل 

بأنــه  مــن الحكــم علــى طالــب  عــن خمــس ســنوات حتــى نتمكــن 

متحصــل علــى شــهادة المتخصــص فــي علــم النفــس حســب الفــروع 

مــن  يتمكــن  حتــى  كافيــة  غيــر  ســنوات  ثــاث  لأن  فيــه.  المتوفــرة 

بالتخصــص معرفيــا وأدائيــا خاصــة  الشــامل والمتكامــل  الإلمــام 

طــور  فــي  الطلبــة  عليهــا  ويتعــرف  تــدرس  المقاييــس  بعــض  وأنّ 

الماســتر فقــط. فعلــى ســبيل المثــال ففــي الــدول الأجنبيــة » تتطلــب 

ممارســة مهنــة أخصائــي نفســاني إجــراء دراســات لمســتوى خمــس 

ســنوات أي مســتوى الماســتر، للحصــول علــى شــهادة ليســانس 

 (Grihom, 2014( مــع شــهادة ماســتر«. 

المقترح الرابع: فتح تخصصات بما يتناسب مع حاجيات 1–1–
سوق العمل 

»فتكييف التكوين الجامعي مع احتياجات ســوق العمل يشــكل 

أيضــا أحــد العناصــر الهامــة التــي تعمــل الحكومــة علــى تجســيدها 

مــن أجــل إدمــاج أفضــل لحاملــي الشــهادات ضمــن نظــام )ل م 

د( فــي عالــم الشــغل«. )وكالــة الأنبــاء الجزائريــة، 2015(. »تشــير 

ــه » علــى الرغــم مــن أن الغــرض مــن نظــام 
ّ
مرجعيــة المهــن إلــى أن

التعليــم و/ أو التكويــن هــو فــي المقــام الأول التنميــة الشــخصية 

للمتعلــم واكتســاب المهــارات، وهــذه الأخيــرة لا تســتطيع أن تعمــل 

بطريقــة فعالــة ومســتدامة مــن خــال تجاهــل الواقــع الاجتماعــي 

 .)ESRS, 2016( .»والبيئــة الاقتصاديــة

 ومــن هنــا فعــروض التكويــن فــي طــور الماســتر بالعلــوم النفســية 

ينبغــي لهــا أن تســاير متطلبــات المجتمــع وعالــم الشــغل بحيــث لا 

تبقــى التخصصــات الجّيــدة )عــروض التكويــن( إن أمكــن القــول 

النقطــة  هــذه  وتتحقــق  الدكتــوراه،  طــور  فــي  فقــط  محصــورة 

كل  حاجــة  حســب  التخصصــات  مــن  متعــددة  مجموعــة  بفتــح 

بحيــث  الأرطفونيــا  أو  التربيــة  علــوم  أو  النفــس  علــم  تخصــص 

يتواجــد حوالــي 15 الــى 20 طالــب بــكل تخصــص علــى الأكثــر. 

 نقتــرح فــي هــذه النقطــة أن تتــم بعــد الدراســة لمــدة ثــاث ســنوات 

توجيه كل الطلبة بشكل مباشر الى الطور الموالي بعد حصولهم 

علــى شــهادة الليســانس أي التكويــن فــي الماســتر فــي التخصصــات 

لمعاييــر  التخصصــات  لهــذه  التوجيــه  يخضــع  حيــث  المفتوحــة. 

بطاقــة  تقديــم  طريــق  عــن  إمــا  تكــون  بحيــث  بالقســم  خاصــة 

الرغبــات للطالــب ليتــم توجيهــه إلــى التخصــص الــذي يرغــب فيــه 

مــع مراعــاة عــدد المقاعــد البيداغوجيــة المتاحــة فــي التخصــص 

وكــذا بالاســتناد الــى معــدل الطالــب وترتيبــه.

المقترح الخامس: التقريب بين الفضاءين الجامعي 1–1–
والاقتصادي

إمكانيــة  مناقشــة  يمكــن  النقطــة  هــذه  الــى  الاســتجابة  بعــد 

إلغــاء مذكــرات الليســانس واســتبدالها بتقريــر التربــص والــذي 

يتــم تحريــره بعــد القيــام بمشــاريع بحــث صغيــرة. هــذا مــن جهــة 

فــي المذكــرات  البحــوث  ومــن جهــة أخــرى محاولــة ربــط مشــاريع 

التقريــب  بهــدف  بالجانــب الاقتصــادي  الجامعيــة  والأطروحــات 

بيــن الفضاءيــن الجامعــي والاقتصــادي مــن خــال تكريــس ملمــح 

التــي  الصناعــي  الوســط  فــي  البحــث  وفعاليــة  المتأمــل  الباحــث 

الأطروحــة  مفهــوم  وإدخــال  منــه،  المرصــودة  الأهــداف  تحقــق 

أشــار  كمــا  الوســط.  فــي  الدكتــوراه  و«أطروحــة  الصناعــة  فــي 

ظــل  فــي  الســابق  العالــي  التعليــم  وزيــر  حجــار  الطاهــر  اليــه 

والتطويــر  العلمــي  للبحــث  الجديــد  التوجيهــي  القانــون  أحــكام 

(2016 الجزائريــة  الانبــاء  )وكالــة  التكنولوجــي 

فــي  فــي التفكيــر  ــه مــن المستحســن، قبــل البــدء 
ّ
إن  يمكــن القــول 

تطويــر عــرض تكويــن جديــد أو مراجعــة عــرض التكويــن الحالــي، 
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للمنطقــة  والاقتصــادي  الاجتماعــي  للوضــع  بتحليــل  القيــام 

المحيطــة وحالــة ســوق العمــل. فالغــرض مــن هــذا التحليــل هــو 

تحديــد الطلــب مــن العالــم الاجتماعــي والاقتصــادي مــن حيــث 

)Papsesrs, 2015( والوظائــف.   العمــل  مناصــب 

المقترح السادس: الاهتمام بالتكوين والتربص 1–1–
الميداني للطلبة 

بالرغــم مــن أن الجانــب النظــري يشــكل الأســاس الــذي لا غنــى 

أن  مــن شــأنه  أن الاقتصــار عليــه  إلا  تكويــن،  أي  بنــاء  فــي  عنــه 

يجعــل التكويــن أعــرج غيــر قــادر علــى تخطــي عتبــة الامتحانــات، 

بشــكل  الأســتاذ  مــن  المســتقاة  المعلومــات  تلــك  تتبخــر  إذ 

)بــن زروال  مــن الامتحانــات مباشــرة.  فتــرة  مــرور  بعــد  مباشــر، 

فتيحــة،2017( خاصــة وأنّ علــم النفــس كتخصــص يعتبــر جــد 

 .
ً
وصعبــا معقــد 

ولهــذا الســبب لا يجــب أن يقتصــر التكويــن علــى تزويــد الطالــب 

بالجانــب النظــري فقــط ولكــن وبالعكــس يجــب أن يكــون تكوينــه 

خــال  مــن  المســتوى  عالــي  ميدانــي  بتكويــن  مدعمــا  الأكاديمــي 

يــوم  نصــف  أو  يــوم  تحديــد  أي  مدمجــة  ميدانيــة  تربصــات 

كل  فــي  أســبوعين  أو  أســبوع  بتحديــد  مكثفــة  وكــذا  أســبوعيا، 

برفقــة الأســتاذ المشــرف  المتربــص  الطالــب  فيهــا  يكــون  سدا�شــي 

أو المؤطــر أو المكــوّن وكــذا الموظــف المطبــق للســهر علــى مرافقــة 

ومتابعة المتربصين خال فترة التربص. ذلك لأنّ هذه التربصات 

تســاعد الطالــب بشــكل كبيــر فــي الربــط بيــن المعــارف الأكاديميــة 

النظريــة المكتســبة خــال المشــوار الدرا�شــي والجانــب التطبيقــي 

الــذي يســاعده علــى توظيــف هــذه المعــارف. 

ــه وفــي المقابــل فــإنّ واقــع ممارســة التربــص الميدانــي لطلبــة 
ّ
غيــر أن

منظــم  أداء  حــول  تنتظــم  لا  شــكلية  ممارســة  هــي  النفــس  علــم 

بهــا  قــام  التــي  الدراســة  اليــه  أشــارت  مــا  وبنائــيّ، وهــذا  ومعقلــن 

مصطفــى منصــوري )2016( حيــث عبــر مــا نســبته %80.4 مــن 

للتدريــب  الطلبــة  إرســال  يتــم  لا  ــه 
ّ
أن النفســانيين  الأخصائييــن 

أن  بمعنــى  الجامعــي،  التكويــن  أثنــاء  منتظمــة  بصــورة  الميدانــي 

التدريــب الميدانــي ناقــص وغيــر مكتمــل وبالتالــي لا يلبــي أهــداف 

التكويــن. )مصطفــى منصــوري، 2016( كمــا كشــفت الدراســة 

أنّ  يــرون  العيادييــن  الأخصائييــن  مــن   34.15% نســبته  مــا  أنّ 

التكويــن الــذي تلقــوه فــي الجامعــة ناقــص علــى المســتوى المعرفــي 

مجــال  فــي  خاصــة  التطبيقــي  المســتوى  علــى  وكذلــك  والنظــري، 

الإلمــام  ضعــف  وكــذا  النف�شــي  والتكفــل  النفســية  العاجــات 

ســتجْوبُون 
ُ
بالاختبــارات النفســية وكيفيــة تطبيقهــا، كمــا أشــار الم

إلــى ضعــف المرافقــة والتوجيــه مــن الأســاتذة أو المشــرفين علــى 

تدريباتهــم، خاصــة فــي مستشــفيات الأمــراض العقليــة. )مصطفــى 

 .  )2016 منصــوري، 

و فــي ظــل غيــاب المتابعــة والمرافقــة للطلبــة خــال فتــرات التربــص 

الميدانــي مــن طــرف أســاتذة مكونيــن مرافقيــن، أو ممارســين فــي 

الطلبــة  لتوجيــه  والكافيــة  الأساســية  الخبــرة  يملكــون  الميــدان 

للأســف  الحاليــة  التربصــات  تبقــى  الأكاديمــي،  تكوينهــم  ودعــم 

بمفهــوم  الأخــذ  وعــدم  وللمحابــاة  عشــوائية،  لقواعــد  تخضــع 

التكويــن الموجــه بــالأداء ويقصــد بهــذا »الأســلوب المتطــور الــذي 

يعتبــر الأداء فــي جوهــر العمليــة التكوينيــة ولتحقيــق هــذا الأداء 

تلقيــه  أثنــاء  للوظيفــة  الفــرد  أداء  كيفيــة  علــى  التركيــز  ينبغــي 

فــي قاعــات التدريــب وليــس فقــط علــى تحصيلــه لكــم  التدريــب 

 .)2010 قاســم،  كريــم  مريــزق،  )عدمــان  المعلومــات«  مــن 

تتيــح هــذه التربصــات فرصــة أوليــة للطالــب لأن تكــون لــه مواجهــة 

أوليــة مــع واقــع الممارســة المهنيــة فــي التخصــص الــذي اختــاره. كما 

 لمختلــف مكونــات هــذه الممارســة. انطاقــا مــن 
ً
تشــكل انعكاســا

تقديــم التشــخيص للحالــة إلــى المرافقــة المقدمــة للمفحوصيــن، 

وكــذا التكفــل النف�شــي أو التربــوي أو الأرطفونــيّ وانتهــاءً بالمعالجــة 

المناســبة حســب كل وضعيــة. 

جعــل  خــال  مــن  وإيجابــي  جيــد  وبشــكل  الأمــر  هــذا  يتحقــق 

العلــوم الطبيــة مــن خــال تحفيــزات  فــي   كمــا 
ً
التربصــات مقننــة

ماديــة تقــدم للأخصائييــن النفســانيين، أو المشــرفين والمتابعيــن 

للتربــص أي: لــكل المكونيــن مــن خــال إدراجهــا كمنحــة إشــراف 

مــن  ابتــداء  بالتربــص  طــب  طالــب  يقــوم  فكمــا  التربــص،  علــى 

فــي  للطالــب  المثيلــة  الفرصــة  تتــاح  أن  ينبغــي  الثانيــة  الســنة 

تخصصــات علــم النفــس وعلــوم التربيــة وتخصــص الأرطفونيــا. 

فيبــدأ بأبســط الأمــور مــن ماحظــة الأطفــال فــي المــدارس وريــاض 

الأطفــال وبعدهــا يتنقــل إلــى المستشــفيات والمراكــز النفســية وكل 

الأوســاط المهنيــة والاجتماعيــة التــي يمكــن أن يتواجــد فيهــا لحــل 

إليــه. هــم بحاجــة  الذيــن  مشــكات 

المقترح السابع: الاهتمام بالأنفوميديا وتكنولوجيا 1–1–
المعلومات 

لــه  كان  مذهلــة  وتغيــرات  تطــورات  مــن  العالــم  يشــهده  مــا 

الانعكاســات الواضحــة علــى العمليــة التربويــة التعليميــة )جنــاد 

للمعرفــة  جديــد  مجتمــع  تولــد  فقــد   )2015 الوهــاب،  عبــد 
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حيــث  والتواصــل  والاتصــال  والإعــام 

أصبحــت المعلومــة تنتشــر بســرعة فائقــة ومرونــة كبيــرة، وعلــى 

بالاهتمــام  يبــدأ  المكــون  أداء  بتجويــد  فالاهتمــام  الأســاس  هــذا 

بجــودة مؤسســات إعــداده وتدريبــه. )أشــرف الســعيد، 2007) 

التكويــن الموجهــة. وكذلــك جــودة طرائــق 

 ويستدعي تحقيق هذه الغاية ضرورة اتباع هندسة ديداكتيكية 

تقــوم علــى الســمعي-البصري، مــن خــال رصــد أهــداف تعليميــة 

إنتاجهــا  يتــم  تليفزيونيــة  أفــام، وحصــص  عــرض  تنطــوي علــى 

)Patrice Pelpel, 1993( مــن طــرف هيئــات متخصصــة. 

وفي مجال علم النفس تستند هذه الوسائط السمعية البصرية 

فــي  يعــرض  كمــا  لبرامــج وجلســات عاجيــة  أشــرطة  تقديــم  علــى 

قنــاة »ناســيونل دبــي جيوغرافيــك » التــي تتضمــن حصــة لعــاج 

فقــط(،  توضيحــي  )كمثــال  الجديــدة  البدايــة  تســمى  المجرميــن 

لأمــراض  علميــة  وثائقيــة  وأشــرطة  أفــام  عــرض  خــال  مــن  أو 

واضطرابــات نفســية، بحيــث لا تبقــى هــذه الأخيــرة مجــرد أمــور 

مــا  حــد  إلــى  تطبيقــي  بجانــب  تدعيمهــا  يتــم  لكــن  مبهمــة  نظريــة 

نتــرك فيهــا المجــال بعــد نهايــة العــرض للطالــب لتحليــل ومناقشــة 

وتحديــد ســمات الشــخصية، تحديــد الأعــراض، والميكانيزمــات 

المناســب  التشــخيص  تحديــد  المســتخدمة،  الدفاعيــة 

لاضطــراب الــذي تــم عرضــه، مــع إمكانيــة إعطــاء تصــور لطريقــة 

التكفــل والعــاج المناســبة ، إلــخ.، كمــا يمكــن عــرض فيديوهــات 

خاصــة بوضعيــات ترتبــط بمشــاكل أو صعوبــات بيداغوجيــة أو 

ــم-
ّ
معل وبعاقــات  مــي، 

ّ
تعل تعليمــي  بوســط  خاصــة  ديداكتكيــة 

ترتبــط  مشــكلة  وضعيــات  أي  ــم 
ّ
التعل بصعوبــات  أو  ــم، 

ّ
متعل

الأرطفونــي. أو  التربــوي  المتخصــص  تدخــل  تســتدعي  بحــالات 

 
ً
تحكمــا والاتصــال  الإعــام  تكنولوجيــا  اســتخدام  يســتدعي 

والقــدرة  »المهــارات  وهــي  التكنو-بيداغوجيــة  الكفــاءات  فــي 

واســتخدامها  المعلومــات  ومعالجــة  جمــع  وعلــى  البحــث  علــى 

بشــكل نقــدي ومنهجــي، وتقييــم أهميتهــا عــن طريــق التمييــز بيــن 

وخــال  أثنــاء  الافتراضيــة  والمعلومــات  الحقيقيــة  المعلومــات 

تحديــد الروابــط«. ينبغــي علــى الأســتاذ والطالــب أن تكــون لديهمــا 

أو  لتقديــم  أو  لإنتــاج  الســليم  التقنــي  الاســتخدام  علــى  القــدرة 

لفهــم المعلومــات المعقــدة والقــدرة علــى الوصــول إلــى الخدمــات 

يمكــن  مــا  بيــن  ومــن  الإنترنــت.  عنهــا واســتخدامها علــى  والبحــث 

أن يســاهم فــي التحكــم فيهــا » تضميــن أهــداف برامــج التكويــن، 

تطويــر  لغايــة  والاتصــال  المعلومــات  تكنولوجيــات  اســتخدام 

 .)Laval, 2014( والتواصليــة  المنهجيــة  المعرفيــة،  الكفــاءات 

المقترح الثامن: الاهتمام بتقويم المعرفة الأدائية1–1–
التــي  التقويمــات  عــن  الحديــث  مــن  مــا ســبق لابــدّ  وعطفــا علــى 

جــرى للوقــوف علــى مــدى تملــك طالــب علــم النفــس للكفــاءات 
ُ
ت

شــهادة  علــى  حصولــه  عنــد  يتملكهــا  أن  المفــروض  مــن  التــي 

الليســانس أو الماســتر وحتــى الدكتــوراه، والتــي تخــص مختلــف 

أنمــاط تقويمــه ســواء فــي المحاضــرات أو التطبيقــات والتــي تجــرى 

نظريــة  مواضيــع  حــول  بحــوث  )إنجــاز  مختلفــة  باســتراتيجيات 

علــى  للتمــرّن  ميدانيــة  بحــوث  أو  المحاضــرة  معــارف  لتعميــق 

منهجيــة البحــث الإجرائــي أو تقديــم بطاقــة قــراءة فــي موضــوع أو 

دراســة حالــة ... (. علــى الرغــم مــن اختــاف هــذه الاســتراتيجيات 

أنهــا تبقــى غيــر كافيــة، وذلــك لكونهــا  التدريســية والتدريبيــة إلا 

التأهيلــي  الجانــب  النظــري، دون  الجانــب الأكاديمــي  تركــز علــى 

ــه أعّــد 
ّ
الــذي ســوف يســمح بالولــوج إلــى المهــن التــي مــن المفــروض أن

لهــا. فغيــاب تقويــم المعرفــة الأدائيــة يقلــل مــن موضوعيــة وصــدق 

التقويــم، فعلــى ســبيل المثــال لا الحصــر فــإنّ خريــج علــم النفــس 

الإكلينيكــي لــن يمــارس التدريــس فــي عيادتــه، بــل وظيفــة أخــرى 

الــذي  ال�شــيء  حــالات مرضيــة،  تشــخيص ومعالجــة  علــى  تقــوم 

حــالات  تعــرض  عيــادة  إلــى  التقويــم  أقســام  تتحــول  أن  يتطلــب 

مرضيــة.

علــم  لطلبــة  نجريهــا  التــي  التقويمــات  هــل  نقــول  أن  ويبقــى 

النفــس فــي جميــع التخصصــات تمكننــا مــن الوقــوف علــى درجــة 

أن  الطالــب  علــى  أنّ  أم  المســتقبلية  للمهنــة  الجيّــد  التحضيــر 

ين�شــى الجامعــة ومــا قدمتــه لــه ليبحــث عــن ضالتــه عنــد الممارســة 

فــي الميــدان فمــا جــدوى التكويــن بالجامعــة؟ لهــذا وكإجابــة علــى 

هــذا المطلــب التكوينــي لابــدّ مــن وجــود بعــض الأعمــال التطبيقيــة 

التكويــن  هــذا  خصوصيــات  حســب  الدرا�شــي  البرنامــج  خــال 

 علــى بعــض التقنيــات العاجيــة كالاســترخاء 
ً
والتــي تتضمــن تدريبــا

مجهــزة  حصــص  توفيــر  مــع  وســيكودراما  الجماعــي  والعــاج 

موجهــة لهــذا الأمــر. مــع ضــرورة الســعي الــى تعليــم الطلبــة التحكم 

)التقنيــات  الأساســية  النفســية  والمقاييــس  الاختبــارات  ببعــض 

الإســقاطية، اختبــارات الــذكاء...( ويكــون ذلــك علــى شــكل أعمــال 

تطبيقية يحضر فيها طلبة على الأكثر ويتم بشكل دوري بحيث 

تكــون كل خمســة عشــر يومــا ولمــدة ســنة كاملــة.

خاتمة 
وباحثيــن  مكونيــن  جامعييــن  كأســاتذة  علينــا  فيتعيــن  هنــا  ومــن 
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الانتبــاه إلــى هــذه النقــاط والعمــل علــى تطوريهــا لفائــدة الطالــب 

والتخصــص فــي حــد ذاتــه. فتمكيــن الطالــب فــي مجــال تخصصــه 

والتعامــل  الشــغل  عالــم  تحديــات  مواجهــة  علــى  قــادرا  يجعلــه 

بكفــاءة وإيجابيــة ممــا يعــود بالنفــع والفائــدة علــى جميــع أفــراد 

فــي  دور  مــن  النفــس  علــم  تخصــص  يلعبــه  لمــا  خاصــة  المجتمــع. 

فــي  التعليــم  بجــودة  فالاهتمــام  المتعــددة.  الحيــاة  مناحــي  جميــع 

يقدمــه  لمــا  ملحــة  كضــرورة  نفســه  يفــرض  التخصصــات  هــذه 

مــن خدمــات اجتماعيــة مســاعدة للإنســان ومعالجــة لمشــكاته. 

وهــو الأمــر الــذي ســعينا إليــه مــن خــال هــذا المقــال وذلــك بطــرح 

جملــة مــن التصــورات والاقتراحــات لتحســين نوعيــة التكويــن فــي 

أمــام  تفتــح المجــال  النفســية والتربويــة والتــي يمكــن أن  العلــوم 

الخبــرات المتعــددة )أســاتذة، أخصائيــون نفســانيون وتربويــون 

متخصصــة  أخــرى  ومقاربــات  ونمــاذج  اقتراحــات،  لتقديــم   )....

ممــا يســمح بمناقشــة هــذا الموضــوع بطريقــة علميــة وموضوعيــة 

التعليــم  جــودة  لتحقيــق  إليــه  الاســتناد  يمكــن  كأســاس  تكــون 

والتكويــن فــي هــذه التخصصــات. باعتبــار التقويــم كنســق فرعــي 

ضمــن النســق الاجتماعــي العــام. بحيــث لا يمكــن أن يكــون للفــرد 

النفــس  فــي علــم  التكويــن  نهائيــة حــول موضــوع  أو  كلمــة أخيــرة 

ولكــن الأمــر لا يتحقــق إلا مــن خــال المناقشــة العلميــة وتبــادل 

الخبــرات المهنيــة مــع أهــل التخصــص.
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Adapted strategies towards a positive training in psychological sciences

Abstract
Psychology is of great importance in the field of psychological and social care and service. 
However, in light of our personal experiences and daily discussions with the professors 
supervisors as well as practicing psychologists, most of the specialization graduates refer to 
the disability they experience after the end of training and Entering into professional life. Their 
acquired skills are incompatible with the professional practice requirements. Thus, through this 
article we tried to limit a set of strategies that aim to try to adapt some points in proportion to the 
training data and specialization requirements, which ultimately serve all parties from Training 
team (professors), trainees (students), and the labor market. These points are embodied in the 
application of some strategies directed to adapting the training by reviewing the training period, 
the teaching methods, especially the methods of conducting field training, which can in one way 
or another help in improving the quality of training.

Keywords
strategies

training
psychology

psychologist

Stratégies adaptées vers une formation positive en sciences psychologiques 
Résumé
la psychologie est d’une grande importance dans le domaine des soins et des services psycholo-
giques éducatifs et sociaux. Cependant, à la lumière de nos expériences personnelles et de nos 
échanges quotidiens avec les professeurs encadrants ainsi qu’avec les psychologues en exercice, 
la plupart des diplômés de spécialisation font référence à l’handicap qu’ils subissent après la fin 
de la formation et l’entrée dans la vie professionnelle. Leurs compétences acquises sont incom-
patibles avec les exigences de la pratique professionnelle. Ainsi, à travers cet article, nous avons 
tenté de cerner un ensemble de stratégies visant à essayer d’adapter certains points adéquats 
aux données de formation et aux besoins de spécialité, qui servent finalement toutes les parties 
de l’équipe de formation (professeurs), des stagiaires (étudiants) et du marché du travail. Ces 
points s’incarnent dans l’application de certaines stratégies visant à adapter la formation en 
revoyant la durée de formation, les méthodes d’enseignement, en particulier les méthodes de for-
mation pratique sur le terrain, qui peuvent d’une manière ou d’une autre contribuer à améliorer 
la qualité de la formation.
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