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   :م��ص

إن�التعليم�الإلك��و�ي��عد�من�أ�م�المواضيع�المطروحة����النقاشات�وال��الات�السوسيولوجية�ولاسيما����المجال�ال��بوي�

�ن،�إذ�أنتج�معھ�مفا�يم�وممارسات�وذ�نيات�مختلفة�حلت�محل�التعليم�التقليدي�لما�لھ�من�أ�مية�كب��ة����حياة�المتعلم�ن�والمعلم

�اليومية،� �حياتنا �اجتاح �الذي �التكنولو�� �التطور �بموجة �ارتبط �الإلك��و�ي �التعليم �فظ�ور �والتعليم. �التلق�ن ��� �المختلفة وطرقھ

�الإل �التعليم �تطبيق �إلا�أن �المختلفة، �ممارساتنا �لا�يتجزأ
ً
�جزءا �اق��ن�وأصبح �مجتمعنا ��� �المختلفة �التعليمية �المؤسسات ��� ك��و�ي

بمجموعة�من�الصعو�ات�والمشا�ل�والعقبات�ال���حالت�ب�نھ�و��ن�الأ�داف�ال����س���لتحقيق�ا����ظل�اختلاف�العقليات�المطبقة�

� �العال�� �المجتمع �عرف�ا �ال��ية�ال�� �الأزمة �ظل ��� �ش�د �الالك��و�ي �التعليم �أن �ولا�سيما �التعامل�معھ�لھ، ��� �ورؤى�مختلفة أ�عاد

  .�اس��اتيجية��امة�����سي���العملية�التعليمية�ومحاولة��س�يل�طرق�التدر�س�بال�سبة�للمتعلم�والمعلم

  التعليم�الإلك��و�ي،�التعليم�عن�ُ�عْد،�المتعلم�والمعلم،�التعليم�التقليدي،�الوسائط�التكنولوجية.��لمات�مفتاحية:

Abstract:  

Electronic education is one of the most important topics in sociological discussions and 

debates, especially in the educational field, because of its great importance in the lives of 

learners and teachers, as it produced different concepts, practices and mentalities that replaced 

traditional education and its various methods of indoctrination and education. The emergence 

of electronic education was linked to the wave of technological development that swept our 

daily lives, and became an integral part of our various practices. However, the application of 

electronic education in the various educational institutions in our society was associated with a 

set of difficulties, problems and obstacles that prevented it from the goals it seeks to achieve 

in light of the different mentalities applied to it. Especially since electronic education has 

witnessed, in light of the health crisis that the global community has known, different 

dimensions and visions in dealing with it as an important strategy in conducting the 

educational process and trying to facilitate teaching methods for the learner and the teacher. 

Keywords: e-learning, distance education, learner and teacher, traditional education, 

technological media. 



 "آ ق  "
  

 اا  وما ا
 اءة ،لوا  

 

673 

  :�مقدمة

 ُ���� �الإ�سان �إل��ا �يحتاج �ال�� �الأشياء �أ�م �من �التعليم �يمكنھ��عد �ولا �ا��اصة حياتھ

الاستغناء�عن�ذلك.�بھ�يب���حياتھ�بمختلف�مظا�ر�ا��ش�ل�مستمر،�فجميع�ا��ضارات�الإ�سانية�

ا�تمت�بمجال�التعليم�الذي�جعل�ا�تتطور�وتر���وتب���مجتمعا��ا�وتطور�من�فلسفا��ا�ال��بو�ة�ال���

�الر �ع�� �الإ�سان ��ساعد �ال�� �التحتية �الب�� ��ش�يد ��� �والازد�ار.ساعد��ا �التطور� �� و�فعل

التكنولو���الذي�أفرز�وسائط�جديدة����ا��قل�ال��بوي�لم�تكن�موجودة�من�قبل����حياتنا�حيث�

�مدى� �تؤثر�ع�� �ال�� �ال��ية �الأزمات �ظل ���
ً
�خصوصا �التدر�س �طرق ��� �حديثة �أساليب ظ�رت

تا���التأث���ع���س���عملية�استجابة�وتفاعل�المتعلم�ن��ش�ل�مباشر�داخل�المؤسسات�التعليمية،�و�ال

�استخدام� �خلال �من �أخرى �بيداغوجية �وطرق �بدائل �إيجاد �استوجب �الأمر�الذي �الدروس تلق�ن

�التعليم� �من �النوع ��ذا �المتعلم�ن. �طموحات �مع �يتما��� ��ش�ل �التعليم ��� �الإلك��ونية الوسائط

�ظ� ���
ً
�س�با ��انت �ال�� �المعلومات �مجتمعات ���

ً
�كب��ا

ً
�ح��ا ��شغل �التعليم�أصبح �لطرق

ً
�خلافا وره

�أن�الإش�ال�الذي�يبقى�مطروح�
ّ
التقليدية�ال����انت�تتم�����ا�المجتمعات�الكلاسيكية�من�قبل،�إلا

�المتعلم�ن� �استجابة �ومدى �أو�الفكرة �المعلومة �ايصال ��� �التعليم �من �النوع ��ذا �كفاءة �مدى حول

���مجال�التعليم�خلال�إلقاء�الدرس�أو��والمعلم�ن�لما�ي�تجھ�التعليم�الإلك��و�ي�من�ممارسات�جديدة

�التكنولوجية� �الوسائل �التغ����� �ف�ذا �لذلك. �اس�يعا��م �ودرجة �المتلق�ن �اس�يعاب �ومدى المحاضرة

����الذ�نيات�المستقبلة�بال�سبة�للمتمدرس�ن�ف�ناك�
ً
المستخدمة����العملية�التعليمية�أحدث�تذبذبا

�ا ��ذا �مع �التواصل ��� �صعو�ات �يجد �من ذي�العديد
ّ
�ال �الإش�ال �أنّ

ّ
�إلا �التعليم �من �ا��ديد لش�ل

يبقى�مطروح��نا��و�كيف�يمكن�للتعليم�الإلك��و�ي�أن�يوفق�ب�ن�ما��و�واق���من�خلال�الأساليب�

�من� �النوع ��ذا �ا�ع�اسات �خلال �من ��و�مأمول �وما �التعليمية �العملية ��� �ابتكر�ا �ال�� ا��ديدة

���ظل��عدد�المفا�يم��لمتعلم�ن�وس�ولة�ايصال�الأف�ار استجابات�امخرجاتھ�من�خلال�التعليم�ع���

  �؟�وما�ال���ء�ا��ديد�ال���جاء���ا�التعليم�الإلك��و�ي�ع���غرار�التعليم�التقليدي؟.المرتبطة�بھ

  ف�وم�التعليم�الإلك��و�ي:متحديد�إش�الية��..1

�ف�و��عت�� �ُ�عْد، �عن �التعليم�والتعلم �"أحد�أش�ال �الإلك��و�ي �طر�قة��عت���التعليم ��بمثابة

�م�ان� �أي �مع �لت�ناسب
ً
�مسبقا �ومصممة �المتعلم�ن، �حول �متمركزة �تفاعلية �ب�ئة �لتقديم إبداعية

�التصميم� �مبادئ �مع �بالتطابق �الرقمية �والتقنيات �ومصادر�الإن��نت �خصائص �باستعمال وزمان،
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ھ�طر�قة�مبتكرة�التعلي���المناسبة�لب�ئة�التعلم�المفتوحة�والمرنة".��عرف�التعليم�الإلك��و�ي�أ
ّ
�بأن

ً
يضا

يتم�من�خلال�ا�التواصل�التعلي���عن�ُ�عْد�أو�قرب�ب�ن�أر�ان�العملية�ال��بو�ة:�المعلم�والطالب�والمادة�

�لمن��ية� �الم��مج �والإعداد �العلمية �للمادة �ا��يد �التصميم �شروط �التعليم ��ذا �و�تطلب التعليمية.

� �التعليمية �العملية �أطراف �ب�ن �والتفاعل �التواصل �وطفة، �(أسعد �ص.2021وال��بو�ة �كما��64، .(

�المتحدة� �الولايات ��� �الشمالية ��ارولينا �ولاية ��� �التعليم �ع�� �آخر�للقائم�ن ��عر�ف ��ناك نجد

�الإلك��و�ي �التعليم �يرى �أو��الأمر�كية �المدمجة �الأقراص �استخدام �يتم �الذي �التعليم �ل�س ھ
ّ
"بأن

� �التعلي�DVDأقراص ��ذا �ولكنھ �التعليم �أجل �ولمقررات�من �ُ�عْد �عن �المدارس �خارج �يتم �الذي م

�من�أساليب�التعليم،��عتمد����تقديم�
ً
دراسية�محددة".�كما�يمكن�اعتبار�التعليم�الإلك��و�ي�أسلو�ا

المحتوى�التعلي���وايصال�الم�ارات�والمفا�يم�للمتعلم�ع���تقنيات�المعلومات�والاتصالات�ووسائط�ا�

اعل�ال�شيط�مع�المحتوى�والمدرس�والزملاء�بصورة�م��امنة�أو�غ���المتعددة��ش�ل�ي�يح�للطالب�التف

�الفعاليات� ��افة �وإدارة �وقدرتھ �المتعلم �ظروف �تناسب �ال�� �والسرعة �والم�ان �الوقت ��� م��امنة

�لذلك"� �المخصصة �الإلك��ونية �الأنظمة �خلال �من �إلك��و�ي ��ش�ل �ومتطلبا��ا �التعليمية العلمية

� �ص.ص.2019(الأتر�ي، ،�25-26� .(� �يرى ��و�"التعليم�Hiltz�)1997كما �الإلك��و�ي �التعليم �أن (

�لتغي��� �المعلومات �وشب�ات �الاتصالات �تكنولوجيات
ً
�مستخدما �الكمبيوتر �بب�ئة �المحدد والتعلم

  ).�54،�ص.2009سلوكيات�المتعلم�ن����أي�وقت�و�أي�م�ان"�(الغر�ب�زا�ر،�

� �خلال �من �ثنايا ��� �لمف�التعمق �السابقة �التعار�ف �الإلك��و�ي �التعليم �بھ�وم �جاءت وما

��خلص�ست �ال���أنّ �مصا��ھ ���دمة �ع���سنوات �الإ�سان �طور�ا �تكنولوجيا �نتاج �المف�وم �ذا

ازدادت�وتنوعت�بفعل�التغ���الاجتما��،�والذي�يختلف�تمام�الاختلاف�من�حيث�الش�ل�والطر�قة�

ذي�يوظف����العملية�اال���يؤدى���ا�عن�
ّ
لتعليمة�أدوات�وطرق��سيطة�للتعامل�التعليم�التقليدي�ال

���ذلك.�فمن�دو��ا�لا�يمكن��شبكة�رقمية�معقدةمع�المتعلم�ن،����ح�ن��ستخدم�التعليم�الإلك��و�ي�

نا����مؤسساتنا�ال��بو�ة�ما�زلنا��عيدين��ل�البعد�
ّ
القيام���ذا�الأسلوب�التعلي���ا��ديد�ولا�سيما�أن

�للوسائ �الكب��ين �والتوظيف �الاستخدام �قيود�عن �دون �من �المسافات �تخ��ل �ال�� �المعلوماتية ط

جغرافية����جميع�المؤسسات�التعليمية�سواء��انت�مدارس�أو�جامعات،�ولل��وض���ذا�القطاع�لابد�

�فلسفة� �لنجاح �المناسبة �والظروف �الشروط �توف����ل �ومحاولة �الآخر�ن �تجارب �من �الاستفادة من

  التعليم�الإلك��و�ي.�
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��عدم�ا��لط�ب�ن�المفا�يم�المستخدمة�����ذا�المجال��التعليم�عن��عد،�تجدر�الإشارة��نا�إ�

لأن��ذا�النوع�من�التعليم�تزامن�ظ�وره�مع�ظ�ور�الأزمات�ال��ية�الظرفية�ال���تحتم�ع���جميع�

المنتم�ن�إ���حقل�ال��بية�والتعليم�إذ�يرى�الأستاذ�الدكتور�ع���أسعد�وطفة�أن�مف�وم�التعلم�عن�

� �ظ�ر��� ��ورونا،�ُ�عْد �أزمة ��ش�ل�وا���خلال �استخدامھ �الأزمات،�وازداد �تدفق �الطوارئ�مع حالة

حيث�أكره�المجتمع�التعلي���ع���اعتماد�نمط�من�التعليم�عن�ُ�عْد�دون�اس��اتيجيات�وا��ة�ودون�

ھ�يت��������اية�التحليل�أنّ�ما��شا�ده�من��عليم�عن�ُ�عْد�خلال�
ّ
�أن

ً
بق،�و�ضيف�قائلا إعداد�مسَّ

��عتمد�ع���نقل�المعلومات�ع���الشبكة�العنكبوتية�دون�فلسفة�أزم
ً
ة��ورونا�لا��عدو�أن�ي�ون��عليما

�التعليم�عن� ��� �ينخرط�اليوم �العالم �أسعد�وطفة�ع���أن �حيث�يرى وا��ة�أو�أ�داف�مرسومة،

عليم�عن�ُ�عْد،�و�و�اختيار�مؤقت�إ���حد�ما،�ولعلّ�ال�سمية�المناسبة�ل�ذا�النّمط�من�التعليم����الت

  ).��81،�ص.�2021عد����حالات�الطوارئ�(أسعد�وطفة،�

  :�ضرورة�م��ة�التعليم�الإلك��و�ي�..2

�التعليم �من��إن �جديد �نموذج �باعتباره �الرا�ن �الوقت ��� �ال�امة �المواضيع �من الإلك��و�ي

�تكنولوجيات� �توظيف �خلال �من �بالمرونة �ي�سم �التقليدي، �التعليم �نموذج �عن �مختلف التدر�س

ة����خلق�أش�ال�جديدة�من�التواصل�ب�ن�المتعلم�ن،�و�تما����مع�متطلبات�العصر�ولا�سيما�حديث

)� �ال��ية �الأزمات �ف��ات ��� �من�أسباب�الاعتماد�جائحة
ً
��انت�س�با �ال�� �ورونا�ع���س�يل�المثال)

�إيجاد� �التعليمية �المنظومات �ع�� �ال��ية �الأزمات ��ذه �فرضت �حيث �التعليم، �من �النوع ��ذا ع��

�المباشر�ب�ن�سب �الاحت�اك �ن�يجة �وان�شار�ا �العدوى �كتفاقم �الم��تبة �الا�ع�اسات �مع �للتعامل ل

المتعلم�ن�والمعلم�ن����قاعات�التدر�س�ولا�سيما�الفضاءات�ال����ستقطب�أعداد��ائلة�من�الأفراد�

�التعل �ي��: �فيما �وأ�ميتھ �الإلك��و�ي �التعليم �ضرورة �تت��ص �أن �و�مكن �والمدارس يم��ا��امعات

�الطالب� �سرعة �ع�� ��عتمد �كما �للتعليم، �التقليدية �والمتطلبات �الاحتياجات �من �يقلل الإلك��و�ي

�التعلم� �للطالب �يمكن �كما �الإلك��و�ي. �التعلي�� �عناصر�الموقف �مع �وتفاعلھ �التعلم، ��� الذاتية

���� �الطلاب �تحكم �ذلك �إ�� �أضف �لھ، �المناسب �الوقت �و�� �ا��اصة �قدراتھ �حسب �فردية بصورة

�التعلم،�ع �عمليات �ممارسة �كفاءة �ع�� �للتأكيد �بأول
ً
�راجعة�أولا �استلام�م��غذية �التعلم�مع مليات

�خلال�تقييم�م� �من �اس��اتيجيات�وإجراءات�التعلم �لتحس�ن�كفاءة ��امنة �دافعية كما�يتولد�لد��م

  ).��59،�ص.2009لمختلف�ال��امج�ال���يتم��علم�م�واختيار�م�المناسب�ل�ا.�(الغر�ب�زا�ر،�
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���� �يتقدم�للطالب �التعلم�حيث ��� �السرعة�الذاتية �ع���تدعيم �الإلك��و�ي �التعليم �ساعد

�لسرعتھ�ا��اصة�وطبيعة�المادة�ال���يدرس�ا�من�خلال��علمھ�المادة�و�عرفھ�ع����ل�ما�
ً
�علمھ�وفقا

�الم �من �المز�د �إ�� ��علم�ا ��� �الطلاب �يحتاج �ال�� �والأجزاء �المناطق �و�ال��ك���ع�� �ارات��و�معروف

�الطالب،� �����عليم �التعلم�بالسرعة�الذاتية �من�وقت �النوع�من�التعليم ��ذا والمعلومات،�كما�يقلل

و���ع�الطلاب�ع���اتباع�مسار����التعلم�أك���كفاءة�وفعالية�ح���يحقق�أع���مستوى�من�الكفاءة�

من�دور�إيجا�ي�وفعال،������علم�المادة.�كذلك�يوفر�التعليم�الإلك��و�ي�خ��ة�التدر�س�الموحدة�بما�ل�ا

�الم��ة� �ا��اجة �ذات �ا��طرة �للمواقف �التعرض �دون �الم�ارات ��علم �ع�� �الطلاب ��ساعد فالمحا�اة

لتعلم�ا�أو�التعلم����المواقف�ا��قيقية�أو�النادرة�أو�ذات�الت�لفة�المرتفعة�وال���يصعب�ممارس��ا����

  الواقع.

�ف ،
ً
�أك����شو�قا �التعلم �عمليات �جعل ��� ��س�م �استخدام�كما �إ�� �ت��أ �المتعددة الوسائط

العديد�من�أش�ال�عرض�المعلومات�المتنوعة�مما�ي�سر�جذب�الا�تمام�بصورة�كب��ة�لدى�الطلاب�

�التدر�ب،� �المستمر�لعمليات �التقييم �ع�� ��ساعد �الإلك��و�ي �التعلم �استخدام �إن نحو�المعلومات.

ب،�وتمدنا�الوسائط�المتعددة�الفعالة�المتوفرة�و�مدنا�بالمز�د�من�المعلومات�والبيانات�عن�أداء�الطلا 

�با����ات� �ترك���حواسھ �مع �ال��نامج �مع
ً
�أك���تفاعلا �يصبح �فالمستخدم �وتفاعلية، �موحدة �بخ��ة بھ

المتعلمة،�ل�ون�مفتاح�النجاح�والفعالية�لأي�برمجية�وسائط�متعددة�يكمن����التصميم�ا��يد�ل�ي�

�أثن �وكفاءة �أك���دافعية �المتعلم �ت�يح�تجعل �الإلك��و�ي �التعليم �أساليب �إن �التعلم. ��� �اش��اكھ اء

�من� �المتعلم �يتمكن �حيث �الدراسة، �قاعات �إ�� �للوصول �طو�لة �لساعات �السفر� �عدم للمتعلم

ا��صول�ع���التعليم�عندما�ير�د�و���الم�ان�الذي�يتواجد�بھ�مثل�الم��ل�أو�ا��امعة�أو�العمل،�ومن�

� �عليھ �ا��صول �س�ل �ف�و��عليم �أغلقت�ثم �من �أمام �جديد �من �التعليم �أبواب �و�فتح �مرونتھ، مع

��س�ب���ز�أو�أسباب�عائلية�أو�لتواجد�التعليم�الذي�ير�ده����دولة�أخرى.�فوسائل�
ً
أمام�م�سابقا

التعليم�الإلك��و�ي�فعالة�حيث�ت�يح�من�خلال��علم�قائم�ع���التجر�ة�ال�شطة�إذ��شارك�المتعلم�

ي�بموقف�التعلم��عيد�عن�التعليم�التقليدي�حيث�المتعلم�سل���وعضو�بنفسھ����التفاعل�المعلوما�

  ).61-�60،�ص.ص.�2009يئة�التدر�س��عتمد�ع���الإلقاء.�(الغر�ب�زا�ر،�
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  :التعليم�الإلك��و�ي�والتعليم�الصفي�اختلاف�أم�توافق�..3

�الإلك��و�ي� �الإلقاءي�التعليم �تتوا�تم���بمرونة �م�ان �أي �ومن �وقت �أي ��� فر�فيھ�يحدث

�فالتعليم�الإلك��و�ي�لا�يمع�طموحات�وأ�داف��ناسب�ت�وت��ة�م�سارعة،�و�وسائلھ ع����ركز المتعلم.

�الم �فقطتقديم �ضمون �أ�مية�بل، �(الأ ��يو�� �المن�� �عناصر �الأساليب،��ميع �المحتوى، �داف،

ددة�(الصوت،�التعليم�الإلك��و�ي�يقدم�المحتوى�بالاعتماد�ع���الوسائط�المتع.�والأ�شطة،�التقو�م)

الصورة،�النص،�ا��ركة)�ع���الوسائط�الإلك��ونية�ا��ديثة�(ا��اسب،�الأن��نت).�ف�ذا�التعليم��غ���

�ب�ن� �تفاعلية ��علم �ب�ئة �إ�� �المتعلم) �من �وإنصات �المعلم، �قبل �من �(إلقاء �التقليدي �الفصل صورة

م�الإلك��و�ي�لا�يل���دور�المعلم،�التعليف�المتعلم�ومصادر�التعلم�المختلفة،�و��نھ�و��ن�زملاءه�ومعلمھ.

  �).66،�ص.�2016،(غراف،�ن.�.أي�وقت"ولكنّھ��غ���منھ�و�سانده�و��يح�مساعدتھ�للمتعلم����

فلقد�أصبحت�المؤسسات�ال���تطبق�التعلم�الإلك��و�ي�بمثابة�مركز�تدر�ب�مفتوح�ومستمر�

م�ان�من�العالم،����المكتب�أو�بدون�حواجز،�إذ�يمكن�للطالب�التواجد����المرحلة�الدراسية�من�أي�

�ل��ميع� �ومتاح �مفتوح �الأسلوب ��ذا �ظل ��� �واسعة �م�نية �وآفاق �التعليم، �فرص �أن �بمع�� الم��ل،

دون�قيود�وعوائق����العملية�التعليمية�شر�طة�توفر�الوسائل�الضرور�ة�لنجاح�واستمرار�ة�التعليم�

�ا �التقليدي �التعلم �منظومة ��� �نجده �ما ��عكس �ي�يح�الإلك��و�ي، �لا �غ���مفتوح
ً
�مغلقا ��ان لذي

�ا��ضور� �ا��الة ��ذه ��� �تحتاج �التعليمية �العملية �لأن �والعمل، �الدراسة �ب�ن �التوفيق للمتعلم

�
ً
�أيضا �الإلك��و�ي �التعليم �أما�فيما�يخص �بالأف�ار�و�و�مضطر�لذلك. �ي��ود ا��سدي�للمتعلم�ح��

� �أن �التنجد �يمكن ھ
ّ
�أن �ع�� �يو�� �ا��لفاوي �سالم �بن �للتعليم�وليد �أساس�ن �نمط�ن �ب�ن فر�ق

  الإلك��و�ي�بحسب�اعتماده�ع���الأن��نت��ما:�

 :عليم�إلك��و�ي�معتمد�ع���الأن��نت�و�شمل�نوع�ن��ما�  

o عليم�م��امن�حيث�يقوم�جميع�الطلاب�الم��ل�ن����المقرر،�وكذلك�أستاذ�المقرر�بالدخول��

�نفسھ، �الوقت ��� �الأن��نت ��� �للمعلم �المخصص �الموقع �مع��إ�� �الطلاب �ب�ن �النقاش و�تم

  �عض�م،�و��ن�الطلاب�والمعلم.�

o عليم�غ���م��امن�حيث�يدخل�الطلاب�موقع�المقرر����أي�وقت��ل�حسب�حاجاتھ����الوقت��

  المناسب�لھ.
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 والإلك��ونية�� �المتعددة �الوسائط �معظم �و�شمل �الأن��نت: �ع�� �معتمد �غ�� �إلك��و�ي �عليم

�برمجيا �من �التعليم ��� �(�المستخدمة "� �وغ���ا �فضائية �وقنوات �إلك��ونية، �وكتب ��عليمية، ت

����القراءة�السوسيولوجية).�فمن�خلال�15،�ص.�2016ج.�مز�ي،
ّ
لأ�م�ا��صائص�والأنماط�ال

�الإ �والتقليديتم���التعليم �أنّ ���يت�لك��و�ي �أسباب��ع�� �حيث �من �خصوص�تھ �نوع ل�ل

����حضور�الظ�ور�وال�شأة�والأ�داف�ال����س���لتحقيق�ا�فالأو 
ّ
ل�لا�يمكن�أن�يحقق�وجوده�إلا

� ��الأن��نت �التكنولوجية �والمعطيات�وتوفر�الوسائط �المعلومات �جمع ��� �م�م �عامل باعتبار�ا

�الفضاء�الاف��ا���� وتبادل�ا�ب�ن�المعلم�والطلاب،�ولا�يمكن�الاستغناء�عن�الأن��نت����بناء��ذا

ذي��سمح�للطلاب�بولوجھ��س�ولة�وأين�ما��
ّ
ف�ذا�الأسلوب�لا��انوا�دون�بذل�أي�ج�دالرق���ال

يمكن�لھ�أن��ستغ���ع��ا�فبدو��ا�لا�مع���ل�ا.�أما�النوع�الثا�ي�فل�س�بحاجة�لمثل��ذه�الوسائل�

�أن� �بمع�� �التدر�س) �قاعات �دراسية، �مقررات �متعلم، �(معلم، ��سيطة �أشياء �إ�� �يحتاج بل

  صر�ال���لا�يمكن�الاستغناء�ع��ا.�العملية�التعليمية�����ذه�ا��الة�تتوقف��غياب��ذه�العنا

فما�يمكن�ملاحظتھ��نا�أن��ناك�علاقة�اختلاف�ب�ن�أسلوب�التعليم�الإلك��و�ي�والتقليدي�

فالنوع�الأول�ل�س�مجرد��عليم�يقوم�ع����.من�حيث�طبيعة�الأدوات�المستخدمة����العملية�التعليمة

�أساسھ �لھ ��و��عليم �بل �العلمية، �للمادة �الإلك��و�ي �يقوم��العرض �ال�� �النظر�ة �وفلسفتھ العل��،

عل��ا،�وح���لو�تمحور�حول�طرق�العروض�الإلك��ونية�ففلسفة�التعليم�الإلك��و�ي�ا��اصة�تقوم�

���الأساس�ع���مبادئ�تكنولوجيا�التعليم�الناتجة�عن�التطبيق�العم���للعلوم�ال��بو�ة�أو�النظر�ات�

ى�توافق�ا�مع�خصائص�ا��م�ور�المس��دف،�مراعية�ال��بو�ة،�وال���تنصب�ع���المادة�العلمية�ومد

�عملية� ��عتمد �حيث �الأساسية �وعناصر�ا �وأسس�ا �وم�ونا��ا، �الاتصال �نظر�ات �مبادئ �ذلك ��

�الاتصال� �وقنوات �وسائل �و��ن �بي��م �الألفة �ومدى �التكنولوجية، �ا��م�ور �ثقافة �ع�� الاتصال

وأساليب�الإنجاز��Internetيم�مثل�الأن��نت�التكنولوجية�المستخدمة����تفعيل��ذا�النوع�من�التعل

،�لذا�فمن�الضروري�أن�ترا����ذه�الأمور����E-mailمواقع�ا،�وطرق�التعامل�مع�ال��يد�الإلك��و�ي�

عند�تصميم�برامج�التعليم�الإلك��و�ي�ح���لا�ت�ون�الن�يجة�غ���مرضية�لأطراف�العملية�التعليمية.�

  ).���35،�ص.2019(الأتر�ي،�

  

�  
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  ناف�التعليم�الإلك��و�ي:�أص..4

  ��)�التعليم�الإلك��و�ي�ع���النحو�التا��:2003لقد�صنف��ورتن�(

  التعليم�الإلك��و�ي�الموجھ�بالمتعلم:��..1.4

�عليھ� �و�طلق �المستقل، �للمتعلم �الكفاءة �عال ��عليم �إيصال �إ�� ���دف �إلك��و�ي و�و��عليم

�متعددة،� �ووسائط �الو�ب �صفحات �ع�� �المحتوى �و�شمل �بالمتعلم، �الموجھ �الإلك��و�ي التعليم

  ).CD. ROM(وتطبيقات�تفاعلية�ع���الو�ب،�و���امتداد�للتعلم�المعزز�با��اسب����برمجيات�

  :�م�الإلك��و�ي�الم�سرالتعلي�..2.4

و�و��علم�يوظف�تقنية�الأن��نت�و�ستخدم�فيھ�المتعلم�ال��يد�الإلك��و�ي�والمنتديات�للتعلم،�

  )�ولكن�لا�يوجد�فيھ�مدرس.helpو�وجد�فيھ�م�سر�للتعلم�عبارة�عن�مساعدة�(

  التعليم�الإلك��و�ي�الموجھ�بالمعلم:��..3.4

�الأن��نت �تقنية �يوظف �إلك��و�ي �يجمع��و�و��عليم �بحيث �التقليدي �بالمف�وم �تدر�س لإجراء

�المباشر�مثل� �الاتصال �تقنيات �من �العديد �المعلم �فيھ �يقدم �اف��ا��� �فصل ��� �والطالب المعلم

مؤتمرات�الفيديو�والصوت�والمحادثة�النصية�والصوتية،�والمشاركة����الشاشة،�والاستفتاء،�و�قدم�

�للدروس.
ً
��عليمية�وشرحا

ً
  المعلم�عروضا

منْ:�- 4-4
َ
  �التعليم�الإلك��و�ي�المض

�مثال� �ال��نامج ���
ً
�مضمنا �و��ون �الطلبة �ع�� �الوقت ��� �يقدم ذي

ّ
�ال �الإلك��و�ي �و�التعليم

)� ��� �فتجد �و�ندوز �ال�شغيل �نظام ��� �المقدم �التعليم �ذلك �يقدم�help & supportع��
ً
�معا��ا (

للكشف�عن�الأخطاء�وإصلاح�ا�أجو�ة�أو�روابط�ع���أسئلة�محددة�من�قبلك،�وقد�ي�ون�فيھ�معا���

  داخل�النظام.��

  التعليم�الم��مج:�- 4-5

ذي��عت���امتداد�لنمط�التعليم�ا��صو����(�
ّ
)����Tutorialو�و�نمط�التعليم�الإلك��و�ي�ال

)CD. ROM�،التفاع��� �الفيديو �مؤتمرات �مثل �الأن��نت �تقنية �باستخدام �التعليم �يتم �وفيھ (
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�ع���الأ  �ال�اتف �الفوري، �(غراف،�ال��اسل "� �التعلم �وترشد ��شرف ��
ّ
�ال �الأدوات �من �والعديد ن��نت،

  ).�128-�127،�ص.ص.2010-2011

  شروط�تطبيق�التعليم�الرقمي:�..5

  من�أ�م�الشروط�الواجب�توفر�ا����التعليم�الرق���نذكر�ما�ي��:

 بالشب�ا� �للتعليم �التا�عة �والإدارات �تج����المدارس ��� �والمتمثلة �التحتية �والأج�زة�توفر�الب�ية ت

  وال��مجيات�المختلفة�اللازمة�للعملية�التعليمية.

 للتعامل�مع�� �بما�يؤ�ل�م �ال�ادر�التعلي���والإداري �اللازم�للمعلم�والمتعلم�و�افة �التدر�ب تقديم

  �ذه�التقنية.

 .تأ�يل�النظام�التعلي���بما�يتوافق�مع��ذا�النمط�من�التعليم  

 د� �إ�� �وا��ديثة �المستجدة �التجارب ��ذه�تحتاج ��شأة �لمتا�عة �وذلك �التجديد، �تواكب راسات

�العنصر�ال�شري� �وحاجات �الميدان �حاجات �الواقع�لمعرفة �المبكرة،�ودراسة ����مراحل�ا التجارب

).�فالتعليم�الرق���يحتاج�إ���جملة�من�الشروط�ل�ي�يكتب�لھ�النجاح�133،�ص.2013(بوز�د،�

،�والتدر�ب�والتأ�يل�ع����ذا�النمط�ا��ديد�والاستمرار�ة�فبدون���يئة�الب�ية�التحتية�الرقمية

�وتنمية� �الطلبة �عند �الدرا��� �التحصيل �تأث���مباشر�ع�� �لھ �ي�ون �أن �يمكن �لا �التعليم من

�الرق��� �التعليم �لان��اج �الأرضية ��ذه �تتوفر�ع�� �ا��زائر�ة �ا��امعة �ف�ل �المختلفة. معارف�م

� �تجر��نا �ا��ال �فبطبيعة �الطلاب؟ �حياة ��� �جديد �الش�ل�كأسلوب �إ�� �تصل �لم �فتية تجر�ة

�ع��� �الوصية �ا���ات �تبذل�ا �مج�ودات ��ناك �أنّ
ّ
�إلا �المتقدمة، �الدول ��� ��و�موجود ذي

ّ
ال

�ضرورة� �أض�� ذي
ّ
�ال �التعليم �من �النوع ��ذا �بأ�مية ��شر�الو�� �ومحاولة �ا��امعة، ��� التعليم

�باعتبار� �الطلابية �بالذكر�الفئات �وأخص �وتثمي��ا، �إدراك�ا �يجب ���ذا�حتمية �المعنية �الفئة م

�أنّ� �نجد ��عا�شھ ذي
ّ
�ال �الواقع �خلال �من �لكن �كب��. ��ش�ل �منھ �والمستفيدين �الرق�� التعليم

�إذ� �متذبذب، �المعر�� �التحصيل �يخص �فيما �الطلبة �عند �التكنولوجية �الوسائط استخدام

��ذه� ��ستخدمون �كما �م��م. �يطلب �أو�ما �كإنجاز�البحوث �محددة �ف��ات ��� �ذلك �ستخدمون

 وسائط����أغراض���صية�لا�علاقة�ل�ا�بالدراسة.ال
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  �متطلبات�الانتقال�من�التعليم�التقليدي�إ���التعليم�الإلك��و�ي:..6

إن�تب���التعليم�الإلك��و�ي�كمن���وأسلوب����عملية�التدر�س�ضرورة�حتمية�فرض�نفسھ�

م�التقليدي�إ���مرحلة�بقوة�ن�يجة�العوامل�ال���أدت�إ���بروزه،�حيث�تم�الانتقال�من�مرحلة�التعل

�إذ�التعلم�الإلك��و�ي ،�والذي�استوجب�الأخذ��عدة�تداب���وخطوات�من�قبل�المؤسسات�التعليمية.

�المدارس�وا��امعات�بحيث� �التعليم�ع���مستوى �المثال��عديل�سياسة � يمكن�أن�نذكر�ع���س�يل

�المراحل �جميع ��� �التعليمية �العملية ��� �أداة�أساسية �التكنولوجيا �عملية�تجعل
ً
�أيضا �كما�تتطلب .

�تتو��� ��المدارس �الأخرى �التعليمية �المؤسسات �وح�� �ا��امعة �مستوى �ع�� ���ان ��شكيل الانتقال

عملية�التطو�ر�تت�ون�من�فر�ق�عمل�يضم�مجموعة�من�المتخصص�ن����عدة�مجالات�مثل�تطو�ر�

� ��� �التكنولوجيا �دراسة�واقع �أجل �من �والس�� �التعليم، �وتكنولوجيا �ذات�المنا�� �المؤسسات جميع

  البعد�ال��بوي�والتعلي���والأ�ادي��.

�واستعمال� �التعليم ��� �التكنولوجيا ��و�دمج �الانتقال �عملية �لنجاح �الضرور�ة �الأمور ومن

طو�لة�الأمد�لدمج�التكنولوجيا����التعليم��المدرس�ن�ل�ا��ش�ل�كب��،�مع�وضع�تصور�أو�خطة�شاملة

�أنّ�عملية�الدمج��ذه�تحتاج�إ���تحديد�مدة�ع���مستوى�المقررات�والصفوف�والمرا
ّ
حل�المختلفة.�إلا

  والصفوف�المختلفة�و��ون�ذلك�ع���مراحل.زمنية�لتنفيذ�ا�وتطبيق�ا����تدر�س�المقررات�

كذلك�يتطلب�الأمر�تخصيص�م��انية�لدمج�التكنولوجيا����التعليم�ولتغطية�ت�اليف�شراء�

�بالتد �الم�لف�ن �وتدر�ب �وال��امج، �ب�ية�الأج�زة �إ�شاء �إ�� �إضافة �والمدر��ن. �ا����اء �وتوظيف ر�س

�وتوف���مخت��ات� ��عليمية، �و�رامج �أج�زة �من �ي�بع�ا �وما �حواس�ب �ع�� ��شمل �تحتية تكنولوجية

�القديمة� �الأج�زة �واس�بدال �الأن��نت، �بخدمة �إيصال�ا �مع �متعددة، �وسائط �ذات �دراسية وقاعات

ة�دمج�التكنولوجيا����التعليم�مر�ون�بتدر�ب�الطلبة�بأخرى�حديثة�متطورة.�عليھ�فإن�نجاح�عملي

�المعتمدة� �المنا�� �مركز�لتصميم �وإ�شاء �التعليم، ��� �والأن��نت �ا��اسوب �استعمال �ع�� والمدرس�ن

�متعددة� �إلك��ونية �منا�� �بإعداد �يقومون �المتخصص�ن �من �فر�ق �بھ ��عمل �التكنولوجيا ع��

�مع �المختلفة، �والصفوف �التخصصات ��� �الإلك��و�ي��الوسائط �التعلم �مجال ��� �الأبحاث إجراء

بصورة�مستمرة�لاطلاع�القائم�ن�ع���التدر�س�والمسؤول�ن�ع���أثر�استعمال�التكنولوجيا����عملية�

التعليم،�ومدي�استفادة�الطلبة�من�ذلك،�دون��سيان�توف���الدعم�الف���وصيانة�الأج�زة�والشبكة�

  ���).32-31،�ص.2017كنولوجيا����التعليم.�(ال��رش،�بصورة�دائمة�أثناء�استعمال�المدرس�ن�للت
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  �:لك��و�يمعوقات�تطبيق�التعليم�الإ�..7

�التنفيذ� ��عيق ��
ّ
�ال �المعيقات �من �جملة �لديھ �ا��ديثة �التعليم �طرق �من �كغ��ه الإلك��و�ي

  الفع���والفعال،�ومن��ذه�العوائق�نذكر�ما�ي��:

  تطو�ر�المعاي��:�..1.6

�الإلك�� �التعليم ��ذه�يواجھ �وأ�م ��سرعة، �ان�شاره �و�عيق �بر�قھ، �تطفئ �قد �مصاعب �و�ي

�أو� �ا��امعات ��� �التعليمية �والمقررات �المنا�� ��عض �إ�� �لو�نظرنا �المعاي���المعتمدة. �قضية العوائق

المدارس،�لوجدنا�أّ��ا�بحاجة�لإجراء��عديلات�وتحديثات�كث��ة�ن�يجة�ً�للتطورات�المختلفة��ل�سنة،�

 
ً
  .بل��ل�ش�ر�أحيانا

  الأنظمة�وا��وافز�التعو�ضية:..2.6

�التعليم�� �لازال �حيث �الإلك��و�ي، �التعليم �ع�� �الطلاب �تحفز�و���ع ��
ّ
�ال �المتطلبات من

��ش�ل� �التعليم �ف��ا �يتم ��
ّ
�ال �والأساليب �والطرق �الأنظمة ��� �الوضوح �عدم �من ��عا�ي الإلك��و�ي

����عيق�وا��.�كما�أنّ�عدم�البت����قضية�ا��وافز�ال���يعية�لب�ئ
ّ
ة�التعليم����إحدى�العقبات�ال

  فعالية�التعليم�الإلك��و�ي.

  ال�سليم�المضمون�والفعال�للب�ئة�التعليمية:��..3.6

�لوضع� �المعاي�� �نقص �الفعالة، �التعليم �طبيعة �أجل �من �المقدم �والتعاون �الدعم نقص

�إ���نقص�ا��وافز�لتطو�ر�المحتو�ات.
ً
  و�شغيل�برنامج�فعال�ومستقل.�إضافة

  علم�المن���أو�الميتودولوجيا:..4.6

�ع���� �ذلك ��� �معتمدين �الفني�ن �أو �التقني�ن �قبل �من �التقنية �القرارات �تؤخذ �ما
ً
غالبا

�عندما� �أما �المستخدم، �الاعتبار�مص��ة ��ع�ن �لا�يؤخذ
ً
�وغالبا �ال��صية، �وتجار��م استخداما��م

�لأ  �خطة�و�رنامج�معياري �من�وضع �لنا �فلابد �الأمر�بالتعليم �مباشرة�ع���يتعلق �يؤثر�بصورة �ذلك نّ

  المعلم�(�كيف��علم)�وع���الطالب�(�كيف�يتعلم).
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  ا��صوصية�السر�ة:..5.6

إنّ�حدوث���مات�ع���المواقع�الرئ�سية����الأن��نت�أثرت�ع���المعلم�ن�وال��بو��ن�ووضعت��

 
ً
،�ولذا�فإنّ�اخ��اق����أذ�ا��م�العديد�من�الأسئلة�حول�تأث���ذلك�ع���التعليم�الإلك��و�ي�مستقبلا

- �63ص.،�ص.�2012– 2011المحتوى�والامتحانات�من�أ�م�معوقات�التعليم�الإلك��و�ي"�(�الزا��،�

65������.(�  

  لك��و�ي�وذ�نيات�المتعلم�وقابلية�الاستجابة:التعليم�الإ�..7

��
ً
إن�ضعف�قدرات�المتعلم����التعامل�مع��ل�ما�لھ�علاقة�بالأن��نت�ممكن�أن��ش�ل�عائقا

�مضام�ن�أ ��� �جيد ��ش�ل �يتحكم �أن �للمتلقي �يمكن �فكيف �الإلك��و�ي، �التعليم �س���عملية مام

�التكنولوجية� �والوسائط �الأن��نت �لأبجديات �إدراك �دونما �التعليم �من �النوع ��ذا ومحتو�ات

��ذه� �باستخدام �يتعلق �فيما �اليومية �ا��ياة ��� �المعاشة �التجر�ة �خلال �ومن �ذلك. ��� المستخدمة

�الفضاء�التكنولو���الذي�أصبح�التكنولوجي ة�نلاحظ�أن��ناك�ضعف�وتأخر����الإلمام�بخبايا��ذا

�تأث���كب��� �ل�ا �وطبيع��ا �المستخدمة �الوسائل �نوعية �أن �كما �الاجتماعية. �حياتنا �من �لا�يتجزأ
ً
جزءا

الس���ا��سن�للعملية�التعليمية،�ف�لما��انت�الوسائل�جد�متطورة�ا�عكس�ذلك��ش�ل�إيجا�ي�ع���

�المعر���نو  �الرصيد �من �ترفع �أن ��ذه �شأن �فمن �نحوه. �المتعلم�ن �وانجذاب �الإلك��و�ي �التعليم عية

�ال��� �المعاي���والأ�داف �عن �ا��روج �وعدم �وعقلا�ي، �جيد ��ش�ل �استخدام�ا �تم �إن �المتعلم�ن عند

�أجل�ا، �من ��الأن��نت��وضعت �الإلك��ونية �الوسائط ��ستخدمون �الرا�ن �الوقت ��� �الطلاب �نجد إذ

����أشياء�لا�جدوى�م��ا��الولوج�إ���مواقع�التواصلو 
ً
الاجتما���لف��ات�زمنية��ال�واتف�النقالة�مثلا

�����م�م����كث���من�الأحيان،�والغش����الامتحانات�
ّ
طو�لة�دون�توظيف�ا����البحث�عن�المعارف�ال

��ذا �لكن �الدروس، �لمراجعة �ج�د �أي �بذل �دون �النقالة... �ال�واتف �استخدام �طر�ق �لا��عن الكلام

�عمم�ع���جميع�الطلبة�بل��ناك�فئات�تو���أ�مية�ل�ذه�الوسائط�التكنولوجية�إذ��عت��و��ا�وسائل�

ضرور�ة��ساعد�م����الف�م�والاس�يعاب�ا��يد�للمحاضرات�المعروضة�من�قبل�الأساتذة�باستخدام�

�المح �خلال �للطالب ��س�ل �بمع�� �المثال... �س�يل �ع�� �الرقمية �العرض �وسائل �إدراك�إحدى اضرة

ھ�من�الممكن�أن�لا�
ّ
الصورة�وال�لمة�(النص)،�والقراءة�وال��ك������نفس�الوقت�بدل�السمع�فقط،�فإن

�ستوعب�المعا�ي��ش�ل�كب��.�و�التا���ي�ون�لديھ�حضور�فع������قاعة�التدر�س،�و�دخل����نقاش�

�الم �ل��ميع ��سمح ��ش�ل �الأف�ار�والمعلومات �معھ �و��بادل �الأستاذ �العملية�وحوار�مع ��ذه ��� شاركة
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�التدر�س� ��� �الرقمية �التكنولوجيا �استخدام ��و�أنّ �الرا�ن �الوقت ��� �الان�باه �يلفت �قيود،�وما دون

�إيجابية�وسلبية�لما�يخلفھ�من�تأث��ات�ع���العلاقات�وجعل�ا�خالية�من��عد�ا�الاجتما��،�
ً
أخذ�أ�عادا

الف�م�والاس�يعاب�وتقديم�البحث��والبحث�عن�الطرق�الس�لة�ل��صول�ع���المعلومة�ع���حساب

���� �نقمة �بمثابة �ف�� �الطلبة �ع�� ��عمة �التكنولوجية �الوسائط ��ذه ��انت �فبقدر�ما �منھ المطلوب

  نفس�الوقت.

نا�لم��ش�د�
ّ
�أن

ّ
بالرغم�من�الان�شار�الواسع�لوسائل�الاتصال�ع���ا��اسوب����المجتمع،�"�إلا

�ولا  �الوسيلة ��ذه �تحد��ا �كب��ة �تحولات �أية �الإلك��و�ي.��عد �التعلم �ع�� �بأثر�ا �يتعلق �فيما سيما

)����مرحلة�التطور�التدر����ل�ذه�الوسيلة�ولم�2000فنحن�لا�نزال�ع���حد�قول�جون�سي���براون�(

�ش�د��عد�تأث���ا�ال�ائل.�فالتعلم�الإلك��و�ي�لا�يزال����مراحلھ�وأش�الھ�الأولية،�ولا�نزال�نحتاج�إ���

�ا��ق �بقدراتھ �كب��ة �التعلم�معرفة �أنّ �فيھ �لا�شك �ومما �جديدة. ��عليمية �ابت�ار�ب�ئة �وكيفية يقية

����أنماط�التعليم�والتعلم����القرن�ا��ادي�والعشر�ن،�فع���الرغم�من�
ً
الإلك��و�ي�سيحدث�تحولا

�
ً
�ضعيفا ��ان �التقليدية �التعليمية �المؤسسات ��� �الإلك��و�ي �تأث���التعلم �لا��–أنّ �ا��قيقة و�و���

� ��ونھ �يتعدى �ا��الية �الأساليب ���
ً
�جدا

ً
��سيطا

ً
�أفضل�وأعمق��–تحس�نا �ف�م �إ�� �إذا�توصلنا لكن

����الأساليب�المتّبعة����عملية�التعلم�
ً
�فعالا

ً
لإم�اناتھ�ومزاياه،�فإنّ�التعليم�الإلك��و�ي�سيحقق�تحولا

�وأندرسون  �(غار�سون ��ش�ل�2000،والتعليم �التعليم �عملية �الإلك��و�ي �التعلم �يحول �كما يفوق��).

قدرة�الأساليب�التقليدية�ع���نقل�المعلومات�وايصال�ا��ش�ل�فعال�وأمثل،�ولذلك�لا�يمكن�لأي�من�

� �(غار�سون، "� �الإلك��و�ي �التعليم �مف�وم �تجا�ل �والتعليم �التعلم �عملية �بتحس�ن ،�2006المل��م�ن

  ).25-�23ص.ص.

  خاتمة:

�ع ��عاب �ما �لكن �إيجا�ي �العلمية �أ�عاده ��� �الرق�� �من�التعليم �النوع ��ذا �اتجاه �الطلبة ��

�أنّ� �بمع�� �المتخصص، �البيداغو�� �إطار�ا ��� �أو�المعرفة �المعلومة �انتقاء �كيفية ��و�عدم التعليم

�م��ء� �أجل �من �بل �التعليم، �من �النوع ��ذا �طر�ق �عن �المعرفة �انتقاء �كيفية �أصبح�لا���مھ الطالب

�ا ��ذا �ينظر�إ�� �الطالب �أصبح �حيث �تمحيص�ا، �دون ھ�المعلومات
ّ
�أن �أساس �ع�� �التعليم �من لنوع

أس�ل�طر�قة����عملية�البحث�العل��.�وعندما�نقول�ع���أنّ��ذا�النوع�من�التعليم�م�شعب�و�سوده�

ھ�أصبح�ينظر�إليھ��وسيلة�للانتقال�من�سنة�إ���سنة�أخرى�دون�مراعاة�
ّ
غموض،�يتم���بالسلبية�لأن



 "آ ق  "
  

 اا  وما ا
 اءة ،لوا  
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��ا��انب�الت�و����للطالب،�وابت�ار�الطرق�المختصرة���
ً
ذي�ا�عكس�سلبا

ّ
البحث�عن�المواضيع،�الأمر�ال

�المطلوب� �ع�� �ل��صول �وأسرع �أس�ل �بديل ��ناك �أنّ �دام �ما �الكتب �استخدام �وقلة �المقروئية ع��

�عناء�وصعو�ات�والت�����عدم�توفر�الوقت� ��و�موجود�دون �ما �الرق���و��� ����الكتاب والمتمثل

�المجت ��� �ل�ا ���اية �لا ��
ّ
�ال �الا�شغالات �التكنولوجية�وك��ة �محاصر�بالوسائط �بات ذي

ّ
�ال �الرق�� مع

وعليھ�يتوقف�نجاح�تطبيق�التعليم�الإلك��و�ي�وتفعيلھ�ع���أرض�الواقع��ش�ل�يتما����المتعددة.

�ولاسيما� �التكنولوجية �توفر�الوسائل �مدى �ع�� �ال��بو�ة �المنظومة ��� �الفاعل�ن �وطموحات متطلبات

�المؤسسا �الرقمية�وإتاح��ا���ميع �فعلية�ومستو�ات�م��ا �إ���نتائج �أن�نصل �فلا�يمكن �التعليمية، ت

�جميع� �استفادة �و�التا�� �المؤسسات �جميع �ع�� �ذلك ��عميم �دون �من �التعليمية �العملية ��� عالية

  الطلاب�من�التعليم�الإلك��و�ي.
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