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��دف�من�خلال�دراس�نا��ذه�وال���تندرج�ضمن�الدراسات�الميدانية،�للتعرف�ع���مدى�ال��ام�ال��في�ا��زائري�بأخلاقيات�

�ال��في� �مصداقية �تؤثر�ع�� �الأخبار�وال�� ���ة �من �التأكد �وكيفية �الاجتما��، �التواصل �مواقع �ع�� �اعتماده ��� �ال��في العمل

وقد�اعتمدت�الدراسة�ع���المن���الوصفي�التحلي�����مع�البيانات�حول�المعاي���الأخلاقية�ال���ف��ا،�الوسيلة�الإعلامية�ال���ي�شط�و 

�واعتمدنا�ع���أداة�المقابلة�لتفس���النتائج�المحصل�عل��ا�من�قبل� �س�ندون�عل��ا،�واستخدمنا�العينة�القصدية�المتاحة����الان��نت

لتواصل�الاجتما���ع���أخلاقيات�العمل�ال��في����ا��زائر�من�خلال�اعتماد�م�عل��ا�المبحوث�ن�محل�الدراسة�لبحث�تأث���مواقع�ا

� �علة�مواقع�كمصدر�للأخبار، �تداولھ �يتم ��ل�ما ��� �لا�يثقون �ال��في�ن �أن �أبرز�ا، �النتائج �من �مجموعة �إ�� �الدراسة �توصلت وقد

وتحكمھ����تقنيات�الاتصال�ا��ديدة�ومواقع�الشب�ات�التواصل�الاجتما��،�بل�يتأكدون�من�ا�����بطرق�م�ا��اصة،�وأن�ال��في�

 .الاجتماعية�تمكن�ال��في�من�التأكد�من�مصداقية�المصدر

  أخلاقيات�العمل�الإعلامي،�مواقع�التواصل�الاجتما��،�مصادر�الأخبار،�ال��في�ن�ا��زائر��ن.� ��لمات�مفتاحية:

Abstract: 
  Through this study, which is part of the field studies, we aim to determine the degree to which 
Algerian journalists are committed to the ethics of journalistic work in relying on social networking 
sites, how to validate news that affects the credibility of the journalist and the media in which he is 
active  The study was based on an analytical descriptive approach to collecting data on the ethical 
standards on which they are based, using the online masculine sample and using the corresponding 
tool to interpret the results obtained by the researchers in question to examine the impact of social 
media on the ethics of journalism in Algeria by relying on it as a source of news, The study found a 
series of findings, most notably that journalists do not trust everything that is shared on social media 
sites, but rather make sure of the news in their own ways. 
Keywords: Media Ethics; Social media; News sources; Algerian journalists. 
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  :مقدمة

ال���شملت�عدة�مجالات�أبرز�ا�مجال�الإعلام،�و���المتغ��ات�العلمية�والتكنولوجية�����ظل

� �ظ�ور �خصوصا �بالتحديات �مليئة �شاملة �و متغ��ات �للإعلام �ا��ديدة �تطورات��ماالب�ئة �من تبع��ا

� �تقنية �وتوز�ع�اوم�نية �الأخبار�وإنتاج�ا �ع�� �ا��صول �مستوى �النمو �،ع�� �من �انتقلنا ذج�حيث

�جديد� �نموذج �إ�� �ل��م�ور، �و�نقل�ا �المعلومة �ي�تج �بالاتصال �القائم ��ان �الذي �التقليدي الإعلامي

عملية�نقل�وتداول��جذري����تحول الذي�أصبح�ف��ا�ال�ل�يصنع�المعلومة�و�شارك����إنتاج�ا،�و�و�

��الأخبار  �خصوصا �ا��ديدة �الب�ئة ��ذه ��� ��� �الاجتما��، �التواصل �ك�وش�لمواقع ب��ة�تحديات

من����انتقلت�ومخرجات�الرسالة�الإعلامية�ال�للمنظومة�الإعلامية�ع���مستوى�التحكم����مدخلات

  ا��زء�ي�تج�لل�ل�إ���ال�ل�ي�تج�لل�ل.

�ف �الكث���من �لا�� �الاجتما�� �التواصل �مواقع �ع�� �ال��في �ع���الانتقاداعتماد ��ان �حيث ،

زمن�الإعلام�التقليدي�أن�ي�نقل�حيث��ال��في�الذي��س���ل��صول�ع���خ���مع�ن�من�مصدره���

� �لذلك �أو�المعلومة، �ا��دث �يتواجدفيتواجد �أن �الطبي�� �ال�من �مواقع �ال�تواصل�� ���الاجتما��

تحتوي�تفاصل�الأحداث�من�خلال�صور�ووثائق�وفيديو�ات��لش�ود�عيان،�والذين��عت��ون�مصادر�

�علن�عن�أخبار�م�مة��المش�ورة����العالمو للأخبار،�بالإضافة�إ���أن�الكث���من�ال��صيات�الرسمية�

� �خلال �من �ومص��ية �ع�� �المحسابا��م �فتعامل��واقع�ذه �تو����أو�ا�ستغرام، �أو �ف�سبوك سواء

مصدرا�أساسيا�التواصل�الاجتما���واقع�من�مال��في�ن�مع�مصادر�الأخبار�ا��ديدة�ال���اتخذت�

�الأخبار�والمعلومات،�ل�ا �أخلا�لاستقاء �إش�الية �إ�� �الوسائط�أدى ��ذه �مصداقية �مدى �أساس�ا قية

وقدر��ا�ع���سرد�ا��قائق�بالطر�قة��،ا��ديدة�ومحل�ا�من�الثقة�والموضوعية����معا��ة�المعلومات

�وموضو�� ��امل �إعلام ��� �المواطن �حق �تضمن �وخصوصي��م،��،ال�� �الأفراد �بكرامة �المساس دون

الأخبار�والمعلومات�باعتبار�أن�الم�شورات��بالإضافة�إ���مدى�توفر�الوسائل�والإم�انيات�لكشف�ز�ف

�فإن� �ومنھ �مج�ولا�أو�معلوما، ��ان �المصدر�إن �النظر�عن ��غض �غ���مرئية �الم�شورة أو�المعلومات

��ع �العالم �أنحاء ��� �غرار�ال��في�ن �ع�� �ا��زائري �الال��في �مواقع �ع�� �الاجتما���تواصلتمد

ة�م�نية�و�حثية�وأخلاقية�من�حيث��عامل�و�و�مش�ل،�اخصوصخبار،�وموقع�الف�سبوك�كمصدر�للأ 

ومدى�ثق��م�،�كمصدر�للأخبارقع�او �ذه�الممع��جر�د�ي�الشروق�اليومي�وال��ار�اليومي�ال��في�ن�ب
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ومدى�احت�ام�م�إ���أخلاقيات�م�نة�الإعلام�����عامل�م�مع�ا،� ��ا�وتأكد�م�من�المصدر�قبل�إذاعتھ

  :�التا����ساؤل ى�إ���طرح�الما�أد

�ال �مدى �العمل�ما �بأخلاقيات �وال��ار�اليومي �اليومي �الشروق �جر�د�ي ��� �ال��في�ن ��ام

 ال��في����ظل�اعتماد�م�ع���مواقع�الشب�ات�الاجتماعية�كمصدر�للأخبار؟

� �ع�� �الإجابة �أجل �الرئ����من �بتفكيكھال�ساؤل �سنقوم ،�� �من �جملة �الفرعية��ساؤلاتالإ��

  ع���النحو�التا��:

  ة:فرعيال�ساؤلات�ال..1

 ال��في�ن����جر�د�ي�الشروق�اليومي�وال��ار�اليومي�مع�مواقع�التواصل� �عامل ا����طبيعةم

 الاجتما������ا��صول�ع���الأخبار؟

 وال��ار�� �اليومي �الشروق �جر�د�ي ��� �ال��في�ن �ع�� �يجب �ال�� �الأخلاقية �الضوابط ��� ما

 كمصدر�للأخبار؟اليومي�الال��ام���ا����ظل�اعتماد�م�ع���مواقع�التواصل�الاجتما���

 أثناء�� �وال��ار�اليومي �اليومي �الشروق �جر�د�ي ��� �ال��في�ن �ف��ا �يقع �ال�� �التجاوزات ��� ما

 اعتماد�م�ع���مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار؟

 � �تأث�� �مدى �ما �الاجتما�� �التواصل �لل��في�ن�مواقع �الإعلامي �العمل �أخلاقيات ع��

  ا��زائر��ن؟

  :الدراسة� من��..2

�و�ي �المعا�� �موضوع �ي�ناسب�مع �الذي �الأسلوب�و�المن�� �تحديد �عل�� �بحث �أي �إجراء قت���

الذي��ساعد�بدوره�ع���جمع�المعلومات�و�البيانات�و�تحليل�المعطيات،�والمن���الذي�ي�ت��ھ�الباحث�

يجب�أن�يجيب�ع���مختلف�الأسئلة�ال���تث���ا�مش�لة�بحثھ�،�فالمن���"�و�مجموعة�من�العمليات�

  )39،�صفحة�2015(مرتاض،������عمل�مع��عض�ا�البعض�للوصول�إ���عدة�أ�داف"ال

�بالظوا�ر� الم�� من�� استخدام الدراسة اقتضت �المتعلقة �ا��قائق �جمع �إ�� ���دف الذي

���دف� �علميا �تفس��ا �بتفس���ا �والقيام �جمع�ا، �تم �ال�� �والمعلومات �البيانات �وتص�يف المبحوثة،

�ذ �نتائج �واست�باط �جديدةاستخلاص �معرفة �إ�� �تؤدي �أن �بمكن �دلالات �والذبيان،��ات (بوحش

،�وس�تمكن�من�خلال�استخدام��ذا�المن���من�ا��صول�ع���معلومات�كمية�)129،�صفحة�1999
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وكيفية�لقياس�وتحليل�مدى�ال��ام�ال��في�ن�ا��زائر��ن����جر�د�ي�الشروق�اليومي�وال��ار�اليومي�

  ماد�م�ع���مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار.��بأخلاقيات�العمل�ال��في����ظل�اعت

  :الدراسةأدوات�..3

،� �المقابلة �أداة �ع�� �س�تعمد �الميدانية �الدراسة �لطبيعة �ب�ن��نظرا �منظم �لفظي �تفاعل ��

���محادثة�و �أو �)392،�صفحة�2008(ا��ميد،�الباحث�والمبحوث�أو�المبحوث�ن�لتحقيق��دف�مع�ن�

�الباحث �ب�ن �جمع��أو�حوار�موجھ ��غرض �أخرى �ج�ة �من �آخر�ن �أو�أ��اص �و��ص �ج�ة من

�يتطلب� �ال�� �الباحث �من �الأسئلة �من �مجموعة �ع���طرح �وا��وار�يتم �للبحث �اللازمة المعلومات

  .)173،�صفحة�2000(أنجرس،��الإجابة�عل��ا�من�الأ��اص�المعني�ن�بالبحث

��جر�د�ي�الشروق�اليومي��العامل�ن�و��دف�من�خلال�مقابلتنا�الفردية�مع�عينة�ال��في�ن�

حول�موضوع�اعتماد�م�ع���شب�ات��البيانات،�إ���جمع�و���وسائل�إعلامية�مكتو�ةوال��ار�اليومي�

التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار�وحدود�العلاقة�ب�ن�ال��في�و�ذه�المصادر،�ومدى�مصداقية�

  .سبعة�أسئلةالأخبار،�من�خلال�استمارة�مقابلة�تضم�

�أسئل �صياغة �ع���وتم �الإجابة �أجل �من �الدراسة ��ساؤلات �وفق �علمية �صياغة �المقابلة ة

  الإش�الية�المطروحة�للدراسة�ع���النحو�الأ�ي:�

ال��في�ن����جر�د�ي�الشروق�اليومي�وال��ار�اليومي�مع�مواقع�التواصل� �عامل طبيعة�المحور�الأول:

  الاجتما������ا��صول�ع���الأخبار

� �ودوا�:1السؤال �أ�داف ��� �ع���ما �اليومي �والشروق �ال��ار�اليومي �بجر�د�ي �ال��في�ن �اعتماد فع

  مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار؟

� �العامل�ن�:2السؤال �ال��في�ن ��عتمد�ا �ال�� �أك���المواقع ��� �والشروق��ما �ال��ار�اليومي بجر�د�ي

 ؟�و�ل��عت��و��ا�المصدر�الوحيد�لأخبار�م؟اليومي

�الثا�ي: �اليومي�الضواب�المحور �الشروق �بجر�د�ي �العامل�ن �ال��في�ن �ع�� �يجب �ال�� �الأخلاقية ط

  وال��ار�اليومي�الال��ام���ا����ظل�اعتماد�م�ع���مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار
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من�مصداقية��بجر�د�ي�ال��ار�اليومي�والشروق�اليومي�كيف�يتأكد�ال��في�ن�العامل�ن�:3السؤال�

 تواصل�الاجتما��؟الأخبار�ع���مواقع�ال

من�موضوعية��بجر�د�ي�ال��ار�اليومي�والشروق�اليومي�كيف�يتأكد�ال��في�ن�العامل�ن�:4السؤال�

 ودقة�الأخبار�ع���مواقع�التواصل�الاجتما��؟

�الثالث: �وال��ار��المحور �اليومي �الشروق �جر�د�ي ��� �العامل�ن �ال��في�ن �ف��ا �يقع �ال�� التجاوزات

  ع���مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخباراليومي�أثناء�اعتماد�م�

� �:5السؤال �وال��ار�� �اليومي �الشروق �جر�د�ي ��� �لعامل�ن �ال��في�ن �ف��ا �يقع �ال�� �الأخطاء ��� ما

  اليومي�أثناء�اعتماد�م�ع���مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار

� �التعا�:6السؤال �كيفية ��� �الإعلامية �مؤسستكم ��� �تدر�با �تلقيتم �التواصل��ل �مواقع �مع مل

  الاجتما���كمصدر�للأخبار؟

  ع���أخلاقيات�العمل�الإعلامي�لل��في�ن�ا��زائر��ن.مواقع�التواصل�الاجتما���تأث����المحور�الرا�ع:

كيف�أثرت�مواقع�التواصل�الاجتما���ع���أخلاقيات�العمل�الإعلامي�من�حيث�مصادر��:7السؤال�

  مية����ا��زائر؟الأخبار�؟�ومن�حيث�الممارسة�الإعلا 

  مجتمع�الدراسة�وعينة�الدراسة:�..4

�من� �تتطلب �الاجتماعية�وال�� ����البحوث �المن��ية �ا��طوات �أ�م �من �البحث تحديد�مجتمع

�نتائجھ �وكفاءة �وتصميمھ �البحث �إجراء �عل��ا �يتوقف �لأنھ �عالية، �دقة ��الباحث ،�2005(مرس��،

  .)123صفحة�

راسة�يتمثل����ال��في�ن�ا��زائر��ن�العامل�ن����من�خلال�طبيعة�الموضوع�فإن�مجتمع�الد

�التواصل� �مواقع �من �موقع �أك���من �ع�� ��عتمدون �والذي �وال��ار�اليومي �اليومي �الشروق جر�د�ي

  الاجتما���كمصدر�للأخبار.

�الإعلامي� �العمل �أخلاقيات �موضوع �ي�ناول �الذي �دراس�نا �لموضوع �ووفقا �الدراسة �عينة أما

��ظل�اعتماد�م�ع���شب�ات�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار،�فقد�تم�لل��في�ن�ا��زائر��ن��

���� �العامل�ن �ال��في�ن ��� �و�تمثلون �المكتو�ة �المؤسسات ��� �العامل�ن �ال��في�ن �من اختيار�عينة
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وذلك�بطر�قة�قصدية�المتاحة����الان��نت�(ال��يد�الإلك��و�ي�جر�د�ي�الشروق�اليومي�وال��ار�اليومي،�

�الف� �موقع �أر�ح�_ �الوج�ة�و�طر�قة �ن�ون�واض�� �الموضوع�وطبيعتھ�ول�ي ���صوصية �نظرا سبوك)

غ���الاحتمالية�وذلك�لوجوب�اختيار�عينة�من�المفردات�و�أسرع�وقت،�فاخ��نا�المعاينة��للمبحوث�ن�

� �كمصدر�للأخبار�و�م �الاجتما�� �التواصل �مواقع �ال��في�ن �ف��ا ��ستخدم �من��20ال�� ��فيا

�م�س �ب�سب �موزع�ن �ال��في�ن �ب�ن �مراعاة�او�ة �مع �وال��ار�اليومي �اليومي �الشروق �جر�د�ي ��

  .�2021،�وأجر�ت�المقابلة�مع�المبحوث�ن�خلال�ش�ري�س�تم���وأكتو�ر�ا���س

  :ضبط�المفا�يم..5

  أخلاقيات�العمل�الإعلامي:..1.5

�مف�ومي �التمي���ب�ن �من �بمع لابد �ُ�ستعمل �فتعب���الأخلاق �والأخلاقيات، �اي�يك�الأخلاق ��

éthique و�و�ي�ناول�التصرف�الأخلا���العام�لأي�إ�سان،�و�عب���اي�يك�حسب�أرسطو��ع���الطبا�ع��

�ماذا� �وللقرار، �لل��دد �المفضّل �الميدان ھ
ّ
�ان �والعقل، �الرغبات �ب�ن �العلاقات �عن �الناتجة ال��صية

� �بقدر�ما �أخلاقيا �موقف�نتخذ،�والقرار��نا�ي�ون �ما،�وأي �قضية �إ���الابتعاد�عن�تقرّر�أمام �س��

ھ�تطلع�حكيم�انطلاقا�من�القيم�السائدة.�
ّ
اعتباطية�الغرائز�والأ�واء�أو�عن��ل�ميل�غ���عقلا�ي،�إن

� �ديتونولوجيا �بمع�� �ُ�ستعمل �الأخلاقيات �مف�وم �الواجبات��Détonologieب�نما �مجموعة أي

 .)14ة�،�صفح2008(جورج،��اوالال��امات�ا��اصة�ال���ت�شأ�عن�ممارسو�م�نة�م

 من�غ�� وس�ولة ُ�سر ب الأفعال عن تصدر النفس �� را��ة بأ��ا:�"مب�نة الأخلاق الغزا�� �عرف

فكر� من�غ�� أفعال�ا إ�� ل�ا داعية للنفس حال بأ��ا:�" فيعرف�ا مس�و�ھ بن وأمارؤّ�ة"� أو فكر إ�� حاجة

 الذي�يحركھ �الإ�سان المزاج أصل من طبيعيا ي�ون  ما م��ا:�قسم�ن إ�� تنقسم ا��ال و�ذا ورواية"،

 أد�ى يفزع�من �الذي ���ء أ�سر من يجن الذي و�الإ�سان س�ب، أقل من و��يج غضب نحو ���ء أد�ى

����بھ، أي من مفرطا ���ا ي��ك و�الذي �سمعھ، خ�� من يرتاع أو سمعھ يطرق  صوت  ���ء

�مبدؤه ور�ما والتدر�ب بالعادة مُنقادا ي�ون  ما وم��ا ينالھ، ���ء أ�سر من و�حزن  يف�ن و�الذي  �ان

  ).�51،�صفحة�1996وخلقا�(أبوع���و�مس�و�ھ،� ملكة يص�� ح�� لا، أو عليھ �ستمر ثم الفكر،

� ��ون��ج �جون �ا
ّ
�عرف �أن��John Honbregوقد �يجب �ال�� �الأساسية �الال��امات �تلك �أّ��ا ع��

طية�منصفة�وشاملة�يتح�����ا��ل���في�والمتمثلة�أساسا�بضرورة�العمل�من�أجل�الوصول�إ����غ
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�اح��ام� �طر�ق �عن �العام �الصا�� �المصادر�وتحقيق �حماية �مراعاة �مع �ووا��ة �صادقة ودقيقة،

�وجو�ا �حال ��� �الأخطاء �وت��يح �للأ��اص �ا��اصة �ا��ياة �وحقوق ��القانون ،�2016(الرق��،

  .)11صفحة�

  �ال��في�ن:�.2.5

معينة،�و�عت�����فيا�����الذي�يزاول�م�نة�ال��افة����إطار�قوان�ن�وضوابط�ال��ص�و�

�الأخبار� �لاستقاء �الاجتما�� �التواصل �مواقع �بتصفح �و�قوم �م�نية �بطاقة �ولديھ �إعلامية مؤسسة

 والمعلومات.

  �مواقع�التواصل�الاجتما��:�.3.5

�أي� ��� �لمستخدم��ا �التواصل �ت�يح �تفاعلية �اجتماعية �شب�ات �بأ��ا �المنصور" �"محمد �عرف�ا

�م �م�ان �أي �و�� ��شاءون ����وقت �وغ��ت �قليلة �سنوات �منذ �الإن��نت �شبكة �ع�� �ظ�رت �العالم، ن

�ب��� �ب�ن �العلاقات ��و��ا��عزز �اسم�ا�الاجتما�� �الشعوب،�واك�س�ت �التواصل�والتقارب�ب�ن مف�وم

�وأبرز� �واحتجاجية، ��عب��ية �وسيلة �لتصبح �الاجتماعية �وظيف��ا �الأخ��ة �الآونة ��� �و�عدت ال�شر،

���(الف�س�بوك،�تو���،�واليوتيوب)�وأ�م�ا����شبكة�(الف�س�بوك)،�شب�ات�التواصل�الاجتما���

)� �أك���من �ف��ا �المش��ك�ن �عدد �سنوات�و�لغ �الست �عمر�ا �لم�يتجاوز �من�800ال�� ���ص )�مليون

  .)25،�صفحة�2012(المنصور،���افة�أنحاء�العالم

  �مصادر�الأخبار:�.4.5

تحصل�من�خلال�ا�ال��يفة�ع���ا������يقصد�بمصدر�ا�����ال��في�الإشارة�إ���الأداة�ال��

ال��في،�وقد�ي�ون��ذا�المصدر���صا�من�كبار�ال��صيات�الرسمية�أو�الشعبية�أو�نجوم�ا��ياة�

� �تزور�البلاد �ال�� �الأجن�ية �ي�ون�الاجتماعية�أو�كبار�ال��صيات ،�وقد
ّ
�المصادر�ا��ية �من وغ���ذلك

�الم �والإذاعات �الأنباء �و�الات �مثل �المصدر�ج�ة �الرسمية��ذا �وال�شرات �والإعلانات �والأجن�ية حلية

� �(سعيد، �المصادر �من �وغ�� �وا��اصة �العامة �والمؤسسات �وال�يئات �والوزارات ،�2005والشعبية

  ).52صفحة�

وسائل�والقنوات�ال���تمكن�ال��في�ا��زائري�نقصد�بمصادر�الأخبار��ل�ال�المف�وم�الإجرا�ي:

  نقل�ا�ل��م�ور.�من�ا��صول�ع���الأخبار�والمعلومات���دف
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 الإطار�النظري�للدراسة:..6

 التواصل�الاجتما���مصدر�جديد�للأخبار:�مواقع..1.6

����وسائل��� �لل��في�ن �مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار�بال�سبة �عن �ا��ديث إن

�من� �التأكد �وكيفية �الشب�ات ��ذه �التعامل �كيفية �ا�����حول �الكث���من �أسال �التقليدية، الإعلام

صدق�الأخبار،�وتجنب�الشا�عات�والأخبار�ال�اذبة،�لكن�من�الصعب�الاستغناء�ع��ا�لاعتبار�اختصار�

�والفور�ة،� �والآنية �بالسرعة �المتعلقة �الزمنية �لاعتبار�القيم �بالإضافة �والت�اليف، �والوقت ا���د

ات����وأصبحت�وسائل�الإعلام�ت�نافس�ع���السبق�����شر�الأخبار،�حيث�استفادت�جميع�القطاع

�من� �المواقع ��ذه �المعلومات�والأخبار�وذلك�لإم�انية �نقل ��� �الاجتما�� �التواصل �من�شب�ات الإعلام

�سا�مت� �كما �وقت، �أسرع ��� �العالم �حول �يجري �ما �ومعرفة �الأراء �وإبداء �المعلومات �ع�� ا��صول

رى�أ��ا���عت����ذه�المواقع����طرح�ومناقشة�العديد�من�القضايا�والوصول�إ���حلول�ل�ا�ف�ناك�من�ي

�يفي� �لا �ي�شر�ف��ا �ما �وأن �مصدر�ثقة �ل�ست �أ��ا �يرى �من �الأخبار�و�ناك �ع�� �ل��صول مصدرا

�ال�افية �المعلومة �بقية �عن �للبحث �مؤشرا �و�عت�� ��بالغرض، �موقع��)2020(الغي��، خصوصا

  الف�سبوك�الذي�أتاح�خصائص�عديدة�وفرصا�للاتصال�ب�ن�ال��في�ن����جميع�أنحاء�العالم.

أن�استخدام�موقع�الف�سبوك�أصبح�يتم�ل��صول� Parsley شركة ��ا قامت ن�خلال�دراسةفم

�مصادر�الأخبار� �أ�م �من �ما�جعلھ �استخدام�غوغل�و�ذا �الأخبار�والمعلومات�و�و�بذلك�يتجاوز ع��

� �الشبكة �خدمةع�� �ف�سبوك �موقع �أطلق �كما ��العنكبوتية، ������singalسيغنل �الإعلامي�ن ��دمة

�الأخبار  �الأك����جمع �القضايا �أ�م �معرفة �لل��في �يمكن �ا��دمة ��ذه �خلال �فمن واستخدام�ا،

  ):�2016ان�شارا����العالم،�توفر��ذه�ا��دمة�العديد�من�المزايا�لل��في�ن�والمتمثلة����(الراشد،�

الوصول�إ���قوائم�مرتبة�بال��صيات�الأك���تأث��ا�ع���ف�سبوك�من��أصبح�بإم�ان�ال��في

ؤلف�ن�والممثل�ن�والموسيقي�ن�والأندية�الر�اضية�والر�اضي�ن،�مع�إم�انية�المقارنة�ب�ن�السياسي�ن�والم

  .تأث����ل�عضو����القائمة�يوميا
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 ع���� �ا�ستغرام �المر�ي�ع�� �المحتوى �عن �البحث �ال��في�ن�خاصية �ا��دمة�ع�� ��ذه �س�ل

الم�ان��البحث�عن�وسم�(�اشتاغ)�مع�ن�أو�أ��اص�وحسابات�معينة،�أو�ح���ع���تحديد

  .بدقة����جميع�أنحاء�العالم

 س�ل�عملية�البحث�عن�المحتوى�الذي��ساعد�ال��في�ع���بناء�قصتھ�مباشرة�ع���موقع��

 .ف�سبوك،�وسيجد��ل�ما�يتعلق�بھ�بال��ت�ب�الزم��

 ���� �لاحقا �استخدام�ا �من �ليتمكن �أو�فيديو، �أو�صورة �م�شور �أي �حفظ �لل��في ت�يح

 .القصص�والتقار�ر�الإخبار�ة�ال����عد�ا

  مواقع�م،��-سواء�ع���ف�سبوك�أو�إ�ستغرام-ت�يح�لل��في�ن�إم�انية�تضم�ن�أي�م�شور����

 .ع����ود�ي����مباشرة����الموقع

جانا���ميع�ال��في�ن،�و�مكن�لأي���في�الدخول�متوفرة�الآن�م "� Signal خدمة�"سيغنل

� �المدونة �جدا��الرسميةإ�� �م�مة �ا��طوة ��ذه �و�عد �عل��ا، �ا��صول �طلب �وتقديم �ف�سبوك لموقع

��ذب�أك���عدد�من�ال��في�ن�لاستقاء�أخبار�م�ومشارك��ا�ع���ف�سبوك،�بدلا�من�منصات�أخرى�

  .�عد�ا�ال��فيون�مصدرا�رئ�سيا�للأخبار�مثل�تو���

�بمصادر� �ال��في�ن �أمدت �الف�سبوك، �رأس�ا �ع�� �الاجتما�� �التواصل �مواقع �فإن و�ذلك

للأخبار�والمعلومات�حول�مختلق�القضايا�حول�العالم،�وتبقى�كيفية�التعامل�وانتقاء�الأخبار�حسب�

ثقة�ال��في����المصدر�وخ��تھ����اختبار�مصداقيتھ،�و�ذا�من�شأنھ�أن�يكسب�ال��في�والوسيلة�

  ية�ال���ي�شط�ف��ا�ثقة�ا��م�ور�كما�من�شأنھ�أن�يفقد�ا�إذا��غا����عن��ذه�الاعتبارات.الإعلام

  سؤال�الأخلاق�����عامل�ال��في�مع�مواقع�التواصل�الاجتماعية�كمصدر�للأخبار�:..7

�أ�م� �حساسية �الاجتما�� �التواصل �مواقع �ع�� �ا��زائر��ن �ال��في�ن �اعتماد �أثار لقد

� �وال�� �الأخلاقية �تحديا�الضوابط ��ش�ل �الان��نت �شبكة �أصبحت �حيث �المصدر، �بمصداقية تتعلق

��ما�لمؤسسات�الإعلام�التقليدية�و��و�تحدي�من�نوع�جديد��ساعد�ا��م�ور�و��عيد�تحديد�دور�

:�أن�ال��في�ن�يجب�)2019(عمار�ش.،��"� Iden wait ال��في�ن����المجتمع،�يضيف�"ايدين�وايت

���لة �و�و��� �حذر، �ع�� �ي�ونوا �البغيضة��أن �بالتح��ات �لا�يتأثرون �ح�� �الم�مة، �بالأحداث ل��اق

�ال��افيون�ا��دد� �أل�� �ال���ت�شر�حول�الان��نت"،�وقد �الزائفة �المعلومات للمعتو��ن�أو�تخدع�م

الذين�اتخذوا�من�صفحات�الواب�مساحات�ل�شر�أخبار�م��ل�القواعد�ال���قامت�عل��ا�ال��افة،�
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�الن ��ل �طر�ق�م �من �أزاحوا �الإعلام�كما �وسائل �مختلف ��� �ال��في �العمل �توجھ �ال�� ظر�ات

  التقليدية.

حيث��عت���المصداقية�عاملا�أساسيا����نقل�الأخبار�بحيث�تصور�أرسطو�أن�مصداقية�ا������

�وا��ماس �والكفاءة �ال��صية �و�� �أ�عاد �ثلاثة �من ��تت�ون �وما�ومز، �سب��وك، ،�2012(وانتا،

قلب�العديد�من�التقاليد�البحثية،�فإ���جانب�المصداقية��ناك��،�وال���تتمركز�عادة���)53صفحة�

�الضم���الأخلا��� ��سؤال �وتتعلق �أ�مية �من �ل�ا �لما �إغفال�ا �لا�يجب �م�مة �أخلاقية �ومبادئ ضوابط

�خلال� �من �الباحث�ن �من �العديد �اج��د �وقد �إعلامية، �وسيلة �لأي �المتا�ع �ا��م�ور �اتجاه لل��في

عزي�عبد�الرحمن����كتابھ�نظر�ة�الواجب�الأخلا������الإعلام�والذي�دراسا��م�أبرز�م�ال��وفسور�

حدد�ا�ال��وفسور�عزي�"من�خلال�حصر�القيم�ال��فية�ال���ي�ب���أن�تن���وتقيد�الفعل�الإعلامي�

أخلاقيا����إبراز�القيم�الدي�ية����الممارسة�الإعلامية�وأخلاقيا��ا�من�خلال�إبراز��ذا�الدور�معرفيا،�

��ذ �المحاسبة"وتتمثل �الاستقلالية، �الصدق، �الاتزان، �ا��قيقة، �عن �البحث �الإيمان، ��� �القيم �ه

� �2016(عزي، �صفحة �نقل�)61، ��� �ال��في �لدى �والإنصاف �والاتزان �الأخلا�� �الال��ام �ففكرة ،

�تحري� �ع�� �ينصان �واللذين �الم�ني�ن �ال��في�ن ��يئة �مبادئ �من �مبدأين �تظ�ر�جليا الأخبار�وال��

  ل�ا،�والثا�ي�تقليل�الضرر�قدر�الإم�ان.ا��قيقة�ونق

�الشب�ات�الاجتماعية�كمصدر�للأخبار�يجنھ� �مواقع �التعامل�مع ��� �ال��في�وكفاءتھ إن�و��

ارت�اب�الأخطاء�ال���تتعلق�بالمسائل�الأخلاقية،��القذف،�والتعدي�ع���ا��صوصية،�والتعدي�ع���

�موضو  �حول �وإشاعات �أخبار��اذبة �ونقل �الفكر�ة، �ال��في�الملكية �اح��افية �جانب �فإ�� �مع�ن، ع

�طبقا� �المح��ف�ن �لل��في�ن �العامة �ا��معية �قانون �يو�� �الأخبار، �لنقل �ضرور�ا ��عت���معيارا ال��

�والعمل� �الضرر �وتقليل �بذلك �تقر�ر ��عمل �والقيام �ا��قيقة �عن �للبحث �الاس��شادية للقواعد

  )24،�صفحة�2012(فور�مان�و�حسن،��باستقلالية

 ادر�عندما�ت�ون�متاحة،�فمن�حق�العامة�معرفة�المعلومات�بقدر�الإم�ان�حول�تحديد�المص

 درجة�ثقة�المصادر،�ودائما�الاستفسار�عن�دوافع�المصادر�قبل�تقديم�الوعود�للعامة.

 .توضيح�الشروط�المرفقة�لأي�وعود�تتم�من�أجل�تبادل�المعلومات،�والمحافظة�ع���الوعود 
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 م�حق�كب������السيطرة�ع���المعلومات�حول�أنفس�م�الاع��اف�بأن�الأ��اص�ا��اصة�لد��

 أك���من�المسؤول�ن�العامة�الآخر�ن�الذين��سعون�ل��صول�ع���السلطة�والتأث���أو�الا�تمام.

 تجنب�� �أو�الأموال، �المحسو�ية �ع�� �ل��صول �المعلومات �تقدم �المصادر�ال�� �من �حذرا كن

 المزايدة�ع���الأخبار.

� �يتعلق ��نا �الأخلاق �بلده،�فسؤال �قضايا �واتجاه �والمجتمع �الفرد �اتجاه �ال��في بمسؤولية

� �لضم��ه �احت�امھ �ع����الأخلا��ومدى �وجب �و�نا �با��صوصية، �الأمر �يتعلق �عندما خصوصا

�لماذا�نقوم���ذا�العمل�دون�أخر،�ما����أطر�وحدود� ال��في�الإجابة�ع���أسئلة�الضم���الأخلا��:

� �وما �الإعلامي، �العمل �ل�ذا ��ذا�ممارس�نا �ع�� �لاعتمادنا ���ا �التح�� �الواجب �والقيم �الضوابط ��

�القذف� ��� �الوقوع �تفادي �أجل �من �عنھ؟ �الم��تبة �الأخلاقية �المسائل ��� �وما �غ��ه؟، المصدر�دون

  والاب��از�والأخبار�ال�اذبة....�و�ذا�لتأط���مبدأ�حر�ة�التعب��.

  عرض�النتائج�وتحليل�ا:..7

المباشرة�مع�عينة�من�ال��في�ن�ا��زائر��ن�العامل�ن�بجر�د�ي���عد�إجراء�المقابلات�الميدانية

الشروق�اليومي�وال��ار�اليومي،�والذين�وافقوا�ع���إجراء�حوار�فيما�يتعلق�بالإجابة�ع���ال�ساؤلات�

�كمصدر�للأخبار،� �الاجتما�� � �التواصل �مواقع �مع �ال��في �العمل �أخلاقيات �بخصوص المطروحة

ار�متنوع�ودينامي�ي�ب�نوع�وسائل�الاتصال�وتطور�ا�ع���الزمن،�و�ذلك�تب�ن�أن�مجال�استقاء�الأخب

�ل�ؤلاء� �بال�سبة �للأخبار �مصدرا �الف�سبوك �موقع �رأس�ا �ع�� �الاجتما�� �التواصل �مواقع �عد

ال��في�ن�العامل�ن����جر�دة�الشروق�اليومي،�وال��ار�اليومي����ا��زائر�و�تم�التأكد�من�مصداقية�

ئط�ا��ديدة�بالاعتماد�ع���معاي���مختلفة�باختلاف�المؤسسة�الإعلامية�ونوع�ا�الأخبار�����ذه�الوسا

  وسياس��ا�ومن�خلال�إجابات�المبحوث�ن�ال���است�تجنا�م��ا�ما�ي��:�

�الأول: �مواقع�ال �عامل طبيعة�المحور �مع �وال��ار�اليومي �اليومي �الشروق �جر�د�ي ��� ��في�ن

  رالتواصل�الاجتما������ا��صول�ع���الأخبا

ما����أ�داف�ودوافع�اعتماد�ال��في�ن�بجر�د�ي�ال��ار�اليومي�والشروق�اليومي�ع����السؤال�الأول:

  مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار؟

� �ال��في�ن �من �عينة �ع�� �أجر�ت �ال�� �المباشرة �الميدانية �المقابلة �نتائج ال��في�ن�كشفت

�اليومي �والشروق �ال��ار�اليومي �اعتمبجر�د�ي �أن �الاجتما���، �التواصل �مواقع �ع�� �ال��في�ن اد
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والف�سبوك�خصوصا�كمصدر�للأخبار�بالغ�الأ�مية�من�أجل�تحقيق�السرعة����ا��صول�ع���الأخبار�

�طبيعة� �ا��اجة�لذلك،�لكن�تختلف �دون �ا��دث �لم�ان �وتوف���ا���د�والوقت�والتنقل �م��ا والتأكد

يق�السبق�ال��في�والس���وراء�الأخبار�المث��ة،�الاعتماد�باختلاف�طبيعة�الوسيلة�ال�����تم�بتحق

فحسب�إجابات�المبحوث�ن�أن��دف�م�نقل�الأخبار�ال��يحة�ال�����م�ا��م�ور�ل�ذا��عتمدون�ع���

�فيديو�ات� �عن �عبارة �المصادر�غالبا ��ذه �وت�ون �المحلية �الأحداث ��غطية ��� �ال��صية مصادر�م

لام�غر�ية�موثوقة�وذات�مصداقية�وموضوعية��أو�وصور�ووثائق�عن�ا��ادثة،�أو�نقلا�عن�وسائل�إع

 صفحات�رسمية�لمؤسسات�و��صيات�عامة.

�الثا�ي: �العامل�ن�السؤال �ال��في�ن ��عتمد�ا �ال�� �المواقع �أك�� ��� �اليومي��ما �ال��ار بجر�د�ي

 ؟�و�ل��عت��و��ا�المصدر�الوحيد�لأخبار�م؟والشروق�اليومي

�دراس �موضوع �حول �بحثنا�م �الذين �وتو����فال��في�ن �الف�سبوك �ع�� ��عتمدون �نا

�تلتقي� �و�و�أينما �وال��في�ن �المتلق�ن �طرف �من �أك���استخداما �باعتبار�ما �رئ�سي�ن كمصدر�ن

مختلف�وج�ات�النظر،�ما��س�ل�عل��ا�أخذ�المعلومات�والتواصل�مع�مصادر�الأخبار�من�خلال��ذه�

��عت� �الأخبار�وال�� �ع�� �ا��صول �لل��في�ن �أتاحت �ال�� �أو�بداية�المنصة �خيط �طرف �بمثابة �و��ا

  للقصة�ا����ية�والانطلاق�نحو�التحري�والبحث�عن�حي�يات�ا��ادثة.

�الثا�ي: �اليومي��المحور �الشروق �بجر�د�ي �العامل�ن �ال��في�ن �ع�� �يجب �ال�� �الأخلاقية الضوابط

  خباروال��ار�اليومي�الال��ام���ا����ظل�اعتماد�م�ع���مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأ 

�الثالث: �العامل�ن�السؤال �ال��في�ن �يتأكد �اليومي�كيف �والشروق �ال��ار�اليومي من��بجر�د�ي

  مصداقية�الأخبار�ع���مواقع�التواصل�الاجتما��؟

� �الاجتما�� �التواصل �شب�ات �ع�� �الأخبار �مصداقية �من �المبحوث�ن �ال��في�ن -يتحقق

�مؤ �- الف�سبوك �من �قياس�ا �طر�قة �معاي���تختلف �عدة ��عض�ع�� �ف��ى �لأخرى، �إعلامية سسة

�الاتصال� �تقنيات ��� �تحكمھ �إ�� �بالإضافة �ال��في �المصدر�وخ��ة ��� �معيار�الثقة �أن ال��في�ن

�ح�ن� ��� �المصدر، �من�مصداقية �التأكد �من �ال��في �تمكن �الشب�ات�الاجتماعية ا��ديدة�ومواقع

�عن �مؤشرات �إعطاء �خلال �من �يتم �الأخبار� �مصداقية �قياس �أن ��عض�م ��البيانات��يرى ا��دث

والإحصائيات�والصور�والفيديو�ات�والسرعة����نقل�الأخبار،�و�عت���الموضوعية�والدقة�والشمولية�
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�إيديولوجية� �أن �المبحوث�ن �إجابات �حسب �يرون �الذين �ال��في�ن �لبعض �بال�سبة �أساسيا معيارا

 المصدر�وتوج�ھ�أمر�أسا�������رواية�ا��دث�وإيصالھ�ل��م�ور.

�الرا� �العامل�ن�ع:السؤال �ال��في�ن �يتأكد �اليومي�كيف �والشروق �ال��ار�اليومي من��بجر�د�ي

  موضوعية�ودقة�الأخبار�ع���مواقع�التواصل�الاجتما��؟

يتحرى�ال��في�ن�من�دقة�وموضوعية�ناقل�ا��������شب�ات�التواصل�الاجتما��،�من�خلال�

� �ا�عنالبحث �جوانب �بمختلف �وإلمامھ �معلوماتھ �الناشر�ودقة �بما�توجھ �وشموليتھ �ا����ية لقصة

�فإن� �ا��زائري،�ومنھ �ا��م�ور �ال���ي�شط���ا�لدى �ال��في�والوسيلة�الإعلامية �مصداقية يضمن

�اتجاه�قضايا� ال��في�ن�المبحوث�ن�يراعون�سياسية�المؤسسة�الإعلامية�ال���ي�شطون���ا�ومواقف�ا

 المجتمع�المختلفة.

� �ا�الثالث:المحور �ف��ا �يقع �ال�� �وال��ار�التجاوزات �اليومي �الشروق �جر�د�ي ��� �العامل�ن ل��في�ن

  اليومي�أثناء�اعتماد�م�ع���مواقع�التواصل�الاجتما���كمصدر�للأخبار

�ا��امس: �السؤال �اليومي�� �الشروق �جر�د�ي ��� �لعامل�ن �ال��في�ن �ف��ا �يقع �ال�� �الأخطاء ��� ما

  كمصدر�للأخبار؟وال��ار�اليومي�أثناء�اعتماد�م�ع���مواقع�التواصل�الاجتما���

و�ؤكد�ال��في�ن�أن�مصداقية�الأخبار�ع���منصات�التواصل�الاجتما����ش�ل�حاجزا�م�نيا�

�مج�ولة،� � �ت�ون �ما �غاليا �ناشر�ا�����وال�� �ل�و�ة �ترجع �كث��ة �لتعقيدات �وذلك �الإعلامي، �العمل ��

ره��عد�التأكد�منھ،�و�ش���المبحوث�ن�أن�المؤسسات�الإعلامية�ال���ي�شطون���ا�ت�سب�ا�����إ���مصد

وذلك�ل��فاظ�ع���مصداقية�الأخبار�والمصدر،�و�حاولون�قدر�المستطاع�تجنب�الأخطاء�والتجاوزات�

�س���لھ� �الأفراد�و�و�ما �والمساس�بخصوصية �ب�شر�الأخبار�ال�اذبة�والشا�عات �ال���تتعلق أخلاقية

�م���مة��شر�أخبار��اذبة�وتم�المشرع�ا��زائري�إ���نصھ����قوان�ن�الإعلام،�إلا�أن��عض�م�أ�سب�ل

  �غر�م��عض�م��غرامة�مالية،�وت��ئة�البعض�الأخر.�

�ل�تلقيتم�تدر�با����مؤسستكم�الإعلامية����كيفية�التعامل�مع�مواقع�التواصل��السؤال�السادس:

  الاجتما���كمصدر�للأخبار؟

ول�كيفية�التعامل�أفاد�ال��في�ن����مؤسسة�ال��ار�اليومي�أ��م�تلقوا�تدر�با�محليا�ودوليا�ح

مع�مواقع�التواصل�الاجتما��،�و�ال�سبة�لمؤسسة�الشروق�اليومي�كذلك�تلقوا�تدر�با����مؤسس��م�

�منصات� �ع�� �الأخبار�الم�شورة �من �التأكد ��� �التدر�ب ��ذا �وساعد�م �دولية، �الك��ونية وتدر�بات
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درا : ا ر ر

  ا    ام
ر اوا وق اا  
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ات�الاجتماعية�من�خلال�التواصل�الاجتما��،�فقد�أجاب�أغلب�المبحوث�ن�أ��م�ي��ون�لمواقع�الشب�

�و��� �أو�ك�يئة، �ك��في�ن ��و���م �خلال �مصادر�الأخبار�من �مع �و�تواصلون �ال��صية حسابا��م

 �عض�الأحيان��ستخدمون��و�ات�أخرى�للتحقق�من�ا����.

  ع���أخلاقيات�العمل�الإعلامي�لل��في�ن�ا��زائر��ن.مواقع�التواصل�الاجتما���تأث����المحور�الرا�ع:

�الس �حيث��ا�ع:السؤال �من �الإعلامي �العمل �أخلاقيات �ع�� �الاجتما�� �التواصل �مواقع �أثرت كيف

  مصادر�الأخبار�؟�ومن�حيث�الممارسة�الإعلامية����ا��زائر؟

�الإعلامي� �العمل ��� �جدا �ضرور�ة �الاجتما�� �التواصل �مواقع �أن �ع�� �المبحوث�ن �يجمع حيث

علامي�سواء�من�خلال�تنوع�مصادر�ا�أو�تأث���ا�كمصدر�جديد�للأخبار،�ول�ا�تأث���كب���ع���العمل�الإ 

ع���اللغة�الإعلامية�و�و�موضوع�أخر،�أو�ع���أخلاقيات�الإعلام،�ومنھ�يحث�أغلب�المبحوث�ن�ع���

�ووضع� �للإعلام، �ا��ديدة �الب�ئة �ا��زائر�بخصوص ��� �الإعلامي �تؤطر�العمل �قوان�ن �وضع ضرورة

�الم ��ذه �مصداقية �لضمان �أخلاقية �وضوابط �الأخبار�قوان�ن �فخ ��� �الوقوع �لتفادي صادر�ودق��ا

  ال�اذبة،�والشا�عات.

  خاتمة:

�عت���أخلاقيات�العمل�الإعلامي�أساس�م�نة�ال��افة�وش�لت�طوال�عقود�من�الزمن�محورا�

� �من �والدراسة، �البحث ��� �باعتبار�ا��خلالرئ�سيا �الإعلامية �الممارسة �واقع �ع�� �تطبيق�ا إم�انية

�فت �وما �معيار�ة، �التواصل�ضوابط �مواقع �ظ�رت �ح�� �تطبيق�ا �أمر �تحسم �الدراسات ��ذه �ت

�ضوابط� �وضع �كيفية �التفك����� �أصبح �ومنھ �الأخبار، �وتداول �نقل ��� �جديد ��وسيط الاجتما��

أخلاقية�ل�ذه�الممارسات�ا��ديدة،�حيث�أصبح�لازما�ع���ال��في�ا��زائري�أن�يضع�من�أولو�اتھ�

وموضو��،�و����ل�مرة�لا�يضع�المص��ة�العامة����ا��سبان�مص��ة�ا��م�ور�وحقھ����إعلام��امل�

�سعيھ� �مقابل ��� �والشا�عات �بالأخبار�ال�اذبة �تتعلق �قد �عديدة �وتجاوزات �أخلاقية �مسائل ��� يقع

���ة� �من �تأكده �عدم �مقابل ��� �الإعلامية �والوسيلة �ال��في ��� �وال�شكيك �ال��في، للسبق

�و�التا� �ي�شر�ا، �والأخبار�ال�� �الأخبار�المعلومات �مصداقية �من �يتأكد �أن �ا��زائري �ال��في �ع�� �

�المتعلقة�بالسرعة�والآنية،�والفور�ة،� �الزمنية �اعتبار�للقيم �أي �دونما وموضوعي��ا�ودق��ا�وشمولي��ا



 " قآ "    
  

    ن
 ا                     
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