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ص:     م

والم     المدر  والإرشاد  التوجيھ  شار  مس ن  و ت واقع  ع  التعرف  ا  الية  ا الدراسة  دف 

ن ب الفروق  ع  التعرف  جانب  ا  بالمسيلة،  المدر  التوجيھ  ة   بمركز  ا لمتغ  عزى  العينة  أفراد 

الدراسة من    ونت عينة  ت س،  بلغ    35ومتغ ا الذي  البحث الأص  تمع  شارة  ومس شارا   39مس

يان   است استمارة  متمثلة   أداة  ع  الاعتماد  تم   الدراسة  داف  أ ولتحقيق   . شارة  ومس شارا  مس

ة الإحصائ عد المعا    :تم التوصل ا أبرز النتائج التالية (spss) ية بواسطةباستخدام المن الوصفي، و

ل  مجال التوجيھ - شار التوجيھ والإرشاد المدر والم مؤ   .مس

ل  مجال تطبيق الاختبارات النفسية - شار التوجيھ والإرشاد المدر مؤ   .مس

ة - عزى لمتغ ا م  ة نظر م من وج و ن أفراد عينة الدراسة  واقع ت   .لا توجد فروق ب

م   - نظر ة  م من وج و ت الدراسة  واقع  أفراد عينة  ن  ب ذات دلالة إحصائية  توجد فروق  لا 

سعزى لمتغ   . ا

 . شار التوجيھ والإرشاد المدر والم ن: مس و   لمات مفتاحية: الت
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Abstract: 

The current study aims to identify the reality of the formation of school guidance and counseling 

counselor in the school guidance center in M’sila, in addition to identifying the differences between the 

sample members due to the variable of experience and gender variable, the study sample consisted of 35 

consultants and consultants to the original research community which reached 39 male and female 

advisors. .and to achieve The objectives of the study were 

Relying on a tool represented in a questionnaire using the descriptive method, and after statistical treatment 

by (spss), the following main results were reached: 

-School guidance and counseling counselor qualified in the field of guidance. 

-A school guidance and counseling advisor is qualified in the field of psychological testing. 

-There are no differences between the study sample members in the reality of their composition from their 

point of view due to the variable of experience. 

-There are no statistically significant differences between the study sample members in the reality of their 

composition from their point of view due to the gender variable. 

Keywords: training, School and career counseling counselor. 

Résumé :  

   La présente étude vise à identifier la réalité de la formation d'un conseiller d'orientation et de conseil 

scolaire dans le centre d'orientation scolaire de-M’sila, en plus d'identifier les différences entre les membres 

de l'échantillon en raison de la variable d'expérience et de la variable de genre, l'échantillon de l'étude 

composé de 35 consultants et consultants de la communauté de recherche d'origine qui a atteint 39 

conseillers masculins et féminins. Et à atteindre Les objectifs de l'étude étaient En s'appuyant sur un outil 

représenté dans un questionnaire utilisant la méthode descriptive, et après traitement statistique par (spss), 

les principaux résultats suivants ont été atteints: 

- Conseiller d'orientation et de conseil scolaire qualifié dans le domaine de l'orientation. 

- Un conseiller d'orientation et de conseil scolaire est qualifié dans le domaine des tests psychologiques.  

-Il n'y a pas de différences entre les membres de l'échantillon d'étude dans la réalité de leur composition de 

leur point de vue en raison de la variable d'expérience. 

-Il n'y a pas de différences statistiquement significatives entre les membres de l'échantillon d'étude dans la 

réalité de leur composition de leur point de vue en raison de la variable de sexe. 

Mots-clés: formation, conseiller d'orientation scolaire et professionnelle 



شار التوجيھ والإرشاد المدر والم  ن مس اقع تكو  .و

 - دراسة ميدانية بمركز التوجيھ المدر بالمسيلة-
 

809 
 

 

  : مقدمة 

اشد  من  عت  ذلك  لأن  ا،  م المتطورة  خاصة  العالم  دول  مختلف  قبل  من  كب  تمام  با والم  المدر  التوجيھ  حظي 

ت ال  ة  شر ال بالطاقة  تمامھ  لا العصر  ذا  ولذلكالمطالب    ، والر التقدم  عوامل  من  أساسيا  عاملا  من    مثل  ان 

ساني تمعات الإ ة (الأبناء) وقدرتھ ع  الطبي أن تقاس حضارة أي مجتمع من ا شر وتھ ال ة بمدى حسن استغلالھ ل

 ، المدر والم التوجيھ  إيجاد مراكز  ا  تمع، ومن علامات حسن استغلال الفرد وا م  تقدم  س ة  نا ة  ا وج توج

س إ مساعدة  و مؤسسات موزعة ع المستوى ا  ل لوط  م، وتحرص ع بلورة المشروع المستقب ل الأفراد وتوج

سمح للفرد أو يقود مشروعھ المستقب و الم بنفسھ ذا لا يتم إلا من خلال توجيھ الذات الذي   . فرد، و

ا  حياتھ  بداية  منذ  الفرد  بيد  الأخذ  أساسا ع  والم  المدر  التوجيھ  خدمات  ترتكز عملية  تقديم  فتعمل ع  لمدرسية، 

إليھ،  بناء وتحقيق ما يطمح  اماتھ، من أجل  اناتھ وا م و واستعداداتھ  ترا قدراتھ  للتلميذ،  ية مساعدة  إرشادية وتوج

(التوجيھ والم  المدر  والإرشاد  التوجيھ  شار  لمس المسندة  ام  الم من  مة  -الإعلام-وانطلاقا  المسا تتم   ( م...ا  التقو

ا   فعالي تحد من  ال  ات  والصعو المعوقات  (تصطدم) جملة من  تواجھ  ام   الم ذه  أن  والم غ  بوي  ال ن الفعل  تحس

غطي  ة التنقلات من مؤسسة إ أخرى، مع العلم أنھ  شار التوجيھ المدر والم وك غرا الواسع المسند لمس (القطاع ا

أحيانا، و  ة تطبيق  أك من ثلاث مؤسسات  إ صعو شار واحد بالإضافة  م مس الذين يتكفل  التلاميذ  الكب من  العدد 

زائر   الوطنية با بية  ال ارتأت وزارة  ذا  ل  زائري) ورغم  ا تمع  ا النفسية غ مكيفة مع ثقافة  س  الاختيارات والمقاي

، واتخذت خططا متنو  ن للقيام بالعمل التوجي و ن تر شار المناسب، إعداد مس م، الإعداد العل والعم  عة لإعداد

وتمسكھ  اللازمة  صائص  وا بالصفات  وتحليھ  شار  للمس الف  ب  والتدر والم  العل  بالإعداد  تمام  الا أن  شك  ولا 

ا للنجاح  العمل الإرشادي و التوجي اما ومطلبا ضرور عد أمرا    . بالضوابط الأخلاقية 

ا  الآونة  لوحظ   أصبحت وقد  بوي  ال الواقع  ھ  يقر ما  حسب  والم  المدر  والإرشاد  التوجيھ  شار  مس ام  م أن  ة  لأخ

ام المسندة إليھ  ذا الأخ يبذل ما  وسعھ للقيام بالم شار إلا أن  ة، الأمر الذي لا يتفق ومتطلبات وظيفة المس اما إدار م

نھ المتخصص  التوجيھ والإرشاد- و   .أكمل وجھ و أحسن صورة ع - إطار ت

ب  ميد عقاقبة ال تناولت" ترت ن كدراسة عبد ا ن آخر ات لدراسات باحث الية بمتغ ات الدراسة ا ت متغ شا وقد 

شاري التوجيھ  الة العائلية لدى عينة من مس ة، ا ، ا ام س، التخصص ا ات ا اجات النفسية حسب متغ ا

امعية  والارشاد المدر والم ، كما تطرقت دراسة نورة غنوش إ "التوجيھ المدر والم   2002  –  2001"  السنة ا

امعية   ا السنة  زائر"   صونية  2003-2002ا يمية  برا دراسة  إ  بالإضافة  الاجتماع  –،   علم  تنمية   -ماجست  

ة   شر سي الموارد ال التوجيھ المدر والم حالة انت حول " تأث الوضع  2006-2005و شاري   نية ع أداء مس ية الم

س إ الكشف والتعرف ع واقع  ذه الدراسة  ن أن  راس" بجامعة الإخوة منتوري قسنطينة  ح : قالمة وسوق أ ولاي

بالمسيلة، وان المدر والم  التوجيھ  المدر والم بمركز  التوجيھ والإرشاد  شار  ن مس و ذا وع ضوء ما  ت طلاقا من 

ساؤلات التالية   :  سبق يمكن طرح ال

ل  مجال التوجيھ؟  - شار التوجيھ والإرشاد المدر والم مؤ   ل مس
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ل  مجال تطبيق الاختبارات النفسية؟ - شار التوجيھ والإرشاد المدر والم مؤ   ل مس

عين - أفراد  ن  ب إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لمتغ ل  عزى  م  نظر ة  وج من  م  و ت واقع  الدراسة   ة 

ة؟   ا

لمتغ  - عزى  م  نظر ة  وج من  م  و ت واقع  الدراسة   عينة  أفراد  ن  ب إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  ل 

س؟   ا

  :فرضيات الدراسة -1

ل  مجال التوجيھ - شار التوجيھ والإرشاد المدر والم مؤ   .مس

ل  مجال تطبيق الاختبارات النفسية - شار التوجيھ والإرشاد المدر والم مؤ    .مس

ة  - عزى لمتغ ا م  ة نظر م من وج و ن أفراد عينة الدراسة  واقع ت   .توجد فروق ذات دلالة إحصائية ب

س توجد  - عزى لمتغ ا م  ة نظر م من وج و ن أفراد عينة الدراسة  واقع ت   .فروق ذات دلالة إحصائية ب

مية الدراسة فيما ي -2 مية الدراسة: تمكن أ   :أ

شاري التوجيھ والارشاد  - بوي، ف تدل مس قل ال ن  ا شغل ن والم بو ن ال شار م المس ذه الدراسة  إن 

و  ة المدر  ج واستعداداتھ من  م قدراتھ  الموجَھ ع ف ساعد  كما  ة؛  ج ية من  التوج بالعملية  القيام  طرق  الم ع 

   .أخرى 

ممارسة   - قبل  ن  و ت من  يتلقونھ  وما  ن  بو ال ن  شار بالمس متعلق  اما  و حديثا  موضوعا  ناول  ت الدراسة  ون 

  .الوظيفة

المعلومات - ببعض  المعنية  المؤسسات  د  وطرق   تزو  ، والم المدر  والارشاد  التوجيھ  شار  مس حول  ات  وا

بوي  نة  الواقع ال ذه الم   .ممارسة 

دف الدراسة إ ما ي -3 داف الدراسة:    :أ

شار التوجيھ والارشاد المدر والم بالمسيلة - ن مس و الية إ الكشف والتعرف ع واقع ت    .س الدراسة ا

ف - اء،    التعر (الذ سھ  تق الذي  ال  ا حسب  ا  وتوظيف ا  استغلال وحسن  النفسية  الاختبارات  تطبيق  بطرق 

صية ...)   .ال

م  - م أثناء أداء وظيف ات ال تواج عض الصعو ارات لتفادي  ل الاختصاص ببعض المعلومات والم ف أ   .عر

ش - ن نا لمس و مية تقديم ت ات المعنية لأ باه ا ، أو ع الأقل  لفت ان ار التوجيھ والإرشاد المدر والم

صات ميدانية) شار التوجيھ المدر والم (تر ارات ميدانية لمس ية مقررة والقيام بز و   .تنظيم أيام ت

  :الدراسات السابقة -4

زائر" دراسة م انت حول "التوجيھ المدر والم  ا : دراسة نورة دغنوش  ادة الدراسة الأو يدانية مقدمة لنيل ش

امعية  زائر 2003- 2002ماجست تخصص إرشاد مدر  السنة ا   .بجامعة ا

زائر   بية با ن  قطاع ال شاري التوجيھ المدر والم العامل الية الدراسة لمستوى الرضا الوظيفي لمس وقد تطرقت إش

و ذو  ل  صائص الوظيفية الديمغرافية ف   درجة عالية أو منخفضة؟ وعلاقتھ با

ان مستوى الرضا منخفضا فما  العوامل  ذا  ان مستوى الرضا الوظيفي عاليا فما  العوامل ال حققت ذلك؟ و فإذا 

با  ذلك؟  انت س   ال 

ساؤلات التالية   :وسعت الدراسة للإجابة ع ال
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شاري التوجيھ المدر والم - و مستوى الرضا الوظيفي لدى مس   ؟ما 

س؟  - شاري التوجيھ المدر والم باختلاف ا ل يختلف مستوى الرضا الوظيفي لدى مس   و

مية عوامل الرضا الوظيفي   - ل تختلف أ ؟ و شاري التوجيھ المدر والم ما  عوامل الرضا الوظيفي لدى مس

س؟    باختلاف ا

المدر والم    التوجيھ  الدراسة ع  الوظيفي لدى  عقيب: ركزت  الرضا  تمام كب لمستوى  ا ا أعطت  أ زائر، كما  ا

الثغرة  ذه  لسد  الية  ا الدراسة  ي  تأ لذا  ن،  شار المس ن  و لمسار ت ك  ال ا من  ال القدر  عط  لم  ا  لك ن،  شار المس

يتلق ما  ع  وتركز   ، والم المدر  والإرشاد  التوجيھ  شار  ن مس و لت كب  تمام  ا امھ وتو  بم القيام  قبل  ن  و ت اه من 

لة إليھ ة المو بو تلفة ع مستوى المؤسسات ال    .ا

يمية صونية  ة  –رسالة ماجست  علم الاجتماع  -الدراسة الثانية: دراسة إبرا شر سي الموارد ال   2006 – 2005تنمية و

الم التوجيھ  شاري  أداء مس نية ع  الم الوضعية  تأث   " راس" جامعة انت حول  أ : قالمة، سوق  ، حالة ولاي در والم

شاري  مس أداء  ع  نية  الم الوضعية  تؤثر  كيف   : التا العام  ساؤل  ال صياغة  جاءت  وقد  قسنطينة،  منتوري  الإخوة 

؟   التوجيھ المدر والم

انت كما ي ساؤلات الفرعية ف   :أما ال

؟كيف تؤثر الظروف المادية للمؤسسة ع أ  - شار التوجيھ المدر والم   داء مس

؟ - شار التوجيھ المدر والم   كيف تؤثر الأطر التنظيمية ع أداء مس

ن ع أدائھ؟ - بو ن ال شار التوجيھ بالمتعامل   كيف تؤثر علاقة مس

ن لإنجاز بحثھ المن الوصفي والمن المقارن     .استخدم الباحث من

  :وقد أسفرت نتائج الدراسة ع ما ي

شار التوجيھ المدر والم -    .تأث الظروف المادية للمؤسسة ع أداء مس

سوق  - ولاية  شاري  ولاسيما مس م  إ مؤسسات مقاطع التنقل  ات   صعو يجدون  البحث  أفراد عينة  أغلبية 

راس   .أ

شار التوجيھ كما ونو  -    .عامتاعب السفر تؤثر ع مس

صص الإعلامية - شار التوجيھ تقديم ا مجة مساءا ما يتعذر ع مس    .معظم ساعات الفراغ م

شار التوجيھ المدر والم -  .تأث الأطر التنظيمية ع أداء مس

راس - شاري سوق أ الية لاسيما مس م ا ام ات ع م غ ن يرغبون  القيام بإدخال   .وجد أن معظم المبحوث

ن ع أدائھ - بو ن ال شار التوجيھ المدر والم بالمتعامل   .تأث علاقة مس

م علاقة جيدة بالفرع الإداري  - ط ن تر  .معظم المبحوث

شار  الظروف المادية للمؤسسة، تأث الأطر التنظيمية، علاقة مس نية ( تمت الدراسة بتأث الوضعية الم عقيب: ا

ن ا  م جدا  مسار عمل التوجيھ بالمتعامل شار التوجيھ المدر والم ولم تركز ع جانب م ن) ع أداء مس بو ل

شار أثناء القيام بوظيفتھ، لذا تم  ا المس ند إل س عت القاعدة الأساسية ال  ذا الأخ الذي  ن  و و الت شار، و المس

ن مس و ة لت مية كب ذه الدراسة ال أعطت أ شار التوجيھ والإرشاد المدر والم قبل القيام بواجبھ المالقيام  . 

  :أوجھ الإفادة 
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صول ع المراجع المتنوعة حول موضوع   ساعده  ا مة ومساعدة للباحث، ف  عت الدراسات السابقة وسيلة م

ا، بالإضاف ذه الدراسة وفرضيا الية  ساعده  صياغة إش ا  ة  تحليل دراسة معينة، كما أ م بدرجة كب سا ا  ة إ أ

ذه الدراسات) تائج  ا ب الية (من خلال مقارنة نتائج .ومناقشة نتائج الدراسة ا  

 

 

 

ات -5 يم والمصط   :تحديد المفا

ف التوجيھ   1.5   :عر

  :اصطلاحا -أ 

طط .1 صياغتھ  الفرد   ع  التأث  بقصد  يمارس  شاط  أي  أنھ:"  ع  وك  و (رمضان  عرفھ  المستقبلية"  ھ 

 ،   .)16، ص 1997محمد القذا

اتھ   .2 عرف خ تھ و ص درس  م ذاتھ و ي يف الفرد ل دف إ مساعدة  ران بأنھ "عملية بناءة  عرفھ حامد ز

ة النفسية   دافھ، وتحقيق ال ي يصل إ تحديد وتحقيق أ سھ ل عليمھ وتدر حدد مشكلاتھ  ضوء معرفتھ ورغبتھ و و

ران،  وا  بوي والم والأسري "   ( حامد عبد السلام ز   ) 441،ص  1980لتوافق ال وال

حدد مشكلاتھ  ضوء   -ب اتھ و عرف خ م ذاتھ و شاط يقوم ع أساس مساعدة الفرد من أجل إن يف إجرائيا: 

بوي والم دافھ وتحقيق توافقھ ال وال ي يصل إ تحقيق أ   .معرفتھ ورغبتھ، ول

  :التوجيھ المدر 2.5

بھ   -أ  دان بأنھ:" إرشاد التلميذ نحو الدراسة وألوان الثقافة العقلية ال تتفق مع موا عرفھ مصطفى ز اصطلاحا: 

دان،  سدية والنفسية". (محمد مصطفى ز انياتھ ووسائلھ وقدراتھ العقلية وا م   ) 224، ص 1965واستعداداتھ وميولھ و

العقلية إجرائيا: عملي -ب وقدراتھ  انياتھ  لإم والمناسب  فيھ  المرغوب  التخصص  نوع  اختبار  التلميذ ع  ة مساعدة 

نية ذا التخصص  جوانبھ الاجتماعية والم دف المرجو من     .وميولھ ح يتحقق ال

  :التوجيھ الم   3.5

للالتحا -أ  نفسھ  عداد  و لھ  نة  م اختيار  ع  الفرد  مساعدة  "عملية  تم  اصطلاحا:  و  و ا،  ف والتقدم  ا  ق 

ادي، سعيد  نيا مرضيا "(جودت عزت عبد ال م تكيفا م م بما يكفل ل م وم ر مستقبل بمساعدة الأفراد ع اختيار وتقر

ن العزة،    ) 19، ص 1999حس

انياتھ من أجل تحقيق التواف -ب م ناسب مع ميولھ وقدراتھ و نة ت   .ق المإجرائيا: عملية توجيھ الفرد نحو م

شار التوجيھ والإرشاد المدر والم    4.5   :مس

ومراكز  -أ  ة،  بو ال المؤسسات  مستوى  ع  بالتوجيھ  القيام  رسميا  يتو  الذي  ل  المؤ ص  ال و  " اصطلاحا: 

من مجال  من  أك  و  مستوى  من  أك  للتدخل   لھ  تؤ ال  امھ  وم التنظيمية،  الرسمية  النصوص  حسب  ن  و   الت

بوي  ال ق  الفر شاطات  ضمن  ندرج  و المؤسسة،  إشراف مدير  تحت  شاطھ  يمارس  إذ  بالتوجيھ،  العلاقة  ذات  الات  ا

بية الوطنية، ع للمؤسسة"(وزارة ال   ) 76، ص2002التا
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قطاع   -ب عمل   والتوجيھ،  الإرشاد  تخصص  ماجست   أو  س  سا ل ادة  ش ع  متحصل  ص  إجرائيا: 

ون تحت تصرفھ العديد من المتوسطاتالتوظيف العمو  ة و   .مي، مقره الرئ  الثانو

ن   5.5 و   :الت

لرفع  -أ  م  وقدرا م  ارا م تنمية  ع  الأفراد  لمساعدة  خصيصا  عد  أُ ومنظم  برنامج مخطط  اصطلاحا:" عبارة عن 

ديدة" (محمود السيد أبو النيل،  التا مسايرة التطورات ا م، و   ) 215، ص 1985مستوى أدا

ا  -ب م  ن لإكسا ة للمتدر شطة موج ادفة تتضمن برامج وأ ارات اللازمة  إجرائيا: عملية  م ع الم لمعارف وتدر

شار المتدرب   المس ستفيد  التناوب، حيث  ن وفق مبدأ  و س الت المؤسسات المعنية، و نة التوجيھ والإرشاد   لممارسة م

ن و نية للت ب عم نظرا للطبيعة الم ن نظري وتدر و    .من ت

ة      :الدراسة النظر

الية ل  م الممارسات ا روج بھ  إن تقو وم التوجيھ وأساليبھ، وذلك ل عد ضرورة لإعادة النظر  مف لتوجيھ المدر والم 

رفع مستوى   الفع   ام  والإس ة  بو وال النفسية  عة  المتا إ مجال  للتلاميذ  الدرا  للمسار  الإداري  سي  ال حقل  من 

بوي للمؤسسات التعليمية وكذا الأداءات الفردية    .للتلاميذ الأداء ال

الوحيد  ا سيجد نفسھ  إل الوصول  التوجيھ  د  ال ير داف  الأ المدر والم وانطلاقا من  التوجيھ والارشاد  شار  إن مس

مة   ذه الم تكفل بالقيام  شار التوجيھ والارشاد المدر    –التوجيھ  –الذي س ن الدور الكب الذي يلعبھ مس ب نا ي ومن 

ذه العملية شار التوجيھ والارشاد المدر والم والتطرق ا   والم   ف بمس ذه الدراسة من أجل التعر ولذلك جاءت 

شار التوجيھ والارشاد المدر والم عمل مس اصة  ام المسندة إليھ وكذا الوسائل ا م الم ن الذي تلقاه، وأ و   .الت

شار التوجيھ المدر والم  -1   :مس

شار -1-1 وم مس   :التوجيھ المدر والم مف

نية  الم ة  ا التوجيھ ولھ  الذي يمارس عملية  ص  ال بأنھ: ذلك  والم  المدر  التوجيھ  شار  اصطلاحا: وقد عرف مس

رود صباح،    )47ص 2006والعلمية لأنواع خدمات التوجيھ بحيث يقوم بتقديم خدمات التوجيھ المدر للتلاميذ. (

  :وعرف أيضا

ال شار  التلميذ مس وحاجيات  استعدادات  مع  ة  بو ال الة  ا بتكييف  القائم  ص  ال ذلك  بأنھ  والم  المدر  توجيھ 

التوجيھ،   الية  إش حول  وط  (ملتقى  عة.  والمتا والإعلام  التوجيھ  ق  طر بھ عن  التكفل  مع  ونموه  تھ  ب ب اصة  ، 1999ا

  ) 5ص

و   -ج اديميا،  أ ل  المؤ الطبي  ص  ال و  المادية  إجرائيا:  انيات  والإم ن  مع تخصص  حقل  المعرفة   يمتلك  الذي 

ن. (بحوش عمار،  شار ل المس يلھ   امھ بما يفي بالشروط اللازمة لقبول  ة لتنفيذ ال   ) 87، ص1981والإدار

زائر  - 2 شار التوجيھ والإرشاد المدر والم  ا ور منصب مس   :ظ

زائر بثلاث مر  بوي مر التوجيھ  ا ن الأداء ال لف بتحس ايدا توج  الأخ بإدماج عضو  تماما م احل، حيث أعطي ا

العضو   ذا  تمثل  و بالتلميذ،  الأحسن  التكفل  تضمن  ام  الم من  بمجموعة  القيام  ق  طر عن  التعليمية  المؤسسات   

شار التوجيھ المدر والم    .ص مس
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أوائل   سي1962  الفر عد مغادرة  و ع ،  الإشراف  دودة  ا ا  بإطارا زائر  ا تولت  ية  التوج العملية  ذه  ن  القائم ن 

زائري ومتطلبات البلاد  ا مع التلميذ والتلميذ ا افؤ برامج عود إ عدم ت اجع  عملية التوجيھ، وال عرفت نوعا من ال

عليھ ن  القائم ا   كب نقصا  ي  عا ان  الميدان  ذا  أن  كما  سوى  آنذاك.  زائر  ا يكن   لم  الاستقلال  وأثناء  مراكز   9. 

شارا  53للتوجيھ و   .مس

د علم النفس   1963و سنة   بية بفتح مع رجة قامت وزارة ال ورت مصا التوجيھ المدر والم ونظرا للوضعية ا تد

ن    1964التطبيقي عام   ت ن دامت س و ن. ومدة الت شار أول دفعة من المس ة حيث تخرجت   ، المدر والم (التوجيھ 

امھ وثيقة داخلية بمركز التوجيھ المدر والم لولاية قالمة ص  دافھ وم خية، أ   .)2تار

بلغ   إذ  ومؤسساتھ،  مرافقھ  وازدادت  التوجيھ  مجال  سع  ا ذلك  الإداري    34و التقسيم  حسب  عدد   1974مركزا  وازداد 

ن من خر علم النفس التطبيقي  شار د علم الاجتماعالمس   .وخر مع

ن، فع  شار ايد، وكذلك عدد المس ا الدولة بقطاع التوجيھ أصبح عدد المراكز ي عد العناية ال أول وما يمكن قولھ أنھ 

يل المثال، فالموسم الدرا   ل ولاية من مركز    60ان عدد المراكز    1996/1997س ، و نجد   مركزا ع المستوى الوط

اع ا    .لأقل خاص 

لضمان   ذلك  ن  بو ال ن  المتعامل أدوار  امل  لت ة  م ضرورة  أصبح  ة  بالثانو والم  المدر  التوجيھ  شار  ب مس تنص إن 

بوي للتلميذ وللمؤسسة بصفة عامة. (احمد بن صاولة ،    ) 62، ص 2000/ 1999رفع المردود ال

   

شار التوجيھ والارشاد المدر  - 3 اجة إ مس    :والما

نية ات الم داف والقيم والتوج ارة والأ ذا الاختلاف من ناحية الم ون  م وقد ي    .يختلف الأفراد فيما بي

ذا التوافق   ئة العمل، ولا شك أن  ا ب نة المعنية وال تقدم افآت الم سقة مع متطلبات وم ون م ة يجب أن ت ذه الأخ و

ئة سبقھ توافق  ب ئة العمل  ن ب ن استعداداتھ وقدراتھ المدرسية من   ب ون عليھ التلميذ من توافق ب المدرسة، وما قد ي

نيا  ان مدرسيا أو م ذا التوافق سواء  ة أخرى. ومن أجل تحقيق  ة، وميولاتھ ورغباتھ نحو الشعبة المفضلة لديھ من ج ج

شار التوجيھ المدر  و منصب مس ة و بو ة حسن، أستخدم منصب جديد  المنظومة ال . (راو    )381، ص 2001 والم

ا شار التوجيھ المدر والم لعدة عوامل م اجة إ مس رت ا نا ظ   :ومن 

ادة  عدد التلاميذ -3-1   :الز

مع   التكيف  لة  ومش  ، المدر العنف  سرب  ال  ، المدر الرسوب  مدرسية  مشكلات  عدة  نتجت  التلاميذ  عدد  ادة  بز

ا الوسط المدر أو   .مع الشعبة الموجھ إل

ساعد المعلم ع التغلب أو التكيف   شار التوجيھ والإرشاد المدر والم الذي  ل تتطلب توفر منصب مس ذه المشا ل 

ا لة ال يتعرض ل    .مع المش

ع برامج التعليم الثانوي  -3-2   :توز

ال تلف  ة  بو ال الاحتياجات  أساسا  لتواجھ  الثانوي  التعليم  من  متنوعة  برامج  عدة  ت  ش لدى  أ تمامات  والا قدرات 

ة، ومن ثم   ا  المدرسة والثانو تلفة ال يتلقو شطة ا ن المواد الدراسية والأ طالب التلاميذ بالاختبار من ب التلاميذ، و

تمع عود بالفائدة المرجوة من التلميذ والمدرسة وا م  الاختيار، ح     .يصبح من الضروري حسن توج
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يب سمعان ومح)  ، و   (192، ص 1979مد مر

   :التقدم التكنولو -3-3

وشروط    ا  مطال ت  وتباي العمل  مجالات  فتعددت  التخصصات،  ور  ظ إ  ع  السر التكنولو  التقدم  أدى 

رامج الدراسة ح   بية و ات ال ك ع مستو العاملة وال الأيدي  ب  عديل برامج تدر التا أدى ذلك إ  ا، و الدخول ف

ور مشكلات التكيف مع تخد ات أدت إ ظ ذه التغ ن لھ، ف ن المناسب رج العمل بتوف ا م التنمية الاجتماعية وسوق 

يل الم المناسب   .العمل ومشكلات التأ

ة تحديات العصر -3-4    :قصور الأسرة  مواج

الاقتصاد الإطار  المستمر   والتغي  العلاقات  بتعقيد  ديث  ا تمع  ا تفي  تم  لا  الأسرة  جعل  ذا  و  ، والاجتما ي 

افيا توجيھ  عد  ياة الاجتماعية، إذ لم  عقد ا ارجية، وكذلك  ا ا شغالا ة ا ب ك س ا  ا لأبنا ا ترية وتوج بمتطلبا

الأ  الآباء  كث من  ل  الأمية وج تف  ي  العر للمجتمع  سبة  بال إذا تصورنا  ذا الإطار، لاسيما  التا الوالدين   حيان و

م  م  توجيھ أبنا    .قصور

اتھ -4 شار التوجيھ والارشاد المدر والم واتجا    :خصائص مس

اليفورنيا ر إدارة العليم  ولاية  إن من الضروري أن يتصف الموجھ   california state dept of éducation  قد جاء  تقر

عيم رفا ات التالية. ( صائص والاتجا   )165- 164، ص 2003- 2002، با

صية -4-1 صائص ال   :ا

ن •    .القدرة ع التعاون  العمل مع الآخر

سان ع التحسن •    .الإيمان بقدرة الإ

م  • عة مع قامة علاقات سر ن و    .القدرة ع الإيحاء بالثقة  الآخر

صية •   .القدرة ع الموضوعية  العلاقات ال

  

  

ات -4-2    :الاتجا

م  • صول ع الرضا من مساعدة الأفراد ع حل مشكلا    .القدرة ع ا

م سلوك الناس • ا والرغبة  ف اف بالفروق الفردية وتقبل    .الاع

ام السليم للفرد والتحرر من التعصب •    .الاح

ن • ا بحيث يتحرر من الرغبة  إسقاط الموجھ لمشاعر الآخر م الذات وتقبل م القدرة ع ف صيا    .، أو نقص 

شار التوجيھ والارشاد المدر والم-5 ي لعمل مس ا   :الإطار الم

شار   ي لعمل مس ا الم أيضا الإطار  ام، كما تحدد  الم ذه  أدائھ ل التوجيھ وكيفية  شار  ام مس القانونية م النصوص  تحدد 

و  ا أثناء أداء عملھ و دد عل س  ميدان التوجيھ بمقاطعة التدخلالتوجيھ أي مجموعة المؤسسات ال ي   .ما 

   :مركز التوجيھ المدر الم -5-1
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وجھ   المدر ع  ور  م ول الواسع  ور  م ل إعلامية  ة  و تر خدمات  الم مركز عمومي يقدم  المدر  التوجيھ  إن مركز 

دمة المقدمة فردية وجماعية   .التحديد، كما أن ا

ل ولاية ع الأقل لھ رتبة    يوجد   ه مدير  س للولاية و بية  ال ة  المدر والم يوضع تحت وصاية مدير للتوجيھ  مركز 

من   ل  ش ي تق  وطاقم  للمركز،  الإداري  الس  ن  لتأم إداري  طاقم  سلطتھ  تحت  عمل  والم  المدر  للتوجيھ  ش  مف

شاري التوجيھ المدر والم   .مس

ــة -5-2   :الثانو

متھ   بية الوطنية، وم ا وزارة ال ، وفقا لشروط تحدد اية التعليم الأسا عد  إن التعليم الثانوي معد لاستقبال التلاميذ 

جا  مختلف   سبة، إدراج التخصص تدر ة المسندة المدرسة الأساسية، ودعم المعارف المك بو مة ال ادة ع مواصلة الم ز

لات التلامي تمعالميادين وفقا لمؤ    .ذ وحاجات ا

رقم  الوزاري  شور  للم تم    18المؤرخ     219ووفقا  ات من  1991س بالثانو والم  المدر  التوجيھ  شاري  ن مس عي تم   ،

ي رابح،  ل. (تر ة ك بو ن مردود المؤسسة ال تمام بالتلميذ وتحس   ) 126، ص 1989أجل الا

   :الإكماليــة -5-3

عة متوسط، ا  ذه المرحلة حيث يبدأ  عد السنة الرا سبة للتلميذ و آخر سنة   لتاسعة أسا سابقا سنة حاسمة بال

التوجيھ   شار  فإن مس ذا  ل ية،  و ت تمكنھ من ممارسات  ال  نية  الم الات  ا تخيل  و ع مستقبلية  تصور مشار التلميذ 

ذه السنة   .يقدم الإعلام والتوجيھ للتلميذ  

ون   ة الأو ت ن عليھ،   الف مية الامتحان المقبل ذه السنة وأ مية  شار التوجيھ أ م مس ن ل  بداية السنة الدراسية يب

والمعلومات   المواد  حيث  من  ا  م  عرف و كة  المش ذوع  ا مية  بأ م  عرف كما  لھ.  ات  التحض وكيفية  تنظيمھ  وكيفية 

      .والتوقيت والشعب المتفرعة

شر  ة الثانية ف الس ال  أما  الف م با عرف م كيفية حساب معدل مجموعات التوجيھ  السنة الأو ثانوي، كما  ح ل

الات ال  شار التوجيھ دور مجالس الطعون وكيفية تقديم الطعن وا م مس ا اتخاذ قرارات التوجيھ، كما يو ل يتم ف

ا    .يمكن للتلميذ الطعن ف

با  تقر ون  ت الثالثة  ة  الف يمكن  أما   ال  نات  و والت منافذ  شرح  التوجيھ  شار  مس فيقوم  الدراسية،  السنة  اية   

ا ذا المستوى الالتحاق    .للتلميذ  

شار التوجيھ والإرشاد المدر والم -6 ام مس    :م

ذه العملية إلا إذا تمكنت -6-1 و بيداغوجية ولا يمكن أن تتحقق  من إيجاد صيغة توافق   التوجيھ: إن التوجيھ عملية سي

أخرى   ناحية  فيھ من  المرغوب  ن  و والت الشعب  ومستلزمات  الدراسية  م  ونتائج ة  ج ن من  المتعلم ورغبات  ن متطلبات  ب

شور رقم  بية الوطنية الم طة المدرسية من ناحية ثانية. (وزارة ال ر   ) 14/10/1994المؤرخ   6/96- 2-80/0ومتطلبات ا

التوجي شار  مس دف  قدراتھ  و ن  ب التوافق  تحقيق  ع  التلميذ  مساعدة  التوجيھ  خلال  من  والم  المدر  والارشاد  ھ 

ة أخرى  نية من ج ن متطلبات الفروع الدراسية والتخصصات الم ة، ب    .الدراسية وميولاتھ ورغباتھ من ج
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ل عنصر -6-2 ش ة و بو ما  العملية ال بوي جانبا م م ال م: يحتل التقو ، حيث التقو ا أساسيا من عناصر المن المدر

(ع  ا.  وغ والسلوكية  والنفسية  والعاطفية  العقلية  ا  نواح جميع  من  المتعلم  تھ  ص نمو  مدى  معرفة  إ  س 

   )3، ص 1993بوعناقة، 

ليم مر  -6-2-1 م: محمد عبد ا ف التقو ا أو1985عر م عبارة عن وزن الأمور أو تقدير ل ا : "التقو كم ع قيم   ."ا

التعليم، و أي  - ا قيمة ووزنا بقصد معرفة إ أي مدى استفادوا من عملية  أي أعطا بية قوم المعلم أداء التلميذ   ال

وة   ياة الاجتماعية. (لعر ل ا ة مشا ارات لمواج سبوه من م م وفيما اك ذه الإفادة  أحداث التغي  سلوك مدى أدت 

  ) 221، ص 2004عمر، 

ذا الإعلام متعلق  ة، و بو ن داخل المؤسسة ال د الإعلام للمتعلم مة تزو م يقوم بم أن التقو كما عرفھ: ماك دولاند ع 

ميد الشيخ حمود،   بوي. (محمد عبد ا ات ووسائل الفعل ال   ) 104، ص1994أيضا بمحتو

ا   عل ترتكز  أن  يجب  ال  ى  الك اور  ا م  أ من  م  التقو والم عد  المدر  التوجيھ  شار  مس ا  يقوم  ال  ام  الم

   .بالمؤسسات التعليمية

م إ مساعدة الطالب ع اختيار نوع الدراسة ال تلائم  شار التوجيھ والارشاد المدر والم من عملية التقو دف مس

ة م  بو م  حل مشكلات التلميذ ال سا تاحة الفرصة  قدراتھ واستعداداتھ وميولھ، كما  ن و تمام بالتلاميذ المتفوق ثل الا

ار والإبداع م للابت    .أمام

م   لمشكلا المناسبة  لول  ا يجاد  و م  قصور بأسباب  الأستاذ  يبصر  أن  فيحاول  دراسيا،  ن  المقصر بالتلاميذ  تم  كما 

التا ت بوي، و م ال م الدرا بما يحقق توافق ة، والعمل ع رفع تحصيل بو م الم وذلك بإتباع جملة  ال حقيق توافق

ا فيما ي داف يمكن حصر   :من الأ

رشاداتھ - تم بھ ولا يبخل عليھ بنصائحھ و ناك من  شعاره بأن  تمام بالتلميذ و    .الا

عة - ق المتا سرب وذلك عن طر   .التقليل من الرسوب المدر وال

غ - خاصة  حاجات  م  لد الذين  التلاميذ  ع  وذلك  التعرف  نفسية،  مشكلات  م  ل ب  س قد  وال  مشبعة   

ا. (محمد عبد حميد الشيخ حمود،  ا وتجنب المشكلات ال قد تنجر ع م ع إشباع ساعد   )23، ص 1994ل

م  -6-2-2    :وسائل التقو

ا فيما ي ص شار التوجيھ والإرشاد المدر والم مجموعة من الوسائل ن   :ستعمل مس

متا • تدليل  تنظم  إ  دف  فردي،  علا  ع  طا ذات  بيداغوجية  عملية  الاستدراك  الاستدراك:  حصص  عة 

شور   (الم ا.  مروا  ظرفية  حالات  يجة  ن م  دراس الطارئة   الثغرات  ة  ومعا التلاميذ  عض  لدى  صة  الم ات  الصعو

ل  19المؤرخ   319الوزاري رقم    ) 1997افر

قوائم   • إعداد  مة  م أسندت  م  وقد  سا حيث  التوجيھ،  شار  مس استدراك  إ  بحاجة  م  الذين  التلاميذ 

ذه   مية  بأ م  وأوليا التلاميذ  وتوعية  ا  وتقييم الاستدراك  مجموعات  وتنظيم  شكيل  و ا  يف وتص النقائص  يص 

صص   .ا
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عة النتائج المدرسية للتلا  • شار التوجيھ بمتا عة وتحليل النتائج المدرسية: يقوم مس ل يدون  متا ميذ من خلال 

ذه  ضوء  وع  السابقة،  السنوات  كنتائجھ   بالتلميذ  خاصة  ومعلومات  المواد  ل  تلميذ   ل  ل الامتحانات  نتائج  فيھ 

ذا  القوة والضعف، مع تقديم  يص مواطن  للتلميذ و التحصي  المستوى  م  بتقو التوجيھ  شار  التحليلات يقوم مس

بوي  ق ال    .التحليل للفر

تحليل   • ق  طر م عن  تماما وا التلاميذ  م ميول  بتقو التوجيھ  شار  يقوم مس التلاميذ:  تمامات  وا م ميول  تقو

التلاميذ، وذلك   قياس ميول  بالغة   مية  أ ا  ل ال  تمامات  والا الميول  يان  است نتائج  النفسية وتحليل  نتائج الاختبارات 

م الدرا  م وقدرا ن ميول شار ي يوازي المس ا. ل ي يحاول تقر انت متعاكسة فإنھ يجري مقابلات مع التلاميذ  سية، فإن 

ميد الشيح حمود،    )104، ص 1994(محمد عبد ا

   :الإعلام -6-3

التطور   ر  مظا من  را  مظ ونھ  عل  ادة  ز تمعات  وا الأفراد  حياة  القصوى   مية  الأ ذات  الات  ا من  الإعلام  عت 

، و  ا من جوانب التطور العل والتكنولو    .ذا لما لھ من فعالية  النمو الاقتصادي والاجتما والفكري والثقا وغ

قائق والأخبار والمعلومات عن -6-3-1 ور با م دف إبلاغ ا س شاطات الاتصالية ال  ال افة أوجھ  و  ف الإعلام:  عر

ات الأمور مما يؤدي إ  ل ومجر  خلق أك درجة من المعرفة والو والإدراك والإحاطة الشاملة  القضايا والمواضيع والمشا

ن للمادة الإعلامية    .لدى فئات المتلق

المسار   وتفعيل  تنظيم  إ  دف  و  و والم  والمدر  بوي  ال بالواقع  اصة  ا المعلومات  ل  ب فيتعلق  المدر  الإعلام  أما 

ن طموحاتھ  ماالدرا للتلميذ بتحقيق الموافقة ب ية  مجال البحث الفردي وا و   .ونتائجھ المدرسية والت

يمكن   الاتصال  ليتمكن من  شبكة  ن  بو ال ن  المتعامل إ  حوزتھ  ال   المعلومات  يبلغ  أن  التوجيھ  شار  لمس ب  ي

ل وقت وظرف ا   أ إل   .للتلميذ أن ي

شار التوجيھ مجم ستعمل مس  : ، وسائل الإعلام المدر ا المناش شارك  انجاز م وعة من السندات الإعلامية ال قد 

ا   ومعاملا الأساسية  ا  ومواد والشعب  كة  المش ذوع  ا بمختلف  عرف  معلومات  تتضمن  ات،  المطو الملصقات، 

لا  ية  المن المراجعة  كيفية  أيضا  تضمن  و الطعون،  تقديم  يتم  وكيف  م  نية،  والم امعية  ا ا  لتلاميذ وامتدادا سيما 

ائية     .الأقسام ال

ا -7    :أسس تصميم الاختبارات النفسية والغرض م

   :أسس تصميم الاختبار -7-1

جملة  مسبقا  ا  ف تتحد  محكمة،  عمل  طة  وتخضع  والمبادئ  الأسس  من  مجموعة  من  الاختبار  تصميم  عملية  تنطلق 

طوات والإجراءات التنفيذية اللازمة ومن الأسس مة  تصميم الاختبارات النفسية ما ي المراحل وا    :الم

صائص   • ا أو  السمات  ع  ة  النظر ر معارفنا  لتطو حاجات عملية مباشرة  لتلبية  النفسية  الاختبارات  رت  ظ

م    زملا عة  متا عن  زون  الذين  الأطفال  فصل  دف  وال اء  للذ وسمون  يھ  بي اختبار  مثلا  ا  قياس إ  سعت  ال 

م الدراسة وت اصة ل   .قديم المعونة ا

عة   • يص أو الفرز أو التصفية السر اص لھ ال دف من الاختبار لابد أن يرافقھ تحديد العرض ا تحديد ال

دف قة إجرائھ وذلك من اجل تلبية ال ، تحديد نوع الاختبار، طر تمع الأص    .مثلا، ومجالات استعمالھ وا
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يح إنت • تمع السلوك المراد قياسھوضع بنود الاختبار بحيث ت ون ممثلة ا    .اج أو استدعاء عينة الاستجابات ت

ار   • إظ المفحوص وتمنحھ عن  أداء  الداخلية   أو  ية  ان ا العوامل  ة بحيث لا تؤثر  البنود الاختبار يجب وضع 

لة تجنب التلميحات والإيحاءات للكشف عن مل الطو الابتعاد عن ا قيقية  أداء   ذا الأداء ع حقيقتھ  الفروق ا

ن    .المفحوص

ي • ون منطقي وأيضا إحصا ية عالية والتحليل ي ون البنود من مستوى ملائم وأن تتمتع بقدرة تمي    .يجب أن ت

ذا  • و ا،  م بالأصعب  ت  وت البنود  ل  بأس تبدأ  حيث  ة،  الصعو التدرج   مبدأ  وفق  الاختبار  بنود  ترتب  أن 

فع مستو  س ب  ت الإجابة عن  ال ده  محاولة  وج المفحوص  وقت  الكث من  وسيمنع ضياع  المفحوص  لدى  الدافعية  ى 

ا   .بنود يتع عليھ الإجابة ع

   :الغرض من الاختبار -7-2

ا الاختبارات النفسية فيما ي    :يمكن إجمال الأغراض الأساسية ال تؤد

العق • والضعف  التخلف  حالات  إن   : النف يص  اء    ال الذ اختبارات  ور  لظ مة  الم العوامل  من  انت 

م  م من مواكبة زملا عانون من تخلف عق يمنع عرف أولئك التلاميذ الذين  دف  ر أساسا  يھ ظ ا فاختبار بي وتطور

  . الدراسة

عض الأف • ا  ات التعلم ال يواج يص الكشف عن صعو النوع من ال ذا  دف  بوي: و يص ال راد،  ال

مكن إن نم ثلاث مراحل أساسية   تلفة، و بوي ا م ال تطلب استخدام الاختبارات النفسية بالإضافة لأدوات التقو و

بوي  يص ال    :عملية ال

التحصيلية   تائج الاختبارات  ب المتبعة  ذلك مقارنة  الطرائق  التعلم:  إحدى  ات  ون صعو الذين يواج التلاميذ  تحديد 

اء والاستعداد المدر ولاسيم تائج اختبارات الذ ا ب   .ا المقننة م

ات   ش ا وجود صعو ذا  اء أو الاستعداد المدر لدى التلاميذ فإن  ى من مستوى الذ ان مستوى التحصيل أد فإذا 

ذا التلميذ ا     .دراسية يواج

صع - إن  التلميذ:  عند  القوة  ومواطن  ة  للصعو اصة  ا الطبيعة  عض تحديد  و  درجات،  ع  التعلم  ات  و

الات  ، و ا ا مباشرة إ العمل العلا ا الإجراءات العامة السابقة والانتقال م الات الاكتفاء بالمعلومات ال تقدم ا

يص   ذا يتطلب استخدام اختبار  يصية قبل التخطيط للعمل العلا و د من الدراسة ال أخرى قد نحتاج إ المز

القراءة والكتابة وتح ارات الأساسية   الم ة بإحدى  الصعو ارتبطت  إذا  بنوده، ولاسيما  بند من  ل  التلميذ ل ليل استجابة 

ساب   .وا

ة،   - ات التعلم إ طرائق التعليم أو المادة التعليمية شديدة الصعو عض صعو عود  تحديد عوامل الضعف: قد 

ات يمكن الكشف عنھ   ذا النوع من الصعو ا، غ و ات نفس ولة ولاسيما عندما يواجھ عدد كب من التلاميذ الصعو س

لية، والمصاعب  ئة الم ية والب الة ال نما ا يجة عوامل أخرى، ب ات الدراسية يمكن أن تحدث ن أن الكث من الصعو

وقدراتھ   للتعلم  العام  العق  النمو  مستوى  إ  بالإضافة  الدراسة،  وعادات  مية  التكيفية،  أ ر  يظ مما  وميولھ  اصة  ا

ات يص تلك الصعو   .الاختبارات النفسية  
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امھ -8 شار التوجيھ والإرشاد المدر والم أثناء أداء م ات ال تواجھ مس   :الصعو

امھ شار التوجيھ والإرشاد المدر والم أثناء أدائھ لم ات ال تواجھ مس    :ناك نوعان من الصعو

لعلم  صعو -8-1 التطبيقي  د  المع من  تخرج  قد  ون  ي التوجيھ  شار  مس منصب  شغل  من  ان  السابق  معرفية:   ات 

سنة   تأسس  الذي  من  1965النفس  أك  الآن  نما  ب  ، والم المدر  التوجيھ  قاعدي   ن  و ت ع  تحصل  قد  ون  و  ،

س 90 سا ادات الل م خر أو حام ش ذا القطاع  ن   ن %من العامل ج ر ؤلاء ا  علم الاجتماع أو علم النفس، و

إ وقت  ونون بحاجة  التوجيھ ي شاري  شغلون مناصب مس التا عندما  التوجيھ و القاعدي  مجال  ن  و الت م  ينقص

ال ذا ا ام والتقنيات، والوسائل المستعملة   ل الم   .ح يتمكنوا من إدراك 

ات مادية-8-2    :صعو

ل   • بالش امھ  لتأدية م اللازمة  تتوفر لديھ وسائل العمل  التوجيھ لا  شار  العمل: نظرا لأن مس يتعلق بوسائل  ما 

نامج   ذه الوثائق (ال ر الوثائق من حر مالھ، من أمثلة  و كث ما يقوم بطبع وتصو از الإعلام الآ مثلا ف المطلوب منھ كج

شار التوجيھ، مطبوع شاطات مس تقل السنوي ل شار التوجيھ عندما ي عة نتائج التلاميذ)، إضافة إ ذلك فإن مس ة متا

ذا يدفعھ للتنقل من حر مالھ ا، و عض عيدة عن  ون أحيانا  أماكن    .إ مؤسسات مقاطعتھ ت

التا يت • ة ومجموعة  من الإكماليات، و عمل  الثانو شار التوجيھ  ساع مقاطعة التدخل: نظرا لأن مس عامل ا

والثالثة  والثانية  ثانوي،  الأو  عة متوسط،  والرا الأو متوسط  بالسنوات  يتكفل  حيث  التلاميذ،  ض من  مع مجتمع عر

ت  ش ذه المؤسسات، أدى ذلك إ  ل  س وأولياء التلاميذ لدى  يئة التدر ناء العلاقات مع  ط و تم بر ثانوي، وكذلك 

شاطاتھ والتقليص من فعاليتھ. ة للسنة الدراسية  قدرتھ و ر السنو    .)1998/1999(حصيلة التقار

  :الدراسة الأساسية 

ن   -1 ت الدراسة بمركز التوجيھ المدر بالمسيلة يوم الإثن ي للدراسة: أجر ي والزما ا ل    6الإطار الم  9إ غاية    2013أفر

ل    .2013أفر

نا -2 ي ونھ  الوصفي  المن  استخدام  تم  المستخدم:  ووصف  المن  المعلومات،  جمع  خلال  الدراسة من  سب مع موضوع 

ر كما  موجودة  الواقع   .الظوا

بلغ    -3 ، حيث  المدر والم التوجيھ والإرشاد  شاري  اختيار عينة مس الدراسة: تم  تمع   35عينة  شارة  شارا ومس مس

بلغ   الذي  الأص  ب  39البحث  تقدر  ة  مئو سبة  ب وذلك  شارة،  ومس شارا  ذه   89,74ـ:  مس يو  التا  دول  وا بالمائة 

سب:    ال

دول رقم  ع أفراد عينة الدراسة 01*ا ن توز   : يب

س  سبة   العدد  ا   ال

  45,71  16  إناث 

  54,28  19  ذكور 

موع   100  35  ا
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العينة  -     اختيار  قصديةمعاي  قة  بطر العينة  اختيار  تم  قصدية  -:  مركز    - عينة  إ  بالتوجھ  وذلك 

  المدر بالمسيلة.التوجيھ 

شاري التوجيھ والإرشاد المدر   أدوات جمع البيانات:  -5 ة إ مس يان موج تم الاعتماد ع أداة متمثلة  استمارة است

، وقد تضمنت الاستمارة  ع محاور أساسية:  39والم   عبارة موزعة ع أر

الأول: ور  التوجيھ  ا شار  التوجيھ لدى مس عملية  التالية:  عوامل خاصة  البنود  ، يضم   31إ    28ومن  17إ  1  المدر

،12-14-24 -27-32 -34-35-36 .  

ي: ور الثا تضمن البنود التالية: من  ا شار التوجيھ، و ة تطبيق الاختبارات النفسية لدى مس ولة أو صعو   18عوامل س

  . 39إ 37من- 11، 23إ 

الدراسة  -5-1 لأداة  ية  السيكوم صائص  يئة    :الثبات)  -(الصدق  ا أعضاء  من  مجموعة  ع  الأداة  عرض  تم  وقد 

س ما وضعت لقياسھ، العبارات تق ذه  العبارات وأن  ة  للتأكد من دقة و بالمسيلة  النفس  س بقسم علم  حيث   التدر

ن كم سبة صدق ا ق التجزئة النصفية   بالمائة،   70 بلغت  ذا يدل ع  0,76كما تم التأكد من صدق الأداة عن طر  أن و

س ما وضعت لقياسھ.  ا تق   الأداة تتم بالدقة والثبات وأ

زمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية  :الأساليب الإحصائية المستخدمة  الدراسة  -6 :كما    spssتم استخدام ا   ي

ية:  -6-1  صائص السيكوم سبة ل   بال

  الثبات.  ألفا كرونباختم استخدام معامل  -

سون  امل الارتباطتم استخدام مع - قة ب ساق الداخ  تقدير الصدق بطر  . الا

سبة لفرضيات الدراسة: -6-2  بال

ة - سب المئو  . ال

ي.  - سا  المتوسط ا

-  t  .للفروق 

  عرض وتحليل البيانات: -7

دول رقم شار التوجيھ والإرشاد المدر والم 02 *ا يل مس اصة بمستوى تأ ة ا سب المئو ن ال  مجال  : يب

  التوجيھ. 

سبة   التكرار  البدائل    ال

 %64,36  428  عم

  %27,37  182  أحيانا

  %8,27  55  لا

موع   %100  665  ا

 
دول رقم  شاري ا 02تحليل ا سبة مس ن أن  ب دول ي م  : من خلال ا لتوجيھ والإرشاد المدر والم الذين أكدوا أ

ن  مجال التوجيھ بلغت  ل ا 64,36مؤ م م راجع لعدة عوامل أ ذا حسب رأ %، و : 

تصة- يئة ا يد  مجال التوجيھ المدر والم من قبل ال ن ا و  .الت

ا- ب ع تطبيق الاختبارات النفسية بمختلف أنوع  .التدر

- اختبارات القدرات العقليةتوف ال ة  بو وسائل العلمية المتطورة  المؤسسات ال . 
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شاري التوجيھ والإرشاد المدر والم - تصة لفائدة مس ات ا بصات الميدانية المقدمة من طرف ا ية وال و  .الأيام الت

دول رقم  شار التوجي03*ا يل مس اصة بمستوى تأ ة ا سب المئو ن ال ھ والارشاد المدر والم  مجال تطبيق  : يب

  الاختبارات النفسية. 

سبة   التكرار  البدائل    ال

  %34,28  72  عم

  %38,09  80  أحيانا 

  %27,61  58  لا

موع   %100  210  ا

دول رقم  ن 03تحليل ا ب ن  مجال تطبيق   ي ل م مؤ شاري التوجيھ والإرشاد المدر والم الذين أكدوا أ سبة مس أن 

ن العل والعم المتلقى  ميدان تطبيق الاختبارات النفسية  34,28الاختبارات النفسية بلغت  و ذا راجع إ الت %، و

س الأخرى   .ومختلف المقاي

دول رقم  ة. : توجد فروق ذات دلا04*ا عزى لمتغ ا ن أفراد عينة الدراسة    لة إحصائية ب

ة   العينة   ا
المتوسط  

ي سا   ا
ة ر ةt  درجة ا سو   ا

الدلالة  مستوى 

  0,01- 0,05عند

 10أك من 

  سنوات
10  97,00  

33  

33  
  غ دالة احصائيا  0,66

ساوي   10أقل أو 

  سنوات
25  95,52  

  

دول رقم  لية ع 04تحليل ا م ال ن افراد عينة الدراسة  درجا دول نلاحظ انھ لا توجد فروق ب : من خلال ا

ذا ما أكدتھ قيمة نية و ة الم يان تبعا لمتغ ا ة  t الاست سو د 0.66ا ا بالقيمة ا ولة لـعد مقارن : t   و غ دالة

 .احصائيا

 

دول رقم  س.  05*ا عزى لمتغ ا ن أفراد عينة الدراسة    توجد فروق ذات دلالة إحصائية ب

س ي   العينة   ا سا ة  المتوسط ا ر ة T  درجة ا سو   ا
- 0,01مستوى الدلالة عند 

0,05  

ور    95,52  19  ذ
  غ دالة إحصائيا  -0,44  33

  96,43  16  إناث

رقم دول  ا لية    :05  تحليل  ال م  الدراسة  درجا ن أفراد عينة  أنھ لا توجد فروق ب دول  ا نلاحظ من خلال 

أكدتھ قيمة   ذا ما  نية و الم ة  ا لمتغ  تبعا  يان  ة    tع الاست سو لـ    0.44- ا دولة  ا بالقيمة  ا  و غ   tعد مقارن

  دالة احصائيا.

ا النظري    ا ع ضوء الفرضيات والدراسات السابقة:نتائج الدراسة وتفس ذه الدراسة  جانب قد حاولنا من خلال 

ن عل وعم بحت،   و شار التوجيھ وما يتلقاه من ت ن مس و   والتطبيقي جمع المعلومات والبيانات حول واقع ت
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 نتائج الدراسة :  

ا:   فيما ي يتم عرض النتائج المتوصل إل

سبة  -1 : بال ل  مجال التوجيھ. للفرضية الأو شار التوجيھ والإرشاد المدر والم مؤ   مس

بلغت   التوجيھ  ن  مجال  ل المؤ ن  شار المس سبة  أن  ن  تب ي  الميدا ا  الدراسة  جان نتائج   ، %  64,36من خلال 

يجة  ولم تجد ال  ومنھ يمكن القول أن الفرضية الأو قد تحققت بمستوى يفوق المتوسط. ذه الن د  ن أي دراسة تؤ باحثت

مِ  مَ  حدود عِلْ     ا.ِ

يجة ذه الن مكن أن نرجع  :  و   إ

الاختبارات    - وتطبيق  التوجيھ  مجا  والم   المدر  والإرشاد  التوجيھ  شار  لمس والعم  العل  ن  و بالت تمام  الا

س النفسية.    والمقاي

شاري التوجيھ والإرشاد  - م من   استفادة معظم مس ية المقدمة ل و المدر والم بمركز التوجيھ بالمسيلة من الأيام الت

ن بذلك. تص   طرف ا

سبة للفرضية الثانية:  -2 ل  مجال تطبيق الاختبارات النفسية.بال شار التوجيھ والإرشاد المدر مؤ   مس

شار سبة المس ن أن  ي تب ا الميدا ن  مجال تطبيمن خلال نتائج الدراسة  جان ل ق الاختبارات النفسية ن المؤ

المتوس،  %34,28بلغت   أقل من  بمستوى  قد تحققت  الفرضية  أن  يدل  ذا  ذه .  طو د  تؤ دراسة  أي  ن  الباحثت تجد  ولم 

يجة  حدود  مَاالن مِِ     .عِلْ

يجة ذه الن مكن أن نرجع  :  و   إ

ي    - والذا البيداغو  ن  و و الت التوجيھ  شار  مس الاختبارات أكسب  لتطبيق  وكفاءات  ارات  وم معارف  المدر  الإرشاد 

مھ النفسية مت  ف ض التلاميذ.  سا ع   تلف المشكلات ال 

شار التوجيھ والإرشاد المدر إ الدور ا   - بوي والم من  لذي تلعبھ الاختبارات النفسية  إدراك مس ال ال ا  ا بتطبيق

المعلومات لخلال   خلال  علا جمع   ن، من  المتعلم ات  سلو عديل  و وتحديد مواطن   ج  ا  ز عز القوة و الكشف عن مواطن 

ا، و  م و الضعف وتلاف ات التعلم لد م  كشف صعو ئ م و م حول ذوا ا عديل اتجا م النفسية و التحكم  اضطرابا

ي مع مختلف المشكلات النفسية والسلوكية والا  م بالتكيف الإيجا سمح ل ةمما  بو   .جتماعية وال

ام    - شار التوجيھ والإرشاد المدر  ال عة بمس ان الإرشاد والمتا ن الصادرة من  يجة القوان تطبيق الاختبارات النفسية ن

ا.   ا وعلاج يص ة من خلال  بو   تلف الاضطرابات النفسية والسلوكية والاجتماعية وال

سبة للفرضية الثالثة:   -3 ن أفراد عينة الدراسة  توجد    بال م فروق ذات دلالة إحصائية ب ة نظر م من وج و  واقع ت

ة.    عزى لمتغ ا

أن قيمة   ما  ا و إل المتوصل  النتائج  أفراد عينة    tمن  ن  دولة فإنھ لا توجد فروق ب ا القيمة  أقل من  ة  سو ا

م  الدراسة   ة نظر م من وج و ذ   .ة عزى لمتغ ا  واقع ت يجة تتفق مع دراسة  و ميد عقاقبة"ه الن الذي    "عبد ا

نية.  ة الم شاري التوجيھ والإرشاد المدر والم ع أساس متغ ا ن مس   توصل إ عدم وجود فروق دالة إحصائيا ب

يجة ذه الن مكن أن نرجع  :  و   إ

شار التوجيھ  - ات  وظيفة مس ساب رصيد من التجارب وا ئة العمل. اك اك بب يجة الاحت   والإرشاد المدر ن

م  تنمية قيم إيجابية  - ن سا و يم التخصص والت شار التوجيھ والإرشاد المدر بمفا نة. لشبع مس   تجاه الم

عة: لبا  -4 ن أفراد عينة الدراسة    سبة للفرضية الرا متوجد فروق ذات دلالة إحصائية ب ة نظر م من وج و   واقع ت

س.    عزى لمتغ ا
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ة   سو ن أن القيمة ا تؤكد ع عدم وجود دلالة إحصائية مما يجعلنا نقول: أنھ لا    tمن خلال نتائج الدراسة تب

شار التوجيھ نة مس ن أثناء ممارسة م س ن ا عة لم تتحققوم  ،توجد فروق ب ذ  .نھ فإن الفرضية الرا يجة تتفق و ه الن

ميد عق"  مع دراسة ور والإناث عند المقارنة إ    "اقبةعبد ا ن مجموعة الذ ع أساس   عدم وجود فروق دالة إحصائيا ب

  . سمتغ ا

يجة ذه الن مكن أن نرجع  :  و   إ

ن الصارمة للالتحاق  - ن راجع إ القوان و ا) ع الت ناثً ا و ورً ن (ذ س   بھ. الاجباري مواظبة كلا ا

ات كلا  - تمامات وتوج ا) تقارب ا ناثً ا و ورً ن (ذ س م بنفس الاستعدادات البيداغوجية  ا ن فزود و م لنفس الت وعرض

نة.   لمزاولة الم

ن. - س ن ا ناءات ب ي لم يضع است شر والقانو انب ال   ا

عل  - ة لاسيما ما  بو و جديد  العملية ال ل ما  ن ومواكبة  و ا) للت ناثً ا و ورً ن (ذ س طبيق  تق بالتوجيھ و قابلية كلا ا

  الاختبارات النفسية. 

القدرة    - نفس  م  ل ا)  ناثً و ا  ورً (ذ ن  س ا ارات  كلا  والم والنفسية والمعارف  السلوكية  المشكلات  وعلاج  يص   ع 

ة. ةوالاجتماعي بو   وال

التو  شار  مس ن  و ت أن  ن  تب ا  ومناقش ا  وتحليل ا  عرض تم  وال  الدراسة  لنتائج  ة  أخ والإرشاد كخلاصة  جيھ 

شار الذي لم يتلقى  ات. أما المس ولة ودون صعو س الم  ل يمكنھ من أداء واجبھ  ن عل وعم مؤ و المدر والم ت

التوجيھ  عملية  تھ   خ وقلة  نھ  و ت نقص  ب  س المطلوب  الوجھ  ع  عملھ  يؤدي  أن  ستطيع  لا  وعمليا  علميا  نا  و ت

  والإرشاد. 

 احات  : الدراسة اق

ذه الدراسة  احات  م اق   : ما يأ

ية   - و ت أيام  تقديم  أجل  من  والم  المدر  والإرشاد  التوجيھ  شار  مس بفئة  أك  تمام  للا المعنية  ات  ا باه  ان لفت 

يلة. م الن م أثناء القيام بوظيف ساعد م  ة ل   مفيدة وثر

شار الت  - ا مس دمات ال يقوم  ات  القيام بندوات حول ا وجيھ والإرشاد المدر والم ع مستوى مقاطعتھ من ثانو

مية...) و  ية خدمات إعلامية خدمات تقو   . كماليات .. (خدمات توج

بالأعمال   - القيام  كيفية  م   ومساعد دد  ا ن  شار المس لفائدة  تصة  ا ات  ا طرف  من  ميدانية  ارات  بز القيام 

م.     المسندة إل

ي - ب ا ا. التدر شار التوجيھ والإرشاد المدر والم حول كيفية تطبيق الاختبارات النفسية بمختلف أنواع   د لمس
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