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ي   و الإلك الكتاب استخدام موضوع الدراسة ده الثانية عا السنة طلبة طرف من

ع التعرف محاولة إ دف و المسيلة، بجامعة الاجتماعية و سانية الإ العلوم لية ب واقعماس

الطلبةاستخد قبل من ي و الالك الكتاب الطلبذلكو ،ام استخدامات طبيعة معرفة خلال ةمن

ي و الالك استطلاع،للكتاب مع ثم للتعامل اللازمة التكنولوجية ارات للم الطلبة ؤلاء امتلاك مدى

و  الدراسة عينة ض ع ال ات الصعو و ل المشا حصر ا وأخ ي و الالك أمامتقفالكتاب

ات الصعو لتلك المناسبة لول ا وإيجاد ي و الإلك الكتاب من أوسع لفوائد م واستلزمت تحقيق .

الوصفي المن ع الاعتماد الدراسة سية،طبيعة رئ كأداة يان الاست أداة خلال من وظفناه والذي

 . البيانات أ مع النتائج من مجموعة إ الدراسة ذه عد توصلنا اوقد طلبة:م امتلاك عدم

والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب ماس الثانية اللا السنة التكنولوجية ارات لاستخدامللم زمة

ي و الالك ي،الكتاب و الالك الكتاب استخدام ية و تقنية ات صعو م تواج   .كما

ارا الكلمات المفتاحية: الم الاستخدامات، ي، و الالك معالكتاب راسةد،الاستخداموقاتت،

مسيلة جامعة .ميدانية،  
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Abstract: 
 

    The study deals with the use of e-book by students of the second year master at the 

Faculty of Humanities and Social Sciences at M’sila University. It aims at identifying the 

reality of the use of e-book by students by knowing the nature of students' uses of e-book.  

The students will then explore the technological skills needed to deal with the e-book and 

finally identify the problems and difficulties encountered in the sample study and stand in 

the way of achieving wider benefits from the e-book and finding appropriate solutions to 

those difficulties. The nature of the study required reliance on the descriptive approach that 

we employed through the questionnaire tool as a key data collection tool. After this study, 

we have reached a number of results, the most important of which is that the second year 

master students at the Faculty of Humanities and Social Sciences for technological did not 

have required skills for using e-book and also face technical and health difficulties in using  

e-book. 

Keywords: E-Book, uses, skills, and barriers to use, Field study,  M’sila University. 

 

Résumé : 

  Cette étude porte sur l'utilisation du livre électronique par les étudiants de 2 -ème 

année master à la Faculté des sciences humaines et sociales de l'Université de M'Sila. Elle 

tente de connaître la réalité de l'utilisation du livre électronique par les étudiants en 

connaissant la nature de leur utilisation, puis en explorant l'étendue des compétences 

technologiques nécessaires pour y faire face, enfin les difficultés rencontrées par l'échantillon 

de l'étude, y compris celles qui empêchent les étudiants de profiter davantage les avantages 

du livre électronique, sont identifiées, et de trouver des solutions appropriées pour eux. La 

nature de l'étude nécessite l'adoption de la méthode descriptive en utilisant l'enquête 

comme un outil principal de collecter les données. Cette étude s'est conclue sur quelques 

résultats, dont le plus important est que les étudiants de 2-ème année master, à la faculté des 

sciences humaines et sociales, n'ont pas les compétences technologiques nécessaires pour 

utiliser le livre électronique, et ils sont confrontés à des difficultés techniques et sanitaires 

dans son utilisation de ce livre. 
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Mots clés : le livre électronique, l’usage, les compétences, les obstacles à l'utilisation, une 

étude de terrain, l’Université de M'Sila . 

 مقدمة 

ح ا جذر ا غ خلفت ا ا القرن العالم ا ش ع ال ونية والالك المعلوماتية الثورة ياةإن

ال،فرادلأ ا والأدوات الوسائل تواصل ستخدمسواء ممعمأثناء طرقأ،البعضعض و

للمعرفةوأساليب م سا وديناميكيةبذلكتحولوالياك سرعة أك فضاء .بيدإ الرق الفضاء

اعتبار  لزاماو أصبح والمعر العل ن و والت التخصص ق طر امعة اا مختلفتبعل

،ستحدثةالمالتكنولوجيات ا وتوظيف ونيةاليوم الإلك الأوعية نجد ة الأخ تھ ن ب  للمعلوماتومن

أصبحوال حيث ، ما وم أساسيا عنصرا وتداولاتعت طلبا قبلالأك نظراالطلبةمن وذلك

ال العديدة لت للمزايا ا احتياجامقدم إشباع اجل .المعرفيممن يو ة و الإلك أحد الكتاب و

ونيةالمعلوماتأوعيةأنواع القراءالالإلك من كب بإقبال معرفية ،حظيت مساحات أتاح حيث

،،واسعة ا ينفرد ال ات المم من بالعديد يتمتع جاع علقدرةفاونھ واس  والاحتفاظ تحميل

( ي و الإلك ولة ،بھ(الكتاب صو  وس وا علينقلھ جذبل ام الطالب تھ انجاز ا لاستخدامھ

و  وقت بأسرع نبحوثھ ممكن د ج ومنبأقل من اك وراء الس ثم ، أجل المعلومات قدر  توسيع من

ة أفاقھ   والثقافية. الفكر

أن إلا ام ال ي المعلوما الوعاء ذا ا يقدم ال العديدة المزايا من الرغم ع انھ امغ ا الطالب

منھتقد تحد أو استخدامھ درجة ع تؤثر ال ات الصعو عض إ صادفھ إضافة ذا ئة. ب أن

ي و الإلك ،عت الكتاب الور الكتاب ئة ب عن تماما مستخدميھمامختلفة ع امتلاكفرض

لتحقيق تكنولوجية وكفاءات ارات منھاستفادةم   .فعالة

لذلك طرف منا ولةمحا  الدراسة ذه جاءت وتبعا من ي و الإلك الكتاب استخدام درجة معرفة إ

بجامعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب ماس الثانية السنة ال  طلبة ات الصعو وكذا مسيلة،

التالية ساؤلات ال ع الإجابة خلال من وذلك استخدامھ   :عيق

الع -1 لية ب ماس الثانية السنة طلبة ستخدم ال سالوم المسيلةلإ بجامعة والاجتماعية نية

؟ استخدامھ درجة وما ي و الالك  الكتاب

ون -2 يمتل المسيلة بجامعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب ماس الثانية السنة طلبة ل

ي؟ و الالك الكتاب مع للتعامل اللازمة التكنولوجية ارات  الم

ا -3 يواج ال ات الصعو والاجتماعيةالسنةطلبةما سانية الإ العلوم لية ب ماس الثانية

ا؟ تخط سبل وما ؟ ي و الإلك الكتاب استخدام المسيلة  بجامعة
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الدراسة   :فرضيات

العلوم-1 لية ل ماس الثانية السنة طلبة سانيةستخدم الكتابالإ المسيلة بجامعة والاجتماعية

كب  بدرجة ي و متلبيةةالإلك   البحثية.احتياجا

العلوم-2 لية ب ماس الثانية السنة طلبة سانيةأغلبية المسيلةالاجتماعيةوالإ ونبجامعة يمتل

التا و ي و الالك الكتاب مع للتعامل اللازمة التكنولوجية ارات .استخدامھالم   بفاعلية

ع-3 ي و الإلك للكتاب الفع الاستخدام الطبييتوقف اعة يواج ال ات عند طلبةالصعو

لھ م   .استخدام

: الدراسة داف   أ

: ي فيما الدراسة داف أ ص   تت

بالكتاب- ف يالتعر و إبرازالإلك و مع ھ.مزاياه   عيو

ن- امعي ا الطلبة طرف من ي و الإلك الكتاب استخدام درجة   .معرفة

الكت- استخدامات طبيعة ع الإالتعرف العلوملكاب لية ب ماس الثانية السنة طلبة طرف من ي و

المسيلة امعة الاجتماعية و سانية  .الإ

امتلاك- مدى ي.المعرفة و الالك الكتاب مع للتعامل اللازمة التكنولوجية ارات للم   طلبة

- . الطلبة طرف من ي و الإلك الكتاب استخدام أسباب ع الضوء  سليط

و المشكحصر- ضلات ع قد ال ات تقفالطلبةالصعو الكتابأوسعلفوائدمتحقيقأمامو من

سبل تحديد محاولة مع ي و ذهتالإلك اتخطي   .الصعو

البيانات: جمع   أداة

السنة طلبة ع موزعة والمعلومات البيانات مع أساسية كأداة بانة الإس استمارة ع الاعتماد تم

ماس  ليالثانية العب الاجتماعية،ة و سانية الإ تضمنتلوم البياناتثلاثةو محور إ بالإضافة محاور

: ي فيما المحاور ذه وتتمثل الأسئلة من مجموعة محور ل ضم و ن للمبحوث صية   ال

: الأول طلبةالمحور لدى ي و الإلك الكتاب لاستخدام اللازمة التكنولوجية ارات الثاالم نيةالسنة

مسيلةاس م بجامعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية   .ب

ي: الثا طرفالمحور من ي و الالك الكتاب الدراسة.استخدامات   عينة

الثالث: الدراسة.المحور عينة طرف من ي و الإلك الكتاب استخدام ات   صعو

الدراسة  :مجالات

ي ا الم العلومالمجال لية تمثل سان:و .الا ويةالإ المسيلة بجامعة   جتماعية

: الزم حواالمجال الدراسة (نوفم1دامت ر المسيلة.2019ش بجامعة (  

و:الموضوالمجال و دراستھ المراد الموضوع ع الموضوعية دود ا الكتابشتمل استخدام

ي و و الإلك سانية الإ العلوم لية ب ماس الثانية السنة طلبة طرف المسيلةماعيةالاجتمن   .امعة
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  :البحث من

ل أن المعروف دافمن الأ تحقيق من الباحث مكن و ا مسار يحدد عل من وفق تتم دراسة

وقد . واعتمدناالمرجوة قائق ا تجميع ع عتمد الذي الوصفي المن ع نا ،دراس المعلومات

ا تحليل ا، للوصولمقارن ا مقبنتائإوتفس طرفج من ي و الالك الكتاب استخدام مجال ولة

ماس طلبة الثانية العلومالسنة لية سانيةب المسيلةالإ امعة   .والاجتماعية

: الدراسة وعينة   مجتمع

ا السنة طلبة من الدراسة مجتمع ون الاجتماعيةيت و سانية الإ العلوم لية ب ماس بجامعةلثانية

ل ، م2020-2019(الدرالعامالمسيلة عدد والبالغ (طالبا)1178() ع ن .06موزع تخصصات (

عشوائيةعينةاختيارتمحيث (طبقية سبة ب العينة تمثيل لمجتمعمن)%10وتم الك م ا

) بلغت وقد مفردا117الدراسة عشوائية قة بطر يانات الاست ع توز تم ،و الفروقات) مراعاة عدم ع

الاستمارات،خصصالت ل جاع اس عد بعدتو ا07(اس م ة) المطلو الشروط تحقيق لعدم

الاستمارة ع (للإجابة للدراسة خضعت ذلك .110و استمارة ( 

دول  الدراسة.1وا لعينة العامة صائص ا ةيو العمر والفئة للنوع   :وفقا

ات ة  التكرار  المتغ المئو سبة   ال

  عالنو 

  

  %30  33  رذك

 %70  77  أن

  

ة العمر   الفئة

  

  %50  55  سنة)24–22(

 %30  33  سنة)25-27(

)28( فوق فما  %20  22  سنة

رقم دول ا خلال من عدد)01(نلاحظ بلغ حيث ور، الذ سبة ع مرتفعة الإناث سبة أن

سبة77الإناث ب ور% 70أي الذ عدد بلغ نما ب أمب33، سبةحوث ب الفرق %30ي ذا ون ي وقد ،

ور، الذ عدد من أك مرتفع المسيلة جامعة ا بي ومن ة زائر ا امعة با الطالبات عدد أن إ راجع

الشغل عالم إ ون يتوج ما ا كث الذين ور الذ عكس ع م دراس إكمال إ ون يتوج فالإناث

العملية ياة ا إ التوجھ فضلون ماو إيدفع، إضافة مبكر، وقت الدراسة عن التخ إ م

ون يتوج التطبيقية أو ة موج الأعمال أو المحاضرة درس من ون ين لما ور الذ الطلبة أن عض

أ داخل ن يمك ي اللا الطالبات عكس امعة، ا خارج أخرى أشغال إ أكسمباشرة وقت امعة ا وار

الطلبة.كما م نظرا نيمن اب نمن ب م س الذين الدراسة عينة أفراد أن أعلاه سنة24- 22دول

م عدد سبة55بلغ ب ما%50فردا ينحصر المرحلة ذه ام ا الطالب سن لان طبي ذا و ،

 ) ن ن24-22ب ب م س اوح ي الذين أما ، م25-27) عدد ان فقد ب33سنة قدرت سبة ، %30ب

بالذي يتعلق موفيما م28سنن عدد بلغ فقد فوق فما سبة22سنة ب والملاحظ%20فردا ،
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عدى م س طلبة وجود العنصر ذا نتائج ذه 24من ون ت فقد م دراس وا ي لم يزالون ولا سنة

سبة ون ت قد كما العلمية، ا مس لتكمل عادت ثم انقطعت حيث ا، وق ا دراس تكمل لم الفئة

ممن م مايرسبم ا. ون وق م دراس اء إ عن يتأخرون م يصا يجعل ت تقدم ال اتمة ا خص و

الصلة  ذات احات اق تقديم و ا، ال المتوصل النتائج أبرز إ الإشارة مع البحث، مضمون ورد لما

البحث.   بموضوع

دول  الدراسة.2وا لعينة العامة صائص ا ميو إلمام لمدى الأ باللغوفقا يةات   :جن

ديثالكتابة  القراءة   اللغة   ا

سبة  التكرار سبة  التكرار  ال سبة  التكرار  ال   ال

ية   %100  110  %100  110 %100 110  عر

سية   %52  5757%  62 73% 80  فر

ية   %27  29  %43  47%53  58  انجل

  -  196  -  219  -  248  المجموع

لغةءالبقاإن ا لأ ية، الأجن اللغات بمعرفة س ال علينا يحتم ي معلوما تناف عالم

النتائج خلال ومن ، المتم العل البحث لأغراض ا نطور أن ب ي كما والمتجدد ديث ا التفك

أو  القراءة، حيث من سواء الصدارة أخذت ية العر اللغة أن نلاحظ أعلاه دول ا أوكتابالمدونة ة

سبة ب وذلك ديث، ا%100ا أ كما نا، و عن ع ف مجتمعنا، الأم اللغة ا لأ طبي ذا و ،

العلمية البحوث انجاز ستخدم ا و ل إضافة ، العا التعليم ومؤسسات المدارس س التدر لغة

أم الشرعية، والعلوم والاجتماعية سانية الإ العلوم حقول المخاصة للغة رتبةا انت ف الثانية

ب قراءة ا تتق ال الفئة سبة قدرت حيث سية ب73%الفر ب57%وكتابة ذا %52وحديثا و ،

ا عل عتمد انھ كما الابتدائية، المرحلة منذ ية العر اللغة عد زائر ا تدرس ال اللغة ا لأ راجع

ت ال الفئة أن ن ح الميادين، من اكث بللغةتقن ا سب قدرت قراءة ية كتابة%53الانجل أما ،

سبة سبة%43فب ب اللغة%27وحديثا ذه الكب م تمام ا لعدم يرجع ما ور جيد غ مؤشر و و ،

سية  الفر بھ تدرس الذي بالكم تدرس لا ا أ كما والتكنولوجيا، العلم لغة س أصبحت ا أ رغم

ا علم نقص نجد ذا لل اللغات المجتب يتحكم لا من أن و قولھ بنا يجدر وما زائري، ا مع

ا  اغل المتاحة العلمية المعلومات تطور التحكم انھ بإم ون ي لن ية الإنجل ا رأس وع ية الأجن

 . الأو بالدرجة ية   بالانجل

  : الدراسات السابقة
سنةدراسة-1 مو داليا الله بالموسو 2017عبد اسومة طلاب" لدى ي و الإلك الكتاب تخدام

: ة المصر امعات با اللغات و سانيات الإ و الاجتماعية العلوم تخصصات الأو امعية ا المرحلة

ميدانية الباحث،"دراسة س طلبةإحيث استخدام مدى سانيمعرفة الإ و الاجتماعية وةالعلوم
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والت ي و الإلك للكتاب ماللغات وجو أكد نن ب علاقة يالطالباستخدامد و الإلك نوعو للكتاب

و  ، ا م تخرج ال الكتب%93أنإالدراسةتوصلتالمدرسة قراءة يفضلون لا الطلاب من

و ونية، أن%91الإلك ييرون لن المطبوع التقليدي وزولالكتاب مواقع90.3%، ستخدمون لا

و  ونية الإلك الكتب . ثون حبيلاتحميل ا   ف

  

:2011سنةShih-chuan Chen و Ming-der Wuدراسة-2 ب   والموسومة

"Graduate students’ usage of and attitudes towards e-books:  experiences from Taiwan " 

سانيةدف الإ العلوم مجال العليا الدراسات طلاب استخدام واقع معرفة إ الدراسة ده

الطبتماعيوالاج و التكنولوجيا و والعلوم و ة ا نحو م ا توج و ونية الالك للكتب تايوان لقدبجامعة

والبحثالدراسةتوصلت الدراسة لأغراض رئ ل ش ونية الإلك الكتب ستخدمون الطلاب أن إ

.معالعل استخدامھ عند عوائق عدة بأنوجود الطلاب اقر خاصيةكما عنالبتوفر لحث ماتال

أسباب من ونية الالك الكتب سية الكتاب،استخدامھالرئ من أجزاء بتصفح يقومون م وأ

طباعت ثم لقراءتھومن الطلاببأكملھ. ھ ونيةتوف  وفضل الإلك ن ت لل امعية ا المكتبات

طرف من ي و الالك الكتاب استخدام سلوكيات أن ن تب كما نالمبحوالورقية. ن وث ب فيما يختلف

 .التخصصات

3-: ي و الالك الكتاب وم   مف

إلا ا ر وتطو المعرفة نقل العصور ع المطبوع التقليدي الكتاب مية أ من معأنبالرغم غ الأمر

ا ا عصرنا سمات من كسمة ي و الالك الكتاب ور بارزاحيثظ دورا المعارفلعب ر تطو

  .والقدرات

فاتنوعتتقدو  يعر و الالك ففالكتاب عر المقروءة"ھعند المواد لعرض مخصص از ج بأنھ

ناحية من الوصف ذا ون ي ونيا لعرض إلك مصممة برامج من مجموعة بأنھ فھ تعر و التصميم

قة طر ة زاو من وصفھ ون ي ونيا الك الفكري بأنھ النتاج فيعرف الاستخدام ناحية من أما الإنتاج

متابك يعرض و إلك ل ش التقليدية الكتب ص2015،ديماو محمود.("حتوى ،.222.(  

بأنھ ي و الإلك الكتاب والمعلومات المكتبات علم موسوعة وصفت ،" وقد المطبوع للكتاب مشابھ نص

الآ اسب ا شاشة ع عرضھ يتم رق قالب ل ش أنھ ،. "غ ص.2011(أحمد ،47(  

ل  ؤكد او ودومي،،الشناق،وي لفامن ي و الإلك الكتاب أن قةع لعرض ة جديدطر

من يتضمنھ بما والنصوصاالمعلومات اللصور الفيلميةوالأش اللقطات و الرسومات صفةو

قرص ع ھ تم امل مت ع(CD-Rom  مدمجكتاب محمد ص2015،ناء ، .340 .(  

فLee)(لتضيف المتقدمةكلالإكتابللاعر التكنولوجيا قاموس من ي وو إ" لھ تحو تم كتاب

رق ل وعادةحش كمبيوتر، ع قراءتھ ذايمكن يتم الأقراصما أو الشبكة خدمات خلال من



اعبيد يلة سليمانن   ،رحال
 

978 
 

اتكماالمضغوطة.  الم من العديد بإضافة الطباعة وسائط ع ونية الإلك الكتب تتوسع أن يمكن

غراالمحددة المتعددةباطاارتر ع والوسائط كة المش والمرجعية البحث ووظائف شع ال النص   . "ت

(K.T. Anuradha and H.S. Usha, 2006, p. 49) 

بأنھ ي و الإلك الكتاب فتعرف الباحثة المطبوعأما للكتاب مطابقة معصورة ي و إلك ل ش

التقليدي ل الش متوفرة الغ انات الإم عض أجلستخبحيثإضافة من ام ا الطالب دمھ

و  ديدة ا المؤلفات ل مواكبة خلال ـمن المعرفية احتياجاتھ تلكإشباع صولخاصة ا يصعب ال

الور ا ل ش ا  . عل

4-: ي و الالك الكتاب   شأة

ي و الإلك الكتاب شأة ناتاترجع الست ة ف إ العلمية ات اسبياتتقنتوفر أينالمخت ا

عديل انية بإضافةام والصورةالنص الرقالصوت المحتوى إ ي الم النص أضافت .كما للكتاب

ص.2017، لطفية( ،114 .(  

أن مكن يالكتتطوراتنوجز و و الإلك ياب   : فيما

اع- لآفإخ بوش   1945 سنةالميمكسلةانيفار

بوكأ- "دينا والكتاب س ك   م. 1968سنة"لان

ارت- ل بورغ"وماي غوت   م.1971"مشروع

الذي- ر أجانأحرزهالتطو ق ورو Dennis E. Eganفر العظيم"ظ   م. 1985سنة" الكتاب

اع- ازاخ يج و الإلك الكتاب يقارئ سو شركة   .م1993-1990خلالمن

ونية- الإلك الكتب لقراءة ن از ج أول ر اتطو مارتن   .ساكسوجيمارت من

5-: ي و الإلك الكتاب   مزايا

م ي و الإلك الكتاب يزايايحقق فيما ا م عضا ستخلص   :عديدة

ولة:- والس ولةالسرعة متاحةس ف وسرعتھ ونية الإلك للكتب  .دائماالوصول

للنقل- عديدة:القابلية ونية الك كتب حمل يمكن  . حيث

نا: حثلبلقابليةال- .النصبحثاليمكنو  بأكملھ

-. النصوص ع الضوء سليط و الملاحظات ن تدو ع  القدرة

(Erin Dorris  And others ,  2012, p. 326). 

انية- ـ...اقراءةإم الذكية واتف ال ، ب واس ا بإستخدام ونية الإلك  . الكتب

ونية- الالك الكتب ا الوصول انية الآنام قبل من المستكث واحد  . فيدينمن

- : وال للمستالطباعة يمكن الكتابفيدحيث .بأكملھطباعة منھ جزء  أو

-: ية البي يالناحية و الإلك فاظمبدأمعيتماالكتاب .ا ئة الب  ع

-: وضبطھالتعديل النص التعديل انية  .البحثيةاجاتلتبعاإم
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 (Ming-der Wu and Shih-chuan Chen,  2014, p. 300). 

خاصة- مكتبة شاء إ انية ونية الكتببإم ط ع  الإلك  .ا

-: ن المعاق انيةبمعخدمة منعمالاستإم السمعية ونية الإلك نقبلالكتب ضعافو المكفوف

د محمد(. البصر ص. 2012،فر ص. ،300-302 .( 

الكتا:التنوع- ونيةلكالإبيوفر إلك علم ئة ب ي بمختلو . فغنية التعلم  مصادر

انية- ي الكتاب إ صول الو  إم و خلال مباشرةالإلك رس من ط عالمتاح المكتبة ف  ا

Opac)ب ص. 2017،ز ص. ،34-35 .( 

ي-6 و الإلك الكتاب   :عيوب

الرغم اع عرض السابق ي و الإلك الكتاب مزايا أمن العضناكنإلا ات ض قدالصعو ع

لاستفادة المستفيد يتحقيق المعلوما المصدر ذا من   : ذلكومنالرقأوسع

-: المتاحة ن عددالعناو . عالقلة ونيا إلك المتاحة ن   ناو

- : معتلا التوافق ونية الالك الكتب و جميعتوافق مجيات .ال زة  الأج

لفة- أجأسعاارتفاع:الت .ر ونية الالك الكتب قارئات  زة

(K.T. Anuradha and H.S. Usha, 2006, p. 49) 

- : التكنولو إقتناءالتغ ونيةلقارئ يمكن الإلك ةخلالبائدايصبحللكتب ةف  . وج

ةمشكلات- الفكر الملكية تحقوق و اواجوال . المكتبات  المستفيدين

انيةعدم- عالكتبعضطباعةإم ا قراء زةعتمد .أج  معينة

تتتوجد- لا ونية الإلك الكتب . جميعمعماصيغ ب واس  ا

قراء- ة الكتابصعو وة يجيدون ممنيالالك و.اتاللغلا ر ص. 2014،ايمان( ص. ،300 -

302 .( 

:درجة- الشاشة نوضوح الع اد مقار جراءإج الوضوح درجة بانخفاض  .الوركتابلانة

شارعدم- القراءةان زة .أج واسع  نطاق

أويقد- از ا وسيصابتلف فهيفقدمابف المخزنة ونية الإلك يل(.يھالكتب ص.،2015،س

29 .(  

البيانات -7 وتحليل غ     :تفر
وال التحليل بالعرض، الميدانية الدراسة نتائج انب ا ذا الباحث ناول خلال وذلك تفس ي من

. الدراسة محاور من محور ل ا تضم ال الأسئلة ع ن المبحوث إجابات   استعراض

طلبة1.7 لدى ي و الإلك الكتاب لاستخدام اللازمة التكنولوجية ارات الم : الأول السنةالمحور

م مسيلةالثانية بجامعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب   اس
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لما دهنظرا لش ي،ش و الالك ل الش إ الور ل الش من وانتقالھ ات، غ و تطورات من الكتاب

قراءتھ من للتمكن تكنولوجية وأدوات وسائل ع عتمد استخدامھ أصبح منھ،أين اتوالاستفادة و

الاستفادة من ليتمكن التكنولوجيات تلك استخدام وكفاءات ارات لم الفرد ساب اك الضروري من

و الفع مدىالة ع خلالھ من لنقف المحور ذا جاء عليھ ناءا و ي، و الالك الكتاب من الناجعة

الماس طلبة بجامعة2امتلاك والاجتماعية سانية الإ العلوم لية التكنولوجيةالمب ارات للم سيلة

الرقمية.  عصر ة   الضرور

اسوب.4دولا ا استخدام ع   القدرة

سبة  تكرارلا   لاتالاحتما   ال

 %47.27  46  جيدة

  %41.81  52  متوسطة

  %10.90  12  ضعيفة

  %100  110  المجموع

ما وأبرز م أ من باعتباره اسوب ا استخدام ارات لم الفرد ساب اك وحت بل ضروري أصبح

المجا مختلف العمل ا يؤدى ال الأدوات م أ ومن التكنولوجية، التطورات و أفرزتھ عاتالقطالات

الإ ياة ا جوانب ل مست ال التحولات وفيظل الرقمية، إ ا وتحول أفرادسانية تمكن يخص ما

م وامتلاك اسوب ا استخدام من فنتائجالعينة لذلك ة الضرور ارات أن للم ن تب أعلاه دول ا

والاجتم سانية الإ العلوم لية با تقر الدراسة عينة أفراد ااعيةمعظم عمحل ا قدر لدراسة

سبة ب وذلك جيدة، انت اسوب ا سبة%47.27استخدام ا تل قيمت 41.81%، ال الفئة و

سبة أقل قيمت ن ح بالمتوسطة، اسوب ا استخدام ع ا ارات%10.90قدر م العينة من

بالضعيفة، اسوب ل ا ااستخدام الدراسية المقررات أن من تتضاليبالرغم تدعمة س مقاي من

م تنقص الدراسة ذه أفراد عض أن أو افية، غ ا أ فالوا اسوب ا مع التعامل ارات م

ي.  الذا ر والتطو الممارسة لانخاصية ي استخدام وذلك و الالك ارات يتطلب الكتاب  تتمثل خاصة م

اسب مع التعامل ع القدرة  ، ا اسو  الآ ا امج و وال اتيجيات  تتمثل وال  اإدار ية  البحث اس

يد والتوظيف والاختيار   .ا

التكنولوجية.5دولا زة الأج مختلف مع   التعامل

سبة   التكرار  الاحتمالات   ال

ي و الإلك الكتاب  %33.63  37قارئ

ي الذ اتف   %89.09  98  ال

اسوب    %87.27  96  ا

الذكية   %59.09  65  اللوحات

  -  296  جموعلما 
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ا، ل حامل م كأ ي و الالك الكتاب روز و ، الرق إ التناظري من المعلومة ل ش تحول عد

لا بحيث الكتاب، ذا من والاستفادة قراءة من تمكننا ال التكنولوجية الأدوات من العديد رت ظ

الس دول ا نتائج خلال ومن ا، وساط دون محتواه ع نطلع أن نيمكن اتف لاحظابق ال از ج أن

سبة ب وذلك ن المبحوث ا مع يتعامل ال التكنولوجية زة الأج أك و ي المرتبة %89.09الذ ا تل ،

بلغت ة متقار سبة ب اسوب ا از ج سبة%87.27الثانية ب الثالثة المرتبة الذكية اللوحات ثم ،

م59.09% لأ وذلك و ، م متناول و ا و مناعودو يمتل استخداما الأقل از ا أما ا، استخدام ع

ي و الالك الكتاب قارئ ء م وراء ب الس عود وقد ي، و الإلك الكتاب قارئ و ف ن المبحوث قبل

تحميل م باستطاع مادام ضروري غ از ا ذا مثل شراء أن البعض ة رؤ أو ثمنھ، ارتفاع إ ا أخ

خلا من ي و الك وسيالكتاب الل ي.لة الذ   اتف

نت.6دول ا الان شبكة الإبحار ع   القدرة

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

 %36.36  40  جيدة

  %63.63  70  متوسطة

  -  -  ضعيفة

  %100  110  المجموع

مصادر مختلف ع الاطلاع اجل من العالمية المواقع مختلف الإبحار فرصة نت الان أتاحت

المعلو ا ا،مات مع التعامل ارات م ساب اك ضرورة خلق الذي الأمر ونية، قدرةلالك يخص وفيما

من نلاحظ نت الان استخدام ع العينة رقمأفراد دول ا إ06خلال أشاروا ن المبحوث غالبية أن

سبة ب وذلك متوسطة الشبكة الإبحار ع م قدر إ%63.63أن ذلك عود ما ور م،  أ

جيدستخ بمستوى الإبحار ع القدرة سبة ي تأ ن ح وضيق، محدود إطار نت الان دمون

سبة ب ي الثا الذي %36.36المركز سر ا نت الان شبكة بأن الفئة ذه لإدراك يرجع قد وذلك ،

المعلو  مصادر من ا وغ ونية الالك الكتب إ الوصول اجل من خلالھ من اع دفلرقميمات ة

ا.  م   الاستفادة

نت.7دولا الان شبكة المستخدمة البحث   طرق

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

سيط ال  %48.18  53  البحث

المتقدم   %60.90  67  البحث

البولي   %9.09  10  البحث

  -  130  المجموع

عتمد ن المستجو غالبية أن ن ب ي أعلاه دول ا خلال عمن وذلكالبون المتقدم حث

سبة و%60.90ب المتقدم البحث أن باعتبار البحث، تقنيات جيدا تتحكم الفئة ذه أن ع ما ،
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خلال  من البحث أداء ن تحس ع ساعد و دقيق ل ش بالبحث للباحث سمح ال الأنواع من نوع

بتطبي البحث تقييد من يمكن كما محددة، بحث معاي التإتباع إقييداق إضافة مسبقا، المعرفة ت

تھ س ما أن نجد ن ح محددة، بمعاي البحث نتائج ب ترت من يمكننا عينة%48.18أنھ من

استخدام ن المبتدئ الأفراد بھ يقوم البحث من النوع ذا و سيط ال البحث ستخدمون الدراسة

سبة أما نت، م%9.09الان ف الدراسة عينة الستخدممن وقدون قليلة، سبة و البولي بحث

العينة أفراد معظم أن ع ما و و التقنية، ذه ن المبحوث من الساحقة الأغلبية ل ج إ ذلك يرجع

التا  و الباحث حاجة حسب البحث عملية يق وتض توسيع التقنية ذه مية أ ون يدر لا

بدقة. ة المطلو يجة الن ع صول   ا

ونية.8دولا الالك البيانات قواعد مساءلة ع   القدرة

سبة   التكرار  الاحتمالات   ال

 %30  33  عم

  %70  77  لا

  %100  110  المجموع

سبة أن السابق دول ا ن المبحوث إجابات من ن ب مساءلة %70ي ع القدرة ون يمل لا

الفئة ذه ل ج إ ذلك عود وقد البيانات، ا،بقواعد ل م استخدام وعدم البيانات قواعد معرفة

سبة أشارت تلك %30فيما توفره بما ا وع ع ما البيانات، قواعد مساءلة ع ا بقدر م م

ا يح ي ال البيانات قواعد ا أمثل ومن ا، جاع اس ولة وس المعلومات إ الوصول سرعة من القواعد

ط ا ع للتوثيق الوط البيانات  SNDLالنظام قواعد أن كما اما، معلوماتيا انا شر عد الذي

إعطاء  وأحيانا ا م للاستفادة العلمية التخصصات مختلف ونية الك كتب تحميل انية إم توفر

. العلمية م احتياجا تلبية الطلبة مساعدة شأنھ من الذي الأمر مثل الكتب عن وصفية   بيانات

ع.9دولا العالمية القدرة المكتبات مواقع مختلف   تصفح

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

 %30  33  عم

  %70  77  لا

  %100  110  المجموع

رقم دول ا نتائج ره تظ مواقع%70أن09ما تصفح ع القدرة م لد س ل الدراسة عينة من

الم ذه م ل ج إ ذلك وراء ب الس عود وقد العالمية، اللغات و المكتبات التحكم نقص إ أو اقع

التحكم عدم إ راجع ذلك ون ي أن يمكن كما ا، المستخدمة اللغات تمثل ال ية الأجن

أشارت ن ح المواقع، ذه مثل إ الوصول وكيفية البحث اتيجيات بأن%30اس الدراسة عينة من

العا المكتبات مواقع مختلف تصفح ع القدرة م الفئة يةلملد ذه و ع دليل ذا ھ لماو تحتو

المواقع ذه ) أوعية من مثل ونية...ا الك ،رسائل ات دور ، (كتب المتنوعة الرقمية  ال المعلومات
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ا يحتاجون  م إعداد   إل التقنية أبحا سواء ا لاستخدام اللازمة الكفاءة م امتلاك إ إضافة العلمية،

ة.  اللغو أو ا   م

العينة  .10دولا أفراد ا عرف ال النصية الرقمية الملفات   صيغ

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

PDF   89  81% 

DOC   73  67%  

HTML   32  29%  

  -  194  المجموع

أو ونية الالك المواقع ق طر عن ا عل صول ا يمكن متعددة صيغ ي و الالك للكتاب إن

ي ا ومن البحث، ات لدمحر ش سواء الرقمية الصيغ ل ب جيدة معرفة ع الطالب ون ي أن

البحث، عند ولة س ة المطلو النتائج إ الوصول من يتمكن ح صورة أو إجاباتونص من ن ب

صيغة أن ا عرفو ال نص ل ش الرقمية الملفات صيغ عن م سؤال عند ن الأكPDFالمبحوث

م قبل من سبةوذمعرفة ب م%81لك يمك حيث الطلبة أوساط شيوعا الصيغ أك من ا باعتبار ،

سبة أشار ن ح الوضوح، وشدة بالدقة تتم ا أ كما ولة، س ا إ%67تحميل الدراسة عينة من

بصيغة م صيغةDOCمعرف أما ،HTMLا عرف من سبة بلغت ذه%29فقد باعتبار فقط،

يمكن تمفتالصيغة لا ا مستخدم يجعل ما ا، تحميل شرط دون مباشرة المتصفحات ع ا ح

حصولھ و م الم ا، المعلومات.بمعرف   ع

العينة..11دولا أفراد ا عرف ال صورة ل ش الرقمية الملفات   صيغ

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

JPEG    58  53% 

TIFF   21  20%  

GIF  74  68%  

PNG 14  13%  

  -  167  المجموع

العينة أفراد غالبية أن ن تب صورة ل ش الرقمية الملفات صيغ عن ن المبحوث سؤال عند

صيغة سبةGIFعرفون ب وفر %68وذلك الذي ي الذ اتف ال أن إ ذلك وراء ب الس عود ما ور ،

سم والفيديو الصور ملفات ومشاركة شغيل مع النصية الرسائل إرسال بمعرفةحخدمة لمستخدميھ

سبة أشارت ن ح الصيغ، بصيغة%53تلك م معرف إ الدراسة عينة صيغة JPEGمن أما ،TIFF

ا سب بلغت سبة%20فقد أشار بصيغة%13فيما م معرف الكتبPNGإ أن إ ننوه نا و

الال الكتب النصية، ونية الالك الكتب : تتمثل أنواع ونية الكتبونيةكالالك المصورة، النصية

. أك للاستفادة الرقمية الصيغ ل معرفة الطالب ع يحتم ما الوسائط، متعددة ونية   الالك
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طلبة2.7 طرف من ي و الالك الكتاب استخدامات : ي الثا ماسالمحور الثانية ليةالسنة ب

مسيلة بجامعة والاجتماعية سانية الإ   العلوم

الكتاب فلنالإأض ا، وأحد المعلومات مصادر م أ من والمعلوماتية الرقمية عصر ي و لك

لانجاز سواء ا يحتاج ال المعلومات عن البحث ستخدمھ و إلا باحث أو أستاذ أو طالب نجد

إليھ الوصول ل س معلومات مصدر باعتباره وذلك البيداغوجية، الدروس لتحض أو العلمية البحوث

م أي للكتابامن الدراسة عينة استخدامات ع التعرف سنحاول عليھ ناءا و زمان، أي و ن

كيفية عليھ، صول ا كيفية بمعناه، م معرف مدى ا: م نقاط عدة ع الوقوف خلال من ي و الالك

عند ة المواج ات والصعو الاستخدام، عدم أسباب الاستخدام، أسباب استخدامھ، مدة استخدامھ،

ا. دااستخ عل التغلب وسبل   مھ

العينة.12دولا لأفراد سبة بال ي و الالك الكتاب   مع

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

رق ل ش متوفر  %55  60  كتاب

ونية إلك   %42  46  نصوص

كمبيوتر از ج تحميلھ يتم   %58  63  كتاب

أعرف   %4  04 لا

  -  173  المجموع

المدونة النتائج كتابمن بأنھ ي و الالك للكتاب ن المبحوث اعتبار أن يت أعلاه دول ا

سبة آخذتا الأو المرتبة جاءت كمبيوتر از ج تحميلھ سبة%58يتم أشارت فيما م 55%، م

سبة ثالثا ي لتأ ، رق ل ش متوفر كتاب انھ نصوص%42إ و ي و الالك الكتاب بأن ترى

ونية، سبةفالك أشارت م%4يما تمام ا لعدم راجع ذلك ون ي وقد بھ، ا معرف عدم العينة من

بمعناه.  م م و دون م ستخدمو م أ أو ا، استخدام و التكنولوجية   بالتطورات

المعلومات.13دول ا عن البحث عند ي و الالك أو الور الكتاب   تفضيل

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

الوركتال  %70  77  اب

ي و الالك   %30  33  الكتاب

  %100  110  المجموع

عند الور الكتاب استخدام تفضل ن المبحوث من الأك سبة ال أن أعلاه دول ا من يتّ

ب والمقدرة المعلومات عن الشاشات%70البحث من ن الع اد إج ا م أسباب لعدة يرجع وذلك ،

الق يمنع ما ونية، باليدراالالك إمساكھ المتعة تكمن أين الور الكتاب عكس ع لة طو ة لف ءة

انھ إ إضافة المخزنةوقراءتھ، ونية الإلك الكتب يفقد فإنھ وس بف إصابتھ أو از ا تلف حالة

بفيھ، ا سب فقدرت ي و الالك الكتاب تفضل ال الفئة نما الفئة%30ب ذه تفضيل ون ي وقد ،



الس  طلبة مع ميدانية دراسة : الطلبة طرف من ي و الإلك الكتاب المسيلة نةاستخدام امعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب ماس  الثانية
 

985 
 

المعلومةلكل عن والبحث تصفحھ، ولة وس البحث عملية خاصة ات م من يوفره لما ي و الالك تاب

اتھ. محتو   ضمن

ي.14دولا و الالك الكتاب استخدام   معدل

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

 %33  36  يوميا

  %41  45  أسبوعيا

ا ر   %27  29  ش

  %100  110  المجموع

نتائج رت لدىاأظ ي و الالك الكتاب استخدام معدل أن السابق عينة%41دول من

سبة أما ، أسبو استخدام و مية%33الدراسة بأ ا وع ع يدل قد ما و و يوميا، ستخدمھ ف

ا بأ أقرت فقد الثالثة الفئة أما بالمعلومات، ود وال العلمية البحوث انجاز ي و الالك الكتاب

ال بكتستخدم ا سب وقدرت ا ر ش ي و الالك ستخدم%27اب الفئة ذه أن ع دليل ذا و

فقط.  لذلك البحثية م حاج استدعت لما ي و الالك   الكتاب

ي.15دولا و الالك الكتاب قراءة عند المستغرق   الوقت

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

 %32  35  ساعة

ن   %31  34  ساعت

فما ن   %38  41  قفو ساعت

  %100  110  المجموع

رقم دول ا نتائج خلال قراءة15من عند الدراسة عينة ستغرقھ الذي الوقت أن ن تب

سبة ب فوق فما ن ساعت و ي و الالك الكتاب%38الكتاب استخدام ع جيد مؤشر و و ،

للكتاب ا قراء عند واحدة ساعة ستغرق ال الفئة ا لتل ي، و بالاالالك قدرت سبة ب ي و لك

ن 32% ساعت ستغرق ال الفئة سبة بلغت نما ب ،31% .  

ي.16دولا و الالك الكتاب استخدام   كيفية

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

بأكملھ الكتاب  %10  11  قراءة

الكتاب داخل فصل   %53  58  قراءة

الكتاب داخل الصفحات من قليل عدد   %38  41  قراءة

  %100  110  جموعالم

ي و الالك الكتاب داخل فصل يقرؤون الدراسة عينة اغلب أن أعلاه دول ا نتائج رت أظ

سبة ب فيما%53وذلك فقط، البحثية حاجتھ يل الذي الفصل بقراءة يكتفي انھ يو ما و و ،

تھ س ما الكتا%38أشارت داخل الصفحات من قليل عدد قراءة إ ن المبحوث مابمن أو ي و الالك
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تفضيل وكذا الشبكة ع التنقل ة وصعو ن للع اد إج من فيھ لما راجع وذلك عة السر بالقراءة س

سبة أما للكتاب، الور ل يدل %10الش قد ما ذا و بأكملھ الكتاب بقراءة أقرت فقد العينة من

المطالعة.  واة من ا أ   ع

ال.17دولا إ الوصول يكتسبل و الالك   اب

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

امعية ا  %15  16  المكتبة

عالمية مكتبات   %31  34  مواقع

البحث ات   %98  107  محر

  *  -  المجموع

أن أعلاه دول ا نتائج من إ%98يت للوصول البحث ات محر ستخدم العينة أفراد من

الوقت ا لتوف وذلك ي و الالك الثانيةواالكتاب الفئة نما ب والاستخدام، البحث ولة س مع د

سبة ب وذلك العالمية المكتبات مواقع ستخدم ا بأ أفادت سبة%31فقد تصل نما ب من15%،

ا  ف ك ش ال البيانات قواعد ع وذلك امعية ا المكتبة ق طر عن ي و الالك الكتاب إ ن المبحوث

ل امعية ا طامالمكتبة ا ع للتوثيق الوط النظام س ما ع ما  sndlعة قليلة فئة و ،

ا م الاستفادة من تقنيا الطلبة تمكن لعدم إما راجع وذلك جيدا، مستغلة غ دمة ا ذه أن ع

المكتبة. قبل من ا ف والتعر الإعلام نقص إ   أو

ي.18دولا و الالك الكتاب استخدام   أسباب

سبة  التكرار  حتمالاتالا    ال

المعلومات عن البحث د وا الوقت  %93  102  اختصار

الصفحات سمات غي انية   %26  28  إم

كتب ن عناو إ ع والسر ل الس   %90  99  وصول

لفة الت   %81  89  قلة

دائم ل ش   %60  65  متوفر

    -  المجموع

ناك أن يت أعلاه دول ا ن ال الأسباب نم العديدمن المبحوث ؤون جعلت  لاستخدام ي

وكذا للمعلومات، الوصول د وا الوقت اختصار ة لم الأوفر سبة ال انت و ي، و الالك الكتاب

سب ب وذلك حديثة، كتب ن عناو إ ع والسر ل الس أشارت%90و%93الوصول نما ب ، التوا ع

لفة ت قلة أن إ الثالثة سبةاالفئة ب وذلك ستخدمھ جعلتھ المطبوع ه بنظ مقارنة ي و الالك لكتاب

الرجوع81% انية وإم الشبكة ع دائم ل ش ي و الالك الكتاب توفر أن ترى امسة ا الفئة نما ب ،

سبة ب وذلك مة م جد خاصية الضرورة دعت لما حيث%60إليھ من الصفحات غي انية إم أما ،
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نوع ط، ا سبةھ،م ب ت حض فقد ي و الالك النص ل ش التحكم انية إم بمع لونھ

26% .  

ي.19دولا و الالك الكتاب استخدام عدم   أسباب

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

ي و الالك الكتاب استخدام بكيفية ا ال الإلمام  %19  20  عدم

و الالك ل الش ورفض الور ل الش ع   %60  65  يالتعود

ي و الالك الكتاب أسعار   %29  31  ارتفاع

ونية الالك الكتب تحميل بكيفية المعرفة   %281  30  قلة

التخصص مجال الكتب   %43  47  نقص

  -  -  المجموع

تھ س ما أنّ لنا بّن ي أعلاه دول ا خلال ع%60من عودت ا بأ تقر العينة أفراد من

وت الور ل تھرفالش س ما أن ن ح ي، و الالك ل الش إ التحول ترى%43ض ن المبحوث من

للكتاب الطلبة استخدام عدم وراء يقف الذي ب الس و التخصص مجال الكتب نقص بأن

الساحقة الأغلبية وأن خاصة العائق و ية الأجن اللغات الطالب تحكم عدم ون ي نا و ي، و الالك

ا المراجع سبةلممن وتقر ية، أجن بلغات الشبكة ع أسعار %29توفرة ارتفاع بأن ن المبحوث من

من ذا و منھ والاستفادة استخدامھ من م يمنع مادي بمقابل متاحة ون ت ال ي و الالك الكتاب

سبة أشارت فيما ، الور ه بنظ قورن ما إذا ي و الالك الكتاب عدم%28عيوب ن المبحوث من

نماتخاس ب البحث، تقنيات التحكم لنقص ذا و تحميلھ بكيفية المعرفة قلة و للكتب ا دام

سبة ب%19أرجعت س و ي و الالك الكتاب استخدام بكيفية ا ال ا إلمام عدم ن المستجو من

. استخدامھ   عدم

ي3.7 و الالك الكتاب استخدام ات صعو : الثالث   المحور

الك ون ل توفرتانظرا ا استخدام يتطلب تكنولوجية وسائط بوجود منھ ستفاد ي و الالك ب

وعراقيل ات صعو سيواجھ شك دون و فإنھ ة الأخ ذه يمتلك لا من فإن معينة، وكفاءات ارات م

من الدراسة عينھ ھ تواج ما ع وللوقف م، الم المصدر ذا من يدة وا الفعالة الاستفادة من تمنعھ

ع ات ذهندصعو ة مواج مدى خلالھ من لنحدد المحور ذا جاء ي و الالك للكتاب ا استخدام

ن.  المبحوث قبل من ا لتخط المعتمدة والسبل ا وأنواع ات   الصعو

ي.20دولا و الالك الكتاب استخدام عند ات صعو ة   مواج

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

  %57  62  عم

  %43  48  لا

  %100  110  المجموع
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تھ س ما أن السابق دول ا خلال من ات%57نلاحظ صعو م ض ع العينة من

عدام ا أو وضعف الوثائقي، البحث ارات م م تحكم عدم ع ما ي، و الالك الكتاب استخدام

ب المقدرة سبة ال أقرت فيما م، لد ديثة ا التكنولوجيات استخدام ارات أ%43م تواجھ لا ا ي بأ

من م تمك يجة ن ذا و ونية الالك المعلومات مصادر من النوع ذا استخدام ات صعو

الرقمية. المعلومات مصادر مع م عامل ة لك وكذا البحث اتيجيات   اس

ي.21دولا و الالك الكتاب استخدام ات   صعو

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

ة  لغو ات  %19  20  صعو

مالي ات   %13  14  ةصعو

نفسية  ات   %14  15  صعو

تقنية ات   %45  49  صعو

ية  ات   %28  30  صعو

  -  -  المجموع

أن أعلاه دول ا من لدىيت ي و الالك الكتاب استخدام عند التقنية ات الصعو

أولا  جاءت ن تھالمبحوث س واسم%45بما المرور لمات ب يتعلق ا اغل نجد ات الصعو ذه ومن ،

ضعفلما إ إضافة عستخدم، م لمات تحديدقدر وكذا موضوع ع تدل ال ال م،  عدم بح

م نوك إ الدخول  بآلية معرف و بالمعلوماتقواعد قدرت سبة ب ية ال ات الصعو ا تل ،28%،

ش نا ديثة الطبية البحوثو ح ص الور الكتاب أن ا ن ومر من للع  ي،والالك الكتابأك

ع يك لمن خصوصا اسوب القراءة المعوقات ا ترى ال سبة ال نما ب ونية، الالك القراءة زة أج أو

ب قدرت ي و الالك للكتاب ا استخدام اجز ا ة للغات %19اللغو م إتقا عدم ع يدل مما ،

ية، الأجن المعلومات قواعد استخدام ستطيعون لا التا و ية، منأالأجن الساحقة سبة ال ون ت ين

أمام العائق النفسية ات الصعو انت ن ح ية الانجل باللغة الشبكة ع المتوفرة المعلومات

ب قدرت ال سبة ال الثقة%14استخدام عدم أو ، الص بقلة تتعلق قد وال الدراسة عينة من

ي. و الالك   المصدر

المع.22دولا اتتمالوسائل الصعو ع للتغلب   دة

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

الدراسة بالزملاء  %46  50  الاستعانة

بالأصدقاء   %41  45  الاستعانة

ي الذا   %64  70  التعلم

  -  -  المجموع
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ي و الالك الكتاب استخدام ات صعو ع التغلب أنّ أعلاه دول ا نتائج خلال من تج ست

مبح من سبةوثتختلف ف التكنولوجية%64لآخر ارات الم يكسبھ الذي و ي الذا ن و الت بأنّ أقروا

المعارف لاستدراك عرفاللازمة ما إطار الدراسة بالزملاء للاستعانة الثانية المرتبة انت ن ح ،

سبة آخذتا المعارف شارك الوسيلة%46ب الأصدقاء الاستعانة الأخ ي لتأ علل، تغلب

سبة ب وذلك ونية الالك الكتاب استخدام ة المواج ات  . %41الصعو

؟.23دولا ي و الالك للكتاب استخدام تفعيل المكتبة مة مسا   كيفية

سبة  التكرار  الاحتمالات   ال

ي و الالك الكتاب استخدام مية بأ المستفيدين توعية ع رص  %46  50  ا

شرات يإعتوف و الالك الكتاب عن فية عر وأدلة   %50  54  لامية

ي و الالك الكتاب إ الوصول كيفية حول ية تدر دورات   %70  76  تنظيم

  -  -  المجموع

كما الإجابات جاءت ي، و الالك الكتاب استخدام تفعيل المكتبة مة مسا كيفية عن سؤالنا عند

الدراسة عينة من فئة ترى : بقدي حول%70رت ية تدر دورات تنظيم المكتبة ع ب ي بأنھ

سبة أشارت نما ب منھ، والاستفادة ي و الالك الكتاب إ الوصول انھ%50كيفية إ ن المبحوث من

الفئة ا لتل ، ي و الالك الكتاب عن ونية والك ورقية فية عر وأدلة إعلامية شرات توف المكتبة ع

ت التحصيلرى ال ع وأثره ي و الالك الكتاب استخدام مية بأ المستفيدين توعية ع رص ا بأن

سبة ب وذلك المكتبة عاتق ع يقع   . %46العل

الفرضياتالنتائج-8 ضوء   :ع

من - التحقق الأوتم التاالفرضية النحو ع جاءت "ال الثانية: السنة طلبة ستخدم

لية ل ة اماس كب بدرجة ي و الإلك الكتاب المسيلة بجامعة والاجتماعية سانية الإ لعلوم

البحثية."و  م احتياجا والتلبية الأول المحور نتائج خلال من اذلك بي   : من

الماس .1 طلبة الكتاب2اغلب ستخدمون مسيلة بجامعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب

أسبوعيا. ي و  الإلك

الماسال .2 طلبة لدى ي و الالك الكتاب استخدام عند المستغرق العلوم2وقت لية ب

فوق. فما ن ساعت و مسيلة بجامعة والاجتماعية سانية  الإ

سبة - الثانيةبال العلومللفرضية لية ب ماس الثانية السنة طلبة أغلبية " انت وال

يمتل المسيلة بجامعة الاجتماعية و سانية معون الإ للتعامل اللازمة التكنولوجية ارات الم

نتائج إليھ ش ما ذا و تتحقق لم ا فإ بفاعلية" استخدامھ التا و ي و الالك الكتاب

: والمتمثلة ي الثا   المحور

الماس -1 طلبة شبكة2قدرة الإبحار ع مسيلة بجامعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب

متوس نت  .طةالان
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الماس -2 طلبة القدرة 2معظم ون يمل لا مسيلة بجامعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب

البيانات. قواعد مساءلة  ع

الماس -3 طلبة القدرة2أغلب م لد س ل مسيلة بجامعة والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب

. العالمية المكتبات مواقع مختلف تصفح  ع

اأما - طبيعةالثةلثالفرضية ع ي و الإلك للكتاب الفع الاستخدام يتوقف " والمتمثلة

المحور نتائج عليھ تدل ما وذلك تحققت فقد الدراسة. محل الطلبة ا يواج ال ات الصعو

: ا م أ   الثالث

الماس -1 طلبة ا يواج ال ات الصعو م أ والاجتماعية2تتمثل سانية الإ العلوم لية ب

ية.المةمعبجا ال ات والصعو التقنية ات الصعو   سيلة

للدراسة-9 العامة   :النتائج

بستخدم - والاجتماعية سانية الإ العلوم لية ب ماس الثانية السنة المسيلةجامعةطلبة

ن ساعت من أك الاستخدام مدة ستغرق و أسبوعية ة بوت ي و الالك  . الكتاب

يمتلك - الثلا السنة والاجتماعيةانطلبة سانية الإ العلوم لية ب ماس التكنولوجيةاية ارات لم

ي و الالك الكتاب لاستخدام  .اللازمة

ماس - الثانية السنة طلبة بالمسيلةيواجھ والاجتماعية سانية الإ العلوم لية تقنيةب ات صعو

ية يعندو و الالك الكتاب  .استخدام

است - تفعيل المكتبة م حول خدسا ية تدر دورات تنظيم خلال من ي و الالك الكتاب ام

منھ. والاستفادة ي و الالك الكتاب إ الوصول   كيفية

والمتمثل ونية الالك المعلومات مصادر م أ احد ع الضوء سليط الدراسة ذه حاولنا لقد

استخدامالكتاب دراسة خلال من ي و وطلالالك سانية الإ العلوم لية ب ماس الثانية السنة بة

الكتاب ستخدمون ن المبحوث الطلبة أن لنا واتّ . ي و الالك للكتاب المسيلة امعة الاجتماعية

ات محر ستخدمون م أ كما ، ن ساعت من أك الاستخدام مدة ستغرق و أسبوعية ة بوت ي و الالك

الكتب إ للوصول ونالاالبحث مر ي و الالك الكتاب من الاستفادة تحقيق أن غ ونية لك

والتحكم الكمبيوتر از ج مع التعامل ع القدرة ا م أ محددة تكنولوجية ارات م بامتلاك

إ  ش النتائج لكن نت الان شبكة البحث اتيجيات مواقعاناس ستخدمون الذين الطلبة

وك العالمية عذاالمكتبات صول ا ما م الاستفادة م شأ من وال ونية الالك البيانات قواعد

ا  بوجود م علم لعدم أو البحث أدوات التحكم لنقص راجع ذا و جدا قليل م عدد المعلومات
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أن إ إضافة ، ي و الالك ع الور الكتاب قراءة يفضلون الطلبة أن كما . واختأصلا الوقت صار

حديثةدا كتب ن عناو إ ع والسر ل الس الوصول ،وكذا للمعلومات وراءالوصول الدافع م

ي و الالك الكتاب استخدام ا و يواج ال ات للصعو سبة بال اما ، ي و الالك الكتاب استخدام

ا شأ من ال احات الاق عض ي وفيما ، ية ال و التقنية ات الصعو دائرةتو فتمثلت سيع

ام ال ي المعلوما الوعاء ذا من   :الاستفادة

- : ق طر عن وذلك ي و الالك الكتاب استخدام تفعيل المكتبة مة مسا   ضرورة

الكتاب * عن فية عر وأدلة إعلامية شرات توف خلال من ي و الالك الكتاب مية بأ الطالب توعية

. ي و  الالك

مست* ل ب ة ار ا .جدالإحاطة ونية الالك المعلومات مصادر من المكتبة  ات

ئة* الب الوثائقي البحث ارات م م عليم و ي و الالك الكتاب استخدام حول ية تدر دورات تنظيم

.  الرقمية

المتاحة* الرقمية المصادر من للاستفادة وذلك ا م ية الانجل خاصة ية الأجن باللغات تمام الا ب ي

ية أجن   .بلغات

* . للطلبة الرق ي المعلوما الو تنمية ع   العمل

البحث* وطرق استخدام لكيفية الطلبة عليم ع ك ال مع الآ اسب ا مقررات س بتدر تمام الا
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