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  مݏݵص:ࡧ

ࢫالإلك؅فوɲيࢫࢫࢫࢫ ࢫࢫࢫ  ࢫالكتاب ࢫاستخدام ࢫموضوع ࢫالدراسة ࢫɸده ࢫالثانيةࢫ Ȗعاݍݮ ࢫالسنة ࢫطلبة ࢫطرف من

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫالتعرف ࢫمحاولة ʄࢫإڲ ࢫوٮڈدف ࢫالمسيلة، ࢫبجامعة ࢫوࢫالاجتماعية ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم واقعࢫماس؅فࢫبɢلية

ࢫالطلبةاستخد ࢫقبل ࢫمن ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫو ࢫ،ام ࢫالطلبذلك ࢫاستخدامات ࢫطبيعة ࢫمعرفة ࢫخلال ةࢫمن

مدىࢫامتلاكࢫɸؤلاءࢫالطلبةࢫللمɺاراتࢫالتكنولوجيةࢫاللازمةࢫللتعاملࢫمعࢫ ثمࢫاستطلاعࢫ،للكتابࢫالالك؅فوɲي

ࢫو  ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫȖع؅فض ࢫالۘܣ ࢫالصعوȋات ࢫو ࢫحصرࢫالمشاɠل ࢫوأخ؈فا ࢫ ࢫالالك؅فوɲي ࢫࢫالكتاب أمامࢫتقف

ࢫالصعوȋات ࢫلتلك ࢫالمناسبة ࢫاݍݰلول ࢫوإيجاد ࢫالإلك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫمن ࢫأوسع ࢫلفوائد ࢫواستلزمتࢫ تحقيقɺم .

ࢫالوصفي ࢫكأداةࢫرئʋسيةࢫࢫ،طبيعةࢫالدراسةࢫالاعتمادࢫعڴʄࢫالمنݤݮ ࢫمنࢫخلالࢫأداةࢫالاستȎيان والذيࢫوظفناه

ࢫ.  ࢫالبيانات ࢫأ ݍݨمع ࢫالنتائج ࢫمن ࢫمجموعة ʄࢫإڲ ࢫالدراسة ࢫɸذه ࢫȊعد ࢫتوصلنا ࢫوقد ࢫɸمɺا ࢫطلبةࢫ: ࢫامتلاك عدم

ࢫ ࢫوالاجتماعية ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫماس؅فࢫبɢلية ࢫالثانية ࢫاللا السنة ࢫالتكنولوجية ࢫلاستخدامࢫللمɺارات زمة

  .كماࢫتواجɺɺمࢫصعوȋاتࢫتقنيةࢫوܵݰيةࢫࢭʏࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫ،ࢫالكتابࢫالالك؅فوɲي

راسةࢫدࢫ،الاستخداموقاتࢫت،ࢫمعالكتابࢫالالك؅فوɲي،ࢫالاستخدامات،ࢫالمɺاراࢫ الكلمات المفتاحية:

.ميدانية،ࢫجامعةࢫمسيلة  
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Abstract: 
 

 The study deals with the use of e-book by students of the second year master at theࢫࢫ    

Faculty of Humanities and Social Sciences at M’sila University. It aims at identifying the 

reality of the use of e-book by students by knowing the nature of students' uses of e-book.  

The students will then explore the technological skills needed to deal with the e-book and 

finally identify the problems and difficulties encountered in the sample study and stand in 

the way of achieving wider benefits from the e-book and finding appropriate solutions to 

those difficulties. The nature of the study required reliance on the descriptive approach that 

we employed through the questionnaire tool as a key data collection tool. After this study, 

we have reached a number of results, the most important of which is that the second year 

master students at the Faculty of Humanities and Social Sciences for technological did not 

have required skills for using e-book and also face technical and health difficulties in using  ࢫࢫ

e-book. 

 .Keywords: E-Book, uses, skills, and barriers to use, Field study,  M’sila Universityࢫࢫࢫࢫ

 

Résumé : 

  Cette étude porte sur l'utilisation du livre électronique par les étudiants de 2 -ème 

année master à la Faculté des sciences humaines et sociales de l'Université de M'Sila. Elle 

tente de connaître la réalité de l'utilisation du livre électronique par les étudiants en 

connaissant la nature de leur utilisation, puis en explorant l'étendue des compétences 

technologiques nécessaires pour y faire face, enfin les difficultés rencontrées par l'échantillon 

de l'étude, y compris celles qui empêchent les étudiants de profiter davantage les avantages 

du livre électronique, sont identifiées, et de trouver des solutions appropriées pour eux. La 

nature de l'étude nécessite l'adoption de la méthode descriptive en utilisant l'enquête 

comme un outil principal de collecter les données. Cette étude s'est conclue sur quelques 

résultats, dont le plus important est que les étudiants de 2-ème année master, à la faculté des 

sciences humaines et sociales, n'ont pas les compétences technologiques nécessaires pour 

utiliser le livre électronique, et ils sont confrontés à des difficultés techniques et sanitaires 

dans son utilisation de ce livre. 
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Mots clés : le livre électronique, l’usage, les compétences, les obstacles à l'utilisation, une 

étude de terrain, l’Université de M'Sila ࢫ. 

 ࢫمقدمة 

ياةࢫإنࢫالثورةࢫالمعلوماتيةࢫوالالك؅فونيةࢫالۘܣࢫʇعʋشɺاࢫالعالمࢫࢭʏࢫالقرنࢫاݍݰاڲʏࢫخلفتࢫȖغ؈فاࢫجذرʈاࢫࢭʏࢫحࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫࢫ،ࢫفرادلأ ا ࢫالۘܣ ࢫوالأدوات ࢫالوسائل ʏࢫࢭ ࢫتواصلɺ ستخدمȖسواء ࢫࢫمأثناء ࢫطرقࢫأࢫ،البعضࢫȊعضɺممع ʏوࢫࢭ

ࢫالفضاءࢫالرق׿ܣࢫ.بࢫيدڤʄإڲʄࢫفضاءࢫأك؆فࢫسرعةࢫوديناميكيةࢫبذلكࢫࢫتحولواليࢫࢫاكȘسا٭ڈمࢫللمعرفةوأساليبࢫ

ࢫࢫوȋاعتبار  ࢫلزاما ࢫأصبح ʏࢫوالمعرࢭ ࢫالعل׿ܣ ࢫوالتɢوʈن ࢫالتخصص ࢫطرʈق ʏࢫۂ مختلفࢫࢫتبۚܣࢫعلٕڈااݍݨامعة

ࢫ للمعلوماتࢫومنࢫب؈نࢫɸتھࢫالأخ؈فةࢫنجدࢫالأوعيةࢫالإلك؅فونيةاليومࢫوتوظيفɺاࢫ،ࢫࢫستحدثةالمالتكنولوجياتࢫ

ࢫ ࢫأصبحȖوالۘܣ ࢫحيث ࢫ، ࢫومɺما ࢫأساسيا ࢫعت؄فࢫعنصرا ࢫت ࢫوتداولا ࢫقبلالأك؆فࢫطلبا ࢫࢫمن ࢫنظراࢫالطلبة وذلك

ࢫالعديدةࢫالۘܣࢫ ࢫلت للمزايا ࢫاحتياجاٮڈɺمࢫقدمɺا ࢫ.ࢫالمعرفيࢫممنࢫاجلࢫإشباع ɸوࢫأحدࢫ الكتابࢫالإلك؅فوɲيو ةࢫ

ࢫ ࢫࢫأوعيةأنواع ࢫالمعلومات ࢫالإلك؅فونية ࢫالقراءالۘܣ ࢫكب؈فࢫمن ࢫبإقبال ࢫمعرفيةࢫ ࢫ،حظيت ࢫمساحات ࢫأتاح حيث

 والاحتفاظ تحميلࢫواس؅فجاع عڴʄࢫلقدرةفاɠونھࢫيتمتعࢫبالعديدࢫمنࢫالمم؈قاتࢫالۘܣࢫينفردࢫ٭ڈاࢫ،ࢫ،ࢫواسعةࢫ

ࢫ) ࢫالإلك؅فوɲي ࢫواݍݰصو  وسɺولة ،بھ(الكتاب ࢫعلينقلھ ࢫجذبل ࢫانجازࢫ اݍݨامڥʏ الطالب تھ ʏࢫࢭ لاستخدامھ

 توسيع منࢫأجل المعلومات قدرࢫمن اك؄ف وراء السڥʏ ثم ،ࢫومنبأقلࢫجɺدࢫممكن؈نࢫبحوثھࢫبأسرعࢫوقتࢫو 

  والثقافية.ࢫ الفكرʈة أفاقھ

ڥʏࢫالطالبࢫاݍݨامغ؈فࢫانھࢫعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫالمزاياࢫالعديدةࢫالۘܣࢫيقدمɺاࢫɸذاࢫالوعاءࢫالمعلوماȖيࢫالɺامࢫإلاࢫأنࢫ

ࢫمنھتࢫقد ࢫأوࢫتحد ࢫاستخدامھ ࢫدرجة ʄࢫتؤثرࢫعڴ ࢫالۘܣ ࢫالصعوȋات ࢫȊعض ࢫإڲʄ صادفھ ࢫإضافة ࢫبʋئةࢫࡧ.ɸذا أن

ࢫ ࢫالإلك؅فوɲي ࢫࢫȖعت؄ف الكتاب ،ʏࢫالورࢮ ࢫالكتاب ࢫبʋئة ࢫعن ࢫتماما ࢫمختلفة ࢫما ࢫمستخدميھ ʄࢫعڴ امتلاكࢫفرض

  .فعالةࢫمنھࢫاستفادةࢫࢫمɺاراتࢫوكفاءاتࢫتكنولوجيةࢫلتحقيق

إڲʄࢫمعرفةࢫدرجةࢫاستخدامࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫمنࢫطرفࢫ منا ولةمحا ʏࢭ الدراسة ɸذه جاءت وتبعاࢫلذلك

ࢫالصعوȋاتࢫالۘܣࢫ  طلبةࢫالسنةࢫالثانيةࢫماس؅فࢫبɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبجامعة مسيلة،ࢫوكذا

  :ȖعيقࢫاستخدامھࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫالإجابةࢫعڴʄࢫالȘساؤلاتࢫالتالية

ࢫالع -1 ࢫماس؅فࢫبɢلية ࢫالثانية ࢫالسنة ࢫطلبة ࢫʇستخدم ࢫاɸل ࢫالمسيلةࢫࢫلإɲسالوم ࢫبجامعة ࢫوالاجتماعية نية

 الكتابࢫالالك؅فوɲيࢫوماۂʏࢫدرجةࢫاستخدامھࢫ؟ࢫ

ࢫيمتلɢونࢫ -2 ࢫالمسيلة ࢫبجامعة ࢫوالاجتماعية ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫبɢلية ࢫماس؅ف ࢫالثانية ࢫالسنة ࢫطلبة ɸل

 المɺاراتࢫالتكنولوجيةࢫاللازمةࢫللتعاملࢫمعࢫالكتابࢫالالك؅فوɲي؟

ࢫ -3 ࢫيواجɺɺا ࢫالۘܣ ࢫالصعوȋات ʏࢫۂ ࢫما ࢫوالاجتماعيةࢫࢫالسنةطلبة ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫماس؅فࢫبɢلية الثانية

 بجامعةࢫالمسيلةࢫࢭʏࢫاستخدامࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫ؟ࢫوماࢫۂʏࢫسبلࢫتخطٕڈا؟
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  :ࡧفرضياتࡧالدراسة

ࢫࢫ-1 ࢫالعلوم ࢫماس؅فࢫلɢلية ࢫالثانية ࢫالسنة ࢫطلبة ࢫالكتابࢫࢫالإɲسانيةʇستخدم ࢫالمسيلة ࢫبجامعة والاجتماعية

  البحثية.ࢫاحتياجاٮڈمࢫتلبيةةࢫࢭʏࢫالإلك؅فوɲيࢫبدرجةࢫكب؈ف 

ࢫࢫ-2 ࢫالعلوم ࢫماس؅فࢫبɢلية ࢫالثانية ࢫالسنة ࢫطلبة ࢫࢫالاجتماعيةوࢫࢫالإɲسانيةأغلبية ࢫالمسيلة يمتلɢونࢫبجامعة

  بفاعليةࢫ.ࢫاستخدامھالمɺاراتࢫالتكنولوجيةࢫاللازمةࢫللتعاملࢫمعࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫوȋالتاڲʏࢫ

ࢫعڴ-3 ࢫالإلك؅فوɲي ࢫللكتاب ʏࢫالفعڴ ࢫالاستخدام ࢫطبييتوقف ʄࢫال ࢫعة ࢫيواجɺɺا ࢫالۘܣ ࢫالصعوȋات عندࢫ طلبة

  .استخدامɺمࢫلھ

  أɸدافࡧالدراسةࡧ:ࡧ

  تتݏݵصࢫأɸدافࢫالدراسةࢫفيماࢫيڴʏࢫ:

  عيوȋھ.ࢫࢫمزاياهࢫو معࢫإبرازࢫࢫالإلك؅فوɲيالتعرʈفࢫبالكتابࢫࢫ-

  .معرفةࢫدرجةࢫاستخدامࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫمنࢫطرفࢫالطلبةࢫاݍݨامعي؈نࢫࢫ-

وɲيࢫمنࢫطرفࢫطلبةࢫالسنةࢫالثانيةࢫماس؅فࢫبɢليةࢫالعلومࢫلك؅فابࢫالإالتعرفࢫعڴʄࢫطبيعةࢫاستخداماتࢫالكتࢫ-

 .الإɲسانيةࢫوࢫالاجتماعيةࢫݍݨامعةࢫالمسيلة

  طلبةࢫللمɺاراتࢫالتكنولوجيةࢫاللازمةࢫࢫللتعاملࢫمعࢫالكتابࢫالالك؅فوɲي.المعرفةࢫمدىࢫامتلاكࢫࢫ-

 Ȗسليطࢫالضوءࢫعڴʄࢫأسبابࢫاستخدامࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫمنࢫطرفࢫالطلبةࢫ. ࢫ-

منࢫالكتابࢫࢫأوسعلفوائدࢫࢫمتحقيقɺࢫأماموࢫتقفࢫࢫالطلبةالصعوȋاتࢫالۘܣࢫقدࢫȖع؅فضࢫلاتࢫو المشكحصرࢫࢫ-

  .الصعوȋاتخطيࢫɸذهࢫتالإلك؅فوɲيࢫمعࢫمحاولةࢫتحديدࢫسبلࢫ

  أداةࡧجمعࡧالبيانات:

تمࢫالاعتمادࢫعڴʄࢫاستمارةࢫالإسȘبانةࢫكأداةࢫأساسيةࢫݍݨمعࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫموزعةࢫعڴʄࢫطلبةࢫالسنةࢫ

محاورࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫمحورࢫالبياناتࢫࢫثلاثةوࢫتضمنتࢫلومࢫالإɲسانيةࢫوࢫالاجتماعية،ࢫةࢫالعبɢليࢫالثانيةࢫماس؅ف 

  الܨݵصيةࢫللمبحوث؈نࢫوʈضمࢫɠلࢫمحورࢫمجموعةࢫمنࢫالأسئلةࢫوتتمثلࢫɸذهࢫالمحاورࢫفيماࢫيڴʏࢫࢫ:

ࡧ: ࡧالأول ࢫالمحور ࢫࢫ ࢫلدىࢫطلبة ࢫالإلك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫلاستخدام ࢫاللازمة ࢫالتكنولوجية ࢫالثاالمɺارات نيةࢫالسنة

  .ࢫبɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبجامعةࢫمسيلةࢫاس؅ف م

  عينةࢫالدراسة.استخداماتࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫمنࢫطرفࢫالمحورࡧالثاɲي:ࡧ

  صعوȋاتࢫاستخدامࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫمنࢫطرفࢫعينةࢫالدراسة.المحورࡧالثالث:ࡧ

 :ࡧمجالاتࡧالدراسةࢫ

  جتماعيةࢫبجامعةࢫالمسيلةࢫ.الا وࢫࢫيةالإɲسان:وʈتمثلࢫࢭʏࢫɠليةࢫالعلومࢫࢫالمجالࡧالمɢاɲي

  )ࢫبجامعةࢫالمسيلة.ࢫ2019شɺرࢫ(نوفم؄فࢫࢫ1دامتࢫالدراسةࢫحواڲʏࢫالمجالࡧالزمۚܣࡧ:

استخدامࢫالكتابࢫȖشتملࢫاݍݰدودࢫالموضوعيةࢫعڴʄࢫالموضوعࢫالمرادࢫدراستھࢫوɸوࢫ:ࡧالموضوڤʏالمجالࡧ

  .ࢫݍݨامعةࢫالمسيلةࢫماعيةالاجتمنࢫطرفࢫطلبةࢫالسنةࢫالثانيةࢫماس؅فࢫبɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫو ࢫالإلك؅فوɲي
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  :البحثࡧ منݤݮ

ࢫɠل ࢫأن ࢫالمعروف ࢫالأɸدافࢫࢫمن ࢫمنࢫتحقيق ࢫالباحث ࢫوʈمكن ࢫمسارɸا ࢫيحدد ࢫعل׿ܣ ࢫمنݤݮ ࢫوفق ࢫتتم دراسة

المعلوماتࢫ،ࢫࢭʏࢫدراسȘناࢫعڴʄࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫالذيࢫʇعتمدࢫعڴʄࢫتجميعࢫاݍݰقائقࢫوࢫࢫاعتمدناالمرجوةࢫ.ࢫوقدࢫ

ولةࢫࢭʏࢫمجالࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫمنࢫطرفࢫجࢫمقبنتائࢫإڲʄوتفس؈فɸاࢫللوصولࢫࢫمقارنْڈا،ࢫتحليلɺاࢫ

  .والاجتماعيةࢫݍݨامعةࢫالمسيلةࢫࢫالإɲسانيةبɢليةࢫالعلومࢫࢫالسنةࢫالثانيةࢫماس؅ف ࢫطلبة

  مجتمعࡧوعينةࡧالدراسةࡧ:

ࢫا ࢫالسنة ࢫطلبة ࢫمن ࢫالدراسة ࢫمجتمع ࢫوࢫالاجتماعيةيتɢون ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫماس؅فࢫبɢلية بجامعةࢫࢫلثانية

)ࢫتخصصاتࢫ.ࢫ06موزع؈نࢫعڴʄࢫ(طالبا)ࢫࢫ1178(ࢫ)ࢫوالبالغࢫعددɸمࢫࢫ2020-2019؟ۜܣ(ࢫالدرالعامࢫالمسيلةࢫ،ࢫل

ࢫ ࢫحيث ࢫاختيارࢫتم ࢫعينة ࢫعشوائية ࢫ(طبقية ࢫبɴسبة ࢫالعينة ࢫتمثيل ࢫ)ࢫ%10ࢫوتم ࢫلمجتمعࢫمن ʏࢫالكڴ اݍݱݨم

عࢫعدمࢫمراعاةࢫالفروقاتࢫ)ࢫ،وࢫتمࢫتوزʉعࢫالاستȎياناتࢫبطرʈقةࢫعشوائيةࢫࢫمفرداࢫ117الدراسةࢫوقدࢫبلغتࢫ(

ࢫالتࢭ ʏࢫࢫ،خصص ࢫالاستمارات ࢫɠل ࢫاس؅فجاع ࢫوȌعد ࢫمٔڈا07(اسȘبعدت ࢫالمطلوȋةࢫࢫ) ࢫالشروط ࢫتحقيق لعدم

 )ࢫاستمارةࢫ.ࢫࢫ110وȋذلكࢫخضعتࢫللدراسةࢫ(ࢫࢫللإجابةࢫعڴʄࢫالاستمارة

ݳࡧاݍݵصائصࡧالعامةࡧلعينةࡧالدراسةࡧ.ࡧࡧ1ࡧواݍݨدول    :وفقاࡧللنوعࡧوالفئةࡧالعمرʈةࡧيوܷ

  الɴسبةࢫالمئوʈةࢫ  التكرار  المتغ؈فاتࢫ

  عالنو 

  

  %30  33  رذك

 %70  77  أنۙܢࢫ

  

  الفئةࢫالعمرʈةࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  

  %50  55  سنة)ࢫ24ࢫࢫ–ࢫ22(

 %30  33  سنة)ࢫ27ࢫࢫ-ࢫ25(

 %20  22  سنةࢫفماࢫفوقࢫ)ࢫࢫ28(ࢫ

ࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫمن ࢫࢫ01(نلاحظ ࢫعددࢫ) ࢫبلغ ࢫحيث ࢫالذɠور، ࢫɲسبة ʄࢫعڴ ࢫمرتفعة ࢫالإناث ࢫɲسبة أن

،ࢫوقدࢫيɢونࢫɸذاࢫالفرقࢫ %30يࢫبɴسبةࢫحوثࢫأمبࢫ33،ࢫبʋنماࢫبلغࢫعددࢫالذɠورࢫࢫ% 70أيࢫبɴسبةࢫࢫ77الإناث

راجعࢫإڲʄࢫأنࢫعددࢫالطالباتࢫباݍݨامعةࢫاݍݨزائرʈةࢫومنࢫبئڈاࢫجامعةࢫالمسيلةࢫمرتفعࢫأك؆فࢫمنࢫعددࢫالذɠور،ࢫ

ࢫالشغلࢫ ࢫعالم ʄࢫإڲ ࢫيتوجɺون ࢫما ࢫكث؈فا ࢫالذين ࢫالذɠور ࢫعكس ʄࢫعڴ ࢫدراسْڈم ࢫإكمال ʄࢫإڲ ࢫيتوجɺون فالإناث

ࢫالعملية ࢫاݍݰياة ʄࢫإڲ ࢫالتوجھ ࢫوʈفضلون ࢫما ،ɺࢫيدفعʄࢫإڲ ࢫإضافة ࢫمبكر، ࢫوقت ʏࢫࢭ ࢫالدراسة ࢫعن ʏࢫالتخڴ ʄࢫإڲ م

ࢫيتوجɺونࢫ ࢫأوࢫالتطبيقية ࢫموجɺة ࢫأوࢫالأعمال ࢫالمحاضرة ࢫدرس ࢫمن ࢫينْڈون ࢫلما ࢫالذɠور ࢫالطلبة ࢫأن Ȋعض

وارࢫاݍݨامعةࢫوقتࢫأك؆فࢫسمباشرةࢫإڲʄࢫأشغالࢫأخرىࢫخارجࢫاݍݨامعة،ࢫعكسࢫالطالباتࢫاللاȖيࢫيمك؆نࢫداخلࢫأ

سنةࢫࡧ24- 22ݨدولࢫأعلاهࢫأنࢫأفرادࢫعينةࢫالدراسةࢫالذينࢫسٔڈمࢫب؈نࢫمنࢫاݍȘب؈نࢫيمنࢫنظرا٬ڈمࢫالطلبة.كماࢫ

،ࢫوɸذاࢫطبيڥʏࢫلانࢫسنࢫالطالبࢫاݍݨامڥʏࢫࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫينحصرࢫماࢫ%50ࡧفرداࢫبɴسبةࡧ55بلغࢫعددɸمࢫ

ࢫالذينࢫي؅فاوحࢫسٔڈمࢫب؈نࢫ24-22ب؈نࢫ(  ࢫ،ࢫأما ،ࢫ %30بɴسبةࢫقدرتࢫبࢫࢫ33سنةࢫفقدࢫɠانࢫعددɸمࢫࢫ25-27)

،ࢫوالملاحظࢫ%ࢫ20فرداࢫبɴسبةࢫࢫ22سنةࢫفماࢫفوقࢫفقدࢫبلغࢫعددɸمࢫࢫ28ࢫࢭʏࢫسننࢫɸمࢫوفيماࢫيتعلقࢫبالذي
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ࢫالعنصرࢫوجودࢫطلبةࢫسٔڈمࢫȖعدىࢫ ࢫلمࢫئڈواࢫدراسْڈمࢫفقدࢫتɢونࢫɸذهࢫ ࢫ24منࢫنتائجࢫɸذا سنةࢫولاࢫيزالون

الفئةࢫلمࢫتكملࢫدراسْڈاࢫࢭʏࢫوقْڈا،ࢫحيثࢫانقطعتࢫثمࢫعادتࢫلتكملࢫمس؈فٮڈاࢫالعلمية،ࢫكماࢫقدࢫتɢونࢫɲسبةࢫ

وʈخصࢫاݍݵاتمةࢫالۘܣࢫتقدمࢫتݏݵيصاࢫ يجعلɺمࢫيتأخرونࢫعنࢫإٰڈاءࢫدراسْڈمࢫࢭʏࢫوقْڈا. ࢫونࢫمايرسبࢫمٔڈمࢫممن

ࢫالبحث،ࢫمعࢫالإشارةࢫإڲʄࢫأبرزࢫالنتائجࢫالمتوصلࢫالٕڈا،ࢫوࢫتقديمࢫاق؅فاحاتࢫذاتࢫالصلةࢫ  لماࢫوردࢫࢭʏࢫمضمون

  بموضوعࢫالبحث.

ݳࡧاݍݵصائصࡧالعامةࡧلعينةࡧالدراسةࡧࡧ.ࡧࡧ2ࡧواݍݨدول    :جنȎيةࡧࡧاتࡧالأ باللغوفقاࡧلمدىࡧإلمامɺمࡧيوܷ

  اݍݰديثالكتابةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ  القراءة   اللغة

  الɴسبة  التكرار  الɴسبة  التكرار  الɴسبة  التكرار

  %100  110ࢫ  %100  110 %100 110  عرȋية

  %52  57ࢫࢫࢫࢫࢫ57%  62 73% 80  فرɲسية

  %27  29  %43  47ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ%53  58  انجل؈قية

  -  196  ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ-  219  -  248  المجموع

ࢫ ࢫالبقاإن ʏࢫࢭ ࢫلغةࢫء ࢫلأٰڈا ࢫالأجنȎية، ࢫاللغات ࢫبمعرفة ࢫالȘسݏݳ ࢫعلينا ࢫيحتم ࢫمعلوماȖي ࢫتنافؠۜܣ عالم

ࢫالنتائجࢫ ࢫخلال ࢫومن ࢫالمتم؈ق، ࢫالعل׿ܣ ࢫالبحث ࢫلأغراض ࢫنطورɸا ࢫأن ʏبڧɴࢫي ࢫكما ࢫوالمتجدد التفك؈فࢫاݍݰديث

ةࢫأوࢫكتابࢫالمدونةࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫنلاحظࢫأنࢫاللغةࢫالعرȋيةࢫأخذتࢫالصدارةࢫسواءࢫمنࢫحيثࢫالقراءة،ࢫأو 

،ࢫوɸذاࢫطبيڥʏࢫلأٰڈاࢫاللغةࢫالأمࢫࢭʏࢫمجتمعنا،ࢫفࢼܣࢫȖع؄فࢫعنࢫɸوȘʈنا،ࢫكماࢫأٰڈاࢫ%100اݍݰديث،ࢫوذلكࢫبɴسبةࢫ

ڈاࢫȖستخدمࢫࢭʏࢫانجازࢫالبحوثࢫالعلميةࢫ لغةࢫالتدرʉسࢫࢭʏࢫالمدارسࢫومؤسساتࢫالتعليمࢫالعاڲʏ،ࢫإضافةࢫلɢوٰ

ࢫأم ࢫالشرعية، ࢫوالعلوم ࢫوالاجتماعية ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫحقول ʏࢫࢭ ࢫالمخاصة ࢫا ࢫللغةࢫ رتبة ࢫفɢانت الثانية

ࢫ ࢫب ࢫالۘܣࢫتتقٔڈاࢫقراءة ࢫالفئة ࢫقدرتࢫɲسبة ࢫحيث ࢫبࢫ73%الفرɲسية ࢫوɸذاࢫ %52وحديثاࢫبࢫࢫ57%وكتابة ،

راجعࢫلأٰڈاࢫاللغةࢫالۘܣࢫتدرسࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫȊعدࢫاللغةࢫالعرȋيةࢫمنذࢫالمرحلةࢫالابتدائية،ࢫكماࢫانھࢫʇعتمدࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫ

،ࢫأماࢫكتابةࢫ%53الانجل؈قيةࢫقراءةࢫقدرتࢫɲسبْڈاࢫبࢫللغةࢫتقنࢫاكث؈فࢫمنࢫالميادين،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫأنࢫالفئةࢫالۘܣࢫت

،ࢫوɸوࢫمؤشرࢫغ؈فࢫجيدࢫورȋماࢫيرجعࢫلعدمࢫاɸتمامɺمࢫالكب؈فࢫ٭ڈذهࢫاللغةࢫ%27وحديثاࢫبɴسبةࢫࢫ%43فبɴسبةࢫ

ࢫالفرɲسيةࢫ  ࢫبالكمࢫالذيࢫتدرسࢫبھ ࢫلاࢫتدرس ࢫأٰڈا ࢫكما ࢫالعلمࢫوالتكنولوجيا، ࢫلغة ࢫȖس׿ܢ ࢫأصبحت ࢫأٰڈا رغم

ࢫنجدࢫنقصࢫࢭʏࢫȖعلمɺا معࢫاݍݨزائري،ࢫوماࢫيجدرࢫبناࢫقولھࢫɸوࢫأنࢫمنࢫلاࢫيتحكمࢫࢭʏࢫاللغاتࢫ المجتبɢلࢫࢫلɺذا

ࢫاغلّڈاࢫ  ࢫالمتاحة ࢫالعلمية ࢫالمعلومات ࢫتطور ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫبإمɢانھ ࢫيɢون ࢫلن ࢫ ࢫالإنجل؈قية ࢫرأسɺا ʄࢫوعڴ الأجنȎية

 .ʄبالانجل؈قيةࢫبالدرجةࢫالأوڲ  

  : الدراسات السابقة
تخدامࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫلدىࢫطلابࢫ"ࢫاسࢫومةࢫبالموسو ࢫ2017عبدࢫاللهࢫدالياࢫمو؟ۜܢࢫسنةࢫࡧدراسةࡧ-1

المرحلةࢫاݍݨامعيةࢫالأوڲʄࢫࢭʏࢫتخصصاتࢫالعلومࢫالاجتماعيةࢫوࢫالإɲسانياتࢫوࢫاللغاتࢫباݍݨامعاتࢫالمصرʈةࢫ:ࢫ

وࢫࢫةالعلومࢫالاجتماعيةࢫوࢫالإɲسانيࢫمعرفةࢫمدىࢫاستخدامࢫطلبةࢫإڲʄحيثࢫسڥʄࢫالباحثࢫࡧ،"دراسةࢫميدانية
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ࢫوالت ࢫالإلك؅فوɲي ࢫللكتاب ࢫماللغات ࢫوجو أكد ࢫب؈نن ࢫعلاقة ࢫالإلك؅فوɲيࢫالطالبࢫاستخدامࢫد نوعࢫࢫو ࢫللكتاب

ࢫو  ࢫ، ࢫمٔڈا ࢫتخرج ࢫالۘܣ ࢫࢫتوصلتالمدرسة ࢫالدراسة ʄࢫإڲ ࢫ%93أن ࢫالكتبࢫࢫ ࢫقراءة ࢫيفضلون ࢫلا ࢫالطلاب من

ࢫوࢫ ࢫࢫࢫ%91الإلك؅فونية، ࢫأن ࢫييرون ࢫلن ࢫالمطبوع ࢫالتقليدي ࢫوزولالكتاب ࢫمواقعࢫࢫ90.3%، لاࢫʇستخدمون

  فٕڈاࢫ. ࢫثون حبيلاࢫتحميلࢫالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫو 

  

  والموسومةࢫبࢫ:ࢫ2011سنةࢫࢫࢫShih-chuan Chen وࢫࢫࢫ Ming-der Wuدراسةࢫࢫ-2

"Graduate students’ usage of andࢫattitudes towards e-books:ࢫ experiences from Taiwan " 

ࢫالإɲسانيةࢫࢫڈدفٮ ࢫالعلوم ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫالعليا ࢫالدراسات ࢫطلاب ࢫاستخدام ࢫواقع ࢫمعرفة ʄࢫإڲ ࢫالدراسة ɸده

لقدࢫبجامعةࢫتايوانࢫللكتبࢫالالك؅فونيةࢫوࢫتوجɺاٮڈمࢫنحوɸاࢫو ةࢫوالعلومࢫوࢫالتكنولوجياࢫوࢫالطبࢫتماعيوالاج

ࢫإڲʄࢫأنࢫالطلابࢫʇستخدمونࢫالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫȊشɢلࢫرئʋؠۜܣࢫلأغراضࢫالدراسةࢫوالبحثࢫالدراسةࢫتوصلت

ماتࢫالɢلࢫحثࢫعنالبࢫتوفرࢫخاصيةكماࢫاقرࢫالطلابࢫبأنࢫࢫوجودࢫعدةࢫعوائقࢫعندࢫاستخدامھࢫ.ࢫمعالعل׿ܣࢫ

ࢫ ࢫأسباب ࢫمن ʏࢫۂ ࢫالالك؅فونية ࢫالكتب ʏࢫࢭ ࢫاستخدامھالرئʋسية ࢫالكتابࢫ، ࢫمن ࢫأجزاء ࢫبتصفح ࢫيقومون وأٰڈم

ࢫطباعت ࢫثم ࢫومن ࢫلقراءتھ ࢫالطلابࢫبأكملھ. ھ ࢫالإلك؅فونيةࢫࢫتوف؈ف  وفضل ࢫللɴܦݵت؈ن ࢫاݍݨامعية المكتبات

ࢫطرف ࢫمن ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫاستخدام ࢫسلوكيات ࢫأن ࢫتب؈ن ࢫكما ࢫالمبحࢫوالورقية. ࢫب؈نࢫ وث؈ن ࢫفيما يختلف

 .التخصصات

  مفɺومࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧ:ࡧ-3

الأمرࢫȖغ؈فࢫمعࢫࢫأنبالرغمࢫمنࢫأɸميةࢫالكتابࢫالتقليديࢫالمطبوعࢫع؄فࢫالعصورࢫࢭʏࢫنقلࢫالمعرفةࢫوتطوʈرɸاࢫإلاࢫ

ࢫ ʏࢫاݍݰاڲ ࢫعصرنا ࢫسمات ࢫمن ࢫكسمة ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫࢭʏࢫحيثظɺور ࢫبارزا ࢫدورا ࢫتطوʈرࢫالمعارفࢫلعب

  .والقدراتࢫ

ࢫو ࢫ ࢫالالك؅فوɲيࢫȖعرʈفاتࢫنوعتتقد ࢫȖعرʈففࢫالكتاب ࢫالمقروءةࢫࢫ"ھعند ࢫالمواد ࢫلعرض ࢫجɺازࢫمخصص بأنھ

ࢫناحية ࢫمن ࢫالوصف ࢫɸذا ࢫيɢون ࢫلعرضࢫ إلك؅فونيا ࢫمصممة ࢫبرامج ࢫمن ࢫمجموعة ࢫبأنھ ࢫوȋتعرʈفھ التصميم

ࢫوصفھࢫمنࢫزاوʈةࢫطرʈقة ࢫيɢون ࢫالك؅فونيا الإنتاجࢫأماࢫمنࢫناحيةࢫالاستخدامࢫفيعرفࢫبأنھࢫ النتاجࢫالفكري

  ).ࢫ222.،ࢫص2015،ࢫديماࢫࢫو محمودࢫࢫ.(ࡧ"حتوىࢫالكتبࢫالتقليديةࢫȊشɢلࢫإلك؅فوɲيعرضࢫمتابࢫʇك

نصࢫمشابھࢫللكتابࢫالمطبوعࢫ،ࢫ" وقدࢫوصفتࢫموسوعةࢫعلمࢫالمكتباتࢫوالمعلوماتࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫبأنھࢫ

ʏࢫشاشةࢫاݍݰاسبࢫالآڲʄلࢫقالبࢫرق׿ܣࢫيتمࢫعرضھࢫعڴɢࢫشʏ47،ࢫص.ࢫ2011(أحمدࢫ،ࢫࢫ. "غ؈فࢫأنھࢫࢭ(  

ࢫɠل  ࢫاࢫوʈؤكد ࢫࢫ،وي ݍݰلفامن ࢫࢫدومي،،الشناق ࢫɸو ࢫالإلك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫأن ʄقةعڴʈلعرضࢫ ࢫة جديدࢫطر

ࢫ ࢫمن ࢫيتضمنھ ࢫبما ࢫوالنصوصاالمعلومات ࢫࢫࢫوالأشɢالࢫلصور ࢫالفيلمية ࢫوࢫاللقطات ࢫصفةوࢫالرسومات ʏࢫࢭ

  ). 340. ࢫ،ࢫص2015،ࢫɸناءࢫمحمدࢫعڴʏࢫ(CD-Rom  ࡧمدمجكتابࢫمتɢاملࢫتمࢫɲܦݵھࢫعڴʄࢫقرصࢫ

ࢫȖعرʈفࢫLee)ࢫ(لتضيف ࢫالمتقدمةࢫك؅لالإࢫكتابللا كتابࢫتمࢫتحوʈلھࢫإڲʄࢫ"ɸوࢫفوɲيࢫمنࢫقاموسࢫالتكنولوجيا

منࢫخلالࢫخدماتࢫالشبكةࢫأوࢫالأقراصࢫࢫماࢫيتمࢫɸذاࢫيمكنࢫقراءتھࢫعڴʄࢫكمبيوتر،ࢫوعادةحۘܢࢫشɢلࢫرق׿ܣࢫ
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ࢫالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫع؄فࢫوسائطࢫالطباعةࢫبإضافةࢫالعديدࢫمنࢫالم؈قاتࢫࢫكماࢫالمضغوطة.  يمكنࢫأنࢫتتوسع

  . "تࢫالنصࢫالȘشعۗܣࢫووظائفࢫالبحثࢫوالمرجعيةࢫالمش؅فكةࢫوالوسائطࢫالمتعددةباطاارتࢫر عڴʄࢫغراالمحددةࢫ

(K.T. Anuradha and H.S. Usha, 2006, p. 49) 

ࢫبأنھ ࢫالإلك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫفتعرف ࢫالباحثة ࢫالمطبوعࢫأما ࢫللكتاب ࢫمطابقة ࢫمعࢫࢫصورة ࢫإلك؅فوɲي ࢫشɢل ʏࢭ

دمھࢫالطالبࢫاݍݨامڥʏࢫمنࢫأجلࢫʇستخࢫبحيثࢫإضافةࢫȊعضࢫالإمɢاناتࢫالغ؈فࢫمتوفرةࢫࢭʏࢫالشɢلࢫالتقليدي

الۘܣࢫيصعبࢫاݍݰصولࢫخاصةࢫتلكࢫإشباعࢫاحتياجاتھࢫالمعرفيةࢫـمنࢫخلالࢫمواكبةࢫɠلࢫالمؤلفاتࢫاݍݨديدةࢫو 

ʏاࢫالورࢮɺلɢࢫشʏࢫࢫ ࢫࢫعلٕڈاࢫࢭ. 

  ɲشأةࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧ:ࡧࡧࡧ-4

ࢫ ࢫالإلك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫɲشأة ࢫࢫاڲʄترجع ࢫالستʋنات ࢫف؅فة ʄࢫإڲ ࢫالعلمية ࢫتقنࢫتوفر ࢫأينالمخت؄فات اݍݰاسبࢫيات

للكتابࢫ.ࢫكماࢫأضافتࢫالنصࢫالمɺي؄فࢫإڲʄࢫالمحتوىࢫالرق׿ܣࢫࢫالصوتࢫوالصورةالنصࢫبإضافةࢫࢫامɢانيةࢫȖعديل

  ). 114،ࢫص.ࢫ2017،ࢫ لطفية(

  : ࢫفيماࢫيڴʏࢫابࢫالإلك؅فوɲيالكتࢫتطوراتࢫنوجز وʈمكنࢫأنࢫ

  1945 ࡧسنةالميمكسࢫلةࢫانيفارࢫبوشࢫلآفࢫࢫإخ؅فاعࢫ-

  م. 1968ࢫسنةࢫ"ࢫلانࢫكʋسࢫوالكتابࢫ"ديناࢫبوكأࢫࢫ-

  م.1971"مشروعࢫغوتɴبورغ"ࢫࢫومايɢلࢫɸارتࢫࢫ-

  م. 1985ࢫسنةࢫ" الكتابࢫالعظيم"ظɺورࢫࢫو ࢫDennis E. Eganفرʈقࢫأجانࢫࢫأحرزهالتطوʈرࢫالذيࢫࢫ-

  .ࢫم1993-1990ࢫخلالمنࢫشركةࢫسوɲيࢫࢫقارئࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيجɺازࢫࢫاخ؅فاعࢫࢫ-

  .ساكسࢫࢫوجيمࢫ٭ڈارت منࢫمارتنࢫاتطوʈرࢫأولࢫجɺازʈنࢫلقراءةࢫالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫࢫ-

  ࡧمزاياࡧالكتابࡧالإلك؅فوɲيࡧࡧ:ࡧࡧࡧ-5

  :ࢫࢫعديدةࢫɲستخلصࢫȊعضاࢫمٔڈاࢫفيماࢫيڴʏࢫزاياࢫيحققࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫم

 .دائماࢫالوصولࢫࢫللكتبࢫالإلك؅فونيةࢫوسرعتھࢫفࢼܣࢫمتاحةࢫࢫسɺولةالسرعةࢫوالسɺولة:ࢫࡧ-

 . ࢫحيثࢫيمكنࢫحملࢫكتبࢫالك؅فونيةࢫعديدة:ࢫالقابليةࢫللنقلࢫ-

 ࢫبأكملھࢫ.ࢫالنصࢫࢭʏࢫبحثࢫاليمكنࢫوɸناࢫ: ࢫحثلبلقابليةࢫال-

 القدرةࢫعڴʄࢫتدوʈنࢫالملاحظاتࢫوȖسليطࢫالضوءࢫعڴʄࢫالنصوصࢫ.-

(Erin Dorrisࢫ And others ࢫ,  2012, p. 326). 

 ࢫ. ࢫࢫالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫبإستخدامࢫاݍݰواسʋبࢫ،ࢫالɺواتفࢫالذكيةࢫـ...اݍݸࢫقراءةإمɢانيةࢫ-

 . ࢫفيدينمنࢫالمستࢫكث؈ف واحدࢫمنࢫقبلࢫالࢫآنࢭʏࢫامɢانيةࢫالوصولࢫاڲʄࢫالكتبࢫالالك؅فونيةࢫ-

 أوࢫجزءࢫمنھࢫ.ࢫبأكملھࢫطباعةࢫالكتابࢫفيدحيثࢫيمكنࢫللمستالطباعةࢫوالɴܦݸࢫ: -

 عڴʄࢫالبʋئةࢫࢫ.ࢫࢫاݍݰفاظࢫمبدأمعࢫࢫيتماءۜܢࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيالناحيةࢫالبيȁيةࢫ:ࢫ-

 .ࢫالبحثيةࢫࢫݏݰاجاتلࢫتبعاإمɢانيةࢫالتعديلࢫࢭʏࢫالنصࢫوضبطھࢫالتعديلࢫ:ࢫࢫ-
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 (Ming-der Wu and Shih-chuan Chen ,ࢫ  2014, p. 300). 

 ࢫ.ࢫاݍݵط عڴʄ  الإلك؅فونية الكتببإمɢانيةࢫإɲشاءࢫمكتبةࢫخاصةࢫ-

ضعافࢫࢫو المكفوف؈نࢫࢫقبلالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫالسمعيةࢫمنࢫࢫعمالاستإمɢانيةࢫࢫبمعۚܢخدمةࢫالمعاق؈نࢫ:ࢫࢫ-

 ). 302-300،ࢫص.ࢫص. 2012،ࢫࢫفرʈدࢫ محمد(ࢫࢫ. البصر

 مصادرࢫالتعلمࢫ. ࢫفغنيةࢫبمختلفوɲيࢫبʋئةࢫȖعلمࢫإلك؅فونيةࢫلك؅الإبࢫيوفرࢫالكتا:ࢫࢫالتنوعࢫ-

 ࢫاݍݵط عڴʄالمتاحࢫ المكتبة فɺرس منࢫخلال مباشرةࢫالإلك؅فوɲي الكتاب إڲʄ صول الو  إمɢانيةࢫ-

Opacبࢫ(ࢫɴʈࢫ). 35-34،ࢫص.ࢫص. 2017،ࢫز 

  ࡧ:عيوبࡧالكتابࡧالإلك؅فوɲيࡧࡧ-6

Ȗع؅فضࢫ قدࢫالصعوȋاتࢫالۘܣࢫȊعضࢫࢫناكɸࢫنإلاࢫأمنࢫمزاياࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫالسابقࢫعرضɺاࢫࢫعڴʄࢫالرغم

  : ࢫذلكࢫࢫومنࢫالرق׿ܣࢫأوسعࢫمنࢫɸذاࢫالمصدرࢫالمعلوماȖيࢫتحقيقࢫالمستفيدࢫلاستفادة

  ناوʈنࢫالمتاحةࢫإلك؅فونياࢫ. عالقلةࢫعددࢫالعناوʈنࢫالمتاحةࢫࢫ:ࢫ-

 الأجɺزةࢫ.ࢫال؄فمجياتࢫو جميعࢫتوافقࢫالكتبࢫالالك؅فونيةࢫࢫمعࢫتࢫلا ࢫالتوافقࢫ: -

 زةࢫقارئاتࢫالكتبࢫالالك؅فونيةࢫ.رࢫأجɺأسعاࢫارتفاع:ࢫࢫالتɢلفة-

(K.T. Anuradha and H.S. Usha, 2006, p. 49) 

 . وج؈قةࢫف؅فةࢫࢫخلالبائداࢫيصبحࢫللكتبࢫالإلك؅فونيةࢫلࢫقارئ ࢫيمكنࢫإقتناءالتغ؈فࢫالتكنولوڊʏࢫ: ࢫ-

 ࢫالمستفيدينࢫ. المكتباتࢫو ࢫɺاواجɺوالۘܣࢫتࢫحقوقࢫالملكيةࢫالفكرʈةࢫمشكلاتࢫ-

 معينةࢫ.ࢫأجɺزةࢫȖعتمدࢫقراءٮڈاࢫعڴʄࢫࢫالكتبȊعضࢫࢫطباعةࢫإمɢانيةعدمࢫࢫ-

 اݍݰواسʋبࢫ. ࢫجميعمعࢫࢫماءۜܢصيغࢫالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫلاࢫتتࢫتوجدࢫ-

- 300،ࢫص.ࢫص. 2014ࢫ،ࢫايمان(ࢫرȋڍʏࢫوࢫ.ࢫاتࢫاللغࢫلاࢫيجيدون ࢫممنࢫيالالك؅فوɲةࢫالكتابࢫصعوȋةࢫقراءࢫ-

302 .( 

 .الورࢮʏࢫكتابࢫلانةࢫبانخفاضࢫدرجةࢫالوضوحࢫمقار جراءࢫࢫإجɺادࢫالع؈نوضوحࢫالشاشةࢫ:ࢫدرجةࢫࢫ-

 نطاقࢫواسعࢫ.ࢫࢭʏأجɺزةࢫالقراءةࢫانȘشارࢫعدمࢫࢫ-

ص.ࢫ،ࢫ2015،ࢫسɺيلࢫ(.ࢫࢫيھالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫالمخزنةࢫفࢫهيفقدࢫمابف؈فوسࢫيصابࢫتلفࢫاݍݨɺازࢫأوࢫيࢫقدࢫ-

29 .(  

    :ࡧتفرʉغࡧوتحليلࡧالبيانات -7
ࢫوال ࢫالتحليل ࢫبالعرض، ࢫالميدانية ࢫالدراسة ࢫنتائج ࢫاݍݨانب ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫالباحث ࢫخلالࢫ ࢫوذلك ࢫتفس؈ف يȘناول من

  استعراضࢫإجاباتࢫالمبحوث؈نࢫعڴʄࢫالأسئلةࢫالۘܣࢫتضمٔڈاࢫɠلࢫمحورࢫمنࢫمحاورࢫالدراسةࢫ.ࢫ

ࡧࡧ1.7 ࡧطلبة ࡧلدى ࡧالإلك؅فوɲي ࡧالكتاب ࡧلاستخدام ࡧاللازمة ࡧالتكنولوجية ࡧالمɺارات ࡧ: ࡧالأول السنةࡧالمحور

  اس؅فࡧبɢليةࡧالعلومࡧالإɲسانيةࡧوالاجتماعيةࡧبجامعةࡧمسيلةالثانيةࡧم
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الكتابࢫمنࢫتطوراتࢫوȖغ؈فات،ࢫوانتقالھࢫمنࢫالشɢلࢫالورࢮʏࢫإڲʄࢫالشɢلࢫالالك؅فوɲي،ࢫشɢلࢫࢫشɺدهࢫنظراࢫلما

وȋاتࢫوالاستفادةࢫمنھ،ࢫأينࢫأصبحࢫاستخدامھࢫʇعتمدࢫعڴʄࢫوسائلࢫوأدواتࢫتكنولوجيةࢫللتمكنࢫمنࢫقراءتھࢫ

ࢫالاستفادة ࢫمن ࢫليتمكن ࢫالتكنولوجيات ࢫتلك ࢫاستخدام ࢫوكفاءات ࢫلمɺارات ࢫالفرد ࢫاكȘساب ࢫالضروري ࢫمن

ࢫو الفع ࢫمدىࢫالة ʄࢫعڴ ࢫخلالھ ࢫمن ࢫلنقف ࢫالمحور ࢫɸذا ࢫجاء ࢫعليھ ࢫوȋناءا ࢫالالك؅فوɲي، ࢫالكتاب ࢫمن الناجعة

ࢫالماس؅فࢫ ࢫطلبة ࢫࢫ2امتلاك ࢫبجامعة ࢫوالاجتماعية ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫالتكنولوجيةࢫالمبɢلية ࢫللمɺارات سيلة

  ࡧࡧالضرورʈةࢫࢭʏࢫعصرࢫالرقمية. 

  القدرةࡧعڴʄࡧاستخدامࡧاݍݰاسوبࡧࡧࡧ.ࡧ4ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  تكرارلا   لاتالاحتما

 %47.27  46  جيدةࢫࢫ

  %41.81  52  متوسطةࢫࢫ

  %10.90  12  ضعيفةࢫࢫ

  %100  110  المجموع

أصبحࢫضروريࢫبلࢫوحت׿ܣࢫاكȘسابࢫالفردࢫلمɺاراتࢫاستخدامࢫاݍݰاسوبࢫباعتبارهࢫمنࢫأɸمࢫوأبرزࢫماࢫ

عاتࢫالقطالاتࢫو أفرزتھࢫالتطوراتࢫالتكنولوجية،ࢫومنࢫأɸمࢫالأدواتࢫالۘܣࢫيؤدىࢫ٭ڈاࢫالعملࢫࢭʏࢫمختلفࢫالمجا

ماࢫيخصࢫتمكنࢫأفرادࢫɲسانيةࢫوتحولɺاࢫإڲʄࢫالرقمية،ࢫوفيࢭʏࢫظلࢫالتحولاتࢫالۘܣࢫمستࢫɠلࢫجوانبࢫاݍݰياةࢫالإ

ࢫوامتلاكɺم ࢫاݍݰاسوب ࢫاستخدام ࢫمن ࢫفنتائجࢫالعينة ࢫلذلك ࢫالضرورʈة ࢫأنࢫ ࢫللمɺارات ࢫتب؈ن ࢫأعلاه اݍݨدول

ࢫوالاجتم ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫɠلية ʏࢫࢭ ࢫتقرʈبا ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫأفراد ࢫمعظم ࢫااعية ࢫعڴʄࢫمحل ࢫقدرٮڈا لدراسة

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫوذلك ࢫجيدة، ࢫɠانت ࢫاݍݰاسوب ࢫ%47.27استخدام ࢫتلْڈاࢫɲسبة ࢫقيمتࢫ ࢫ41.81%، ࢫالۘܣ ࢫالفئة ʏوۂ

ࢫ ࢫɲسبة ࢫأقل ࢫقيمت ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫبالمتوسطة، ࢫاݍݰاسوب ࢫاستخدام ʄࢫعڴ ࢫمɺاراتࢫࢫ%10.90قدرٮڈا ࢫالعينة من

ࢫلݏݰاسوبࢫبالضعيفة،ࢫ ࢫالمقرراتࢫالدراسيةࢫااستخدامɺا منࢫمقايʋسࢫتدعمࢫةࢫتتضݍݰاليبالرغمࢫمنࢫأنࢫ

ࢫتنقصɺمࢫ ࢫالدراسة ࢫɸذه ࢫأفراد ࢫȊعض ࢫأوࢫأن ࢫغ؈فࢫɠافية، ࢫأٰڈا ࢫفالواܷݳ ࢫاݍݰاسوب ࢫمع ࢫالتعامل مɺارات

 تتمثل خاصة مɺارات يتطلب الكتابࢫالالك؅فوɲي استخدام وذلكࢫلانࢫࢫخاصيةࢫالممارسةࢫوالتطوʈرࢫالذاȖي. 

ʏالقدرة ࢭ ʄاݍݰاسب مع التعامل عڴ ،ʏيةࢫو وال؄فامجࢫاݍݰاسو  الآڲȋ تتمثل والۘܣ  ٮڈاإدار ʏالبحث اس؅فاتيجيات ࢭ 

  .ࢫاݍݨيد والتوظيف والاختيار

  التعاملࡧمعࡧمختلفࡧالأجɺزةࡧالتكنولوجيةࡧࡧ.ࡧ5ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات

 %33.63  37قارئࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫࢫ

  %89.09  98  الɺاتفࢫالذɠيࢫࢫ

  %87.27  96  اݍݰاسوبࢫࢫ 

  %59.09  65  اللوحاتࢫالذكيةࢫ

  -  296  جموعلما 
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ࢫإڲʄࢫالرق׿ܣ،ࢫوȋروزࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫكأɸمࢫحاملࢫلɺا،ࢫ ࢫشɢلࢫالمعلومةࢫمنࢫالتناظري Ȋعدࢫتحول

ࢫلاࢫ ࢫالكتاب،ࢫبحيث ظɺرتࢫالعديدࢫمنࢫالأدواتࢫالتكنولوجيةࢫالۘܣࢫتمكنناࢫمنࢫقراءةࢫوالاستفادةࢫمنࢫɸذا

ࢫالس ࢫوساطْڈا،ࢫومنࢫخلالࢫنتائجࢫاݍݨدول أنࢫجɺازࢫالɺاتفࢫ لاحظࢫابقࢫنيمكنࢫأنࢫنطلعࢫعڴʄࢫمحتواهࢫدون

،ࢫتلْڈاࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫ %89.09الذɠيࢫɸوࢫأك؆فࢫالأجɺزةࢫالتكنولوجيةࢫالۘܣࢫيتعاملࢫمعɺاࢫالمبحوث؈نࢫوذلكࢫبɴسبةࢫ

ࢫ ࢫبلغت ࢫمتقارȋة ࢫبɴسبة ࢫجɺازࢫاݍݰاسوب ࢫبɴسبةࢫ%87.27الثانية ࢫالثالثة ࢫالمرتبة ʏࢫࢭ ࢫالذكية ࢫاللوحات ࢫثم ،

ڈاࢫوࢭʏࢫمتناولɺمࢫو ࢫ،ࢫوذلكࢫلأٰڈم59.09% عڴʄࢫاستخدامɺا،ࢫأماࢫاݍݨɺازࢫالأقلࢫاستخداماࢫمنࢫࢫاȖعودو يمتلɢوٰ

ࢫالالك؅فوɲيࢫ ࢫالكتاب ࢫقارئ ࢫمڋʏء ࢫوراء ࢫالسȎب ࢫʇعود ࢫوقد ࢫالإلك؅فوɲي، ࢫالكتاب ࢫفɺوࢫقارئ ࢫالمبحوث؈ن قبل

أخ؈فاࢫإڲʄࢫارتفاعࢫثمنھ،ࢫأوࢫرؤʈةࢫالبعضࢫأنࢫشراءࢫمثلࢫɸذاࢫاݍݨɺازࢫغ؈فࢫضروريࢫمادامࢫباستطاعْڈمࢫتحميلࢫ

  ɺاتفࢫالذɠي.ࢫࢫلةࢫاللࢫوسيالكتابࢫالك؅فوɲيࢫمنࢫخلا

  القدرةࡧعڴʄࡧالإبحارࡧࡩʏࡧشبكةࡧالان؅فنتࡧࡧࡧࡧ.ࡧ6ࡧݨدول اݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %36.36  40  جيدةࢫࢫ

  %63.63  70  متوسطةࢫࢫ

  -  -  ضعيفةࢫࢫ

  %100  110  المجموع

أتاحتࢫالان؅فنتࢫفرصةࢫالإبحارࢫࢭʏࢫمختلفࢫالمواقعࢫالعالميةࢫمنࢫاجلࢫالاطلاعࢫعڴʄࢫمختلفࢫمصادرࢫ

ࢫالمعلو ا ࢫمات ࢫمعɺا، ࢫالتعامل ࢫمɺارات ࢫاكȘساب ࢫضرورة ࢫخلق ࢫالأمرࢫالذي ࢫقدرةࢫلالك؅فونية، ࢫيخص وفيما

أنࢫغالبيةࢫالمبحوث؈نࢫأشارواࢫإڲʄࢫࢫ06خلالࢫاݍݨدولࢫرقمࢫأفرادࢫالعينةࢫعڴʄࢫاستخدامࢫالان؅فنتࢫنلاحظࢫمنࢫ

ࢫ ࢫ ࢫبɴسبة ࢫوذلك ࢫمتوسطة ࢫالشبكة ʏࢫالإبحارࢫࢭ ʄࢫعڴ ࢫقدرٮڈم ࢫإڲʄ%63.63أن ࢫذلك ࢫʇعود ࢫورȋما ࢫ أٰڈمࢫ،

ࢫجيدࢫࢭʏࢫʇستخ ࢫالان؅فنتࢫࢭʏࢫإطارࢫمحدودࢫوضيق،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫتأȖيࢫɲسبةࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالإبحارࢫبمستوى دمون

،ࢫوذلكࢫقدࢫيرجعࢫلإدراكࢫɸذهࢫالفئةࢫبأنࢫشبكةࢫالان؅فنتࢫۂʏࢫاݍݨسرࢫالذيࢫ %36.36المركزࢫالثاɲيࢫبɴسبةࢫ

ࢫالالك؅فونيةࢫوغ؈فɸاࢫمنࢫمصادرࢫالمعلو  ࢫإڲʄࢫالكتب ةࢫ٭ڈدفࢫلرقميماتࢫاʇع؄فࢫمنࢫخلالھࢫمنࢫاجلࢫالوصول

  ࢫالاستفادةࢫمٔڈا. 

  طرقࡧالبحثࡧالمستخدمةࡧࡩʏࡧشبكةࡧالان؅فنتࡧ.ࡧ7ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %48.18  53  البحثࢫالȎسيطࢫࢫࢫ

  %60.90  67  البحثࢫالمتقدمࢫ

  %9.09  10  البحثࢫالبوليۚܣࢫ

  -  130  المجموع

ࢫʇعتمد ࢫالمستجوȋ؈ن ࢫغالبية ࢫأن ࢫيȘب؈ن ࢫأعلاه ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫعڴمن ࢫالبون ʄࢫوذلكࢫ ࢫالمتقدم حث

،ࢫماࢫʇعۚܣࢫأنࢫɸذهࢫالفئةࢫتتحكمࢫجيداࢫࢭʏࢫتقنياتࢫالبحث،ࢫباعتبارࢫأنࢫالبحثࢫالمتقدمࢫɸوࢫࢫ%60.90بɴسبةࢫ
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نوعࢫمنࢫالأنواعࢫالۘܣࢫȖسمحࢫللباحثࢫبالبحثࢫȊشɢلࢫدقيقࢫوʉساعدࢫعڴʄࢫتحس؈نࢫأداءࢫالبحثࢫمنࢫخلالࢫ 

تࢫالمعرفةࢫمسبقا،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫقييداقࢫالتإتباعࢫمعاي؈فࢫبحثࢫمحددة،ࢫكماࢫيمكنࢫمنࢫتقييدࢫالبحثࢫبتطبي

ࢫ ࢫɲسȎتھ ࢫما ࢫأن ࢫنجد ࢫ ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫبمعاي؈فࢫمحددة، ࢫالبحث ࢫنتائج ࢫترتʋب ࢫمن ࢫيمكننا ࢫعينةࢫࢫ%48.18أنھ من

ࢫاستخدامࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمبتدئ؈ن ࢫالأفراد ࢫبھ ࢫيقوم ࢫالبحث ࢫمن ࢫالنوع ࢫوɸذا ࢫالȎسيط ࢫالبحث ࢫʇستخدمون الدراسة

بحثࢫالبوليۚܣࢫوۂʏࢫɲسبةࢫقليلة،ࢫࢫوقدࢫونࢫالستخدممنࢫعينةࢫالدراسةࢫفɺمࢫʇࢫ%9.09الان؅فنت،ࢫأماࢫɲسبةࢫ

يرجعࢫذلكࢫإڲʄࢫجɺلࢫالأغلبيةࢫالساحقةࢫمنࢫالمبحوث؈نࢫ٭ڈذهࢫالتقنية،ࢫوɸوࢫماࢫʇعۚܣࢫأنࢫمعظمࢫأفرادࢫالعينةࢫ

ࢫوȋالتاڲʏࢫ  ࢫ ࢫالباحث ࢫحاجة ࢫحسب ࢫالبحث ࢫعملية ࢫوتضʋيق ࢫتوسيع ʏࢫࢭ ࢫالتقنية ࢫɸذه ࢫأɸمية ࢫيدرɠون لا

  اݍݰصولࢫعڴʄࢫالنȘيجةࢫالمطلوȋةࢫبدقة.ࢫ

  القدرةࡧعڴʄࡧمساءلةࡧقواعدࡧالبياناتࡧالالك؅فونيةࡧࡧࡧ.ࡧ8ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات

 ɲ  33  30%عمࢫ

  %70  77  لا

  %100  110  المجموع

ࢫالسابقࢫأنࢫɲسبةࢫ ࢫالقدرةࢫعڴʄࢫمساءلةࢫ ࢫ%70يȘب؈نࢫمنࢫإجاباتࢫالمبحوث؈نࢫࢭʏࢫاݍݨدول لاࢫيملɢون

معرفةࢫقواعدࢫالبياناتࢫوعدمࢫاستخدامɺمࢫلɺا،ࢫبࢫقواعدࢫالبيانات،ࢫوقدࢫʇعودࢫذلكࢫإڲʄࢫجɺلࢫɸذهࢫالفئة

ࢫ ࢫɲسبة ࢫأشارت ࢫتلكࢫ ࢫ%30فيما ࢫتوفره ࢫبما ࢫوعٕڈا ࢫʇعۚܣ ࢫما ࢫالبيانات، ࢫقواعد ࢫمساءلة ʄࢫعڴ ࢫبقدرٮڈا مٔڈم

القواعدࢫمنࢫسرعةࢫالوصولࢫإڲʄࢫالمعلوماتࢫوسɺولةࢫاس؅فجاعɺا،ࢫومنࢫأمثلْڈاࢫقواعدࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيȘيحɺاࢫ

ࢫاݍݵط ʄࢫعڴ ࢫللتوثيق ࢫالوطۚܣ ࢫالبياناتࢫ ࢫ SNDLالنظام ࢫقواعد ࢫأن ࢫكما ࢫɸاما، ࢫمعلوماتيا ࢫشرʈانا ࢫʇعد الذي

ࢫإعطاءࢫ  ࢫوأحيانا ࢫمٔڈا ࢫللاستفادة ࢫالعلمية ࢫالتخصصات ࢫمختلف ʏࢫࢭ ࢫالك؅فونية ࢫكتب ࢫتحميل توفرࢫإمɢانية

  بياناتࢫوصفيةࢫعنࢫالكتبࢫمثلࢫالأمرࢫالذيࢫمنࢫشأنھࢫمساعدةࢫالطلبةࢫࢭʏࢫتلبيةࢫاحتياجاٮڈمࢫالعلميةࢫ.

  تصفحࡧمختلفࡧمواقعࡧالمكتباتࡧالعالميةࡧࡧࡧ ࡧڴʄالقدرةࡧعࡧࡧ.ࡧ9ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 ɲ  33  30%عم

  %70  77  لاࢫࢫ

  %100  110  المجموع

ࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫنتائج ࢫتظɺره ࢫࢫ09ما ࢫ ࢫمواقعࢫࢫ%70أن ࢫتصفح ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫلدٱڈم ࢫلʋس ࢫالدراسة ࢫعينة من

اقعࢫأوࢫإڲʄࢫنقصࢫالتحكمࢫࢭʏࢫاللغاتࢫ و المكتباتࢫالعالمية،ࢫوقدࢫʇعودࢫالسȎبࢫوراءࢫذلكࢫإڲʄࢫجɺلɺمࢫ٭ڈذهࢫالم

ࢫࢭʏࢫ ࢫالتحكم ࢫعدم ʄࢫإڲ ࢫراجع ࢫذلك ࢫيɢون ࢫأن ࢫيمكن ࢫكما ࢫ٭ڈا، ࢫالمستخدمة ࢫاللغات ࢫتمثل ࢫالۘܣ الأجنȎية

منࢫعينةࢫالدراسةࢫبأنࢫࢫ%30اس؅فاتيجياتࢫالبحثࢫوكيفيةࢫالوصولࢫإڲʄࢫمثلࢫɸذهࢫالمواقع،ࢫࢮʏࢫح؈نࢫأشارتࢫ

ࢫالعا ࢫالمكتبات ࢫمواقع ࢫمختلف ࢫعڴʄࢫتصفح ࢫالقدرة ࢫ يةلملدٱڈم ࢫɸذهࢫالفئة ʏࢫوڤ ʄࢫعڴ ࢫدليل تحتوʈھࢫ لماوɸذا

 الۘܣ المعلوماتࢫالرقميةࢫالمتنوعةࢫ(كتبࢫ،ࢫدورʈاتࢫ،رسائلࢫالك؅فونية...اݍݸ) أوعية من مثلࢫɸذهࢫالمواقعࢫ
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العلمية،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫامتلاكɺمࢫالكفاءةࢫاللازمةࢫلاستخدامɺاࢫسواءࢫالتقنيةࢫ أبحاٯڈم إعداد ࢭʏ  إلٕڈا يحتاجون 

  مٔڈاࢫأوࢫاللغوʈة. 

  صيغࡧالملفاتࡧالرقميةࡧالنصيةࡧالۘܣࡧʇعرفɺاࡧأفرادࡧالعينةࡧࡧࡧ  ࡧ.ࡧ10ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

PDF 81ࢫ  89  ࢫ% 

DOC 67ࢫ  73  ࢫ%  

HTML 29ࢫ  32  ࢫ%  

  -  194  المجموع

ࢫأوࢫ ࢫالالك؅فونية ࢫالمواقع ࢫطرʈق ࢫعن ࢫعلٕڈا ࢫاݍݰصول ࢫيمكن ࢫمتعددة ࢫصيغ ࢫالالك؅فوɲي ࢫللكتاب إن

ࢫشɢلࢫدࢫمحرɠاتࢫالبحث،ࢫومنࢫاݍݨي ʏلࢫالصيغࢫالرقميةࢫسواءࢫࢭɢࢫمعرفةࢫجيدةࢫبʄࢫالطالبࢫعڴ أنࢫيɢون

Șب؈نࢫمنࢫإجاباتࢫوʈنصࢫأوࢫصورةࢫࢫحۘܢࢫيتمكنࢫمنࢫالوصولࢫإڲʄࢫالنتائجࢫالمطلوȋةࢫȊسɺولةࢫعندࢫالبحث،ࢫ

ڈاࢫأنࢫصيغةࢫࢫ ۂʏࢫالأك؆فࢫࢫPDFالمبحوث؈نࢫعندࢫسؤالɺمࢫعنࢫصيغࢫالملفاتࢫالرقميةࢫࢭʏࢫشɢلࢫنصࢫالۘܣࢫʇعرفوٰ

،ࢫباعتبارɸاࢫمنࢫأك؆فࢫالصيغࢫشيوعاࢫࢭʏࢫأوساطࢫالطلبةࢫحيثࢫيمكٔڈمࢫ%81لكࢫبɴسبةࢫوذمعرفةࢫمنࢫقبلɺمࢫ

منࢫعينةࢫالدراسةࢫإڲʄࢫࢫ%67تحميلɺاࢫȊسɺولة،ࢫكماࢫأٰڈاࢫتتم؈قࢫبالدقةࢫوشدةࢫالوضوح،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫأشارࢫɲسبةࢫࢫ

ࢫ ࢫبصيغة ࢫDOCمعرفْڈم ࢫصيغة ࢫأما ،HTMLاࢫɺعرفʇࢫ ࢫمن ࢫɲسبة ࢫبلغت ࢫباعتبارࢫɸذهࢫࢫ%29ࢫفقد فقط،

ࢫ ࢫيمكن ࢫٱڈتمࢫفتالصيغة ࢫلا ࢫمستخدمɺا ࢫيجعل ࢫما ࢫتحميلɺا، ࢫشرط ࢫدون ࢫ ࢫمباشرة ࢫالمتصفحات ʄࢫعڴ حɺا

  عڴʄࢫالمعلومات.ࢫࢫبمعرفْڈا،ࢫالمɺمࢫɸوࢫحصولھ

  صيغࡧالملفاتࡧالرقميةࡧࡩʏࡧشɢلࡧصورةࡧالۘܣࡧʇعرفɺاࡧأفرادࡧالعينة.ࡧࡧ.ࡧ11ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

JPEG  53  58  ࢫ% 

TIFF 20  21  ࢫ%  

GIF  74  68%  

PNG 14  13%  

  -  167  المجموع

ࢫالعينةࢫ ࢫأفراد ࢫغالبية ࢫأن ࢫتب؈ن ࢫصورة ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫالرقمية ࢫالملفات ࢫصيغ ࢫعن ࢫالمبحوث؈ن ࢫسؤال عند

،ࢫورȋماࢫʇعودࢫالسȎبࢫوراءࢫذلكࢫإڲʄࢫأنࢫالɺاتفࢫالذɠيࢫالذيࢫوفرࢫ %68وذلكࢫبɴسبةࢫࢫʇGIFعرفونࢫصيغةࢫ

لمستخدميھࢫبمعرفةࢫحࢫخدمةࢫإرسالࢫالرسائلࢫالنصيةࢫمعࢫȖشغيلࢫومشاركةࢫملفاتࢫالصورࢫوالفيديوࢫسم

ࢫTIFF،ࢫأماࢫصيغةࢫࢫ JPEGمنࢫعينةࢫالدراسةࢫإڲʄࢫمعرفْڈمࢫبصيغةࢫࢫ%53تلكࢫالصيغ،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫأشارتࢫɲسبةࢫ

ࢫ ࢫɲسبْڈا ࢫبلغت ࢫࢫ%20فقد ࢫأشارࢫɲسبة ࢫࢫ%13فيما ࢫبصيغة ࢫمعرفْڈم ʄإڲPNGࢫالكتبࢫࢫ ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫننوه وɸنا

النصيةࢫالمصورة،ࢫالكتبࢫࢫفونيةك؅الالك؅فونيةࢫأنواعࢫتتمثلࢫࢭʏ:ࢫالكتبࢫالالك؅فونيةࢫالنصية،ࢫالكتبࢫالال

  الالك؅فونيةࢫمتعددةࢫالوسائط،ࢫماࢫيحتمࢫعڴʄࢫالطالبࢫمعرفةࢫɠلࢫالصيغࢫالرقميةࢫللاستفادةࢫأك؆ف.
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ࡧࡧ2.7 ࡧطلبة ࡧطرف ࡧمن ࡧالالك؅فوɲي ࡧالكتاب ࡧاستخدامات ࡧ: ࡧالثاɲي ࡧماس؅فࡧالمحور ࡧالثانية بɢليةࡧالسنة

  العلومࡧالإɲسانيةࡧوالاجتماعيةࡧبجامعةࡧمسيلة

لك؅فوɲيࢫࢭʏࢫعصرࢫالرقميةࢫوالمعلوماتيةࢫمنࢫأɸمࢫمصادرࢫالمعلوماتࢫوأحدٯڈا،ࢫفلنࢫالإأضڍʄࢫالكتابࢫ

ࢫلانجازࢫ ࢫسواء ࢫيحتاجɺا ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ࢫعن ࢫالبحث ʏࢫࢭ ࢫوʉستخدمھ ࢫإلا ࢫأوࢫباحث ࢫأوࢫأستاذ ࢫطالب نجد

البحوثࢫالعلميةࢫأوࢫلتحض؈فࢫالدروسࢫالبيداغوجية،ࢫوذلكࢫباعتبارهࢫمصدرࢫمعلوماتࢫسɺلࢫالوصولࢫإليھࢫ

ࢫم ࢫأي ࢫللكتابࢫɢامن ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫاستخدامات ʄࢫعڴ ࢫالتعرف ࢫسنحاول ࢫعليھ ࢫوȋناءا ࢫزمان، ࢫأي ʏࢫوࢭ ن

الالك؅فوɲيࢫمنࢫخلالࢫالوقوفࢫعڴʄࢫعدةࢫنقاطࢫمٔڈا:ࢫمدىࢫمعرفْڈمࢫبمعناه،ࢫكيفيةࢫاݍݰصولࢫعليھ،ࢫكيفيةࢫ

استخدامھ،ࢫمدةࢫاستخدامھ،ࢫأسبابࢫالاستخدام،ࢫأسبابࢫعدمࢫالاستخدام،ࢫوالصعوȋاتࢫالمواجɺةࢫعندࢫ

  مھࢫوسبلࢫالتغلبࢫعلٕڈا. دااستخ

  معۚܢࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧبالɴسبةࡧلأفرادࡧالعينةࡧ.ࡧ12ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %55  60  كتابࢫمتوفرࢫࢭʏࢫشɢلࢫرق׿ܣࢫ

  %42  46  نصوصࢫإلك؅فونيةࢫࢫ

  %58  63  كتابࢫيتمࢫتحميلھࢫࢭʏࢫجɺازࢫكمبيوترࢫ

  %4  04 لاࢫأعرف

  -  173  المجموع

ࢫالمدونةࢫࢭ ࢫمنࢫالنتائج ʏيࢫبأنھࢫكتابࢫɲࢫأنࢫاعتبارࢫالمبحوث؈نࢫللكتابࢫالالك؅فو ࢫأعلاهࢫيتܸݳ اݍݨدول

مٔڈمࢫ ࢫ%55،ࢫفيماࢫأشارتࢫɲسبةࢫ%58يتمࢫتحميلھࢫࢭʏࢫجɺازࢫكمبيوترࢫجاءتࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫالأوڲʄࢫآخذتاࢫɲسبةࢫ

ࢫ ࢫɲسبة ࢫثالثا ࢫلتأȖي ࢫرق׿ܣ، ࢫشɢل ʏࢫمتوفرࢫࢭ ࢫكتاب ࢫانھ ʄوࢫنصوصࢫࢫ%42إڲɸࢫ ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫبأن ترى

منࢫالعينةࢫȊعدمࢫمعرفْڈاࢫبھ،ࢫوقدࢫيɢونࢫذلكࢫراجعࢫلعدمࢫاɸتمامɺمࢫࢫ%4يماࢫأشارتࢫɲسبةࢫفࢫالك؅فونية،

ڈمࢫدونࢫوڤʏࢫمٔڈمࢫبمعناه.    بالتطوراتࢫالتكنولوجيةࢫوȋاستخدامɺا،ࢫأوࢫأٰڈمࢫʇستخدموٰ

  تفضيلࡧالكتابࡧالورࡪʏࡧأوࡧالالك؅فوɲيࡧعندࡧالبحثࡧعنࡧالمعلوماتࡧࡧࡧࡧࡧ.ࡧ13ࡧݨدول اݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %70  77  ابࢫالورࢮʏࢫكتال

  %30  33  الكتابࢫالالك؅فوɲيࢫ

  %100  110  المجموع

ࢫأعلاهࢫأنࢫالɴسبةࢫالأك؄فࢫمنࢫالمبحوث؈نࢫتفضلࢫاستخدامࢫالكتابࢫالورࢮʏࢫعندࢫ ܸݳࢫمنࢫاݍݨدول يتّ

ࢫب ࢫوالمقدرة ࢫالمعلومات ࢫعن ࢫالشاشاتࢫ%70البحث ࢫمن ࢫالع؈ن ࢫإجɺاد ࢫمٔڈا ࢫأسباب ࢫلعدة ࢫيرجع ࢫوذلك ،

ءةࢫلف؅فةࢫطوʈلةࢫعڴʄࢫعكسࢫالكتابࢫالورࢮʏࢫأينࢫتكمنࢫالمتعةࢫࢭʏࢫإمساكھࢫباليدࢫراالالك؅فونية،ࢫماࢫيمنعࢫالق

ࢭʏࢫحالةࢫتلفࢫاݍݨɺازࢫأوࢫإصابتھࢫبف؈فوسࢫفإنھࢫيفقدࢫالكتبࢫالإلك؅فونيةࢫالمخزنةࢫوقراءتھ،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫانھࢫ

،ࢫوقدࢫيɢونࢫتفضيلࢫɸذهࢫالفئةࢫ%30بʋنماࢫالفئةࢫالۘܣࢫتفضلࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫفقدرتࢫɲسبْڈاࢫبفيھ،ࢫ
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تابࢫالالك؅فوɲيࢫلماࢫيوفرهࢫمنࢫم؈قاتࢫخاصةࢫࢭʏࢫعمليةࢫالبحثࢫوسɺولةࢫتصفحھ،ࢫوالبحثࢫعنࢫالمعلومةࢫلكل

  ضمنࢫمحتوʈاتھ.ࢫ

  معدلࡧاستخدامࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧࡧࡧ.ࡧ14ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %33  36  يومياࢫࢫ

  %41  45  أسبوعياࢫࢫ

  %27  29  شɺرʈاࢫ

  %100  110  المجموعࢫ

ࢫ ࢫنتائج ࢫاݍأظɺرت ࢫلدى ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫاستخدام ࢫمعدل ࢫأن ࢫالسابق ࢫعينةࢫࢫ%41ݨدول من

فȘستخدمھࢫيوميا،ࢫوɸوࢫماࢫقدࢫيدلࢫعڴʄࢫوعٕڈاࢫبأɸميةࢫࢫ%33الدراسةࢫɸوࢫاستخدامࢫࢫأسبوڤʏ،ࢫأماࢫɲسبةࢫ

ࢫبأٰڈاࢫ ࢫأقرت ࢫفقد ࢫالثالثة ࢫالفئة ࢫأما ࢫبالمعلومات، ࢫوال؅قود ࢫالعلمية ࢫانجازࢫالبحوث ʏࢫࢭ ࢫالالك؅فوɲي الكتاب

ࢫال ࢫكتȖستخدم ࢫب ࢫɲسبْڈا ࢫوقدرت ࢫشɺرʈا ࢫالالك؅فوɲي ࢫȖستخدمࢫࢫ%27اب ࢫالفئة ࢫɸذه ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫدليل وɸذا

  الكتابࢫالالك؅فوɲيࢫɠلماࢫاستدعتࢫحاجْڈمࢫالبحثيةࢫلذلكࢫفقط. 

  الوقتࡧالمستغرقࡧعندࡧقراءةࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧࡧ.ࡧ15ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %32  35  ساعةࢫࢫ

  %31  34  ساعت؈نࢫࢫ

  %38  41  قࢫفو ساعت؈نࢫفماࢫ

  %100  110  المجموعࢫ

ࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫنتائج ࢫخلال ࢫقراءةࢫࢫ15من ࢫعند ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫȖستغرقھ ࢫالذي ࢫالوقت ࢫأن تب؈ن

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫفوق ࢫفما ࢫساعت؈ن ࢫɸو ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتابࢫ%38الكتاب ࢫاستخدام ʄࢫعڴ ࢫجيد ࢫمؤشر ࢫوɸو ،

ࢫ ࢫللكتاب ࢫقراءٮڈا ࢫعند ࢫواحدة ࢫساعة ࢫȖستغرق ࢫالۘܣ ࢫالفئة ࢫلتلٕڈا ࢫبࢫالاالالك؅فوɲي، ࢫقدرت ࢫبɴسبة لك؅فوɲي

  .ࢫ %31،ࢫبʋنماࢫبلغتࢫɲسبةࢫالفئةࢫالۘܣࢫȖستغرقࢫساعت؈نࢫ 32%

  كيفيةࡧاستخدامࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧࡧࡧ.ࡧ16ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %10  11  قراءةࢫالكتابࢫبأكملھࢫ

  %53  58  قراءةࢫفصلࢫداخلࢫالكتابࢫ

  %38  41  قراءةࢫعددࢫقليلࢫمنࢫالصفحاتࢫداخلࢫالكتابࢫ

  %100  110  جموعࢫالم

ࢫالالك؅فوɲيࢫ ࢫالكتاب ࢫداخل ࢫفصل ࢫيقرؤون ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫاغلب ࢫأن ࢫأعلاه ࢫاݍݨدول ࢫنتائج أظɺرت

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫفيماࢫ%53وذلك ࢫفقط، ࢫالبحثية ࢫحاجتھ ࢫيلۗܣ ࢫالذي ࢫالفصل ࢫبقراءة ࢫيكتفي ࢫانھ ݳ ࢫيوܷ ࢫوɸوࢫما ،

الالك؅فوɲيࢫأوࢫماࢫبࢫمنࢫالمبحوث؈نࢫإڲʄࢫقراءةࢫعددࢫقليلࢫمنࢫالصفحاتࢫداخلࢫالكتاࢫ%38أشارتࢫماࢫɲسȎتھࢫ
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ʇس׿ܢࢫبالقراءةࢫالسرʉعةࢫوذلكࢫراجعࢫلماࢫفيھࢫمنࢫإجɺادࢫللع؈نࢫوصعوȋةࢫالتنقلࢫع؄فࢫالشبكةࢫوكذاࢫتفضيلࢫ

منࢫالعينةࢫفقدࢫأقرتࢫبقراءةࢫالكتابࢫبأكملھࢫوɸذاࢫماࢫقدࢫيدلࢫ ࢫ%10الشɢلࢫالورࢮʏࢫللكتاب،ࢫأماࢫɲسبةࢫ

  عڴʄࢫأٰڈاࢫمنࢫɸواةࢫالمطالعة. 

  ابࡧالالك؅فوɲيكتسبلࡧالوصولࡧإڲʄࡧالࡧࡧ.ࡧ17ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %15  16  المكتبةࢫاݍݨامعيةࢫ

  %31  34  مواقعࢫمكتباتࢫعالميةࢫࢫࢫ

  %98  107  محرɠاتࢫالبحثࢫ

  *  -  المجموعࢫ

منࢫأفرادࢫالعينةࢫȖستخدمࢫمحرɠاتࢫالبحثࢫللوصولࢫإڲʄࢫࢫ%98ࡧيتܸݳࢫمنࢫنتائجࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫأن

ࢫالوقتࢫ ࢫالثانيةࢫواالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫوذلكࢫلتوف؈فɸا ࢫالفئة ࢫسɺولةࢫالبحثࢫوالاستخدام،ࢫبʋنما ݍݨɺدࢫمع

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫوذلك ࢫالعالمية ࢫالمكتبات ࢫمواقع ࢫȖستخدم ࢫبأٰڈا ࢫأفادت ࢫ%31فقد ࢫɲسبة ࢫتصل ࢫبʋنما منࢫࢫ15%،

المبحوث؈نࢫإڲʄࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫعنࢫطرʈقࢫالمكتبةࢫاݍݨامعيةࢫوذلكࢫع؄فࢫقواعدࢫالبياناتࢫالۘܣࢫȖش؅فكࢫفٕڈاࢫ 

ࢫماࢫ  sndlعةࢫع؄فࢫماࢫʇس׿ܢࢫالنظامࢫالوطۚܣࢫللتوثيقࢫعڴʄࢫاݍݵطامالمكتبةࢫاݍݨامعيةࢫلݏݨ ࢫوۂʏࢫفئةࢫقليلة ،

ʇعۚܣࢫأنࢫɸذهࢫاݍݵدمةࢫغ؈فࢫمستغلةࢫجيدا،ࢫوذلكࢫراجعࢫإماࢫلعدمࢫتمكنࢫالطلبةࢫتقنياࢫمنࢫالاستفادةࢫمٔڈاࢫ

  أوࢫإڲʄࢫنقصࢫالإعلامࢫوالتعرʈفࢫ٭ڈاࢫمنࢫقبلࢫالمكتبة.

  أسبابࡧاستخدامࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧࡧ.ࡧ18ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  حتمالاتالا 

 %93  102  اختصارࢫالوقتࢫواݍݨɺدࢫࢭʏࢫالبحثࢫعنࢫالمعلوماتࢫࢫࢫ

  %26  28  إمɢانيةࢫȖغي؈فࢫسماتࢫالصفحاتࢫࢫ

  %90  99  وصولࢫالسɺلࢫوالسرʉعࢫإڲʄࢫعناوʈنࢫكتبࢫ

  %81  89  قلةࢫالتɢلفةࢫ

  %60  65  متوفرࢫȊشɢلࢫدائمࢫ

    -  المجموع

 لاستخدام يݏݨؤون جعلتࢫالمبحوث؈ن الۘܣ الأسباب نم العديدمنࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫيتܸݳࢫأنࢫɸناكࢫ

ࢫوكذاࢫ ࢫللمعلومات، ࢫالوصول ʏࢫࢭ ࢫواݍݨɺد ࢫاختصارࢫالوقت ࢫالأوفرࢫلم؈قة ࢫالɴسبة ࢫوɠانت ࢫالالك؅فوɲي، الكتاب

عڴʄࢫالتواڲʏ،ࢫبʋنماࢫأشارتࢫࢫ%90وࢫ%93الوصولࢫالسɺلࢫوالسرʉعࢫإڲʄࢫعناوʈنࢫكتبࢫحديثة،ࢫوذلكࢫبɴسبۘܣࢫ

لكتابࢫالالك؅فوɲيࢫمقارنةࢫبنظ؈فهࢫالمطبوعࢫجعلتھࢫʇستخدمھࢫوذلكࢫبɴسبةࢫاࢫالفئةࢫالثالثةࢫإڲʄࢫأنࢫقلةࢫتɢلفة

،ࢫبʋنماࢫالفئةࢫاݍݵامسةࢫترىࢫأنࢫتوفرࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫȊشɢلࢫدائمࢫعڴʄࢫالشبكةࢫوإمɢانيةࢫالرجوعࢫ81%

،ࢫأماࢫإمɢانيةࢫȖغي؈فࢫالصفحاتࢫمنࢫحيثࢫ%60إليھࢫɠلماࢫدعتࢫالضرورةࢫخاصيةࢫجدࢫمɺمةࢫوذلكࢫبɴسبةࢫ
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ࢫنوع ࢫاݍݵط، ࢫبɴسبةࢫࢫࢫھ،ݯݨم ࢫحضʋت ࢫفقد ࢫالالك؅فوɲي ࢫالنص ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫإمɢانية ࢫبمعۚܢ لونھ

  . ࢫ26%

  أسبابࡧعدمࡧاستخدامࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧࡧ.ࡧ19ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %19  20  عدمࢫالإلمامࢫالɢاࢭʏࢫبكيفيةࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫࢫࢫ

  %60  65  ࢫࢫࢫɲيالتعودࢫعڴʄࢫالشɢلࢫالورࢮʏࢫورفضࢫالشɢلࢫالالك؅فو

  %29  31  ارتفاعࢫأسعارࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫࢫ

  %281  30  قلةࢫالمعرفةࢫبكيفيةࢫتحميلࢫالكتبࢫالالك؅فونيةࢫ

  %43  47  نقصࢫالكتبࢫࢭʏࢫمجالࢫالتخصصࢫࢫ

  -  -  المجموع

ࢫ ࢫɲسȎتھ ࢫما ࢫأنّ ࢫلنا ن ࢫيȘب؈ّ ࢫأعلاه ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫعڴʄࢫࢫ%60من ࢫȖعودت ࢫتقرࢫبأٰڈا ࢫالعينة ࢫأفراد من

ࢫوت ʏلࢫالورࢮɢتھࢫرفالشȎسɲࢫح؈نࢫأنࢫماࢫʏي،ࢫࢭɲࢫالالك؅فو ࢫإڲʄࢫالشɢل منࢫالمبحوث؈نࢫترىࢫࢫ%43ضࢫالتحول

ࢫللكتابࢫ ࢫالطلبة ࢫاستخدام ࢫعدم ࢫوراء ࢫيقف ࢫالذي ࢫɸوࢫالسȎب ࢫالتخصص ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫالكتب ࢫنقص بأن

الالك؅فوɲي،ࢫوɸناࢫيɢونࢫعدمࢫتحكمࢫالطالبࢫࢭʏࢫاللغاتࢫالأجنȎيةࢫɸوࢫالعائقࢫخاصةࢫوأنࢫالأغلبيةࢫالساحقةࢫ

ࢫا ࢫالمراجع ࢫلممن ࢫوتقرࢫɲسبة ࢫأجنȎية، ࢫبلغات ࢫالشبكة ʄࢫعڴ ࢫأسعارࢫ ࢫ%29توفرة ࢫارتفاع ࢫبأن ࢫالمبحوث؈ن من

ࢫمنࢫ ࢫوɸذا ࢫمنھ ࢫوالاستفادة ࢫاستخدامھ ࢫمن ࢫيمنعɺم ࢫمادي ࢫبمقابل ࢫمتاحة ࢫتɢون ࢫالۘܣ ࢫالالك؅فوɲي الكتاب

ࢫماࢫقورنࢫبنظ؈فهࢫالورࢮʏ،ࢫفيماࢫأشارتࢫɲسبةࢫ ࢫالالك؅فوɲيࢫإذا منࢫالمبحوث؈نࢫࢫعدمࢫࢫ%ࢫ28عيوبࢫالكتاب

ࢫبʋنماࢫتخاس ࢫالبحث، ࢫتقنيات ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫلنقص ࢫوɸذا ࢫتحميلھ ࢫبكيفية ࢫالمعرفة ࢫɸوࢫقلة ࢫللكتب دامɺا

منࢫالمستجوȋ؈نࢫعدمࢫإلمامɺاࢫالɢاࢭʏࢫبكيفيةࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫɸوࢫسȎبࢫࢫ%19أرجعتࢫɲسبةࢫ

  عدمࢫاستخدامھࢫ.ࢫࢫ

  ࡧࡧالمحورࡧالثالثࡧ:ࡧصعوȋاتࡧاستخدامࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧ3.7

بࢫالالك؅فوɲيࢫʇستفادࢫمنھࢫبوجودࢫوسائطࢫتكنولوجيةࢫيتطلبࢫاستخدامɺاࢫتوفرࢫتانظراࢫلɢونࢫالك

مɺاراتࢫوكفاءاتࢫمعينة،ࢫفإنࢫمنࢫلاࢫيمتلكࢫɸذهࢫالأخ؈فةࢫفإنھࢫوȋدونࢫشكࢫسيواجھࢫصعوȋاتࢫوعراقيلࢫ

تمنعھࢫمنࢫالاستفادةࢫالفعالةࢫواݍݨيدةࢫمنࢫɸذاࢫالمصدرࢫالمɺم،ࢫوللوقفࢫعڴʄࢫماࢫتواجɺھࢫعينھࢫالدراسةࢫمنࢫ

استخدامɺاࢫللكتابࢫالالك؅فوɲيࢫجاءࢫɸذاࢫالمحورࢫلنحددࢫمنࢫخلالھࢫمدىࢫمواجɺةࢫɸذهࢫࢫندصعوȋاتࢫع

  الصعوȋاتࢫوأنواعɺاࢫوالسبلࢫالمعتمدةࢫلتخطٕڈاࢫمنࢫقبلࢫالمبحوث؈ن. 

  مواجɺةࡧصعوȋاتࡧعندࡧاستخدامࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧࡧ.ࡧ20ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

  ɲ  62  57%عمࢫࢫ

  %43  48  لاࢫ

  %100  110  المجموع
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ࢫ ࢫɲسȎتھ ࢫما ࢫأن ࢫالسابق ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫمن ࢫࢭʏࢫࢫ%57نلاحظ ࢫصعوȋات ࢫȖع؅فضɺم ࢫالعينة من

ࢫأوࢫاɲعدامࢫ ࢫوضعف ࢫالوثائقي، ࢫالبحث ࢫمɺارات ʏࢫࢭ ࢫتحكمɺم ࢫعدم ࢫʇعۚܣ ࢫما ࢫالالك؅فوɲي، ࢫالكتاب استخدام

يࢫ بأٰڈاࢫلاࢫتواجھࢫأࢫ%43مɺاراتࢫاستخدامࢫالتكنولوجياتࢫاݍݰديثةࢫلدٱڈم،ࢫفيماࢫأقرتࢫالɴسبةࢫالمقدرةࢫب

ࢫمنࢫ ࢫتمكٔڈم ࢫنȘيجة ࢫوɸذا ࢫالالك؅فونية ࢫالمعلومات ࢫمصادر ࢫمن ࢫالنوع ࢫɸذا ࢫاستخدام ʏࢫࢭ صعوȋات

  اس؅فاتيجياتࢫالبحثࢫوكذاࢫلك؆فةࢫȖعاملɺمࢫمعࢫمصادرࢫالمعلوماتࢫالرقمية.

  صعوȋاتࡧاستخدامࡧالكتابࡧالالك؅فوɲيࡧࡧ.ࡧ21ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %19  20  صعوȋاتࢫلغوʈةࢫࢫࢫࢫ 

  %13  14  ةࢫصعوȋاتࢫمالي

  %14  15  صعوȋاتࢫنفسيةࢫ 

  %45  49  صعوȋاتࢫࢫتقنيةࢫ

  %28  30  صعوȋاتࢫܵݰيةࢫࢫࢫ 

  -  -  المجموع

ࢫ ࢫأن ࢫأعلاه ࢫاݍݨدول ࢫمن ࢫلدىࢫيتܸݳ ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫاستخدام ࢫعند ࢫالتقنية الصعوȋات

ࢫأولا  ࢫجاءت ࢫࢫالمبحوث؈ن ࢫɲسȎتھ ࢫالمرورࢫواسمࢫ%45بما ࢫبɢلمات ࢫيتعلق ࢫاغلّڈا ࢫنجد ࢫالصعوȋات ࢫɸذه ࢫومن ،

ࢫضعفࢫلما ʄستخدم،ࢫإضافةࢫإڲʄلمات تحديدࢫقدرٮڈمࢫعڴɢتدل الۘܣ ال ʄࢫوكذا موضوع عڴ  عدم بحٓڈم،

ࢫالصعوȋاتࢫالܶݰيةࢫبɴسبةࢫقدرتࢫبالمعلوماتࢫقواعدࢫوȋنوك إڲʄ الدخول  بآلية معرفْڈم ،ࢫ%28،ࢫتلٕڈا

 ɲي،فوالالك؅ الكتابࢫأك؆فࢫمن للع؈ن ومرʈح صڍʏ الورࢮʏ الكتاب أن اݍݰديثة الطبية البحوثوɸناࢫȖش؈فࢫ

أوࢫأجɺزةࢫالقراءةࢫالالك؅فونية،ࢫبʋنماࢫالɴسبةࢫالۘܣࢫترىࢫالمعوقاتࢫ اݍݰاسوب القراءةࢫعڴʄ يك؆ف لمن خصوصا

،ࢫمماࢫيدلࢫعڴʄࢫعدمࢫإتقاٰڈمࢫللغاتࢫ %19اللغوʈةࢫۂʏࢫاݍݰاجزࢫࢭʏࢫاستخدامɺاࢫللكتابࢫالالك؅فوɲيࢫقدرتࢫب

ينࢫتɢونࢫالɴسبةࢫالساحقةࢫمنࢫأࢫالأجنȎية،ࢫوȋالتاڲʏࢫلاࢫʇستطيعونࢫاستخدامࢫقواعدࢫالمعلوماتࢫالأجنȎية،

المعلوماتࢫالمتوفرةࢫعڴʄࢫالشبكةࢫࢫباللغةࢫالانجل؈قيةࢫࢫࢭʏࢫح؈نࢫɠانتࢫالصعوȋاتࢫالنفسيةࢫۂʏࢫالعائقࢫأمامࢫ

منࢫعينةࢫالدراسةࢫࢫوالۘܣࢫقدࢫتتعلقࢫبقلةࢫالص؄ف،ࢫأوࢫعدمࢫالثقةࢫࢭʏࢫࢫ%14استخدامࢫالɴسبةࢫالۘܣࢫقدرتࢫب

  المصدرࢫالالك؅فوɲي.

  دةࡧللتغلبࡧعڴʄࡧالصعوȋاتتمالوسائلࡧالمعࡧࡧ.ࡧ22ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %46  50  الاستعانةࢫبالزملاءࢫࢭʏࢫالدراسةࢫࢫ

  %41  45  الاستعانةࢫبالأصدقاءࢫࢫࢫࢫ

  %64  70  التعلمࢫالذاȖيࢫ

  -  -  المجموعࢫ
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ࢫالتغلبࢫعڴʄࢫصعوȋاتࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫࢫ ࢫأعلاهࢫأنّ ɲستɴتجࢫمنࢫخلالࢫنتائجࢫاݍݨدول

ࢫالتɢوʈنࢫالذاȖيࢫɸوࢫالذيࢫيكسبھࢫالمɺاراتࢫالتكنولوجيةࢫࢫ%64لآخرࢫفɴسبةࢫࢫوثتختلفࢫمنࢫمبح أقرواࢫبأنّ

،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫɠانتࢫالمرتبةࢫالثانيةࢫللاستعانةࢫبالزملاءࢫࢭʏࢫالدراسةࢫࢭʏࢫإطارࢫماࢫʇعرفࢫاللازمةࢫلاستدراكࢫالمعارف

ࢫ ࢫɲسبة ࢫآخذتا ࢫالمعارف ࢫࢫ%46بȘشارك ࢫ ࢫɠالوسيلة ࢫالأصدقاء ࢫالأخ؈فࢫالاستعانة ʏࢫࢭ ࢫلتأȖي ࢫعڴʄࢫلل، تغلب

 . ࢫ%41الصعوȋاتࢫالمواجɺةࢫࢭʏࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فونيةࢫوذلكࢫبɴسبةࢫ

  كيفيةࡧمساɸمةࡧالمكتبةࡧࡩʏࡧتفعيلࡧاستخدامࡧللكتابࡧالالك؅فوɲيࡧ؟ࡧࡧ.ࡧ23ݨدولࡧاݍ

  الɴسبة  التكرار  الاحتمالات

 %46  50  اݍݰرصࢫعڴʄࢫتوعيةࢫالمستفيدينࢫبأɸميةࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫࢫ

  %50  54  لاميةࢫوأدلةࢫȖعرʈفيةࢫعنࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫࢫࢫࢫࢫإعتوف؈فࢫɲشراتࢫ

  %70  76  تنظيمࢫدوراتࢫتدرȎʈيةࢫحولࢫكيفيةࢫالوصولࢫإڲʄࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫ

  -  -  المجموعࢫ

عندࢫسؤالناࢫعنࢫكيفيةࢫمساɸمةࢫالمكتبةࢫࢭʏࢫتفعيلࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲي،ࢫجاءتࢫالإجاباتࢫكماࢫ

ࢫ ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫمن ࢫفئة ࢫترى :ʏࢫقديڴ ࢫب ࢫحولࢫࢫ%70رت ࢫتدرȎʈية ࢫدورات ࢫتنظيم ࢫالمكتبة ʄࢫعڴ ʏبڧɴࢫي بأنھ

منࢫالمبحوث؈نࢫإڲʄࢫانھࢫࢫ%50كيفيةࢫالوصولࢫإڲʄࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫوالاستفادةࢫمنھ،ࢫبʋنماࢫأشارتࢫɲسبةࢫ

عڴʄࢫالمكتبةࢫتوف؈فࢫɲشراتࢫإعلاميةࢫوأدلةࢫȖعرʈفيةࢫورقيةࢫوالك؅فونيةࢫعنࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫ،ࢫلتلٕڈاࢫالفئةࢫ

بأنࢫاݍݰرصࢫعڴʄࢫتوعيةࢫالمستفيدينࢫبأɸميةࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫوأثرهࢫعڴʄࢫالتحصيلࢫࢫرى الۘܣࢫت

  . ࢫ%46العل׿ܣࢫيقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫالمكتبةࢫوذلكࢫبɴسبةࢫ

  :ࡧعڴʄࡧضوءࡧالفرضياتالنتائجࡧࡧࡧ-8

ʇستخدمࢫطلبةࢫالسنةࢫالثانيةࢫࢫ:ࡧ"الۘܣࢫجاءتࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏالفرضيةࡧالأوڲʄࡧتمࢫالتحققࢫمنࢫ -

لعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبجامعةࢫالمسيلةࢫالكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫبدرجةࢫكب؈فةࢫࢭʏࢫ اࢫماس؅فࢫلɢلية

  : منࢫبئڈاذلكࢫمنࢫخلالࢫنتائجࢫالمحورࢫالأولࢫوالۘܣࢫتلبيةࢫاحتياجاٮڈمࢫالبحثية."و 

بɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبجامعةࢫمسيلةࢫʇستخدمونࢫالكتابࢫࢫ2اغلبࢫطلبةࢫالماس؅فࢫ .1

 الإلك؅فوɲيࢫأسبوعيا.

ࢫال .2 ࢫالماس؅ف ࢫطلبة ࢫلدى ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫاستخدام ࢫعند ࢫالمستغرق ࢫالعلومࢫࢫ2وقت بɢلية

 الإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبجامعةࢫمسيلةࢫɸوࢫساعت؈نࢫفماࢫفوق.

ࢫ - ࡧالثانيةبالɴسبة ࢫالعلومࢫࢫللفرضية ࢫماس؅فࢫبɢلية ࢫالثانية ࢫالسنة ࢫطلبة ࢫأغلبية ࢫ" ࢫɠانت والۘܣ

ɢࢫيمتل ࢫالمسيلة ࢫبجامعة ࢫوࢫالاجتماعية ࢫمعࢫࢫون الإɲسانية ࢫللتعامل ࢫاللازمة ࢫالتكنولوجية المɺارات

ࢫنتائجࢫ ࢫȖش؈فࢫإليھ ࢫما ࢫوɸذا ࢫتتحقق ࢫلم ࢫفإٰڈا ࢫبفاعلية" ࢫاستخدامھ ʏالتاڲȋࢫو ࢫالالك؅فوɲي الكتاب

:ʏيࢫوالمتمثلةࢫࢭɲالمحورࢫالثا  

بɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبجامعةࢫمسيلةࢫعڴʄࢫالإبحارࢫࢭʏࢫشبكةࢫࢫ2قدرةࢫطلبةࢫالماس؅فࢫ -1

 .ࢫطةالان؅فنتࢫمتوس
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ࢫالقدرةࢫ ࢫ2معظمࢫطلبةࢫالماس؅فࢫ -2 بɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبجامعةࢫمسيلةࢫلاࢫيملɢون

 عڴʄࢫمساءلةࢫقواعدࢫالبيانات.

بɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبجامعةࢫمسيلةࢫلʋسࢫلدٱڈمࢫالقدرةࢫࢫ2أغلبࢫطلبةࢫالماس؅فࢫ -3

 عڴʄࢫتصفحࢫمختلفࢫمواقعࢫالمكتباتࢫالعالميةࢫ.

والمتمثلةࢫࢭʏࢫ"ࢫيتوقفࢫالاستخدامࢫالفعڴʏࢫللكتابࢫالإلك؅فوɲيࢫعڴʄࢫطبيعةࢫࢫالثةلثالفرضيةࡧاأماࢫ -

الصعوȋاتࢫالۘܣࢫيواجɺɺاࢫالطلبةࢫمحلࢫالدراسة.ࢫفقدࢫتحققتࢫوذلكࢫماࢫتدلࢫعليھࢫنتائجࢫالمحورࢫ

  الثالثࢫأɸمɺاࢫ:ࢫ

ࢫالماس؅فࢫ -1 ࢫطلبة ࢫيواجɺɺا ࢫالۘܣ ࢫالصعوȋات ࢫأɸم ࢫوالاجتماعيةࢫࢫ2تتمثل ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم بɢلية

  سيلةࢫࢭʏࢫالصعوȋاتࢫالتقنيةࢫوالصعوȋاتࢫالܶݰية.المةࢫمعبجا

  :النتائجࡧالعامةࡧللدراسةࡧࡧࡧ-9

ࢫبࢫʇستخدم - ࢫوالاجتماعية ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫماس؅فࢫبɢلية ࢫالثانية ࢫالسنة ࢫطلبة المسيلةࢫجامعة

 . ࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫبوت؈فةࢫأسبوعيةࢫوȖستغرقࢫمدةࢫالاستخدامࢫأك؆فࢫمنࢫساعت؈ن

لمɺاراتࢫالتكنولوجيةࢫايةࢫماس؅فࢫبɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫانطلبةࢫالسنةࢫالثࢫلاࢫيمتلك -

 .ࢫاللازمةࢫلاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲي

صعوȋاتࢫتقنيةࢫࢫبɢليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعيةࢫبالمسيلةيواجھࢫطلبةࢫالسنةࢫالثانيةࢫماس؅فࢫ -

ݰيةࢫ  .استخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫعندࢫوܵ

امࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫمنࢫخلالࢫتنظيمࢫدوراتࢫتدرȎʈيةࢫحولࢫ خدȖساɸمࢫالمكتبةࢫࢭʏࢫتفعيلࢫاست -

  كيفيةࢫالوصولࢫإڲʄࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫوالاستفادةࢫمنھ.

لقدࢫحاولناࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫȖسليطࢫالضوءࢫعڴʄࢫاحدࢫأɸمࢫمصادرࢫالمعلوماتࢫالالك؅فونيةࢫوالمتمثلࢫࢭʏࢫ

ࢫࢫالكتاب ࢫاستخدام ࢫدراسة ࢫخلال ࢫمن ࢫوࢫطلالالك؅فوɲي ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫماس؅فࢫبɢلية ࢫالثانية ࢫالسنة بة

ࢫالكتابࢫ ࢫأنࢫالطلبةࢫالمبحوث؈نࢫʇستخدمون ܸݳࢫلنا الاجتماعيةࢫݍݨامعةࢫالمسيلةࢫللكتابࢫالالك؅فوɲيࢫ.ࢫواتّ

الالك؅فوɲيࢫبوت؈فةࢫأسبوعيةࢫوȖستغرقࢫمدةࢫالاستخدامࢫأك؆فࢫمنࢫساعت؈نࢫ،ࢫكماࢫأٰڈمࢫʇستخدمونࢫمحرɠاتࢫ

ࢫ ࢫالكتب ʄࢫإڲ ࢫللوصول ࢫمرɸونࢫالاالبحث ࢫالالك؅فوɲي ࢫالكتاب ࢫمن ࢫالاستفادة ࢫتحقيق ࢫغ؈فࢫأن لك؅فونية

ࢫࢭʏࢫ ࢫوالتحكم ࢫالكمبيوتر ࢫجɺاز ࢫمع ࢫالتعامل ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫأɸمɺا ࢫمحددة ࢫتكنولوجية ࢫمɺارات بامتلاك

 ʄش؈فࢫإڲȖࢫ ࢫالنتائج ࢫلكن ࢫالان؅فنت ࢫشبكة ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫمواقعࢫࢫانࢫاس؅فاتيجيات ࢫ ࢫʇستخدمون ࢫ ࢫالذين الطلبة

ࢫعڴʄࢫࢫذاالمكتباتࢫالعالميةࢫوك ࢫࢭʏࢫاݍݰصول قواعدࢫالبياناتࢫالالك؅فونيةࢫوالۘܣࢫمنࢫشأٰڈمࢫالاستفادةࢫمٔڈما

ࢫبوجودɸاࢫ  ࢫعلمɺم ࢫأوࢫلعدم ࢫالبحث ࢫأدوات ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫلنقص ࢫراجع ࢫوɸذا ࢫجدا ࢫقليل ࢫعددɸم المعلومات
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صارࢫالوقتࢫوࢫاختأصلاࢫ.ࢫكماࢫأنࢫالطلبةࢫيفضلونࢫقراءةࢫالكتابࢫالورࢮʏࢫعڴʄࢫالالك؅فوɲيࢫ،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫأنࢫ

ɺنࢫكتبࢫحديثةدࢫاݍݨʈࢫعناوʄعࢫإڲʉلࢫوالسرɺࢫالوصولࢫللمعلوماتࢫ،وكذاࢫالوصولࢫالسʏمࢫالدافعࢫوراءࢫࢫࢫࢭɸ

ڈاࢫࢭʏࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫ استخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫ،ࢫاماࢫبالɴسبةࢫللصعوȋاتࢫالۘܣࢫيواجɺوٰ

ࢫمنࢫشأٰڈاࢫ ࢫالۘܣ ࢫالاق؅فاحات ࢫȊعض ʏࢫيڴ ࢫوفيما ࢫ، ࢫوࢫالܶݰية ࢫالتقنية ࢫالصعوȋات ʏࢫࢭ ࢫدائرةࢫتو فتمثلت سيع

  :ࢫࢫالاستفادةࢫمنࢫɸذاࢫالوعاءࢫالمعلوماȖيࢫالɺام

  ضرورةࢫمساɸمةࢫالمكتبةࢫࢭʏࢫتفعيلࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫوذلكࢫعنࢫطرʈقࢫ: -

توعيةࢫالطالبࢫبأɸميةࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫمنࢫخلالࢫتوف؈فࢫɲشراتࢫإعلاميةࢫوأدلةࢫȖعرʈفيةࢫعنࢫالكتابࢫ *

 الالك؅فوɲيࢫ.

 اتࢫالمكتبةࢫمنࢫمصادرࢫالمعلوماتࢫالالك؅فونيةࢫ.جدالإحاطةࢫاݍݨارʈةࢫبɢلࢫمست*

تنظيمࢫدوراتࢫتدرȎʈيةࢫحولࢫاستخدامࢫالكتابࢫالالك؅فوɲيࢫوȖعليمɺمࢫمɺاراتࢫالبحثࢫالوثائقيࢫࢭʏࢫالبʋئةࢫ*

 الرقميةࢫ.

يɴبڧʏࢫالاɸتمامࢫباللغاتࢫالأجنȎيةࢫخاصةࢫالانجل؈قيةࢫمٔڈاࢫوذلكࢫللاستفادةࢫمنࢫالمصادرࢫالرقميةࢫالمتاحةࢫ*

  .ࢫبلغاتࢫأجنȎية

  العملࢫعڴʄࢫتنميةࢫالوڤʏࢫالمعلوماȖيࢫالرق׿ܣࢫللطلبةࢫ. *

الاɸتمامࢫبتدرʉسࢫمقرراتࢫاݍݰاسبࢫالآڲʏࢫمعࢫال؅فك؈قࢫعڴʄࢫȖعليمࢫالطلبةࢫلكيفيةࢫاستخدامࢫوطرقࢫالبحثࢫ*

 ࢭʏࢫمصادرࢫالمعلوماتࢫالرقمية.
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