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  مݏݵص:ࡧ

ࢫللشبࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫبالɴسبة ࢫواݍݰاجات ࢫالأولوʈات ࢫاحتياجاٮڈمࢫتندرج ࢫȖشبع ࢫأن ࢫالوظيفة ࢫمن ࢫيرʈدون ࢫالذين ࢫ اب

ࢫࢭʏࢫ ࢫٱڈمɺم ࢫالذين ࢫالعاملون ࢫأما ࢫبحت، ࢫاقتصادي ࢫمنظور ࢫمن ࢫالوظيفي ࢫالأمن ࢫعن ࢫʇع؄فون ࢫإٰڈم المادية،

ࢫأنࢫتمنحɺمࢫالوظيفةࢫالمɢانةࢫاللائقةࢫȊغضࢫالنظرࢫعنࢫعواملࢫالرȋحࢫواݍݵسارةࢫʇع؄فونࢫعنࢫ المقامࢫالأول

ʏالأمنࢫالوظيفيࢫمنࢫمنظورࢫاجتماڤ.  

ࢫبالأمنࢫ ࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالشعور ࢫمن ࢫللشباب؛ ࢫالوظيفي ࢫالأمن ࢫأɸمية ࢫخلالɺا ࢫمن ʄࢫتتجڴ ࢫالۘܣ ࢫالأȊعاد ࢫضوء ʄوعڴ

ࢫواݍݰاجاتࢫ ࢫالطبيعية ࢫاݍݰاجات ࢫالوظيفة ࢫȖشبع ࢫعندما ࢫإلا ࢫالوظيفي ࢫالأمن ࢫيتحقق ࢫفلا والاستقرار،

ࢫا ࢫالوظيفة ࢫȖشبع ࢫعندما ࢫلھ ࢫمستوʈات ʄࢫأعڴ ʏࢫࢭ ࢫالوظيفي ࢫبالأمن ࢫالشعور ࢫوʈبدأ ࢫ، ࢫإڲʄࢫالاجتماعية ݍݰاجة

ࢫوظيفيتھ،ࢫفɺناكࢫ ࢫمɺام ࢫمنࢫجɺدࢫࢭʏࢫأداء ࢫيقومࢫبھࢫالشابࢫالموظفࢫأوࢫالعامل التقديرࢫوالاح؅فامࢫعڴʄࢫما

ࢫسوفࢫ ࢫوالمكȘسبات ࢫاݍݵ؄فة ࢫبأن ࢫيتوقع ࢫفإنھ ࢫلوظيفتھ، ࢫممارستھ ࢫأثناء ࢫالعامل ࢫالشاب ࢫȖع؅فض ࢫقد أمور

ࢫلتأ ࢫوأجرࢫيكفيھ ࢫالمؤسسة، ࢫداخل ʄࢫأعڴ ࢫمركزࢫأوࢫوظيفة ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ʏࢫࢭ ࢫلھࢫȖساعده ࢫكرʈمة ࢫحياة م؈ن

  ولأفرادࢫأسرتھ،ࢫ

ࢫالعملࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫبأعباء ࢫالقيام ʄࢫعڴ ࢫȖساعد ࢫللشباب ࢫالوظيفي ࢫالأمن ࢫيجلّڈا ࢫالۘܣ ࢫوالدافعية ࢫوالɺدوء فالثقة

ومواجɺةࢫمشكلاتھࢫبفاعلية.ࢫفالشابࢫالذيࢫلاࢫʇشعرࢫبالاستقرارࢫنȘيجةࢫافتقادࢫالأمنࢫالوظيفيࢫأوࢫانخفاضࢫ

ࢫالاستقرارࢫ ʄࢫعڴ ࢫقدرة ࢫأقل ࢫيɢون ࢫإڲʄࢫࢫ مستواه، ࢫتحتاج ࢫالۘܣ ࢫالمعاصرة ࢫالمشكلات ࢫأوࢫمواجɺة ࢫاݍݨيد ࢫ الم۶ܣ

أساليبࢫوحلولࢫمبتكرة.ࢫلكنࢫالمتغ؈فاتࢫاݍݨذرʈة،ࢫمثلࢫاعادةࢫالɺيɢلةࢫالصناعية،ࢫوتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫ

اݍݨديدةࢫوالمنافسةࢫالعالميةࢫالشديدة،ࢫوعقودࢫالعملࢫالمرنةࢫالۘܣࢫأسɺمتࢫجميعɺاࢫࢭʏࢫخلقࢫشعورࢫالشبابࢫ

  الأمانࢫالوظيفي.ࢫࢫالعامل؈نࢫȊعدم
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ࡧمفتاحية ࢫɠلمات ࢫالوظيفي: ࢫࢫ-السلامةࢫ-الاستقرارࢫالم۶ܣࢫ-الأمن ࢫࢫ–العدالة ࢫࢫ-الشباب ࢫبالأمن ࢫ- الشعور

  عقودࢫالعمل.
 

Abstract:  

The priorities and needs for young people who want the job to satisfy their material 

needs, they express job security from a purely economic perspective, and those who are 

primarily interested in giving them the right position regardless of the factors of profit and 

loss reflect job security from a perspective social. 

In the light of the dimensions that reflect the importance of job security for young 

people; from the sense of security and stability, job security is achieved only when the job 

fills the natural needs and social needs, and begins to feel the security of the highest levels of 

the job when the job fills the need for appreciation and respect for what the young man The 

employee or the worker in an effort to perform his functions. There are things that the young 

worker may encounter in the course of his job. He expects that experience and gain will help 

him to obtain a higher position or job within the institution and enough money to secure a 

decent life for him and his family, 

The confidence, calmness and motivation that job security brings to young people 

help to carry out the workload and face problems effectively. A young man who is not stable 

due to lack of job security or low level of job security is less capable of good professional 

stability or facing contemporary problems that require innovative methods and solutions. 

But radical changes, such as industrial restructuring, new information technology, 

intense global competition, and flexible labor contracts have all contributed to creating a 

sense of job insecurity for young people. 

Keywords: structural security - occupational stability - peace - justice - youth - a 

sense of security - employment contracts. 

Résumé : 

Les priorités et les besoins des jeunes qui souhaitent que l’emploi réponde à leurs 

besoins matériels expriment la sécurité de l’emploi dans une perspective purement 

économique, et ceux qui souhaitent avant tout leur offrir le poste qui leur convient, quels 



 مصطفىࡧبوجلالد.ࡧࡧ،ࡧنص؈فةࡧبونوʈقةد.ࡧ

                        

730 
 

que soient les facteurs de perte et de profit, reflètent la sécurité de l’emploi dans une 

perspective. Social. 

À la lumière des dimensions qui reflètent l’importance de la sécurité de l’emploi pour les 

jeunes, la sécurité de l’emploi n’est assurée que lorsque le travail répond aux besoins naturels 

et sociaux et commence à sentir la sécurité des plus hauts niveaux du travail lorsque le travail 

répond au besoin de reconnaissance et de respect de ce que le jeune homme L’employé ou le 

travailleur qui s’efforce d’exercer ses fonctions peut rencontrer des difficultés dans l’exercice 

de ses fonctions. Il espère que cette expérience lui permettra d’obtenir un poste supérieur ou 

un emploi dans l’institution et suffisamment d’argent pour se garantir une vie décente pour 

lui et sa famille, 

La confiance, le calme et la motivation que procure la sécurité de l'emploi aux jeunes aident à 

s'acquitter de sa charge de travail et à faire face aux problèmes efficacement. Un jeune 

homme qui n'est pas stable en raison d'un manque de sécurité d'emploi ou d'un faible 

niveau de sécurité d'emploi est moins capable d'une bonne stabilité professionnelle ou 

confronté à des problèmes contemporains nécessitant des méthodes et des solutions 

innovantes. 

Mais des changements radicaux, tels que la restructuration industrielle, les nouvelles 

technologies de l'information, la concurrence mondiale intense et les contrats de travail 

flexibles ont tous contribué à créer un sentiment de précarité de l'emploi chez les jeunes. 

Mots clés : sécurité structurelle - stabilité professionnelle - paix - justice - 

jeunesse - sentiment de sécurité - contrats de travail. 

 ࢫمقدمة

ࢫالأولوʈات حسب تفس؈فه اتجاɸات تباين ضوء ࢭʏ الوظيفي الأمن مفاɸيم Ȗعددتࢫࢫࢫ ࢫ  تدرج

 عن ʇع؄فون المادية،ࢫإٰڈم احتياجاٮڈم أنࢫȖشبع الوظيفة من يرʈدون  الذين للشبابࢫ بالɴسبة واݍݰاجات

 الوظيفة تمنحɺم نأ الأول  المقام ࢭʏ ٱڈمɺم الذين العاملون  بحت،ࢫأما اقتصادي منظور  من الوظيفي الأمن

  اجتماڤʏ.ࢫمنظور  من الوظيفي الأمن عن ʇع؄فون واݍݵسارة الرȋح عوامل عن Ȋغضࢫالنظر اللائقة المɢانة

ࢫࢫ ࡧوأنواعفإذا ࡧبالاعتبارࡧأسباب ࡧ الأمن أخذنا ࡧلاࡧيكون ࡧɠي ࡧ ࢫمجردࢫ المقصودالوظيفي  من الفصل بھ

 حاجات تحقق أن شأٰڈا من سةࢫالۘܣالمؤس ࢭʏ والقوان؈ن السياسات تطبيق ɸو بھ المراد ولكن الوظيفة،

 أثناء  العاملالشابࢫ Ȗع؅فض قد أمور  فɺناك والسلامة، الأمن برامجࡧالوقائية،ࢫكماࢫيؤخذࢫبالاعتبار العمال
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 وظيفة أو مركز عڴʄ اݍݰصول  ࢭȖ ʏساعده سوف يتوقعࢫبأنࢫاݍݵ؄فةࢫوالمكȘسبات فإنھ ممارستھࢫلوظيفتھ،

ʄمة اةحي لتأم؈ن وأجرࢫيكفيھ المؤسسة، داخل أعڴʈمن آمن بأنھ العامل شعور  وأيضا أسرتھ، ولأفراد لھ كر 

 قد ؟ۜܣء سلوك أي وتحميھࢫمن ظالمة إدارʈة قرارات أي من تحميھ لوائح خلالࢫوجود من إدارتھ Ȗسلط

 الۘܣ الوظيفي، الأمن قضية Ȗعاݍݮ الۘܣ النظرʈات من الكث؈ف ɸناك أن كما سلطةࢫالمؤسسة، من يصدر

 أخرى  نظرʈة وɸناك والاجتماعية،ࢫالاقتصاديةࢫوالايديولوجية...ࢫ فسيولوجيةال اݍݨوانب جميع تȘناول 

  ࢫ.واستقراره رضاه لتحقيق للعامل تمنح الۘܣ والمɢافآت الأجر ࢭʏ العدالة وتحقيق عنࢫالمساواة تتحدث

ࢫناݦݰةࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫفلاࢫتوجدࢫمؤسسة ࢫɠانت ࢫمؤسسة ࢫأية ʏࢫࢭ ࢫرɠائزࢫالنجاح ࢫأɸم ࢫمن ࢫالوظيفي لذلكࢫʇعدࢫالأمن

الȘساؤلࢫالمطروحࢫࢫاجيةࢫمرتفعةࢫإلاࢫوɠانࢫالأمنࢫالوظيفيࢫقدࢫتمࢫتحقيقھࢫفٕڈاࢫوʈتمتعࢫبھࢫاݍݨميع. ذاتࢫانت

  :يقتغۜܣࢫالإحاطةࢫباݍݨوانبࢫالأتيةࢫ

 ماɸيةࢫالأمنࢫالوظيفيࢫأɸميتھࢫوأȊعادهࢫ،ࢫأنواعھ. -1

 .اݍݨزائري  ج؈فالأ  الشاب لدى الاɲسانية اݍݰاجات -2

 الوظيفيࢫ.ࢫالأمنࢫنظرʈات -3

 الوظيفي الاستقرار أɸمية -4

 والبدائل.ࢫاݍݰلول ࢫللشباب: ࢫالوظيفيࢫوالأمنࢫالاستقرار  -5

ࡧوأȊعادࡧ-1 ࡧأنواعھ ࡧأɸميتھ ࡧالوظيفي ࡧالأمن ࡧه ماɸية تمرࢫأسواقࢫالعملࢫࢭʏࢫالمجتمعاتࢫالغرȋيةࢫبتغ؈فاتࢫ:

ࢫاݍݵدماتࢫ ࢫتقديم ʄࢫترتكزࢫإڲ ࢫالۘܣ ࢫالاقتصادية ࢫالأɲساق ʄࢫإڲ ࢫالتصɴيع ࢫاقتصاديات ࢫتحول ࢫنȘيجة عميقة

ࢫ ʏࢫࢭ ࢫالتوسع ࢫأن ࢫكما ࢫ، ࢫالمؤسساتࢫبأنواعɺا ࢫɸيɢلة ࢫإعادة ʏࢫࢭ ࢫبدوره ࢫاسɺم ࢫقد ࢫالمعلومات ࢫتقانة استخدام

ࢫ ࢫ، ࢫوالانتاج ࢫالإدارة ࢫأساليب ʏࢫࢭ ل ࢫتبدً ࢫمن ࢫذلك ࢫعليھ ࢫتنطوي ࢫما ࢫمع ࢫعموما، ࢫأنࢫبالاقتصادية ࢫمن الرغم

فࢫالعميقࢫ الاتجاɸاتࢫاݍݨديدةࢫتطرحࢫفرصًاࢫللعملࢫأمامࢫقطاعاتࢫم؅قايدةࢫمنࢫالناسࢫ،ࢫإلاࢫأنࢫحالاتࢫالتغ؈ً

عڴʄࢫفئاتࢫعرʈضةࢫمنࢫالعامل؈نࢫأوࢫالراغب؈نࢫࢭʏࢫالعمل،ࢫوتصيّڈمࢫحالةࢫمنࢫعدمࢫالاستقرار.ࢫɸذهࢫتنعكسࢫ

ࢫ ࢫالعمل ʄࢫعڴ ࢫالقادرʈن ࢫوقلق ࢫالوظيفي ࢫالأمن ࢫعدم ࢫشيوع ࢫعن ࢫاݍݰالة ࢫȖسفرࢫɸذه ࢫالشبابقد ࢫمماࢫمن ،

  ارɸمࢫالمحتملةࢫࢭʏࢫسوقࢫالعملࢫ.و يخبئھࢫالمستقبلࢫلɺمࢫمنࢫحيثࢫاستمرارɸمࢫࢭʏࢫأعمالɺمࢫاݍݰاليةࢫأوࢫأد

ࢫالبɴية Ȗغ؈ف إڲʄ ات،يالȘسعيɴ مطلع مع اݍݨزائر ࢭʏ اللي؄فاڲʏ الاقتصادي النظام إڲʄ التحول  أدى لقد و ࢫࢫࢫࢫ

 تتصدرɸا العمومية الɺيئات أمام معقدة إشɢالات والۘܣࢫأحدثتࢫبدورɸاࢫالبلاد، ࢭʏ والقانونية الاقتصادية

 الم۶ܣ الاستقرار ف؅فة  تعࢫ٭ڈاࢫطوالتتم العاملة الطبقة ظلت  الۘܣ الاجتماعية المɢاسب ب؈ن التوفيق صعوȋة

 البɴية ࢭʏ  التحول  ɸذا فرضɺا الۘܣ  واݍݰتميات السابقة، الف؅فة  عرفتھ الۘܣ والاجتماڤʏ والاقتصادي

 لعلاقات اݍݨديدة الأشɢال خلال من المɺنية، المɢاسب ɸذه  ٮڈدد  أصبحت الۘܣ الاقتصاديةࢫوالقانونية،

  .اݍݨزائر ࢭʏ العاملة الطبقة علٕڈا تتعود لم جديدة كآلياتࢫȖشغيل نفسɺا تفرض بدأت الۘܣ العمل

 لذيࢫجمعا المقال اɸذ Ȗعت؄ف ࢫ-الموضوع ɸذا ࢭʏ كتابات من لدينا توفر ما حسب - العلمية الأɸميةإنࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 مباشرة العاملࢫالشاب موجɺةࢫإڲʄ علٕڈا الۘܣࢫتمࢫالاطلاعࢫ الدراسات المتغ؈فات،ࢫفمجموعة ب؈نࢫجملةࢫمنࢫ
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 ɠاݍݨانب فقط واحد منࢫجانب وذلك ،عملھ ࢭʏ مستقر غ؈ف تجعلھ الۘܣ الأسباب عڴʄ خلالھ من للتعرف

 مما عكس، ɸذاࢫالشاب، يɴت׿ܣࢫإليھ اقتصادي قطاع دونࢫتحديدࢫأي الاقتصادي أو المادي أو النفؠۜܣ

 وسيطرة اݍݰر الاقتصاد مرحلة ࢭʏ ونحن خاصة، العلمية ھࢫوأɸميت اݍݵاصھࢫطاȊعࢫقالالم اɸذ سيعطي

مشɢلةࢫ حل  ࢭʏ وضعࢫالȘشغيلࢫلم اݍݨزائرʈة الدولة Ȗعطٕڈا الۘܣ  والمɢانة المجالات معظم عڴʄ اصالقطاعࢫاݍݵ

  .الأمنࢫالوظيفي

ࢫالاقتصادي بɴياٰڈا مستوى  عڴʄ ونوعية سرʉعة نقلة اݍݨزائر عرفت لقدࢫماɸيةࡧالأمنࡧالوظيفي:ࢫࡧ1-1

ʏيات، منتصف منذ والاجتماڤɴيࢫࢫكتنظيم الاقتصادي النموذج من انتقلت فقد الثمانيɠالاش؅فا ʏاجتماڤ 

 مناصب وفرت الۘܣ الثقيلة، القواعدࢫالصناعية تلك  مٔڈا خاصة الܸݵمة المؤسسات بإيجاد تم؈ق تنموي 

 حياة أجل من شعار إطار ࢭʏ للمجتمع الأساسية وتوف؈فࢫاݍݰاجات البطالة، ɲسبة وامتصت كث؈فة شغل

  . أفضل

ا يɢوف ماࢫعادة ھأن إلا نظماتالم نم كث؈ف ࢭʏ لواܷݳا بالأمر لʋس الوظيفي نالأم ɺومإنࢫمفࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ  مطبقً

 كما،ࢫاݍݰديثة يةلالعم اݍݰياةࢫࢭʏ الضغوطات ɸمأ أحد  ʇعت؄ف ھاɲعدام،ࢫو  مباشرة وغ؈ف ɲسȎية بصورة ولو

 نم ما ةلمرح ࢭʏ الوظيفي ڈمأمٔ ʄڴع ن قو لق نيوزʈلندا موظفي ۙܣلث نم أك؆فنࢫفإ راستھد ࢭʏ البعض وجد

ࢫحياٮ ࢫ، ࢫɸنامڈم ࢫɸأ اءتج ن ࢫدراسة ࢫو المف ذاɸمية ࢫيةلالعم اݍݰياةࢫࢭʏ وأثره ھتطبيق درجة معرفةɺوم

  ) ࢫ9،ࢫص2015ابراɸيم.ࢫࢫأيةࢫعبدالقادر ࢫصرصور،(

ࢫإذا وأمانا أمنا نأمݵوفࢫفيقالࢫاݍ موعد نالاطمئنا بمعۚܢ العرȋية غةلال ࢭʏ نالأم لفظ مࢫاستخدࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 من  بل ومتقࢫمحبوب نھبأ الفرد شعور  ھبأن وʉعرف )ࡧ28ص ، 2010 ، الوسيط الم݀ݨم(نࢫولمࢫيخفࢫاطمأ

ʈدركࢫ,نالآخرʈانةࢫبئڈمࢫوɢت،ࢫلھࢫمȁمحبطة غ؈ف ودودة صديقة ھبيʇديدڈوالْ اݍݵطرࡧࢫبندرة ا ٕڈف شعر،ࢫ 

ࡧلقوالق كماࢫأنھࢫتلكࢫاݍݰالةࢫالسائدةࢫللمنظمةࢫالذيࢫʇشعرࢫفٕڈاࢫالعاملࢫبالأمنࢫباستمرارࢫعملھࢫوتضاؤلࢫ.

بالبʋئةࢫالمناسبةࢫللعملࢫبطاقةࢫانتاجيةࢫعاليةࢫ،ࢫومنࢫɸناࢫيȘب؈نࢫبأنࢫاحتمالاتࢫانْڈاءࢫخدماتھࢫ،ࢫوالشعورࢫ

الأمنࢫالوظيفيࢫʇعۚܣࢫاستحواذࢫأعمالࢫالوظيفةࢫعڴʄࢫɠافةࢫطاقاتࢫالفردࢫالبدنيةࢫوالفكرʈةࢫ،ࢫوعدمࢫȖشȘتࢫ

ࢫسلبيا،ࢫللأداءࢫالمنظ׿ܣࢫ(التوʈجري،ࢫ )،ࢫ 34،ࢫصࢫ2017تلكࢫالطاقاتࢫبأيةࢫأمورࢫأخرى.ࢫمماࢫʇشɢلࢫمعوقاً

ࢫاو  ࢫفكرة ࢫاتقوم ࢫلدى ࢫالطمأنʋنة ࢫدرجة ࢫرفع ʄࢫعڴ ࢫالوظيفي ࢫلأمن ࢫالشاب ࢫالوظيفي،ࢫلعامل ࢫمستقبلھ ʄعڴ

ࢫفالأمن ࢫالمستقبل. ࢫذلك ʄࢫعڴ ࢫالقلق ࢫصور ࢫجميع ࢫيلزمھ ɠل لھ يوفر الوظيفي وإٰڈاء  نفسھ لتطوʈر ما

لنجاحࢫ ؈قةࢫلأɸمࢫركوȋذلكࢫفɺوࢫࢫ.ʇشغلɺا  الۘܣ الوظيفة من الفصل ɸو يخشاه ما أك؆ف وإن ، أدائھ وتحس؈ن

ʏانت.ࢫأيةࢫࢫࢭɠون  قدمنظمةࢫɢون  وظيفتھ،ࢫوقد عن راضيا الشابࢫالعامل يɢغ؈ف ي ʏاݍݰال؈ن كلا ذلك،ࢫوࢭ 

 ࢭʏ ڈاْفارقمࢫيتوقع وȋالتاڲʏ  مستقر ࢭʏࢫوظيفتھ،ࢫفɢونھࢫغ؈ف استقراره تجاه  القلق من حالةإڲʄࢫ يتعرضࢫفإنھ

 ࢭʏ محصورا لأمرا )ࢫولʋس42،ࢫ2006(ࢫطارقࢫفرجࢫعبداللهࢫعرɠوكࢫࢫ.القلق ذلك عنده يحدث ݍݰظة أي

 كما,احتياجاتھ ھل يحقق الذيࢫاديالمࢫجر الأ ࢫعڴʄ صھحر  إڲʄ,يتعداه ولكن,الوظيفة من الفصل من الأمن

 الأمر ɸذا لأن;والعقوȋات الأجور  ࢭʏ عادل نظام إڲʄ وظيفتھ ࢭʏ خاضعا يɢون  أن عڴʄ يحرصࢫأن إڲʄ يتعداه
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 منظمةلل  ولاءٌ  هعند يحدث كيف إذ,إلٕڈا ت׿ܣيɴࢫالۘܣ للمنظمة ولاءً  عنده وʈحدث بالاستقرار الموظف ʇشعر

 :التالية النقاط ࢭʏ الوظيفي الأمن أɸمية تݏݵيص يمكن ɸذا وعڴʄ,بقائھ عڴʄ حرʈصة أٰڈا ʇشعر لا

 .بالاستقرار الشابࢫالعاملࢫʇشعر  الوظيفي الأمن-

 .ھاحتياجات ʇسد  الذي الأجرࢫأوࢫالراتبࢫطرʈق عن وذلك,والأمنية المادية ݰاجاتݏل إشباع فيھ-

 .للشابࢫالعامل الوظيفي الرضا تحقيق ࢭʏ الوظيفي الأمن ʇسɺم-

 .الإنتاجية زʈادة ࢭʇ ʏساɸم-

 )ࢫࢫ 43،ࢫص2003(سمسم،ࢫࢫࢫ)والاجتماڤʏ النفؠۜܣ الاستقرار يحقق-

ࢫ- ࢫالشعور ࢫللشاب ࢫʇعطي ࢫالنفؠۜܣ ࢫكسبالوظيفي مستقبلھ عڴʄ بالاطمئناناݍݨانب ࢫحيث ࢫمن ماࢫ ɠل ،

 إذࢫۂʇ ʏشغلɺا، الۘܣ الوظيفة من الفصل ɸو يخشاه ما أك؆ف وإن ، أدائھ وتحس؈ن نفسھ لتطوʈر يلزمھ

ࢫ بالاستقرارࢫلɢل الشعور  توف؈ف عڴʄ تحرص نظماتࢫالم من الكث؈ف أن حيث منھ، ʇعʋش الذي رزقھ مصدر

 أكمل عڴʄ عملɺا لتأدية فئةࢫالشباب دفع إڲȖ ʄسڥʄ نظماتࢫالم ɠل فإن وأيضا موظفࢫأوࢫعاملࢫشاب،

 القيام أثناءࢫ فالاستقرارࢫمɺم ولɺذا ٮڈاون، ولا تقص؈ف دون  بواجبھ القيام املع عڴʄࢫɠل يجب أي وجھ،

 تقنية عڴʄࢫحصانة يحصل أن يجب لذلك والرؤساء، المشرف؈ن ومع معࢫالزملاء بالعملࢫمنࢫحيثࢫالتعامل

 ب؈ن  التوازن  تحقيق من لɺا  بد لا منظمة أي تنݬݳ  لھ،ࢫولɢي زملائھ معاملة وسوء الرؤساء Ȗسلط  من

 مظاɸر ب؈ن ومنࢫ...لɺم الوظيفي الأمن وتوف؈ف ورفعࢫالأجور، وترقية تدرʈب من الفئةࢫالشابة اجاتاحتي

 تواجدɸم عن الشباب فيھࢫيبحث عالم فɺو العمل، أو الشغل مجتمع نظماتوم الشباب ب؈ن التفاعل

ࢫحاجاٮڈم لتحقيق مݏݨأ وʉعت؄فونھ والابتɢارࢫ ،الإنتاجية زʈادة ࢭʏ المتمثلة ممتطلباٮڈ مع يتماءۜܢ بما؛

التحدياتࢫ ومواجɺة العمل سوق  مستوى  عڴʄ التنافس تحقيق أجل من المجالات جميع ࢭʏ والتطوʈر

  .نظماتالم داخل الوظيفي الأمن توف؈ف بمدى والمرتبطة اݍݰاصلة،

ࢫضوءࢫࢫࢫࢫ ʄعاد  وعڴȊالۘܣ  الأ ʄا  من تتجڴɺمية خلالɸࢫبالأمنࢫ  الأمن أ ࢫالشعور ࢫمن ࢫللشباب؛ الوظيفي

ࢫواݍݰاجاتࢫ اݍݰاجات الوظيفة Ȗشبع عندما إلا الوظيفي الأمن يتحقق فلا والاستقرار، الطبيعية

ࢫإڲʄࢫ ࢫاݍݰاجة ࢫالوظيفة ࢫȖشبع ࢫعندما ࢫلھ ࢫمستوʈات ʄࢫأعڴ ʏࢫࢭ ࢫالوظيفي ࢫبالأمن ࢫالشعور ࢫوʈبدأ ࢫ، الاجتماعية

التقديرࢫوالاح؅فامࢫعڴʄࢫماࢫيقومࢫبھࢫالشابࢫالموظفࢫأوࢫالعاملࢫمنࢫجɺدࢫࢭʏࢫأداءࢫمɺامࢫوظيفيتھࢫ،ࢫو؅ʈفܥݸࢫ

  .ࢫشعورࢫعندماࢫʇشعرࢫالفردࢫبتحقيقࢫذاتھࢫࢭʏࢫالعملال

ȋيȎتوɲي عرفھ كما فالأمنࢫࢫأنواعࡧالأمنࡧالوظيفيࡧ:ࡧ1-2  لدى رɸبة أو خوف وجود عدم :بأنھ"ࢫبروسࢫوَ

 من عادلة لمعاملة يتعرضون  أٰڈم شعورࢫالأفراد أنھ آخر موضع يɴت׿ܣࢫإلٕڈاࢫوࢭʏ الۘܣ المؤسسة من الشباب

  ࢭʏ: تتمثل الأنواع من مجموعة الوظيفي للأمنو ࢫڈافٕ ʇعملون  الۘܣ المؤسسة قبل

 من لمزʈد الموظف يحفز فإنھ تحقق إذا الذي الوظيفي، الأمن جات در أدɲى ɸو : اݍݰافز الأمن ࢫ 1-2-1

 الأمنࢫالوظيفي، لنفسھ يحقق الذي ɸو اݍݨيد بأدائھ الموظف أن بمعۚܢ الأداء، مقابل لأمن ا وɸو الأداء،

 .الوظيفة من للفصل ھعوض يɢون  فإنھ قصر فإذا
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 المنظمة عڴʄ عɺد فٕڈا للموظف يɢون  الوظيفي، الأمن من متوسطة درجة ɸو : الطبيڥʏ الأمن ࢫ2-2-1ࡧ

 ب؈ن درجةࢫمتوسطة وɸو ة، المنظم وȋ؈ن بʋنھ انتماء بوجود الموظف ʇشعر وعندɸا منھ، تتخلص لا أٰڈا

 .الاستمرار وأمن اݍݰافز الأمن

 لا المنظمة بأن الشابࢫالعاملࢫ شعور منࢫحيثࢫࢫالوظيفي الأمن درجات ڴʄأع ɸو :الاستمرار أمنࡧ1-2-3

 .عنھ Ȗستغۚܣ

 ࢭʏࢫالبقاء، يرغبون  ٭ڈا العامل؈ن أن المنظمة إدارة عڴʄ إدارة عڴʄ القائم؈ن شعور  ɸو : المنظمة أمنࡧ1-2-4

ʏتحقق مٔڈم، أفضل بموظف؈ن ستحظى المنظمة فإن مغادرٮڈم، حالة وࢭʈالعمل، نع برضاࢫالعامل؈ن ذلك و 

 .)12،ࢫص2012/2013لكحيلةࢫعاǿشةࢫ،ࢫ.العمل(ࢫ دوران من باݍݰد إيجابية وثيقة علاقة ذو المنظمة وأمن

 :أȊعادࡧالأمنࡧالوظيفيࡧ-1-3

ىࢫقدرٮڈاࢫعڴʄࢫومد المنظمات، ٭ڈاومࢫتق الۘܣ :ࢫيقصدࢫبھࢫالɴشاطاتࢫالاقتصاديةالبعدࡧالاقتصاديࡧ1-3-1

 ءوالغلا اغطةࢫالض تصاديةقالا روفالظࢫةجɺلموا ساليبأ اذخات لالخ من عمالمجت دراأ احتياجاتاشباعࢫ

 .ࢫالرواتب وتدɲي لمعʋشةاࢫࢭʏࢫالمستمر 

المنظمات،ࢫوالقيمࢫالتنظيميةࢫالۘܣࢫ ࢭʏ ةدائسالالتنظيميةࢫ الثقافة ھب صديقࢫ :الايديولوڊʏ  البعدࢫ1-3-2

ࢫالطرʈق ʄࢫوتؤثرࢫعڴ ࢫȖشɢل ࢫالۘܣ ࢫوغ؈فࢫالمناسبة ࢫالمناسبة ࢫالسلوكيات ࢫتحديد ʏࢫࢭ ࢫࢭʏࢫȖسɺم ࢫيتصرف ࢫالۘܣ ة

ࢫمبدع؈نࢫ  ࢫالعامل؈ن ࢫيɢون ࢫبأن ࢫتقغۜܣ ࢫسلوكية ࢫقواعد ࢫودعم ࢫارساء ࢫخلال ࢫمن ࢫالمنظمة ࢫأعضاء ضو٬ڈا

ومبادرʈنࢫمعࢫمٔڈمࢫحرʈةࢫالتصرفࢫبدرجةࢫما،ࢫوزرعࢫࢭʏࢫنفوسɺمࢫقيمࢫوأخلاقࢫتقتغۜܣࢫبموجّڈاࢫعڴʄࢫضرورةࢫ

تخدمࢫغاياتࢫواɸدافࢫالمنظمةࢫالتحاورࢫوالȘشاورࢫفيماࢫبئڈمࢫعندࢫاتخاذࢫالقراراتࢫالمɺمةࢫوالمناسبةࢫالۘܣࢫ

ࢫللثقافةࢫ ࢫالأفراد ࢫȖعلم ࢫكيفية ࢫتصف ࢫالۘܣ ࢫللمنظمة ࢫاللازمة ࢫالاجتماعية ࢫالْڈيئة ࢫقواعد ࢫارساء بمعۚܢ

ࢫحۘܢࢫ ࢫالتنظيمية ࢫبالثقافة ࢫالمتعلقة ࢫوالقيم ࢫالسلوكية ࢫالقواعد ࢫوɲعلمɺم ࢫالأفراد ࢫخلال ࢫمن التنظيمية

ࢫمستو  ࢫرفع ʏࢫࢭ ࢫʇسɺم ࢫمما ࢫ، ࢫومشارك؈ن ࢫفاعل؈ن ࢫأعضاء ࢫɸل،ࢫيصبحوا ࢫ( ࢫلدٱڈم ࢫالوظيفي ࢫالأمن ʈات

 )651ص ࢫ2001جارʈت،

ࢫالمنظمةࢫأمنࢫاستقرار ࢫعدمࢫأو ࢫاستقرار ࢫࢭʏࢫكب؈ف ࢫدور ࢫلɺاࢫلأنࢫوسȎبࢫأثر ࢫالبعدࢫلɺذا:ࢫࡧالبعدࡧالاخلاࡪʏࡧ1-3-3

ࢫيتمتعࢫالۘܣ ࢫالمنظماتࢫࢭʏࢫيɢون ࢫالعامل؈ن ࢫوسلوكياتࢫممارساتࢫࢭʏࢫالعلياࢫالاخلاقيةࢫبروزࢫالمثلࢫلأنࢫأثر ࢫوۂʏࢫ،

 .ࢫالوظيفيࢫالأمنࢫمنࢫرفيعࢫبمستوى ࢫ العاملون ࢫ٭ڈا

ࡧاݍݨغراࡩʏࡧ1-3-4 ࢫɠانتࢫࢫالبعد ࢫكما ࢫ، ࢫالوطن ࢫأرجاء ʏࢫࢭ ࢫالمنȘشرة ࢫوفروعɺا ࢫالمنظمة ࢫݯݨم ࢫبھ ࢫيقصد :

الܸݵمةࢫوذاتࢫفروعࢫمتعددةࢫومتنوعةࢫ،ࢫوتوفرࢫللعامل؈نࢫ٭ڈاࢫالاقامةࢫالمجɺزةࢫࢭʏࢫالفروعࢫالبعيدةࢫ،ࢫفɢلماࢫ

ࢫʇشعرࢫالعامل ࢫحيث ࢫ، ࢫالوظيفي ࢫبالأمن ࢫالشعور ࢫالدوري،ࢫزاد ࢫ( ࢫالوظيفي ࢫمستقبلɺم ʄࢫعڴ ࢫبالقلق ࢫفٕڈا ون

  .) 92صࢫ2005

ࢫ الفوارق ࢫلتقرʈبࢫوالأرȋاحࢫ،ࢫالراتبࢫتوزʉعࢫࢭʏࢫالعدالةࢫعڴʄࢫيقومࢫالذيࢫفالنظام:ࢫࢫالاجتماڤʏࡧالبعدࡧ1-3-5

ࢫ فاعليةࢫودافعيةࢫوزʈادةࢫالوظيفيࢫالأمنࢫترسيخࢫإڲʄ ࢫيؤديࢫأنࢫشأنھࢫمنࢫالمختلفةࢫالاجتماعيةࢫالطبقات ࢫب؈ن
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ࢫاݍݰوافز ࢫمنࢫالقليلࢫبمنحɺاࢫسواءࢫمعينةࢫلطبقاتࢫالاجتماڤʏࢫالظلمࢫيؤديࢫح؈نࢫࢭʏࢫ؛ࢫعملɺمࢫنحو ࢫالعامل؈ن

ࢫ 2010ࢫاݍݰازميࢫالوظيفي،(ࢫالأمنࢫفقدانࢫإڲʄࢫالمناسبࢫالراتبࢫمنحɺاࢫعدمࢫأو ࢫمتدنية،ࢫمراكز ࢫࢭʏࢫوضعɺاࢫأو ࢫ،

 . )ࢫ86،ص

ࡧالإɲساɲيࡧ1-3-6 ࢫبمفالبعد ࢫيرتبط ࢫɠونھ ࢫالمنظمة ʏࢫࢭ ࢫللعمال ࢫوأسا؟ۜܣ ࢫمɺم ࢫمطلب ࢫالكرʈمةࢫ: ࢫاݍݰياة ɺوم

:ʏمةࢫوۂɺائزࢫمɠࢫثلاثةࢫرʄࢫإلٕڈاࢫتقومࢫڲʄسڥʇالۘܣࢫ 

ࢫمنࢫ - ࢫتحرره ࢫوكذلك ࢫوالدواء ࢫوالتعليم ࢫوالمشرب ࢫɠالمأɠل ࢫالأساسية ࢫاحتياجاتھ ࢫاشباع ࢫعل ࢫالعمل قدرة

  القيودࢫالمشروطةࢫعڴʄࢫحقوقھࢫالܨݵصيةࢫالماديةࢫمٔڈاࢫوالمعنوʈةࢫ.

ناسبࢫمنࢫالأمنࢫالوظيفيࢫتقلࢫفٕڈاࢫالمعوقاتࢫالۘܣࢫتحولࢫ أنࢫالمنظمةࢫالۘܣࢫيتمتعࢫالعاملونࢫ٭ڈاࢫبمستوىࢫم-

 دونࢫتحقيقࢫأɸدافɺاࢫ.

ࢫالأساسيةࢫ- ࢫلاحتياجاتھ ࢫاشباعھ ࢫȊعد ࢫووقتھ ࢫطاقتھ ࢫمن ࢫبقي ࢫاسȘثمارࢫما ʏࢫࢭ ࢫالشاب ࢫالعامل ࢫبحق تتعلق

للمتطلباتࢫالۘܣࢫتكتملࢫ٭ڈاࢫسعادتھࢫمثلࢫممارستھࢫلأɲشطةࢫالسياسيةࢫوالاجتماعيةࢫوالفكرʈةࢫ(ࢫاݍݰازمي،ࢫ

 )ࢫ 84صࢫ2010

 المسؤول؈ن اك؅فاث عدم الوظيفي الأمن مقوضات أɸم ب؈نࢫومنࢫ:مقوضاتࡧالأمنࡧالوظيفيو ࡧعواملࡧࡧ1-4

 الإنتاج واقعࢫوإدراك متاȊعة عدمو  ࢫإنجازه عملية واسȘسɺال المنجز العمل أɸمية من والتقليل بالإنتاجية،

 التح؈ق نتائجو  ،المتخصصة اتقيمةࢫالمق؅فح من والتقليل الاختصاص، ࢭʏ التداخل مٔڈاو ࢫوسبلھ الوظيفي

 أو ʇستحقɺا، لا من إڲʄ وانصرافɺا مستحقٕڈا، عن لتعيʋناتوكذاࢫاࢫال؅فقيات.  و المɢافآت كݲݨب لمحاباةاو 

ا الأقل ڲʄإ ࢫاستحقاقً ࢫتقييمات من Ȗستدعيھ لا بما لأعمال التح؈ق أو والمبالغة، ࢫوȋذلك  الأمن ʇشɢل.

 أعڴʄ لتحصيل اللازم والشرط الوظيفية، الطاقات جميع المناسبةࢫلإنتاجيةو  السليمة البʋئة الوظيفي

الأمنࢫ من  عالية درجة تكرʉس و المقوضات، تحاءۜܣ  فإن  لذلك ،ࢫالعاملة منࢫالكفاءات ممكنة إنتاجية

ا أمرًا ʇعد المؤسسة ࢭʏ الوظيفي ا و ɸامً ًʈرɸ٭ڈا والاق؅فاب الإنتاجية بمستوى  للٔڈوض جو ʄمستوى  إڲ 

  ࢫ.تلكࢫالمؤسسة ضمن العاملة الكفاءاتو  الطاقات حقيقة مع يȘناسب

تكمنࢫࢭʏࢫالنفسࢫالإɲسانيةࢫحاجةࢫغرʈزʈةࢫࢭʏࢫحّڈاࢫللعʋشࢫآمنةࢫمطمئنةࢫوتحقيقاࢫلذلكࢫʇعملࢫɠلࢫأمرئࢫ 

عڴʄࢫتوف؈فࢫمستلزماتࢫɸذهࢫالطمأنʋنةࢫࢭʏࢫجميعࢫشؤونࢫحياتھࢫ،ࢫولʋسࢫفقطࢫࢭʏࢫمجالࢫالعملࢫ،ࢫولاࢫغرابةࢫ

طارࢫحۘܢࢫآخرࢫالعمرࢫɸوࢫالغدࢫوالمستقبلࢫوالاستعدادࢫࢭʏࢫذلكࢫلأنࢫأشدࢫماࢫʇشغلࢫبالࢫالإɲسانࢫࢭʏࢫɸذاࢫالا 

المستمرࢫلمواجɺةࢫظروفࢫاݍݰياةࢫوتقلباٮڈاࢫبɢلࢫاحتمالاٮڈاࢫالسʋئة.،ࢫولاࢫيتوقفࢫالمرءࢫࢭʏࢫسعيھࢫذلكࢫعندࢫ

ࢫفطرࢫ  ࢫالۘܣ ࢫالله ࢫسنة ࢫوتلك ࢫولأسرتھ ࢫلھ ࢫوالنفؠۜܣ ࢫالمادي ࢫالأمن ࢫاسȘيفاء ʄࢫعڴ ࢫأيضا ࢫʇعمل ࢫوإنما ࢫ، نفسھ

  .ࢫ الناسࢫعلٕڈا

  ࢫلاقتصاديةࢫالسائدةࢫ(ࢭʏࢫاوقاتࢫالانتعاشࢫالاقتصاديࢫيɢونࢫالامانࢫالوظيفيࢫاعڴʄࢫمماࢫɸوࢫࢭʏالظروفࢫا -
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نوعࢫالمɺاراتࢫواݍݵ؄فاتࢫالܨݵصيةࢫللأفرادࢫالۘܣࢫ  -ࢫظروفࢫوʋȋئةࢫالعملࢫالسائدة وࢫحالࢫالرɠودࢫالاقتصاديࢫ

ࢫ ࢫينعم ࢫالعالية ࢫالمɺارات ࢫذوي ࢫمن ࢫ(فالعامل ࢫالعمل ࢫارȋاب ࢫࢫبأمانيحتاجɺا ࢫغأوظيفي ࢫمن ʄبࢫ عڴȎسȊࢫ ؈فه،

  ).عدمࢫالتمي؈قࢫࢭʏࢫالتوظيف( المدنية قانونࢫاݍݰقوقࢫ -). حاجةࢫالمؤسسةࢫلھ

ࢫالعمل - ࢫالامانࢫࢫ قوان؈ن ࢫمن ࢫدرجة ʄࢫبأعڴ ࢫاݍݰɢومية ࢫالوظائف ࢫالعمالࢫوتتمتع ࢫحقوق ʄࢫعڴ ࢫتحافظ الۘܣ

ࢫالقطاعࢫاݍݵاصࢫفيوفرࢫ الوظيفي،ࢫوخاصةࢫࢭʏࢫقطاعاتࢫالܶݰةࢫوالتعليمࢫوالقضاءࢫوالاجɺزةࢫالامنية.ࢫاما

ةࢫاقلࢫمنࢫالامانࢫالوظيفي،ࢫوتɢونࢫمتفاوتةࢫباختلافࢫنوعࢫالصناعة،ࢫونوعࢫالمɺنة،ࢫومنࢫاقليمࢫاڲʄࢫآخرࢫجر د

  ࢫ  .ࢭʏࢫنفسࢫالدولة

ࢫالتقليلࢫمنࢫأɸميةࢫالعملࢫالمنجز،ࢫواسȘسɺال - وابداعاتࢫالعامل؈ن ࢫبإنجازاتعدمࢫاك؅فاثࢫالمسؤول؈نࢫ -

  عمليةࢫانجازه،ࢫوكأنھࢫعملࢫعاديࢫغ؈فࢫمتم؈ق.

 مةࢫالمق؅فحاتࢫالمقدمةࢫمنࢫقبلࢫالعامل؈ن،ࢫاوࢫتجاɸلɺمࢫوɲسّڈاࢫاڲʄࢫالمشرف؈نࢫاوࢫالمديرʈنيقالتقليلࢫمنࢫ -

- ، ࢫاستحقاقاً ࢫالأقل ʄࢫأوࢫإڲ ࢫلاࢫʇستحقɺا، ࢫمن ʄࢫإڲ ࢫوانصرافɺا ࢫلمستحقٕڈا ࢫوال؅فقيات ࢫالمɢافآت ࢫمنح   عدم

ࢭʏࢫالنظامࢫࢫللكماࢫʇعدࢫمنࢫمقوضاتࢫالأمنࢫالوظيفي،ࢫاݍݵ  المبالغةࢫأوࢫالتح؈قࢫلأعمالࢫلʋستࢫذاتࢫقيمة، -

ࢫتطبيقاٮڈا ʏࢫࢭ ࢫأوࢫاݍݵلل ࢫالمعاي؈فࢫالعامة ࢫواɲعدام ࢫومحددة، ࢫواܷݰة ࢫآليات ࢫثبات ࢫوعدم ࢫبنࢫ .الإداري، ).

  ࢫ.)ࢫ29،54،58،صࢫ2010ࢫ،العتيۗܣ،قوʈزانࢫ

 والمادي المعنوي  جانبھ ࢭʏ الاجتماڤʏ الأمن تحقيق ࢭʏ كب؈فة أɸمية للعمل:ࡧالوظيفي الاستقرار أɸميةࡧ-2

واستقرارࢫ عملھ ࢭʏ العامل وثبات ، وحاجاٮڈم رغباٮڈم واشباع أɸدافɺم تحقيق رادفالأ  خلالھࢫيحاول  فمن

 بثقافة عملھࢫمȘشبع ࢭʏ المستقر فالعامل ٭ڈا ʇعمل الۘܣ المنظمة وعڴʄ عليھ ايجابية اɲعɢاسات لھ فيھ

 مؤ والتلا  التكيف عن دائماࢫيبحث فɺو التنقل كث؈ف العامل عكس العمل جماعة بطباع ومتطبع المنظمة

 غ؈ف العوامل ɸذه فɢل لɺا سيخضع اݍݨديدةࢫالۘܣ العمل وأساليب العمل ݍݨماعة اݍݨديدة السلوكيات مع

ࢫوخوف مصدر لھ بالɴسبة تصبح للعامل المعروفة (بنࢫمنصورࢫ. للمعنوʈات وتثȎيطا المجɺول  من قلق

 ت؄فزو  ھومعاش حیاتھ للعامل مؤمن فɺوࢫللدخل المصدر العملࢫɸو.ࢫɠونࢫ83،صࢫ2013/2014ࢫ،رفيقة

 ࢫࢫࢫ.المɺنية كفاءاتھ وتثȎتتھࢫاوقدر  إمɢانياتھ

 بثقافة ومȘشبع اݍݨماعة بأنماط متطبع عملھ المستقرࢫࢭʏ ،ࢫفالعاملࢫواستقراره عملھ ࢭʏ العامل ولثباتࢫࢫࢫࢫࢫ

 ,العمل ݍݨماعة اݍݨدیدة السلوكياتࢫ مع والتلاؤم التكيف الباحثࢫدوماࢫعن العامل المنظمة،ࢫعكس

 وقت ذلك лستدڤʏ بل وج؈قة ف؅فة ࢭʏ المجتمع مع الاندماج وȋالتاڲʏࢫیصعبࢫعلیھ ضو والمرف مٔڈا المقبول 

  .أفراد Ȋعدة بالنا فما واحد لفرد بالɴسبة ɸذا,(الإنتاج تɢلفة) المال وحۘܢ ,للوقتࢫواݍݨɺد ɸدر ɸو طوʈل

 والمرونة لصاوالتو ࢫالانفتاح من اف كب؈ ار قد المنظمات من يتطلب والتحديث الدائم التغي؈ف ظل ࢭʏوࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

 لتحقيق اللازمة الكفاية تلزمɺاࢫبتوافر المستمرة الابتɢارات فحركة ، ɲشاطɺا مجال ࢭʏ جديد ɠل لمواكبة

ࢫالسوق  والبقاء المنافس؈ن تحدي لأجل اللازم؈ن والتوازن  الاستقرار ʏࢫالم رارفاستق ࢭ استقرارࢫ مننظمة

 التخطيط علٕڈا وثباٮڈا الاقتصادية ق و الس ضمن وجودɸاࢫنظمةࢫالم تضمن ولɢي ، ܵݰيح والعكس العمال
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 من مجموعة يڴʏ وفيما ، استقرارɸا لتضمن ومادية Ȋشرʈة موارد الاحتياجاتࢫمن لتوف؈ف اݍݨيد والإعداد

 : رارɸاࢫواستق ثباٮڈا لأجل الاعتبار Ȋع؈ن أنࢫتأخذɸا نظمةࢫالم عڴʄ النقاط

 . العمل سوق  ࢭʏ المستمر لوالتفاع والتواصل الاتصال عڴʄ الȎشرʈة الموارد إدارة قدرةࢫ-

 . للمؤسسة المستقبلية الاحتياجات لتوف؈ف المستقبڴʏ والإعداد التخطيطࢫ -

ࢫحاجةࢫ- ࢫعن ࢫزائدة ࢫعمالة ࢫوجود ࢫعدم ࢫمع ࢫالمطلوب ࢫالوقت ʏࢫࢭ ࢫالعناصرࢫالȎشرʈة ࢫمن ʏاࢭɢتوافرࢫالقدرࢫال

 العملࢫ.

ࢫالمستمر ࢫ- ࢫالفنية ࢫوالتحديثات ࢫالمتغ؈فات ࢫاسȘيعاب ʄࢫعڴ ࢫالعمالة ࢫɸذه ࢫمعࢫࢫةقدرة ࢫاݍݨديدة ࢫالوظائف ʏࢭ

 ضمانࢫتدرʈّڈاࢫالمستمرࢫلاكȘسابࢫالمرونةࢫࢭʏࢫالعملࢫ.

ࢫوالتɢاملࢫب؈نࢫالعامل؈نࢫوضمانࢫقدرࢫɠافࢫمنࢫ- ضمانࢫبʋئةࢫسليمةࢫللعملࢫلسيادةࢫروحࢫاݍݰبࢫوالتعاون

ࢫمماࢫ ࢫللمؤسسة ࢫ، ࢫ ࢫالتام ࢫولا٬ڈم ࢫوالإدارةࢫلضمان ࢫوȋ؈نࢫالعمال ࢫبئڈم ࢫفيما ࢫالعمال ࢫب؈ن ࢫبأنواعھ الاتصال

  ). 15ص ࢫ2006ࢫ، الديبࢫ(أ،ࢫلɺمࢫبالعطاءࢫالمستمرࢫࢫʇسمح

ࢫلس؈فࢫالعملࢫࢫࢫࢫ ࢫلازمة ࢫوتوافرࢫكفاية ࢫالȎشرʈة ࢫمواردɸا ࢫإدارة ʄࢫعڴ ࢫالمؤسسة ࢫلإدارة ࢫالمستمرة فتوفرࢫالقدرة

  ومواكبةࢫالتحديثاتࢫࢭʏࢫمجالࢫɲشاطɺاࢫيضمنࢫبقا٬ڈاࢫواستمرارɸاࢫࢭʏࢫالسوقࢫ. 

  والبدائل:ࡧݰلول ݍاللشبابࡧاݍݨزائريࡧب؈نࡧࡧالوظيفيࡧوالأمنࡧالاستقرار ࡧ-3

 تحرره عڴʄ والعمل عملھ واݍݰمايةࢫࢭʏ بالأمن الدوام عڴʄ العامل إشعار " الوظيفي بالاستقرار يقصدࢫࢫࢫࢫ

 يدعو لا إنتاجھ ɠان و اݍݵطوات لتقديمھࢫسليمة اتخذت الۘܣ الإجراءات مادامت اݍݵوف من المعقول 

 ضمان و الراحة و بالأمن العامل ارعشلإ  ɠلࢫمناسبة ࢭʏ الفرص  المسؤولون  ينْڈز أن يجب  لذلك للقلق،

  ࢫ )81ࢫص1973، الواسع عبد ، أ. ( " وترقيتھ الصناڤʏ وأمنھ النقابية حرʈتھ و تحف؈قه طرʈق عن استقراراه

 عملھ ࢭʏ الراحة و ʇشعرࢫبالرضا لا الذي لأنࢫالعامل للعامل الم۶ܣ الرضا بمستوى  الاستقرارࢫالوظيفي يرتبط

ࢫالاستقرار مظاɸر من مظɺر العمل عن الغياب ʇعت؄ف و Ȗغي؈فه  دائما يحاول  شتا،ࡧࡧأ."(الم۶ܣ عدم

ࡧࡧ344ص1997، ࢫمستقبلھ الموظف لدى الطمأنʋنة درجة رفع عڴʄ الوظيفي الأمن فكرة وتقوم، ʄعڴ 

 ɠامل عڴʄ الوظيفة أعمال عنھࢫاستحواذ يɴتج مما .المستقبل ذلك  عڴʄ القلق صور  جميع إٰڈاء و الوظيفي،

 و الأول، الاɲشغال من تنقص أخرى  أمور  بأية تلكࢫالطاقة اɲشغال عدم و ف،ظو للم الفكرʈة الطاقة

 .لنتائجھ معوقات Ȗشɢل

 سلۗܣ دور  الفكرʈة لتلكࢫالمعوقات يɢون  ما دائمًا الوظيفة، لأعمال الموجɺة الفكرʈة الطاقة نقص فمعࢫࢫࢫ

ʄا  .الوظيفة تلك متطلبات عڴɺدرجةࢫالإخلاص ترتفع لا فمع ʏا ققحتي لا و العمل، ࢭɺي معɲالموظف تفا ʏࢭ 

ا معɺا كماࢫأنھ .الوظيفية مɺماتھ أداء  ʇشɢل مما للعمل، أخرى  جɺات  عن بحث حالة ࢭʏ يɢون  ما غالبً

اࢫتȘسرب  .العاملة الكفاءات و الطاقات منھ منفذً
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  :الوظيفي الأمن نظرʈات-4

 لأن تصݏݳ اتࢫلذلكࢫقدقدࢫنلاحظࢫȊعضࢫاݍݵلطࢫب؈نࢫالأمنࢫالوظيفيࢫوالرضاࢫالوظيفيࢫࢭʏࢫȊعضࢫالكتابࢫࢫࢫࢫ

 بالسلوك قان تتعلࢫاملأٰڈ وذلك؛ࢫالوظيفي للرضا نظرʈات تɢون  أن تصݏݳ كما,الوظيفي للأمن نظرʈات تɢون 

 بالأمن تتعلق النظرʈات ɸذه أن)ࢫالوظيفي الأمن نظرʈات( بقولنا فالمراد,معا ٭ڈما يتعلق الذي التنظي׿ܣ

  .عٔڈا وتتحدث,النظرʈات نفس ۂʏࢫالأخرى ࢫتȘناول  يفيالوظ بالرضاࢫتتعلق الۘܣ الأبحاث فإن لذلك,الوظيفي

 وʈقصد,التفاعل ونظرʈات,المحتوى  نظرʈات ɸما نوعان الوظيفي الأمن عن تتحدث الۘܣ والنظرʈات

 ࢭʏ تؤثر الۘܣ واݍݰاجات الدوافع وۂʏ الȎشري  السلوك بمحرɠاتࢫٮڈتم الۘܣ النظرʈات تلك المحتوى  بنظرʈات

 ɸذا لھ Ȗعرضࢫمث؈ف  أو دافع عن ناتج فɺو الإɲسان  ʇسلكھ سلوك ɠل إذ,مع؈ن سلوك نحو تدفعھ و الإɲسان

  . الفرد

 تصɴيف ʇعت؄ف)ࢫ1970- ࢫ1908ࢫMASLOW ࢫࢫABRAHAMࡧ (ماسلو لابرɸام : اݍݰاجات سلم نظرʈةࡧ4-1

 حسب تنظم الإɲسان احتياجات أن يرى حيثࢫࢫوانȘشارا شيوعا التصɴيفات أك؆ف من لݏݰاجات ماسلو

 الذاتية اݍݰاجات من مجموعة إشباع ࢭʏ لرغبة للأداء يدفعون  العمل محيطࢫࢭʏ ناسال أن مف؅فضًا أولوʈات

ࢫظɺور  إڲʄ يؤدي إشباعɺا أن كما العمل ࢭʏ ورغبْڈم إنتاجيْڈم عڴʄ ينعكس اݍݰاجات ɸذهࢫإشباع وعدم

 : Ȋعامل؈ن الفرد لدى اݍݰاجة وتتأثررار.ࢫباستم للعمل إشباعɺا من لابد أخرى  جديدة حاجات

  الإشباع مستوى  أو اناݍݰرم درجة-

 .)100،ࢫص1993،عاشور  ، أ ( المث؈ف قوة-

  : يڴʏ ما مٔڈا تصɴيفات عدة إڲʄ اݍݰاجات النفس علماء يصنفمنࢫجانبࢫآخرࢫࢫ

 الثانوʈة ȋاݍݰاجات،ࢫو الفسيولوجية اݍݰاجات الأولية باݍݰاجات وʈقصد , ثانوʈة وحاجات , أولية حاجات

 تتضمن بʋنما,واݍݨɴس,والشرب,الأɠل:تتضمن فسيولوجيةال فاݍݰاجات,والنفسية الاجتماعية اݍݰاجات

 اݍݰاجات من بدلا والروح العقل حاجات تمثل لأٰڈا الأولية منࢫغموضا أك؆ف أشياء الثانوʈة اݍݰاجات

ࢫو ࢫمصطفى ، فɺ׿ܣ (" للفرد العقڴʏ للنܸݮ وفقا تتطور  و الثانوʈة اݍݰاجات ɸذه وتنمو,لݏݨسمࢫالوظيفية

 اف؅فاضات عڴʇ ʄعتمد)ࢫماسلو(ࢫاعتمده الذي التقسيم ɸذا ن أو )ࢫ811،صࢫبࡧت،ࢫعڴʏ محمد،ࢫالقطان

 :يڴʏ كما وۂʏ والاسࢫو ،ࢫس؈قلاࢮʏࢫذكرɸا اف؅فاضات؛ࢫبنظرʈتھ بناء قبل

 .سلوكɺا ࢭʏ احتياجاٮڈا تؤثر أن الممكن من محتاجة ɠائنات الȎشر-

 .أɸميْڈا  حسب ترتب الإɲسان حاجات-

ࢫص ، 1991 ,والاسࢫو ،ࢫس؈قلاࢮʏ(ࢫ.الأدɲى المستوى  أشبع إذا اجاتاݍݰ من الأعڴʄ المستوى  إڲʄ الإɲسان يتقدم-

93(. 

 مع؈ن Ȋعملࢫللقيام الفرد بدافعية علاقْڈا و موقعɺا و أɸميْڈا وفق إݍݰاحɺا درجة ࢭʏ اݍݰاجات تتفاوت و

 : أساسيةࢫاضاتف اف؅ ثلاث الإɲسانية اݍݰاجات لمفɺوم تحليلھ ࢭʏ ماسلو يف؅فض حيث
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 تؤثر الۘܣ ۂʏ المشبعةࢫغ؈ف ࢫفاݍݰاجة ، سلوكɺا عڴʄ احتياجاٮڈا تؤثر أن الممكن من ، محتاجة ɠائنات الȎشر -

ʏللسلوك دافعة تصبح فلا المشبعة اݍݰاجات أما السلوك ࢭ .  

 اݍݰاجات من وتدرجت ɸرم شɢل عڴʄ رتȎت مجموعات خمسة إڲʄ أɸميْڈا حسب الإɲسان حاجات ترتب -

 تلٕڈا و الانتماء و الاجتماعيةࢫاݍݰاجات ثم والأمن السلامة حاجات إڲʄ الɺرم قاعدة ࢭʏ الفسيولوجية

 تتدرج حاجات فࢼܣ الɺرم قمة ࢭʏ الذات تحقيقࢫحاجات الأخ؈ف ࢭʏو فامࢫالاح؅ و المركز و الذات حاجات

  .المركبة إڲʄ بالأساسية تبدأ ɸرميا

 ،  ࢫتɢون  عندما فقط المركبة إڲʄ الأساسية اݍݰاجة من أو الɺرم من التاڲʏ للمستوى  الإɲسانيتقدمࢫ-

 ). ࢫ2003،98،الباࢮʏ عبد،ࢫ ( ضعيفة بدرجة الأقل عڴʄ إشباعɺا تم قد الدنيا اݍݰاجة

 وȋقائھ الإɲسان حياة عڴʄ المحافظة إڲʄࢫالأعضاء وظائف حاجات أو الفʋسيولوجية ݍݰاجاتاࢫٮڈدفو ࢫࢫࢫࢫ

ʏرمية ضمن تقع وۂɸ يةɸات لامتناʈࢫأولوʏا ࢭɺا، اݍݰاجة ت؄فز عندما إشباعɺذه ومن لإشباعɸ ،اݍݰاجات 

 للمحافظة واݍݨɴس والملȎس المأوى  وإڲʄ والنوم، الراحة وإڲʄ ، والطعام وإڲʄࢫالماء، الɺواء إڲʄ الإɲسان حاجة

ʄسل عڴɴسان واستمرارࢫبقاء الɲإݍݸ...الإ.  

ࡧ أيضا،ࢫ منظم مجتمع وتواجد المادية لبʋئةا وتأم؈ن الأمن حاجات توف؈ف ࢭʏࢫتتمثلفࢫالأمن حاجاتأما

   للعامل؈ن.  مضمونة ومɢاسب فوائد وظائف توف؈ف خلال من العمل بʋئة ࢭʏ ݍݰاجاتا ɸذه وتنعكس

 أو العائلة خلال من سواء للفرد الآخرʈن قبول  خلال من اݍݰاجات ɸذهࡧءالانتما حاجاتࡧوتنعكس

 أو الأسرة جماعة أو العمل جماعة من ءا وجز الآخرʈن من جزءا الفرد وɢʈون  كɢل، أوࢫالمجتمع الأصدقاء

 علاقات بناء خلال من للعمل التنظيمية البʋئة مستوى  عڴɸ ʄذهࢫاݍݰاجات وتنعكس الصداقة،ࢫجماعة

 وغ؈فɸا.  والإدارات والأقسام العمل جماعات مع متبادل Ȗعاونࢫواح؅فام

ࢫ ࡧالتقديروترتبط ࢫوتقديرࢫࢫحاجات ࢫاɸتمام ࢫيتلقى ࢫوأن ࢫولنفسھ ࢫللفرد ࢫجيدة ࢫصورة ࢫوجود ʄࢫإڲ باݍݰاجة

ࢫأوࢫمدرɠاࢫوقدراࢫمنࢫجانبࢫالآخرࢫين،ࢫسواءࢫࢫواع؅فافࢫالآخرʈنࢫلھ،ࢫأيࢫأن  ࢫمتواجدا الفردࢫيحبࢫأنࢫيɢون

عڴʄࢫمستوىࢫالعائلةࢫأوࢫالأصدقاءࢫأوࢫاݍݨماعاتࢫالمجتمعية،ࢫوعڴʄࢫمستوىࢫالمنظمةࢫࢭʏࢫالمشاركةࢫومساɸمةࢫ

 الأفرادࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقرارات.ࢫ

ࢫ ࡧتقديرࡧالذاتأما دࢫمنࢫكفاءتھࢫليصبحࢫأعڴʄࢫاݍݰاجاتࢫوٮڈتمࢫبȘنميةࢫإمɢانياتࢫالفردࢫوتزʈ ࡧفࢼܣࡧحاجات

ࢫلɢيࢫ  ࢫللأفراد، ࢫوالتدرʈب ࢫالنموࢫوالإبداع ࢫفرص ࢫتقديم ࢫخلال ࢫمن ࢫاݍݰاجات ࢫɸذه ࢫتحقيق ࢫوʈمكن أفضل،

 .ࢫ)40ࢫص،ࢫࢫ2005،ࢫمحمد سید الرب، يقومواࢫࢫبمسؤولياٮڈمࢫعڴʄࢫأكملࢫوجھ.ࢫ(ࢫجاد

 أساس عڴʄ النظرʈة ɸذه قدمࢫ): ࢫ2015ࢫࢫ-1940ࢫClayton Paul Alderferࢫ(ࡧلالدرف؈ف  اݍݰاجات نظرʈة  2-4ࡧ

ࢫأو  الوجود بنظرʈة عرفت الۘܣ اݍݨديدة نظرʈتھ بوضعࢫقام خلالɺا ومن السابقة للنظرʈات وتحليلھ ھراستد

 ɸرم عالية بدرجة ʇشبھ ɸرم شɢل ࢭʏ لݏݰاجات تصɴيفا ألدرفرࢫقدم حيث ، والنمو التواصلࢫأو فابطࢫل؅ا

  : اݍݰاجات من أنواع ثلاثࢫعڴʄ يحتوي  لݏݰاجات ماسلو

 . ماسلو عند الفزʈولوجية اݍݰاجات تمثل ۂʏ و : البقاء حاجات-
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 حاجات تمثل و المحيطة بالبʋئة الفرد ارتباط درجة عن Ȗع؄ف و : الارتباط حاجات-

 . التقدير إڲʄ اݍݰاجة من وجزء الاجتماعية واݍݰاجات الانتماء

 التقدير إڲʄ جةاݍݰا منࢫجزء وتمثل مؤɸلاتھ و تھار  دق تطوʈر إڲʄ الفرد سڥʏ عن وȖع؄ف : النمو حاجات-

 ࢭʏ يتفقان حيث ماسلو لنظرʈة مكملة النظرʈة ɸذه وȖعت؄فࢫ. ماسلو عند الذات تحقيق وحاجة فاموالاح؅

  . لدٱڈم الاحتياجات إشباع بدرجة يتحقق العمل ࢭɸ ʏمرار استق و العامل؈نࢫلدى الرضا ɠون  ࢭʏ المبدأ

 واݍݰاجاتࢫالفرد تحفز الۘܣ ۂʏ بعةالمش غ؈ف اݍݰاجات وأن  أعڴʄ إڲʄ أسفل من السلم عڴʄ يتحركࢫالفردف

 انتقالھ و الفرد تحركࢫكيفية ࢭʏ ماسلو نظرʈة عن تختلف ألدرفر نظرʈة أن إلا . أɸمية أقل تصبح المشبعة

 إخفاق حالة ࢭʏ أنھ أي اݍݰاجات سلمࢫأسفل واڲʄ  أعڴʄ إڲʄ يتحرك الفرد أن  ألدرفر يرى  ،إذ لأخرى  فئة من

 جɺوده توجيھ ʇعيد الفرد تجعل دافعية قوة الارتباطࢫحاجات ت؄فز النمو حاجات لإشباع محاولة ࢭʏ الفرد

 الɴسȎية الأɸمية عڴʄ تؤثر أن يمكن عدةفاتࢫمتغ؈ ɸناك بأن ألدرفرࢫنوه قد و الدنيا المرتبة حاجات لإشباع

  ࢫ. لأخرى  بʋئة من إشباعɺاࢫوأولوʈة اݍݰاجات لɺذه

 ، الآخرʈن معࢫالاجتماعية علاقاتھ بتقوʈة قومي قد مرموق  وظيفي مركز إڲʄ الوصول  ࢭʏ يفشل الذي فالفرد

 نحو جɺوده الفرد يوجھ قد والتطور  النمو حاجات بإشباع للفرد وأنظمْڈا المنظمة سياسات Ȗسمح لمو 

  .ࢫ والارتباط الوجود حاجات إشباع

  :ۂʏ لݏݰاجات أنواع ثلاث نظرʈتھ وحددت لتȎسيطɺا، وذلك ماسلو لنظرʈة Ȗعديل لالدرف؈ف قدم

 .والبقاء للوجود ةاݍݰاج -

 .الآخرʈن مع ومرضية طيبة علاقات لبناء الفرد حاجة وۂʏ :للعلاقات اݍݰاجة -

 إڲʄ بالإضافة والذاȖي، الܨݵظۜܣ النمو ࢭʏ والرغبة للأفراد وɸري  اݍݮ التطوʈر وȖعكس : للنمو اݍݰاجة -

ࢫالتمي؈ق، زʈادة مࢫ ِ ࢫيقوّ ࢫقد ࢫمرموق ࢫمركزࢫوظيفي ʄࢫإڲ ࢫالوصول ʏࢫࢭ ࢫيفشل ࢫالذي ࢫعلاقاتھࢫࢫفالفرد بتقوʈة

ࢫللفردࢫبإشباعࢫحاجاتࢫالنموࢫ ࢫلمࢫȖسمحࢫسياساتࢫالمنظمة،ࢫوأنظمْڈا الاجتماعيةࢫمعࢫالآخرʈنࢫكذلكࢫإذا

  . والتطورࢫقدࢫيوجھࢫالفردࢫجɺودهࢫنحوࢫإشباعࢫحاجاتࢫالوجودࢫوالارتباط

 إڲʄ كيتحر  الفرد أن وʈف؅فض ɸرمي، شɢل مٔڈما لɢل لأن "ولالدرف؈ف "ماسلو" النظرʈت؈ن من ɠل وتȘشابھ 

ʄأعڴ ʏل واحدة خطوة حاجاتھ إشباع ࢭɠ ،اݍݰاجات عدد من خفض لالدرف؈ف ولكن مرة ʄا وعرض ثلاثة إڲ 

 أعڴʄ مستوى  ذات حاجة تحقيق ࢭʏ الفشل أن Ȗعۚܣ والۘܣ الإحباط، فيھ ليعكس مركب شɢل ࢭʏ ݍݰركة

 إشباع ʇستطيع لا يالذ فالعامل وɸكذا يحققɺا ثم ، أقل مستوى  ذات ݍݰاجة يرتد أن إڲʄ يؤدي أن يمكن

 نحو مجɺوداتھ توجيھ ʇعيد أو أقل مستوى  ذات اجتماعية ݍݰاجة طاقتھ يحول  أن  يمكن للنمو حاجاتھ

ࢫقدرٮڈم عڴʄ ا اعتماد الɺرمي النمو ࢭʏ ولأعڴʄ لأسفل فيھ يتحرɠون  الأفراد أن وʈق؅فح المال، من كث؈ف كسب

ʄحاجاٮڈم إشباع عڴ. 
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 أنࢫأقول  المفروض من ɠان إذا " الشبان المديرʈن أحد ذكر كما والذات حاجاتࢫالانتماء تحقيق فأɸمية ࢫࢫࢫ

 ࢭʏ يحدثࢫودوري  وكيف يحدث ماذا أعرف عندما لأنھ Ȗي، بوظيف مدفوع أنا لماذا  واحدة جملة  ࢭʏ لك

  . )ࢫ43ص،ࢫ2005ࢫ، محمد سید،ࢫالرب جاد(ࢫ"نفؠۜܣ بأɸمية أشعر تجعلۚܣ العامة الصورة

ࢫإدراكࢫفɺمࢫعڴʄࢫࢫالنظرʈةࢫɸذهࢫتركز ࢫࢫ ADAMS STACE )1965لآدمز : العدالة أوࢫالمساواة ࡧنظرʈةࢫࡧ4-3

ࢫمعاملاٮڈمࢫلكيفيةࢫالأفراد ࢫالعادلةࢫبالطرق ࢫ ࢫɠانواࢫالۘܣࢫالمساواةࢫبقيمةࢫمدرك؈نࢫȊعدࢫفيماࢫليصبحواࢫ

ࢫوالتعلمࢫواݍݵ؄فةࢫالمجɺودࢫحيثࢫمنࢫالعملࢫࢭʏࢫزملاءɸمࢫيتلقاهࢫلماࢫمماثلةࢫȖعوʈضاتࢫخلالɺاࢫمنࢫيتلقون 

ࢫوالمقدرة ࢫالمقارنةࢫتتمࢫحيثࢫالمخرجات،ࢫإڲʄࢫالمدخلاتࢫبɴسبةࢫوالعدالةࢫالمساواةࢫبتقسيمࢫالأفرادࢫوموʈقࢫ

ࢫ والعدالةࢫالمساواةࢫوتتحققࢫكɢل،ࢫالمجموعةࢫمتوسطࢫبأخذ ࢫأو ࢫنفسɺاࢫالعملࢫمجموعةࢫࢭʏࢫأخر ࢫȊܨݵص

ࢫعندماࢫالمساواةࢫتتحققࢫولا ࢫالمتɢافئة،ࢫأو ࢫالشبٕڈةࢫاݍݰالاتࢫࢭʏࢫوذلك ࢫ، ࢫɸذهࢫالمقارنةࢫالɴسب ࢫتȘساوى ࢫعندما

ࢫالمدخلاتࢫب؈نࢫالتوازن ࢫعدمࢫيحدث ࢫ لماࢫمساوʈةࢫمɢافأةࢫأو ࢫمرتبࢫعڴʄࢫالفردࢫيحصلࢫكأنࢫوالمخرجات،ࢫ

ࢫالآخر ࢫالاتجاهࢫࢭʏࢫالمساواةࢫعدمࢫتحدثࢫكماࢫخ؄فة،ࢫأو ࢫȖعليماࢫأقلࢫأو ࢫالعملࢫحديثࢫآخر ࢫفردࢫعليھࢫيحصل

ࢫ٭ڈذاࢫذلكࢫيؤديࢫوقدࢫوالمجɺود،ࢫالعملࢫبنفسࢫيقومࢫغ؈فهࢫمنࢫأك؆ف ࢫمالا ࢫيجۚܣࢫأنھࢫالفردࢫيكȘشفࢫعندما

ࢫمنࢫأقلࢫأموالࢫعڴʄࢫاݍݰصول ࢫأو ࢫȖعليمھࢫمستوى ࢫومنࢫ،ࢫالعملࢫࢭʏࢫمجɺوداتھࢫمنࢫيزʈدࢫأن ࢫالفرد

  . )ࢫ40ࢫ،صࢫ2005محمد،ࢫسیدࢫالرب،ࢫجاد.(ࢫالعمل

ࢫ،ࢫفإنھࢫعنࢫࢫنتɢلمࢫࢫبماࢫأنناࢫࢫ:اݍݨزائري  ج؈فالأ  الشاب لدى الاɲسانية اݍݰاجات -5  الشبابࢫاݍݨزائري

 .ماسلو( نظرʈة عڴʄ اݍݨزائرʈ؈ن للأجراء دراسْڈا ࢭʏ الكندية امتࢫ٭ڈاࢫاݍݨماعةرقࢫإڲʄࢫدراسةࢫقطيتع؈نࢫالت

Mercure, B. Harricane،2006ࢫ ࢫمٔڈا66، ࢫواستلɺمت  خاصة الاɲسانية لݏݰاجات الɺرمي الȘسلسل ).

ࢫالنماذج.النظرʈة صاحب وضعھ الذي  ال؅فتʋب ࢫالدراسة ࢫاعتمدت ࢫخلالɺاࢫ اݍݵمس وقد ࢫومن المق؅فحة

  : يڴʏ فيما تتمثل النماذج ،ɸذه اݍݨزائرʈ؈ن اݍݵاصةࢫللأجراء الم؈قات تحديد ماعةاݍݨ ɸذه استطاعت

 من خلالࢫمجموعة من الٕڈا الاشارة تم مادية مٔڈا أك؆ف ، حيوʈة حاجات  ۂʏ و :الف؈قيولوجية اݍݰاجاتࢫ5-1

  .انجازࢫالعمل ظروف و بالعمل المرتبط الاجر يولٕڈا  الۘܣ الأɸمية حول  تدور  ɠانت الاسئلة

 )للايق؈ن القوʈة المراقبة (المخاطرة و الامن و الوقاية حاجات عن Ȗع؄ف الۘܣ وۂʏ :ࢫالأمن حاجاتࡧ5-2

 و الدقيقࢫللمɺام ،الوصف الوظيفي الامن اɸمية حول  طرحت اسئلة خلال من كذلك تحديدɸا تم الۘܣ و

  ࢫ.مضمون  المستقبل فٕڈا يɢون  مؤسسة ࢭʏ العمل

خاصةࢫالانتماء،ࢫ و الاجتماڤʏ الرابط حاجات لاسيما و الاجتماعية تباݍݰاجا تتعلق :الانتماء حاجاتࡧ5-3

 ب؈ن اݍݨيدة الاجراءࢫللعلاقات يمنحɺا الۘܣ الاɸمية درجة تحدد ان استطاعت مؤشرات توجد انھ حيث

  . مش؅فɠا  ɸدفا ٭ڈا يتقاسم الɢل ،اين المؤسسة العملࢫࢭʏ اثناء الزملاء

 الاجراءࢫبرسم لɺؤلاء Ȗسمح الۘܣ والتقدير الاع؅فاف جاتحا ۂʏ :الاح؅فام و الذات تقدير حاجاتࡧ5-4

 معرفة اڲʄ والۘܣࢫٮڈدف لɺم الموجɺة الاسئلة خلال من تحديدɸا تم اݍݰاجات ،ɸاتھ لذواٮڈم ايجابية صورة
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 عڴʄ علاوة الرؤساء منࢫقبل المقدم والاع؅فاف للثناء الممنوحة الاɸمية المنجز، بالعمل الافتخار درجة

 .المɺنة زملاء طرف من المܦݨل؈ن قديرالت و الاح؅فام

ɸاتھࢫ الادراك، و الفɺم و معارف اكȘساب و ،التعلم الابتɢار حاجات :الذات تحقيق حاجاتࡧࡧ5-5

 الاɸميةࢫالممنوحة درجة تقييم ٭ڈدف الاجراء عڴʄ طرحت اسئلة خلال من علٕڈا  التعرف تم اݍݰاجات

 أك؆فو وࢫالتعلم المؤɸلات ɠل باستخدام محʇس عمل عڴʄ للمؤسسة،ࢫاݍݰصول  منفعة تقديم لإمɢانية

  .للمراقبة ادɲى حد مع العمل بȘنظيم تتعلق قرارات اتخاذ عڴʄ القدرة

 متمايزت؈ن Ȋܨݵصʋت؈ن ʇعʋش أن الفرد ʇستطيع لا: الإɲسانية العلاقات نظرʈة ࡩʏ الوظيفي الأمن-6

 نظرʈةࢫالعلاقات عليھ قامت الذي الأساس ɸو وɸذا ،ووظيفتھ عملھ ٭ڈا يمارس وأخرى  حياتھ ࢭʏ ܧݵصية

 يقول  كما لا الإɲسان ݍݰاجات مشبعا العمل جعلتو  الإɲسان حاجات مراعاة عڴʄ تقوم ۂʏ إذ ؛ الإɲسانية

ࢫࢫللإɲسان فرȋما, الأخرى  لاحتياجات تجاɸل فɺذا  لا ࢫالمɴشأة ࢭʏ العامل؈ن حاجات إن" Ȋعضɺم  يɢون

  . ࢫࢫالمادية رغباتھ حقيقلت طموحھ من أك؆ف تحقيقɺا إڲʄ يطمح نفسية احتياجات

 متطلبات ولھ ووجدان عقل لھ ɸادف إɲسان أنھࢫعڴʄ الفرد إڲʄ تنظر أن يجب الإɲسانية العلاقات إنࢫࢫࢫࢫ

تحقيقࢫ عڴʄ العمل يجب ولذلك إليھ ʇسڥʄ مع؈ن ʏاجتماڤ مستوى  و إشباعɺا يرʈد أولية وحاجات مادية

  . للعامل إنتاج أحسن يضمن الذي بالقدر الفرد متطلبات

 الأس׿ܢ المقصود ۂʏ الأفراد حاجات إذ عظ׿ܢ مɢانة فلھ النظرʈة ɸذه ࢭʏ الوظيفي الأمن موقع أماࢫࢫࢫࢫࢫ

 اݍݨفاء عن Ȋعيدة معاملة وȖعاملھ بالفرد ترأفࢫفࢼܣ,الإɲسانية العلاقات مبدأ عڴʄ القائمة للإدارة

 نظرʈات من النظرʈة ذهɸ الباحث اعت؄ف وقد  )16 ،ص، 1980 ,رɠي(ࢫتࢫࢫࢫالمعنوʈة باݍݰوافز وٮڈتم,واݍݨفاف

 ɸو وɸذا ,تحقيقɺا وكيفية,واݍݰوافز اݍݰاجات تذكر فقط فࢼܣ اݍݰفز اتجاه عن تتحدث لم لأٰڈا ).المحتوى 

والاس س؈قلاࢮʏ(ࢫࢫكلام من يفɺم ما  ۂʏ  و ٭ڈا الاɸتمام اݍݨزائري  المجتمع ʇسڥʄ ظاɸرة ɸمأو . )ࢫࢫ9ص،1991 ,وَ

 مٔڈا بالأخص و الاقتصادية التحولات بروز مع سيمالا  الباحث؈ن اɸتمامࢫجلبت حيث الȘشغيل و الشباب

 ࢭʏ ايضا بالبحث الاɸتمام جلبت كما ، الشباب وساطأ ࢭʏ  بطالة من فرزتھأࢫوما اݍݵܶݵصة سياسة

 ،و جɺة من البطالة ظاɸرة من التخفيف سȎيل ࢭʏ اݍݨزائرʈة الدولة اتبعْڈا الۘܣ الȘشغيلࢫسياسة موضوع

 توقفɺا و Ȗع؆فɸا عدم و التنمية أɸداف تحقيق جلأ من و ، اخرى  ةجɺ من السابقة عنࢫالسياسات كبديل

 اݍݨديدةࢫالȘشغيل سياسة كفاءة مدى حول  تدور  الدراسات ɸذه Ȗساؤلات أɸم ɠانت و ثالثة، جɺةࢫمن

 ࢭʏ الشبابࢫوضعية تحس؈ن  و البطالة عڴʄ القضاء ࢭʏ المتوسطة و الصغ؈فة المؤسسة تنمية عڴʄ القائمة

 ،قد الشباب Ȗشغيلࢫدعم وɠالة ࢭʏ خاصة المتمثلة اݍݨديدة الȘشغيل سياسة أن قول يمكنࢫال،ࢫࢫ المجتمع

 و ، وفرٮڈا الۘܣ الشغل ومناصب اطارɸا ࢭʏ اɲشأت الۘܣ المؤسسات بفضل البطالة من التخفيف ࢭʏ ساɸمت

 اݍݨɺاز أن كما م؅قايدة و مستمرةࢫبقيت الۘܣ البطالة ظاɸرة  من تحد لم السياسة ɸذه فإن ذلك مع

 ، محمدࢫوآخرون (بومخلوف،ࢫالشباب منھࢫوʉشɢو  السياسة ɸذه امام كب؈فة عقبة ʇشɢل والماڲʏ داري الا 

  ) 132 ،ص 2012



 الشبابࡧاݍݨزائريࡧب؈نࡧغيابࡧالأمانࡧالوظيفيࡧوعدمࡧالاستقرارࡧالم۶ܣ
                        

743 
 

 وعڴʄ الشبابࢫتصورات عڴʄ  لتعرفل تمحاولا ࢫلقدࢫɠانتࢫɸناكࢫ: Ȗشغيلࡧالشبابࡧࡩʏࡧعمليةࡧالتوظيف-7

ࢫ نظرʈات  و بمفاɸيم ولوڊʏسوسي عل׿ܣ حقل تطوʈر مستوى  اڲʄ  ترق  لم أٰڈا الا ٮڈمھ الۘܣ القضاياࢫمن كث؈ف

 الوسائلࢫࢭʏ تحكم و مɺارة وأك؆ف اݍݵارڊʏ بالعالم باحتɢاكھ أك؆ف يتم؈ق الذي اݍݨديد الشباب بجيل خاصة

 والتغ؈فات التحولاتࢫظل ࢭʏ وأجداده، أبائھ خلاف عڴʄ نوعية واحتياجاتࢫتطلعات لديھ ن׿ܢ مما العصرʈة

 تداعياتھ و السوق  اقتصادإڲʄࢫࢫوالتحول  اݍݰضري  لرʈفي،ا التحول  ࢭʏ المتمثلة والعميقة السرʉعة المحلية

ʄيضاف ، اݍݰياة ميادين عڴ ʄبصفة حياتھ عن ثارآ من تركتھࢫوما والعولمة العالمية التحولات ذلك اڲ 

؟ࢫ(ࢫبنࢫمɺرة،ࢫليندةࢫوآلية اس؅فاتيجيةࢫبأي و اݍݨديد الواقع ɸذا يواجھ عساه فكيف ࢫمباشرة وغ؈ف مباشرة

  ) 10.ص2014/2015لطيفة. 

إنࢫالعملࢫأوࢫالȘشغيلࢫɸوࢫاݍݵاصيةࢫالأساسيةࢫللإɲسانࢫالمكتملࢫف؈قيائياࢫوعقلياࢫونفسيا،ࢫبالرغمࢫمنࢫ ࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫأوࢫيحدثࢫɸذهࢫالمقدراتࢫلدىࢫالإɲسانࢫولذلكࢫيتع؈نࢫتوڲʏࢫموضوعࢫالȘشغيلࢫ أنࢫنفسھࢫيمكنࢫأنࢫينمًٕڈا

ࢫللقاد ࢫاللازمة ࢫالعمل ࢫتوف؈فࢫفرص ࢫطرʈق ࢫعن ࢫوذلك ࢫʇستحقɺا ࢫالۘܣ ࢫالكب؈فة ࢫفيھ،ࢫالأɸمية ࢫوالراغب؈ن رʈن

ࢫالكب؈فةࢫ ࢫالشرʈحة ࢫɸذه ࢫالشباب، ࢫصفوف ʏࢫࢭ ࢫسيما ࢫولا ࢫالمنȘشرة ࢫالبطالة ʄࢫعڴ ࢫالقضاء ʄࢫعڴ والعمل

والمسݏݰةࢫبوسائلࢫالعلمࢫوالتقنيةࢫوعمادࢫاقتصادࢫالمستقبل.ࢫفالشبابࢫيمتلɢونࢫقدراتࢫف؈قيائيةࢫوعقليةࢫ

ةࢫوالشرعيةࢫ.وإنࢫلمࢫتكنࢫالاستفادةࢫمٔڈاࢫ وحركيةࢫكب؈فةࢫلاࢫبدࢫمنࢫالانتفاعࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫالاوجھࢫوالمجالاتࢫالمفيد

بالشɢلࢫالأمثلࢫعنࢫطرʈقࢫتوظيفɺاࢫࢭʏࢫالمجالاتࢫالمناسبةࢫ،ࢫفإٰڈاࢫلاࢫبدࢫأنࢫȖستغلࢫࢭʏࢫالɴشاطاتࢫوالأعمالࢫ

غ؈فࢫالمفيدةࢫأوࢫࢭʏࢫالمجالاتࢫغ؈فࢫالنظاميةࢫأوࢫغ؈فࢫالشرعيةࢫ.ࢫوȋالتاڲʏࢫلʋسࢫفقطࢫإضافةࢫالفرصةࢫالبديلةࢫࢭʏࢫ

ࢫأيضاࢫالأضرارࢫوالمخاطرࢫالاقتصاديةࢫوالاجتماعيةࢫوالنفسيةࢫالانتفاعࢫمنࢫɸذهࢫالطاقاتࢫا لمعطلةࢫ،ࢫوإنما

  )ࢫࢫ 99،ࢫص2007الكب؈فةࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫتنجمࢫعنࢫاسȘثمارɸاࢫࢭʏࢫالمجالاتࢫغ؈فࢫالمحمودةࢫ.(ࢫزنبوعةࢫ،

ࢫࢭʏࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالمتفشية ࢫ ࢫالبطالة ࢫظاɸرة ࢫمٔڈا ࢫخاصة ࢫقضاياɸا ࢫمعاݍݨة ࢫمن ࢫلاࢫبد ࢫالطاقات ࢫ ولاسȘثمارࢫظاɸرة

 تصدرɸا الۘܣ والتقارʈر الإحصاءات عڴʄ متوقف مثلࢫالبطالة، من ما ظاɸرة اݍݨزائري،ࢫفمحارȋةالمجتمعࢫ

 لفظة أن فيظɺر مثلا، اݍݨزائر الوطۚܣࢫࢭɠ ʏالديوان المؤسساتࢫاݍݨزائرʈةࢫالمتخصصة، Ȋعض دورʈة بصفة

 إنھ(أي ":تللإحصاءࢫوالمنظما (O.N.S) اݍݰɢومات تتولاɸا عامة، تنظيمية معانٕڈا " الȘشغيل أو شغل"

 الشغلࢫمفتوح سوق  أن تب؈ن  أو تظɺر الۘܣ الȘسي؈ف، إجراءات ومجموع الوظائف مراقبة ʇعۚܣ  الȘشغيل)

ʄسق عڴɴشاط سوسيولوجيا تقدم يحرز  الذي... ال؅فبوي  الɴال...".   

 تحتفظ الشغل لفظة أن واܷݰا بدا قد ،"شغل" بلفظة "عمل"للفظةࢫ الموجزة المقابلة ɸذه وȌعد إجمالا

ڈا متعدية الشمولية، بصفة  فرڤɲ ʏسق لأي يɢون  أن يمكن بلࢫالأܵݳ وتقسيمɺا، للأɲشطة تجميع ɠوٰ

 يرتبط ما غالبا ɸذاࢫالمفɺوم أن أشرنا وكما الرغم عڴʄ بالȘشغيل، اݍݵاصة سياستھ إنتاڊʏ أو خدماȖي

 ية،ࢫالۘܣوالاجتماع الاقتصادية المشكلات لمواجɺة والدول، لݏݰɢومات العامة والمخططات بالسياسات

  .وخططھ الȘشغيل ɲسق اختلال عن غالبا تنجم
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 ففئة م۶ܣ،ࢫالسوسيو  واقعنا من ملموس بمثال ɲشرحھ أن يمكن ، بالبطالة المتعلق المفɺوم ɸذا إنࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ʏالشبابࢫاݍݨامڥ ʄالموظف اݍݵصوص وجھ عڴ ʏشغيل قبل ما عقود إطار ࢭȘل مثلا، الɸ شعرʇ بالأمن 

 لأن معروفة، والنȘيجة الإجابة اݍݰال بطبيعة.الȘشغيل؟ من الصيغ ɸذه مع والإدماجࢫالم۶ܣ الوظيفي

 والملاحظة التجرȋة عڴʄ واعتمادا الظاɸرة، ɸذه حول  أنࢫنق؅فحɺا يمكن الۘܣ السوسيولوجية الفرضية

ࢫساɸمت الȘشغيل، من الصيغ ɸذه أن تفيد الفئة، لɺذه المتكررة الشرʈحةࢫ  ɸذه غرȋة Ȗعميق ࢭʏ قد

 طرف من أك؆ف ɸذهࢫالشرʈحة ابتذال ࢭʏ فيتمثل الاجتماڤʏ الاغ؅فاب فأما ومɺنيا، تماعيااج السوسيومɺنية

 القانوɲي اللاعقلاɲيࢫوغ؈ف الاستغلال فسȎبھ الم۶ܣ اغ؅فا٭ڈا وأما والمبتذل، البخس أجرɸا بفعل محيطɺا،

الذيࢫ اڤʏ،الس اݍݱݨم بنفس الغالب ࢭȖ ʏشتغل أٰڈا لاحظنا قد بحيث طرفࢫمستخدمٕڈا، من الفئة لɺذه

 العملࢫمن ميدان ࢭʏ ضدɸم المطبقة الاس؅فاتيجيات عن ناɸيك الدائمون، والموظفون  العمال بھ ʇشتغل

 الأحيان، من كث؈ف ࢭʏ المعرفة سلطة تمتلك لا لكٔڈا القرار سلطة تمتلك أخرى، سوسيومɺنيةࢫفئات طرف

ࢫ (M.Crozier)، ࢭʏ الأساسية يمالمفاɸ أحدࢫاللايق؈ن منطقة عڴʄ للسيطرة صراعࢫʇسميھ ما عنھ يɴتج مما

ʏؠۜܣ السوسيولوڊɲشال الفرʋھ مʈالتحليلࢫكروز ʏھ عند الاس؅فاتيڋʈؤلاء ب؈ن إذا صراع )،كروزɸ اݍݨامعي؈ن 

 الذين مستخدمٕڈم وȋ؈ن الميدانية، وللتجرȋة لݏݵ؄فةࢫيفتقدون  لكٔڈم  النظرʈة، المعرفة يمتلɢون  الذين

ࢫ 2015،(نورࢫالدينࢫبولعراسࢫࢫ.الشɺادةࢫعقدة سيعوضون  ٮڈمبخ؄ف  أنھ وʉعتقدون  الإداري، القرار بيدɸم

  ) 338،صࢫ

 ɠانت سواء ،ࢫالمجتمع قطاعات لدن من اݍݨامعي؈ن من خصوصا المعرفة بحامڴʏ الاɸتمام تحول لقدࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 ɸذه أي (تفضل ما كث؈فا والۘܣ تأɸيلɺا، بɴية ضعف يفسر ما وɸو إنتاجية، أو خاصة،ࢫخدماتية أو عامة

 التصرف ملاحظࢫمثلاࢫࢭʏࢫɸو  كما التعلي׿ܣ، المستوى  مثل من أخرى  قضايا اغماتيةࢫعڴʄر ب امزاي )القطاعات

ࢫ ʏالاس؅فاتيڋʏࢫالم المتعلق التوظيف ࢭ  Ȋعض ࢭʏ لوحظ حيث اݍݵاص، القطاع ࢭʏ سيما نظماتببعض

 لɺن، المدفوعة بالأجور  متعلق والسȎب الذɠور،ࢫدون  لإناثلࢫاȖشغي إڲʄࢫميلا  ع القطا ɸذا من نظماتالم

 عند الأɸمية بنفس تحغۜܣ لا فإٰڈاࢫباستمرار، لأجلɺا يتفاوضون  الذɠور  عند مركزʈة مسألة الأجر ɠان فإذا

 ɸذه من Ȋعض  مس؈في  ميل ɠانࢫلذا مثلا، العمل أوقات كمرونةࢫلأجلɺا  يتفاوضن أولوʈات لɺنࢫ الإناث،

،صࢫ ࢫ2015،ينࢫبولعراس(نورࢫالد.ࢫȖسي؈فɸا ࢭʏ التحكم لسɺولة العمل قوة من النوع ɸذا إڲʄ ،نظماتالم

339 (  

ࢭʏࢫعمليةࢫالتوظيف؛ࢫالآۜܣءࢫ ࢫھࢫإدراجࢫبرامجࢫȖشغيلقامتࢫالدولةࢫبتداركࢫالوضعࢫالɢارȜيࢫلفئةࢫالشبابࢫبࢫࢫ

ࢫب ࢫالتوظيف ࢫإمɢانية ࢫالمجال ࢫي؅فك ࢫلا ࢫالمرورࢫࢫنظماتالمالذي ࢫدون ࢫمباشرة ࢫعڴʄࢫالعمومية بجɺازࢫاداري

ࢫولايات ࢫالȘشغيل(ࢫالوطن،ࢫمستوى ࢫࢫباعتبارࢫأنھࢫ،ࢫ)مديرʈات ʄلمستوى اعڴ ،ʏالاجتماڤ ʏإعادة إطار وࢭ 

 نص البديلةࢫالۘܣ الإجراءات عڴʄ للعمال الفوري الȘسرʈح سياسة Ȗغلبت الاقتصادية، المؤسسة ɸيɢلة

 الإصلاحات، ɸذه  فاثر..التأɸيل،ࢫالتɢوʈن وإعادة التقنية، البطالة مسألة سيما لا العمل قانون  علٕڈا

 لݏݰماية التقليدية الآليات تحمٕڈا لا سɢانالࢫنم فئة الاجتماڤʏ،ࢫالصعيد عڴʄ تولدت
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 مع تتعامل الاقتصادية المؤسسة ɠانت لقد)ࢫ294،ࢫص2011/ࢫ2010.(ࢫبوجلالࢫمصطفىࢫ،الاجتماعية

الاقتصادية،ࢫ العولمة  دائرة  اȖساع قبل المدةࢫɸذا محدد غ؈ف  العمل عقد تفضيلࢫأساس عڴʄ الشغل طالب

 لعقد واݍݵاصة العمومية الاقتصادية المؤسسة تفضيل ࢭȖ ʏساعاا العولمة؛ࢫبدا ظاɸرةࢫ استفحال Ȋعد  لكن

  . المدة محدد العمل

 العمل قانون  بنود باح؅فام مطالبة نفسɺا تجد تحديدا )لعمومية(ا الوطنية الاقتصادية فالمؤسسةࢫࢫࢫࢫ

 الضرʈبة دفعو  المحاسۗܣ والضبط الاجتماعية التأمينات صناديق لدى إڲʄࢫالتصرʈح الȘشغيل من بدءا

 نفسɺا اݍݵاصة الاقتصادية المؤسسة تجد ح؈ن ࢭʏ لأعباءࢫاجتماعية، تحملɺا عن ناɸيك البʋئة، وحماية

 العمل قانون  بنود تطبيق ࢭʏ وليونة الȘسي؈ف ࢭʏ مرونة من إدارٮڈا يم؈ق ما نȘيجة القيود عديد من متحررة

  .)293،ࢫص2010/2011ࢫ،صطفىمࢫ(ࢫبوجلال. الاجتماڤʏ والضمان

ࢫقرارࢫسي ࢫاتخاذ ࢫالمؤسساتࢫتم ࢫقبل ࢫالمباشرࢫمن ࢫالتوظيف ࢫعملية ࢫȊشأن ࢫاݍݨزائرʈة ࢫالدولة ࢫقبل ࢫمن ا؟ۜܣ

ࢫاݍݵاصة ࢫأو ࢫالشبابࢫ،العمومية ࢫȖشغيل ࢫلدعم ࢫالوطنية ࢫجɺازࢫخاص(الوɠالة ʄࢫإڲ ࢫالمɺمة ࢫɸذه  أوɠلت

(ANSEJࢫعامࢫʏيئةࢫࢭɺذهࢫالɸتࢫȁشɲذاࢫ 1996.ࢫأɸشاءࢫالمؤسساتࢫ.ࢫɲࢫإʄܨݨيعࢫودعمࢫوالمرافقةࢫعڴȘلفةࢫبɢࢫم,

)ࢫواݍݰاملࢫلأفɢارࢫمشارʉعࢫتمكٔڈمࢫ35-19ھࢫللشبابࢫالعاطلࢫعنࢫالعملࢫوࢫالبالغࢫمنࢫالعمرࢫمنࢫ(اݍݨɺازࢫموج

   منࢫخلقࢫمؤسسات. 

  ࢫ

 الشباب Ȗشغيل لدعم الوطنية الوɠالة تقومࢫالذيالم۶ܣࢫࢫ الإدماج عڴʄ المساعدة جɺازكماࢫاستحدثتࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 سنة، 35 تتجاوز  سنةࢫࢫولا 19 أعمارɸم تفوق  الذين الشباب بطالة بمɢافحة يختص حيث بȘسي؈فه،

 تقۚܣ) الوطنيةࢫللتɢوʈن المعاɸد إڲʄ إضافة ،(سنوات أرȌع + البɢالورʈا) العاڲʏ التعليم شɺادة عڴʄ واݍݰائزʈن

 العمومية المستخدمة الɺيئات لدى يدمجون  حيث مرة، لأول  شغل منصب عن والباحث؈ن (سامي

 عمل مناصب ࢭȖ ʏعيئڈم وʈتم العمومية، داراتوالإ  المؤسسات لقطاع التاȊعة تلك فٕڈا واݍݵاصة،ࢫبما

  .)ࢫ135ࢫ،ص2010نجوىࢫ لمستوىࢫتɢوʈٔڈم(ࢫبوزʈد، ملائمة فعلية

مرسومࢫتنفيذيࢫتحتࢫ،ࢫبموجبࢫيتعلقࢫبالȘشغيلࢫالمأجورࢫللشبابࢫمنࢫخلالࢫجɺازࢫدعمࢫالإدماجࢫالم۶ܣࢫࢫࢫࢫ

ࢫ126-08رقم ʏࢫࢭ ࢫالم۶. ࡧ19/04/2008مؤرخ ࢫالإدماج ʄࢫعڴ ࢫجɺازࢫالمساعدة ࢫالمتضمن ࢫالرسميةࢫ(ܣ، اݍݨرʈدة

ࢫ ࢫࢭ22ʏعدد ࢫالمؤرخة ࢫص2008أفرʈلࢫ30، ࢫمحارȋةࢫ.19، ʏࢫࢭ ࢫاقتصادية ࢫمقارȋة ʄࢫعڴ ࢫاݍݨɺازࢫالقائم ࢫɸذا ،(

البطالةࢫٱڈدفࢫإڲʄࢫالإدماجࢫالم۶ܣࢫللشبابࢫطالۗܣࢫالعملࢫلأولࢫمرة،ࢫأيࢫالذينࢫيبحثونࢫعنࢫأولࢫعملࢫلɺمࢫ

 :ࡧوɸمࢫموزعونࢫعڴʄࢫثلاثࢫفئات

  ڲʏࢫوالتقني؈نࢫالسامي؈نࢫالمتخرج؈نࢫمنࢫالمعاɸدࢫالوطنيةࢫللتɢوʈنࢫالم۶ܣ. الشبابࢫخرʈڋʏࢫالتعليمࢫالعا ࢫ-ࢫ  

ࢫأوࢫالذينࢫࢫ-ࢫ   ࢫالم۶ܣ ࢫومراكزࢫالتɢوʈن ࢫالوطنية ࢫال؅فبية ࢫلمؤسسات ࢫالثانوي ࢫالتعليم ࢫمن ࢫالقادم؈ن الشباب

  زاولواࢫترȋصاࢫتمɺيɴيا.



 مصطفىࡧبوجلالد.ࡧࡧ،ࡧنص؈فةࡧبونوʈقةد.ࡧ
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ࢫأوࢫتأɸيل. ࢫ-ࢫ   ࢫتɢوʈن ࢫبدون ࢫࢫشباب ࢫأن ʄش؈فࢫإڲɲࢫالو ࢫتم ࢫمرة، ࢫلأول ࢫعمل ࢫطالب ࢫɸذاࢫشاب ʏࢫࢭ Ȗشغيلɺم

  الإطار،ࢫموزع؈نࢫحسبࢫطبيعةࢫالعقدࢫɠالآȖي:

  . عقودࢫتɢوʈنࢫإدماج:ࢫࢫ-. عقودࢫالإدماجࢫالم۶ܣࢫ-ࢫعقودࡧإدماجࡧحامڴʏࡧالشɺادات: -ࢫ  

ʇعۚܢࢫاݍݨɺازࢫبالمشارʉعࢫ.ࢫكماࢫأɲآۜܡࢫ ࢫتوسيعɺاࢫ. إɲشاءࢫالمنظمةࢫࢫو يضمنࢫاݍݨɺازࢫعمليةࢫالمرافقةࢫ.الۘܣࢫمراحلࢫ

ࢫ ࢫالدعم ࢫلإجراءات ࢫخلالࢫمࢫ: مثالأساسا ࢫ,من ࢫالمشروع ࢫصاحب ࢫللشاب ࢫمم؈ق ࢫوتɢوʈن ساعدة

  المشروعࢫووضعࢫمخططࢫالعملࢫ.  تنضيج

ࡧالȘشغيل- ࡧقبل ࡧما ࢫالشɺادات :عقود ʏࢫحامڴ ࢫإدماج ࢫمنحة ࢫʇس׿ܢ ࢫمɢافحةࢫ ࢫأصبح ࢫال؄فنامج ࢫɸذا يخص

بطالةࢫالشبابࢫحامڴʏࢫشɺاداتࢫالتعليمࢫالعاڲʏࢫوخرʈڋʏࢫمعاɸدࢫالتɢوʈنࢫالذينࢫلɺمࢫمستوىࢫتقۚܣ،ࢫوذلكࢫ 

ࢫإڲʄࢫالتعليمةࢫ1998ࢫ-12-02المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ402-98رقمࢫࢫاݍݨزائري ࢫلࢫالمرسومࢫالتنفيذيمنࢫخلا ،ࢫبالإضافة

ࢫࢭʏࢫ08رقم ࢫالȘشغيل،ࢫࢫ1998ࢫ-06-29الصادرة ࢫقبل ࢫما ࢫإطارࢫعقود ʏازࢫࢭɺࢫاݍݨ ࢫتطبيق ࢫبإجراءات المتعلقة

ʏاداتࢫࢭɺࢫالشʏܨݨيعࢫإدماجࢫالشبابࢫحامڴȖاࢫوɺܨݨيعȖعروضࢫالعملࢫوȊوࢫالتكفلࢫɸازࢫɺذاࢫاݍݨɸدفࢫɸࢫو

 .سنةࢫ35سنةࢫوࢫ19سوقࢫالعمل،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫȖܨݨيعࢫالشبابࢫالذينࢫت؅فاوحࢫأعمارɸمࢫب؈نࢫ

 الباحث؈ن اɸتمامࢫجلبت حيث والȘشغيل الشباب وۂʏ ٭ڈا الاɸتمام اݍݨزائري  المجتمع ʇسڥʄ ظاɸرة واɸم

 اوساط ࢭʏ بطالة من افرزتھࢫوما اݍݵܶݵصة سياسة مٔڈا بالأخص و الاقتصادية التحولاتࢫبروز  مع لاسيما

 ࢭʏ اݍݨزائرʈة الدولة اتبعْڈا الۘܣ الȘشغيلࢫسياسة موضوع ࢭʏ ايضا بالبحث الاɸتمام جلبت كما الشباب،

 اجل ومن ، اخرى  جɺة من السابقة عنࢫالسياسات وكبديلࢫ، جɺة من البطالة ظاɸرة من التخفيف سȎيل

  . ثالثة جɺةࢫمن توقفɺا و Ȗع؆فɸا عدم و التنمية أɸداف تحقيق

 ࢭʏ ساɸمت ،قد الشباب Ȗشغيلࢫدعم وɠالة ࢭʏ خاصة المتمثلة اݍݨديدة الȘشغيل سياسة نأ يمكنࢫالقول 

 ذلك ومع ، وفرٮڈا الۘܣ الشغل ومناصب اطارɸا  ࢭʏ تȁاɲش الۘܣ المؤسسات بفضل البطالة من التخفيف

 لماڲʏ وا الاداري  اݍݨɺاز أن كما وم؅قايدة مستمرةࢫبقيت الۘܣ  البطالة ظاɸرة  من تحد  لم السياسة ɸذه  فإن

 ،ص 2012 ، خرونآو  محمد بومخلوفࢫ( ࢫالشباب منھࢫʇشɢو  و السياسة ɸذه امام كب؈فة عقبة ʇشɢل

132( .  

ࢫ ع؄ف  ٭ڈا Ȗشبع قد الۘܣ اݍݵاصة ثقافتھ لھ مجتمع اڲʄ اصلھ ࢭʏ يɴت׿ܣنجدࢫالشابࢫالأج؈فࢫوࢭʏࢫɸذاࢫالاطارࢫ

 حيث؛ࢫمنࢫالاجتماڤʏ ستوى الم عڴʄ حساسية الاك؆ف الشرʈحة الفئة ɸذه Ȗشɢل حيث الاوڲʄ حياتھ مراحل

ɺا ،اوضعɸا مسارɸالم۶ܣ ومص؈ف  ʏبع،ࢫالمؤسسة ࢭɴؤلاء قيم وتɸ عت؄ف الۘܣࢫالمجتمع قيم من الشبابȖ م منɸا 

ࢫɸ ما نالذي لأفراد،ل الاجتماڤʏ للسلوك المحددات  والمعارف الافɢارࢫمن مجموعة ل؅فاكم نȘيجة الام

ࢫ،2015/ 2014،ࢫبنࢫمɺرةࢫليندةࢫلطيفة(ࢫ.حولɺم  يدور  ما وادراك فɺم عڴɸ ʄؤلاء Ȗساعد الۘܣ واݍݵ؄فات

  . )10ص

 الاɲسان، حياة من اللاحقة المراحل علٕڈا تتوقف الۘܣ المرحلة ۂʏࢫالشباب مرحلة واݍݨديرࢫبالذكرࢫأنࢫࢫ

 الشديدة الرغبة المستقبلࢫمع نحو اندفاعية بروح يتم؈ق يجعلھ الاجتماڤʏ،ࢫمما استقراره وعلٕڈاࢫيتأسس
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ࢫانجاز ʏداف ࢭɸسمو الۘܣ الطموحات ،وتحقيق المسطرة الاʇ عدʇࢫ ࢫلذلك  القوة تارʈخيا الشباب الٕڈا؛

العظيمةࢫلماࢫيتم؈قࢫبھࢫمنࢫسماتࢫالإرادةࢫواݍݰيوʈةࢫوالقدراتࢫخلاقةࢫࢭʏࢫ المشارʉع عليھ تتوقف للأمم المحركة

ࢫ،ةخاص عناية إڲʄ تحتاج الۘܣو ࢫالمجتمع ࢭʏ اݍݰساسة الفئات من الشبابࢫفئةࢫȖعت؄ف لذلكࢫانجازࢫالمɺامࢫ. 

ڈا  السياسية، الاقتصادية، الاجتماعية والمعطيات الاوضاع فرضْڈا معاصرة اجتماعيةࢫظاɸرة لɢوٰ

 وكذا لɺا الاجتماڤʏ التɢوʈن واختلاف تنوع ȊسȎب خرى لأ ا الفئات باࢮʏ عن تȘباين و لݏݨزائر،ࢫوالثقافية

  .اݍݨزائر عرفْڈا الۘܣ اللااستقرار ف؅فة خلال ɸؤلاء سلكɺا الۘܣ المختلفة المسارات ȊسȎب

ࢫجوانب ࢭʏ وديناميكية متغ؈فات من تحملھ بما ،الشباب لɺؤلاء العمرʈة المرحلة خصوصيةوماࢫتتم؈قࢫبھࢫ

 طموحاتࢫبناء إڲʄ ٭ڈم أدت والاتصال الإعلام لتكنولوجيات الكب؈ف التنامي والسلوك، الطباع الܨݵصية،

  .جديد  ɸو ما ɠل إڲȊ ʄشغف والتطلع عديدة،

ࢫل ࢫالفئةࢫ امالاɸتم ازداد قد ࢫ اتالɺز  إثر الديمغراࢭʏ، وزنھ عڴʄ علاوة اݍݨزائري، المجتمع ࢭʏ أك؆ف ٭ڈذه

 الفئة  ɸذه ب؄فوز  سمحت ،ࢫوالۘܣالمتم؈قةࢫالاجتماعيةࢫࢭʏࢫالكث؈فࢫمنࢫالأحداثࢫاݍݨزائر  عرفْڈا الۘܣ الاجتماعية

ʏعض ࢭȊاديمية الدراساتࢫɠةࢫاݍݨامعية، والبحوث الاʈاݍݨزائر . 

  خاتمة

ࢫينظرࢫعلماࢫࢫࢫࢫࢫ ʄࢫإڲ ࢫالاجتماع ࢫ الشباب مسألةء ࢫأٰڈا ʄࢫمسعڴ  التنمية مداخل من ومدخل مȘشعبة،ألة

ࢫمن وأɸمɺا الȎشرʈة  إشباعɺا خلال ،من مٔڈا ومستفيدين للتنمية صاɲع؈ن أفراد فɺم ،احداثْڈ حيث طرحاً

ࢫالأساسية ࢫيتع؈ن والمتنامية ݍݰاجاٮڈم ࢫلذلك ࢫࢫࢭʏ إشراكɺم ، ࢫأجل ࢫمن ࢫالقرارات  ممؤɸلاٮڈ تنميةاتخاذ

  ࢫ.بنفسɺم ثقْڈم وȖعزʈز بوجودɸم لɺمࢫبالشعور  Ȗسمح حۘܢ ومواردɸم

كذلكࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫالأمنࢫالوظيفيࢫتدخلࢫضمنࢫالدوافعࢫالنفسيةࢫواݍݰاجاتࢫࢭʏࢫالمجالࢫالم۶ܣࢫ؛ࢫفبمجردࢫࢫࢫ

ࢫحاجاتھࢫ ࢫتلبية ࢫخلال ࢫمن ࢫالاستقرارࢫالوظيفي ࢫالعامل ࢫالشاب ࢫيبحث ࢫالفسيولوجية ࢫاݍݰاجات إشباع

والأمنࢫ،ࢫوالعملࢫʇساعدࢫالمرءࢫعڴʄࢫتحقيقࢫɸذهࢫاݍݰاجات،ࢫيقومࢫالعملࢫعڴʄࢫتأمئڈاࢫالمتعددةࢫللاطمئنانࢫ

منࢫخلالࢫالقوان؈نࢫالۘܣࢫتحكمࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالعاملࢫوعملھ،ࢫوʈلاحظࢫأنࢫالܨݵصࢫيفضلࢫدائماࢫاݍݰصولࢫ

عڴʄࢫعملࢫيوࢭʏࢫلھࢫوʈحققࢫلھࢫوʉشبعࢫلھࢫحاجاتھࢫللأمنࢫولوࢫɠانࢫأجرࢫالعملࢫيدرࢫعليھࢫأجرًاࢫكب؈فًاࢫلكنھࢫلاࢫ

  يحققࢫلھࢫتلكࢫاݍݰاجةࢫ،ࢫأيࢫدونࢫتأم؈نࢫمستقبلھ.ࢫࢫ

  

  المراجع

  العرȋيةࡧ  باللغة المراجع

  .ɴشرلل الدعوة دار ،ࢫرة ɸالقا،  1ج ،العرȋية غةلال مجمع،)ࢫ2010(ࢫ،الوسيط م الم݀ݨ )1

 .دارࢫالكتبࢫالعلميةࢫب؈فوتࢫ،ࢫلبنان،ࢫ،1علمࢫالنفسࢫالصناڤʏ"ࢫ،ط،)ࢫ"1996الشيخࢫɠاملࢫمحمدࢫعوʈضة،( )2

ࢫاݍݰرسࢫملأ ا  زʈزȖع ࢭʏ القيادي  طالنم دور ࢫ،)2017 زʈز(الع دعب نب  ݳصاݍ ،ري ʈجالتو  )3 ʏࢫࢭ ࢫلعامل؈ن ࢫالوظيفي ن

 .يةنالأم رȋيةࢫللعلومالع نايف جامعة ،ࢫرسالةࢫماجست؈فࢫ(غ؈فࢫمɴشورة)ࢫالرʈاض، الوطۚܣ
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ࢫغيدنزࢫ،( )4 ࢫࢫ2005أنتوɲي ࢫالاجتماع،) ࢫب؈فوت،ࢫعلم ࢫفايزࢫالصباغ، ࢫترجمة ࢫلل؅فجمة،ࢫ،لبنانࢫ، ࢫالعرȋية ࢫالمنظمة

 . مؤسسةࢫترجمان

ࢫعبدࢫالملكࢫمركز ࢫ،الرʈاضࢫ،3طࢫالوظيفي،ࢫالأمنࢫȖعزʈز ࢫࢭʏࢫودوره ࢫالوطۚܣࢫاݍݰوار ،)ࢫ2010(،ࢫعبيدࢫخليلࢫاݍݰازمي، )5

 الوطۚܣ.ࢫࢫلݏݰوار ࢫالعزʈز 

 و الɴشر و  ࢫلل؅فجمة القرى  أم مؤسسة  ، القاɸرة  ، ࢫالȎشرʈة الموارد إدارة  دليل ،)2006(،رمضان اɸيم ر إب ، الديب )6

 .التوزʉع

ࢫمɺر  )7 ࢫرسالةࢫحاجاتھ تحقيق واس؅فاتيجيات الشاب الأج؈ف ثقافةࢫ)ࢫ2014/2015(،ةࢫليندةࢫلطيفةبن  دكتوراه  ،

 ،ࢫاݍݨزائر.جامعةࢫأȌيࢫبكرࢫبلقايدࢫ،ࢫتلمسانࢫ،ࢫغ؈فࢫمɴشورةࢫ،د.م.ل

8( ʏࢫࢭ ࢫ. ࢫالدين ࢫنور ࢫ، ࢫȖسي؈فࢫإڲʄࢫالȘشغيلࢫسوق ࢫȖسي؈ف ࢫمنࢫ:اݍݨزائرࢫࢭʏࢫوالبطالةࢫالȘشغيلࢫسوسيولوجياࢫبولعراس

ࢫ ࢫࢫسوسيو ࢫرȋةمقا-البطالة ࢫوالاجتماعية،ࢫاقتصادية" ࢫالإɲسانية ࢫالعلوم ࢫࢫغردايةࢫجامعة-ࢫ،مجلة عددࢫࢫ)اݍݨزائر(

19. 

 .الملكية مطبعة ،اݍݨزائر ،وتحديات واقع اݍݨزائري  الشباب ).2012محمدࢫوآخرون.( بومخلوف  )9

ࢫ( )10 ࢫمصطفى، ࢫ2010/2011بوجلال ࢫرس،) ࢫالسوق. ࢫاقتصاد ʄࢫإڲ ࢫالتحول ࢫظل ʏࢫࢭ ࢫالصناعية ࢫالعلاقات الةࢫتنظيم

 ،اݍݨزائر.2دكتوراهࢫࢭʏࢫعلمࢫالاجتماعࢫتنظيمࢫوعمل.ࢫɠليةࢫالعلومࢫالإɲسانيةࢫوالاجتماعية.ࢫجامعةࢫاݍݨزائر

 الدار – صيدال بمؤسسة ميدانية دراسة الصناعية، المؤسسة ࢭʏ اݍݨامڥʏ اݍݵرʈج وضعية ،ࢫ2010نجوى، بوزʈد )11

 الاجتماعية العلوم ɠلية مɴشورة، غ؈ف ،والعمل التنظيم  الاجتماع علم  ࢭʏ دكتوراه  اݍݨزائر،ࢫرسالة – البيضا

 . اݍݨزائر باتنة، ݍݵضر، .اݍݰاج العقيد جامعة الاسلامية، والعلوم

).ࢫࢫتخطيطࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫوعلاقْڈاࢫبالأمنࢫالوظيفيࢫࢭʏࢫالرئاسةࢫالعامةࢫ2010بنࢫقوʈزانࢫالعتيۗܣࢫخالدࢫمسعودࢫ( )12

ࢫالعلومࢫ ʏةࢫ،رسالةࢫماجست؈فࢫࢭʈࢫالشبابࢫبمدينةࢫالادار ࢫالرʈاض.ࢫلرعاية ࢫالأمنيةࢫ، ،ࢫجامعةࢫنايفࢫالعرȋيةࢫللعلوم

 المملكةࢫالعرȋيةࢫالسعودية.

ࢫ( )13 ࢫج؄فيل. ࢫإيمان ࢫɠليةࢫ2016ج؄فيل، ࢫأعمال، ࢫماجست؈فࢫإدارة ࢫرسالة ࢫالوظيفي. ࢫبالأداء ࢫوعلاقتھ ࢫالوظيفي ࢫالأمن :(

 غزة.ࢫفلسط؈ن.- الاقتصادࢫوالعلومࢫالإدارʈةࢫ،ࢫجامعةࢫالأزɸر

الاس؅فاتيجية،ࢫمدخلࢫمتɢاملࢫ،ࢫترجمةࢫرفاڤʏࢫمحمدࢫرفاڤʏ،ࢫومحمدࢫسعيدࢫ)ࢫɸ2001ل،ࢫȖشالز،ࢫوجارʈتࢫجونزࢫ(ࢫ )14

 المرʈخࢫللɴشر.ࢫدار ࢫ،عبدࢫالمتعال،ࢫالرʈاض

ࢫزʈاد.( )15 ࢫالعملࢫ،)2007زنبوعة، ࢫوفرص ࢫدمشقࢫ،الشباب ࢫ، ࢫ ࢫاس؅فاتيجية ࢫوالبحوثࢫ،دراسات ࢫالدراسات مركز

 .الاس؅فاتيجية

 .مصرࢫالقاЋرة،ࢫیوسف، إسماعیل محمد العمل،ترجمة ࢭʏ الإɲساɲي السلوك،ࢫ1974دیق؈ق، كیث )16

دراسةࢫميدانيةࢫࢫ–فعاليةࢫأساليبࢫالتحفزࢫࢭʏࢫاستقرارࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫبالمؤسسةࢫ)،ࢫ2014-2013(ࢫ،وɸیبةࢫ لیازмد )17

ࢫجامعةࢫ ࢫ، ࢫالاقتصادية ࢫالعلوم ʏادةࢫالدكتوراهࢫࢭɺࢫش ࢫلنيل ࢫأطروحة ࢫتلمسان، ࢫ ࢫالألبان ࢫلإنتاج ʏࢫالصناڤ بالمجتمع

 . تلمسان،ࢫ-أبوȋكرࢫبلقائد

 بلورةࢫ المنظميةࢫࢭʏ إسɺامࢫالقدراتࢫ مدى ࢫ،)2018(،الشلمةࢫ،ࢫنورࢫعڴʏࢫعبودࢫالعبيدي  احمد ו عبدا  مʋسون  )18

 .ࢫ41.عࢫ1.جࢫ1مجلةࢫتكرʈتࢫللعلومࢫالإدارʈة.ࢫɠليةࢫالادارةࢫوالاقتصاد.ࢫالمجلدࢫ،العامل؈نࢫدللأفرا  الأمنࢫالوظيفي

19( ʏࢫس؈قلاࢮ ࢫدي  أندرو ، ࢫوا  التنظي׿ܣ السلوك،)ࢫ1991 ،(ڊʏ مارك،الاسو ࢫو ،  القاسم  جعفر ترجمةلأداء،

 .ࢫالعامة الإدارة  معɺد،ࢫالسعودية العرȋيةࢫالمملكة،الرʈاض،أحمد

 . العشري  مطبعة ،مصر ،ࢫالتنظي׿ܣ السلوك)،2005 ،(الرب جاد محمد سید )20
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 جدة  بمدينة الأɸلية المدارس ࢭʏ السعوديات للمعلمات الوظيفي  الأمن)،ࢫ2003(، المعطي عبد حسن  لمياء  سمسم، )21

 العرȋية المملكة المكرمة، مكة ، القرى  أم جامعة مɴشور، غ؈ف ماجست؈ف رسالةࢫ )، المق؅فحات - المعوقاتࢫ،(الواقع

 .السعودية

ࢫ(صقرࢫأحمدࢫ،ࢫعاشور  )22 ࢫالبحثࢫأدواتࢫو ࢫالسلوكيةࢫالأسسࢫالعاملةࢫالقوى ࢫإدارة ࢫ)،1973، ࢫب؈فوتࢫ،ࢫالتطبيقي.

 .والɴشرࢫللطباعةࢫالٔڈضةࢫدار ،

 ومعل׿ܣ المديرʈن  نظر وجɺة من المعلم؈نࢫالمقدسة وأداء الوظيفي الأمنࢫ،)2006ࢫ(،طارقࢫفرجࢫعبدالله،ࢫࢫعرɠوك )23

 السعودية. العرȋية العاصمة،ࢫɠليةࢫال؅فبيةࢫوالتخطيط،ࢫجامعةࢫأمࢫالقرى،ࢫالمملكة بتعليم  العام التعليم 

 سكندرʈة.الإ ࢫاݍݰديث،ࢫاݍݨامڥʏࢫالمكتبࢫالȎشرʈة،ࢫالمواردࢫإدارة ،)ࢫ2005(ࢫ،ࢫآخرونࢫو ࢫالدينࢫصلاحࢫ،ࢫالباࢮʏࢫعبد )24

 ،ࢫ3ط عملية،ࢫ وتطبيقات  نظرʈة دراسات ، الاجتماڤʏ النفس ،ࢫعلم  ت د،ࢫعڴʏ محمد،ࢫالقطانࢫو ࢫمصطفى ، فɺ׿ܣ )25

 .التأليف دار ،ࢫالقاɸرة 

دورࢫالأمنࢫالوظيفيࢫࢭʏࢫتحقيقࢫسلوكࢫالمواطنةࢫالتنظيمية،ࢫرسالةࢫ،)ࢫࢫ2015(ࢫإبراɸيم،صرصور،ࢫأيةࢫعبدالقادرࢫ )26

 غزة،ࢫفلسط؈ن.-التجارة،ࢫاݍݨامعةࢫالاسلاميةࢫماجست؈فࢫࢭʏࢫإدارةࢫالأعمال،ࢫɠلية

 ࢫ.للكتاب الإسكندرʈة مركز ، سكندرʈةالا ࢫالعرȌي، المجتمع ࢭʏ العاملة القوى  تنمية، 1997ࢫ ،،الؠۜܣ شتا )27

 .القلم  دار،ࢫالɢوʈت،العرȋية البلاد ࢭʏ التنظي׿ܣ السلوك ࢭʏ بحوث،)ࢫ1985(،أحمد مصطفى،ترɠي )28

 الأجنȎية:ࡧ  باللغة المراجع

29( - Mercure , B. Harricane, S.Seghir, A.Steenhaut, 2006, Culture et gestion en Algérie, Alger, Editions 

Anep. 


