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   :مݏݵص

ࢫ ࢫالكشف ʄࢫإڲ ࢫاݍݰالية ࢫالدراسة ࢫٮڈدف ࢫالعن ࢫالتنظيمية ࢫالمݏݳالثقافة ࢫع؈ن ࢫمقرࢫبلدية ࢫداخل  وعلاقْڈا سائدة

ࢫالمستدامةب ࢫالتنمية ࢫتحقيق ࢫتɢونت ࢫحيث ࢫالمݏݳ ࢫع؈ن ࢫبمقرࢫبلدية ࢫميدانية ࢫكدراسة ࢫࢫمجتمع، ࢫمن ࢫ144الدراسة

تمࢫȖعديلࢫولغرضࢫجمعࢫالبياناتࢫ،ࢫومستخدم؈نࢫࢭʏࢫذلكࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫموظفࢫالمختارةࢫبطرʈقةࢫالمܦݳࢫالشامل،

ࢫباستخدامࢫ ࢫوثباٮڈما ࢫصدقɺما ࢫمن ࢫالتأكد ࢫوتم ࢫالمستدامة، ࢫومتغ؈فࢫالتنمية ࢫالتنظيمية ࢫلمتغ؈فࢫالثقافة مقياس؈ن

  .يةاليبࢫלحصائـࢫوȋاستعمالࢫمجموعةࢫمنࢫכس)SPSS 23(برنامجࢫ

ࢫ- قيمࢫالعدالة(أȊعادࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫب؈نࢫارتباطيةࢫ* علاقةحيثࢫأظɺرتࢫنتائجࢫالدراسةࢫعڴʄࢫوجودࢫ

  .تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫو منفردةࢫومجتمعةࢫ) قيمࢫטح؅فامࢫ-قيمࢫالتعاون ࢫ-قيمࢫטنتماء

  .موظفيࢫالبلدية،ࢫالمستدامةࢫ،التنمية،ࢫالتنظيميةࢫࢫ،الثقافةכȊعاد،ࢫ:ɠلماتࢫمفتاحية

Abstract: 

The current study aims to reveal the prevailing organizational culture within the headquarters of the 

municipality of AinEl-Melhand its relationship to achieving sustainable development, as a field 

study at the headquarters of the municipality of AinEl-Melhwhere the study community consisted of 

144 employees selected in a comprehensive survey method, and users in that descriptive approach, 

and for the purpose of data collection two measures of variable were modified Organizational 

culture and the sustainable development variable, and their validity and reliability were confirmed 

using the SPSS 23 program - and using a set of statistical methods. 

                                         
 

  benkihoulmohamed076@gmail.com 1كيحولࡧمحمدࡧࡧࡧبن *



 المستدامةتحقيقࡧالتنميةࡧوعلاقْڈاࡧبالثقافةࡧالتنظيميةࡧ
 

297 
 

Where the results of the study showed that there is a correlation between the dimensions of 

organizational culture represented in (values of justice - values of belonging - values of cooperation 

- values of respect) individually and collectively and achieving sustainable development 

Keywords:dimensions, culture, organizational, development,sustainable, municipal staff 

Résumé: 

 présente étude vise à révéler la culture organisationnelle en vigueur au siège de la municipalité 

d'Ain El-Melh et sa relation avec la réalisation du développement durable, en tant qu'étude de 

terrain au siège de la municipalité d'Ain El-Melh où la communauté d'étude était composée de 144 

employés sélectionnés dans une méthode d'enquête complète, et les utilisateurs dans cette 

approche descriptive et aux fins de la collecte de données, deux mesures de la variable ont été 

modifiées Culture organisationnelle et la variable de développement durable, et leur validité et leur 

fiabilité ont été confirmées à l'aide du programme SPSS 23 - et en utilisant un ensemble de 

méthodes statistiques. 

Où les résultats de l'étude ont montré qu'il existe une corrélation entre les dimensions de la culture 

organisationnelle représentées en (valeurs de justice - valeurs d'appartenance - valeurs de 

coopération - valeurs de respect) individuellement et collectivement et réalisation du 

développement durable 

Mots-clés: dimensions, culture, organisation, développement, durabilité, personnel municipal  . 

  :مقدمة

ࢫ ࢫالفرحان ࢫحسب ࢫالتنظيمية ࢫالثقافة ࢫاستجابةࢫ) 2000(تتصف ࢫوتتغ؈ف ࢫتتطور ࢫ ࢫحيث ࢫوالديناميكية بالتغي؈ف

ʋࢫالبʏࢫتركيبةࢫوخصائصࢫأعضاءࢫللمتغ؈فاتࢫالۘܣࢫتحدثࢫࢭʏئةࢫالمنظمةࢫالداخليةࢫأوࢫࢭʋࢫبʏئةࢫاݍݵارجيةࢫللمنظمةࢫأوࢫࢭ

ࢫ ࢫجواد ࢫوʈرى ࢫالتغ؈فات، ࢫعن ࢫبمعزل ࢫالمنظمة ࢫتبقى ࢫأن ࢫغ؈فࢫالممكن ࢫمن ࢫفأصبح ࢫالثقافةࢫ) 2000(المنظمة، أن

ࢫ ࢫإلٕڈا ࢫالوافدون ࢫاݍݨدد ࢫכعضاء ࢫمع ࢫتتفاعل ࢫالمنظمة ࢫعناصرࢫɸوʈة ࢫمن ࢫɸاماً ࢫȖعت؄فࢫعنصرا ࢫɸوࢫࢫ–التنظيمية كما

ࢫالقدامى ࢫللأعضاء ࢫبالɴسبة ࢫالبقاءࢫࢫ-اݍݰال ࢫوضمان ࢫטنتماء ࢫتحقق ࢫالۘܣ ࢫاݍݨديدة ࢫالتنظيمية ࢫالثقافة لإكسا٭ڈم

ࢫטɸتمامࢫلأٰڈاࢫبوتقةࢫالعمليةࢫלدارʈةࢫالۘܣࢫتنصɺرࢫفٕڈاࢫ ڈا،ࢫ،ࢫوقدࢫأوڲʄࢫالباحثونࢫدورࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫجلّࢫ فٕ

لسلوكࢫالȎشريࢫالذيࢫيɴتݤݨھࢫالعاملونࢫࢭʏࢫالمنظماتࢫوȋالتاڲʏࢫتطمحࢫالقيمࢫوالمبادئࢫلȘشɢلࢫماࢫʇعرفࢫبالتأث؈فࢫعڴʄࢫا

ࢫالمواطنةࢫ ࢫȊسلوك ࢫʇعرف ࢫما ࢫليȘشɢل ࢫכفراد ࢫɸؤلاء ࢫلسلوكيات ࢫالتنظيمية ࢫالثقافة ࢫصبغ ʄࢫإڲ ࢫالعليا القيادات

ࢫسلوكياتࢫ ࢫتجاه ࢫتحركھ ࢫالۘܣ ࢫلمنظمتھ ࢫوالولاء ࢫوטنتماء ࢫالمسؤولية ࢫوحس ࢫالفرد ࢫداخل ࢫمن ࢫالناȊع التنظيمية

  ) 104.،ࢫص2015العازم،.(ةࢫبناءةࢫذاتيةࢫغ؈فࢫمج؄فينࢫعلٕڈاࢫمنࢫقبلࢫالمنظمةإيجابي

وʈجمعࢫالمختصونࢫعڴʄࢫأنࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫالموردࢫالȎشريࢫمنࢫأɸمࢫعواملࢫتحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫטقتصاديةࢫࢫࢫ

وטجتماعيةࢫوɸوࢫأساسࢫتطورࢫɠلࢫمنظمةࢫواستمرارɸاࢫوɸذاࢫماࢫȖسڥʄࢫالمنظماتࢫإڲʄࢫتحقيقھ،ࢫولعلࢫمنࢫأɸميةࢫ



  
 علوطيࡧعاشور . بنࡧكيحولࡧمحمدࡧأ.أࡧ

 

298 
 

ࢫدا ࢫלɲسانية ࢫ ࢫوالقيم ࢫالمعتقدات ࢫɸوࢫȖعديل ࢫالتنمية ࢫɸذه ࢫتحقيق ࢫأفرادɸاࢫعوامل ࢫوجعل ࢫالمنظمات ࢫɸذه خل

يتمتعونࢫبثقافةࢫموحدةࢫداخلࢫالتنظيمࢫوانࢫمنࢫأɸمࢫنتائجࢫɸذهࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫالمكȘسبةࢫɸوࢫرفعࢫمستوىࢫ

ࢫللتطورࢫ ࢫونظرا ࢫنجاحɺا، ࢫتحقيق ʏالتاڲȋࢫو ࢫكɢل، ࢫللمنظمة ࢫכداء ࢫمستوى ࢫرفع ࢫيضمن ࢫالذي ࢫللعامل؈ن، ࢫالم۶ܣ الداء

ࢫب؈ن ࢫالمستمرࢫوالتنافسية ʏࢫالتنميةࢫࢫالتكنولوڊ ࢫلتحقيق ࢫالتغ؈فات ࢫȖسايرࢫɸذه ࢫأن ࢫالمنظمة ʄࢫعڴ ࢫيحتم المنظمات

 تبلور  ،والۘܣ الدراسة ɸذه آنفاࢫجاءت المذɠورة כɸمية من المستمرةࢫوالمستدامةࢫوإطالةࢫدورةࢫحياٮڈا،ࢫوانطلاقا

ديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫأȊعادࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫالسائدةࢫلدىࢫموظفيࢫبلࢫعڴʄࢫدور حولࢫتأكيدࢫ تفكرٮڈا

ʏا،ࢫحيثࢫاشتملࢫࢫࢭɺيࢫلɲتحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫ،ࢫوتمࢫاختيارࢫمقرࢫبلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫولايةࢫالمسيلةࢫكموقعࢫميدا

ࢫيمثلࢫ ࢫالذي ࢫالثاɲي ࢫوالمحور ࢫللدراسة، ࢫלطارࢫالعام ࢫيȘناول ࢫالذي ࢫכول ࢫالمحور ʏࢫࢭ ࢫمتمثلة ࢫمحاور ࢫأرȌع ʄࢫعڴ بحثنا

ࢫالثقاف ࢫوȘʈناول ࢫللدراسة، ࢫࢭʏࢫלطارࢫالنظري ࢫمتمثلة ࢫميدانية ࢫجوانب ʄࢫوعڴ ࢫالمستدامة، ࢫوالتنمية ࢫ ࢫالتنظيمية ة

ࢫالدراسةࢫ ࢫنتائج ࢫعرض ࢫيȘناول ࢫالذي ࢫالراȊع ࢫوالمحور ࢫوإجراءاٮڈا، ࢫالدراسة ࢫمنݤݨية ࢫيȘناول ࢫالذي ࢫالثالث المحور

  .وتحليلɺا

  :לطارࢫالعامࢫللدراسة* 

  :إشɢاليةࢫالدراسةࢫ- 1

ࢫأ ʏࢫࢭ ࢫالمستدامة ࢫالتنمية ࢫتحقيق ࢫعوامل ࢫأɸم ࢫالفرديةࢫمن ࢫالمستوʈات ʄࢫعڴ ࢫوتطوʈرࢫכداء ࢫرفع ࢫɸو ࢫمنظمة ي

ࢫذلكࢫ ࢫيɢون ࢫحيث ࢫالمجتمعات، ʏࢫࢭ ࢫاݍݰاصلة ࢫالتطورات ࢫمع ࢫتتوافق ࢫوجعلɺا ࢫلإنجاحɺا، ࢫوالتنظيمية واݍݨماعية

ࢫبصفتھࢫ ࢫوابتɢاره، ࢫالفرد ࢫأداء ࢫلتطور ࢫكأساس ࢫوأدواٮڈا، ࢫفروعɺا ࢫبجميع ࢫטجتماعية ࢫالعلوم ࢫميدان ʄࢫعڴ اعتمادا

  .نتاجيةࢫوȋالتاڲʏࢫتحقيقࢫالتنميةࢫالدائمةمحورࢫالعمليةࢫל 

ࢫטقتصاديةࢫࢫࢫࢫ ࢫالتنمية ࢫتحقيق ࢫعوامل ࢫأɸم ࢫمن ࢫالȎشري ࢫالمورد ʏࢫࢭ ࢫטسȘثمار ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫالمختصون يجمع

أساسࢫتطورࢫɠلࢫمنظمةࢫواستمرارɸا،ࢫوɸذاࢫماࢫȖسڥʄࢫالعلومࢫטجتماعيةࢫإڲʄࢫتحقيقھࢫبمختلفࢫ وטجتماعيةࢫوɸو

وࢭʄࢫحالࢫإقرارناࢫبأنࢫ, ةࢫللتقدمࢫלɲساɲيࢫوتحقيقࢫالتنميةࢫࢭʏࢫمختلفࢫالمجالاتتخصصاٮڈاࢫالعلميةࢫباعتبارɸاࢫكأدا

ʏࢫوالتكنولوڊ ࢫالتقۚܣ ࢫالتقدم ࢫنحو ࢫالمجتمعات ࢫسȎيل ʏࢫۂ ࢫالطبيعية ࢫالعلومࢫ, العلوم ࢫأن ࢫنɴؠۜܢ ࢫألا ࢫلزاماٌ يɢون

ࢫلɢاف ࢫومحركٌࢫأسا؟ۜܣٌ ࢫوטجتماعية ࢫالȎشرʈة ࢫالتنمية ࢫلعمليات ࢫللتخطيط ࢫأداة ʏࢫۂ ࢫبدورɸا ࢫعملياتࢫטجتماعية ة

ࢫטسȘثمار ࢫɸذا ࢫنتائج ࢫأɸم ࢫمن ࢫوإن ،ʏࢫرفعࢫࢫ،التغ؈فࢫטجتماڤ ࢫيضمن ࢫالذي ࢫللعامل؈ن، ࢫالم۶ܣ ࢫכداء ࢫمستوى رفع

ࢫכرȋاحࢫللمنظمة،ࢫونظراࢫللتطورࢫالتكنولوڊʏࢫالمستمرࢫوالتنافسيةࢫب؈نࢫالمنظماتࢫ مستوىࢫלنتاجࢫوȋالتاڲʏࢫتحقيق

ࢫمنࢫ ࢫحياٮڈا، ࢫدورة ࢫوإطالة ࢫوالمستدامة ࢫالمستمرة ࢫالتنمية ࢫلتحقيق ࢫالتغ؈فات ࢫȖسايرࢫɸذه ࢫأن ࢫالمنظمة ʄࢫعڴ يحتم

أفرادɸاࢫيواكبونࢫوʈتوافقونࢫمعࢫالتطوراتࢫاݍݰاصلة،ࢫعنࢫطرʈقࢫعملياتࢫمنظمةࢫومخططةࢫȖسڥʄࢫࢫخلالࢫجعل

ࢫواݍݨماعيةࢫ ࢫالفردية ࢫالمستوʈات ʄࢫعڴ ࢫتطوʈرࢫכداء ࢫأجل ࢫمن ࢫجديدة ࢫومعارف ࢫمɺارات ࢫالمنظمة ࢫأفراد ࢫإكساب ʄإڲ

افيةࢫجديدةࢫتتجسدࢫتࢫتجلبࢫمعɺاࢫقيمࢫوعاداتࢫثقاوالتنظيميةࢫلɺذاࢫالتنظيم،ومماࢫلاࢫشكࢫفيھࢫأنࢫɸذهࢫالتغي؈ف 

ࢫجديدةࢫȖسɺمࢫࢭʏࢫبناءࢫقدر  ولاࢫيتأȖىࢫɸذاࢫإلاࢫمنࢫخلالࢫࢫࢫ،تࢫالمنظمةࢫوزʈادةࢫفاعليةࢫأدا٬ڈااࢭʏࢫأنماطࢫسلوكيةࢫأيضاً

ࢫالمعارف ࢫلدٱڈا ࢫȊشرʈة ࢫموارد ࢫלبداعيةاوالقدر ࢫ،تاوالمɺار ࢫ،توافرࢫ ࢫللتفاعلوט ࢫ،ت ࢫمعࢫࢫ،بتɢارʈة ࢫالفعال والتعامل
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ضافةࢫقيمࢫتدعمࢫالمنظماتࢫࢭʏࢫɸذاࢫלطار،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫمدىࢫوإأجلࢫتɢوʈنࢫتࢫبʋئةࢫכعمالࢫمنࢫامختلفࢫمتغ؈ف 

ࢫࢫاستعداد ࢫمع ࢫالمنظمة ࢫݍݵدمة ࢫالكب؈فة ࢫاݍݨɺود ࢫبذل ࢫمن ࢫالȎشرʈة ࢫالموارد ࢫالبقاءࢫاɸذه ʏࢫࢭ ࢫالقوʈة ࢫالرغبة متلاك

ࢫɠوادرɸا ࢫכساسيةࢫ،ضمن ࢫوأɸدافɺا ࢫبقيمɺا ࢫو . والقبول ࢫالكفاءة ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫالمنظمات ࢫرغبة ࢫعند الفاعليةࢫونزولاً

سȘنادࢫإڲʄࢫالمفاɸيمࢫاݍݰديثةࢫࢭʏࢫלدارة،ࢫومنࢫɸذهࢫɸتمامࢫالبالغࢫبȘنميةࢫوتطوʈرࢫכداءࢫبالا فقدࢫأولتࢫالمنظماتࢫט 

ڈاࢫȖعت؄فࢫعنصر ࢫטɸتمامכساليبࢫ ࢫلʋسࢫفقطࢫࢭʏࢫتɢوʈنࢫالمࢫابالثقافةࢫالتنظيميةࢫɠوٰ ماࢫࢭʏࢫالتأث؈فࢫوإنظماتࢫنحقيقياً

ࢫ ࢫحدا ࢫمما ࢫوالتنظي׿ܣ ࢫالȎشري ࢫالسلوك ʏࢫنظ؈ف ࢭ ࢫعن ࢫتتم؈قࢫوتختلف ࢫخاصة ࢫثقافة ࢫݍݵلق ࢫالمنظماتࢫا٭ڈا ࢫمن ٮڈا

  :،ࢫوعڴʄࢫضوءࢫماࢫسبقࢫتمࢫطرحࢫالȘساؤلاتࢫالتاليةכخرى 

  ؟تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫטنتماءࢫلدىࢫموظفيࢫ ɸلࢫتوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈ن -

  ؟تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫالعدالةࢫلدىࢫموظفيࢫ ɸلࢫتوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈ن-

  ؟تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫالتعاونࢫلدىࢫموظفيࢫ ɸلࢫتوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈ن-

  ؟تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫטح؅فامࢫلدىࢫموظفيࢫ ɸلࢫتوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈ن-

ࢫا - ࢫعلاقة ࢫتوجد ࢫب؈نɸل ࢫموظفي رتباطية ࢫمجتمعةࢫلدى ࢫالتنظيمية ࢫالثقافة ࢫࢫمقر ࢫأȊعاد ࢫالمݏݳ ࢫع؈ن تحقيقࢫو بلدية

  ؟التنميةࢫالمستدامة

  :فرضياتࢫالدراسةࢫ-2

  .تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫטنتماءࢫلدىࢫموظفيࢫ توجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نࢫ-

  .تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫالعدالةࢫلدىࢫموظفيࢫ توجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈ن-

  .تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫالتعاونࢫلدىࢫموظفيࢫ توجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈ن-

  .تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫטح؅فامࢫلدىࢫموظفيࢫ توجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈ن -

تحقيقࢫالتنميةࢫو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫأȊعادࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫمجتمعةࢫلدىࢫموظفيࢫ توجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈ن-

  .المستدامة

  :أɸدافࢫالدراسةࢫ- 3

ʄٮڈدفࢫالدراسةࢫاݍݰاليةࢫإڲ :  

ࢫو ࢫ- ࢫטنتماء ࢫقيم ࢫب؈ن ࢫالموجودة ࢫالعلاقة ࢫعن ࢫالمستدامةالكشف ࢫالتنمية ࢫباعتبارهࢫࢫتحقيق ࢫالبعد ࢫتأث؈فࢫɸذا ومدى

ࢫوتܸݰيْڈمࢫ ࢫالتنظيم، ࢫداخل ࢫللأفراد ࢫالتطوعية ࢫاݍݨɺود ࢫبذل ʏࢫࢭ ࢫوالمعاي؈فࢫالمتحكمة ࢫالمؤثرة ࢫالعوامل ࢫأɸم أحد

  .لضمانࢫتحقيقࢫأɸدافࢫالمنظمة

ࢫالعدالةࢫو ࢫ- ࢫعنࢫالعلاقةࢫالموجودةࢫب؈نࢫقيم ࢫالمستدامةالكشف ࢫالتنمية ومدىࢫتأث؈فࢫɸذاࢫالبعد،ࢫفشعورࢫࢫتحقيق

ࢫمبادراٮڈمࢫכف ࢫمن ࢫوʈزʈد ࢫخوفɺم ࢫمن ࢫينقص ࢫللتنظيم ʏࢫالداخڴ ࢫالقانون ࢫأمام ࢫومتɢافئون ࢫسواسية، ࢫأٰڈم راد

  .وجɺودɸمࢫلضمانࢫتحقيقࢫأɸدافࢫالمنظمةࢫبأقلࢫوقتࢫوأقلࢫتɢلفة

ࢫو ࢫ- ࢫالتعاون ࢫقيم ࢫب؈ن ࢫالموجودة ࢫالعلاقة ࢫعن ࢫالمستدامةالكشف ࢫالتنمية ࢫالبعدࢫتحقيق ࢫتأث؈فࢫɸذا باعتبارهࢫ ومدى

ملࢫالۘܣࢫȖشعرࢫالفردࢫبأنھࢫغ؈فࢫوحيدࢫمسنودࢫمنࢫطرفࢫزملائھࢫࢭʏࢫحالةࢫوقوعھࢫࢭʏࢫأيࢫمشɢل،ࢫوأنھࢫأحدࢫأɸمࢫالعوا
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ࢫلضمانࢫ ࢫالتطوعية ࢫاݍݨɺود ࢫبذل ࢫ ࢫدائما ʏࢫالسڥ ʄࢫإڲ ࢫيدفعھ ࢫما ࢫوɸذا ࢫمɺمة، ࢫإنجازࢫأي ʏࢫࢭ ࢫالمساعدة ࢫطلب بإمɢانھ

  .تحقيقࢫأɸدافࢫالمنظمة

ࢫالتو الكشفࢫعنࢫالعلاقةࢫالموجودةࢫب؈نࢫقيمࢫטح؅فامࢫࢫ- ࢫالمستدامةتحقيق ومدىࢫتأث؈ف،ࢫفɢلماࢫزادࢫטح؅فامࢫ نمية

ࢫלصرارࢫعڴʄࢫتحقيقࢫأɸدافࢫ المتبادلࢫب؈نࢫأفرادࢫالمنظمةࢫعڴʄࢫمختلفࢫمستوʈاٮڈمࢫزادتࢫالثقةࢫبئڈم،ࢫوزادࢫمعɺا

  .أٰڈمࢫجزءࢫمنࢫɸذاࢫالتنظيمو ࢫ,لشعورࢫכفرادࢫبمɢانْڈمالتنظيمࢫ

ࢫالثقافةࢫࢫ- ࢫعنࢫالعلاقةࢫالموجودةࢫب؈نࢫأȊعاد التنظيميةࢫمجتمعةࢫومدىࢫتأث؈فɸاࢫمنࢫخلالࢫالتفاعلࢫفيماࢫالكشف

  ).التنميةࢫالمستدامة(بئڈاࢫومنࢫخلالࢫتفاعلɺاࢫكمتغ؈فاتࢫمستقلةࢫمجتمعةࢫومعࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫ

  :أɸميةࢫالدراسةࢫ- 4 

ࢫ ࢫالعلمية ࢫالمعرفة ࢫإثراء ʏࢫࢭ ࢫالدراسة ࢫأɸمية ࢫࢫلعلاقةتتمثل ࢫداخل ࢫالسائدة ࢫالتنظيمية ࢫالثقافة بلديةࢫمقرࢫأȊعاد

  : التنميةࢫالمستدامة،وتكمنࢫأɸميْڈاࢫأيضاࢫࢭʏتحقيقࢫو ࢫالمݏݳعين

الثقافةࢫالتنظيميةࢫالسائدةࢫداخلࢫࢫعلاقةأٰڈاࢫمنࢫالدراساتࢫכوڲʄࢫمحلياࢫࢭʏࢫحدودࢫاطلاعࢫالباحث،ࢫالۘܣࢫتȘناولࢫ

 .تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫفٕڈاو مقرࢫالبلديةࢫ

  . تدامةتقديمࢫمعلوماتࢫواق؅فاحاتࢫقدࢫȖساعدࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالتنميةࢫالمس

  :  לطارࢫالنظري * 

  :الثقافةࢫالتنظيميةࢫ-1

  :مفɺومࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫ-1-1

ࢫ ࢫ) تايلور (عرّف ࢫبأٰڈا ࢫوالقانون،ࢫ(الثقافة ࢫوالفن، ࢫوالمعتقدات، ࢫالمعلومات، ࢫمـن ࢫمجموعـة ʄࢫعڴ ࢫʇشتمل ࢫمقصد ɠل

ࢫاكȘسّڈ ࢫأخرى ࢫقدرات ࢫوأي ࢫوالعـادات، ࢫالمجتموכخـلاق، ʏࢫࢭ ࢫعضوʈتھ ࢫبحكم ࢫלɲسان ࢫ.(عا ،ࢫ2001القحطاɲي،

 )10.ص

ࢫࢭʏࢫمنظمـةࢫما،ࢫɸذهࢫالقيمࢫتؤثرࢫبدورɸاࢫࢭʏࢫاݍݨوانبࢫ ࢫذويࢫالنفوذ فالثقافةࢫالتنظيميةࢫۂʏࢫȖعب؈فࢫعنࢫقيمࢫכفراد

ࢫقراراٮڈمࢫ ࢫفـي ࢫכفـراد ࢫɸـؤلاء ࢫيɴتݤݨـھ ࢫالذي ࢫכسلوب ࢫتحدد ࢫكما ࢫכفراد، ࢫسلوك ࢫوفـي ࢫ، ࢫالمنظمـة ࢫمـن الملموسة

  )11.،ࢫص1992الɺيجان،ࢫ. (موإداراٮڈمࢫلمرؤوسٕڈمࢫومنظماٮڈ

وʈقصدࢫبالثقافةࢫالتنظيميةࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫمجموعةࢫالقيمࢫوالمبـادئ،ࢫوכفɢارࢫوالمفاɸيم،ࢫوالعاداتࢫوالتقاليدࢫࢫ

ࢫالمدر؟ۜܣࢫ ࢫبالانتمـاء ࢫالشعور ࢫمستوʈـات ࢫعلـى ࢫسـلبا ࢫأو ࢫتؤثرࢫإيجـابا ࢫوالۘܣ ࢫزʈان ࢫعاشور ࢫمتوسطة ʏࢫࢭ ࢫ السائدة

  .سسةلتلاميذɸا،ࢫࢫوتحقيقࢫأɸدافࢫالمؤ 

 مصادرࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫࢫࢫ-1-2

ࢫخاصةࢫ ࢫثقافة ࢫتنصɺرࢫمɢونة ࢫبحيث ࢫوتؤسسɺا ࢫمٔڈا ࢫثقافْڈا ࢫالمنظمة ࢫȖستقي ࢫالمصادرࢫالۘܣ ࢫمن ࢫالعديد ɸناك

ࢫ ࢫوترى ࢫכخرى، ࢫعن ࢫثقافْڈا ʏࢫࢭ ࢫتختلف ࢫمنظمة ࢫɠل ࢫوأن ࢫمصادرࢫالثقافةࢫ) 2011العاجز،(بالمنظمة، ࢫأɸم أن

ʏࢫࢭ ࢫכوائل ࢫالمؤسس؈ن ʄࢫإڲ ࢫترجع ࢫثقافةࢫࢫالتنظيمية ࢫتɢوʈن ʏࢫࢭ ࢫالمؤسس؈ن ࢫ ࢫɸؤلاء ࢫʇسɺم ࢫحيث ࢫالمنظمة، Ȗشكيل
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ࢫوقيمɺمࢫ ࢫورؤاɸم ࢫتتفق ࢫما ࢫغالباً ࢫالۘܣ ࢫטختيارࢫوالتعي؈ن ࢫوطرق ࢫالعمل ࢫوأساليب ࢫوتقاليدɸا ࢫوعاداٮڈا المنظمة

 . أنفسɺم

ࢫمصادرࢫȖستقي ࢫɸنا ࢫأن ࢫيرون ࢫלدارة ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫوالكتاب ࢫالباحث؈ن ࢫكث؈فࢫمن ࢫفإن ࢫالنظرة، ࢫتلك ࢫعن ࢫوغ؈فࢫȊعيد

 :  المنظمةࢫمٔڈاࢫثقافْڈاࢫوȖعززɸاࢫبماࢫيخدمࢫمصاݍݰɺا

ࢫوכعراف ࢫوالتقاليد ࢫࢭʏࢫ: العادات ࢫبالفرد ࢫالمحيطة ࢫالبʋئة ࢫمع ࢫبالȘشارك ࢫوכعراف ࢫوالتقاليد ࢫالعادات تؤثرࢫɸذه

ࢫقدࢫيصعبࢫالتعاملࢫمعɺا ࢫمختلفةً  .طبيعةࢫالفردࢫالفسيولوجيةࢫوتث؈فࢫسلوكياٮڈمࢫوتحددࢫلɺاࢫأنماطاً

ࢫوטحتفالا  ࢫالمناسباتࢫ: تالطقوس ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫ٭ڈا ࢫטحتفال ࢫوكيفية ࢫوالوطنية ࢫالمحلية ࢫالمناسبات ࢫɸذه وȖشمل

 .الۘܣࢫتɴشأࢫࢭʏࢫالمنظمةࢫלدارʈة

ࢫال؅فاثية ࢫللفردࢫ: القصص ʏࢫטجتماڤ ࢫال؅فابط ࢫمفɺوم ࢫȖعزز ࢫرموزاً ࢫتمثلɺا ࢫالۘܣ ࢫالܨݵصيات ࢫȖعت؄ف ࢫخلالɺا من

ࢫا ࢫواستخلاص ࢫمٔڈا، ࢫوالتعلم ࢫالمحيطة ࢫوȋيȁتھ ࢫالمنظمة،ࢫبمجتمعھ ࢫلصاݍݳ ࢫوȖعزʈزɸا ࢫالمستفادة، ࢫواݍݰكم لدروس،

ࢫࢭʏࢫحلࢫالمشاɠلࢫالۘܣࢫقدࢫȖع؅فضࢫȊعضࢫعملياٮڈا  .وخصوصاً

ࢫטجتماعية ࢫوالنɢات ࢫللأفرادࢫ: الطرائف ࢫالنفؠۜܣ ࢫالضغط ࢫتخفيف ࢫقبيل ࢫمن ࢫوالنɢات ࢫالطرائف ࢫɸذه Ȗستخدم

والمودةࢫمماࢫʇسɺمࢫࢭʏࢫتقليلࢫحدةࢫبابتداعɺمࢫنɢاتࢫومزاحࢫيؤلفࢫماࢫب؈نࢫقلو٭ڈمࢫوʉسȘشعرونࢫبھࢫالفرحࢫوالسرورࢫ

 .ال؇قاعاتࢫوضغوطࢫالعملࢫالكب؈فة

ࢫواݍݰɢايات ࢫبتحف؈قࢫالعامل؈نࢫ: القصص ࢫتختص ࢫأوࢫصرʈحة ࢫضمنية ࢫرسائل ࢫواݍݰɢايات ࢫالقصص ࢫɸذه Ȗعكس

وȖܨݨيعɺمࢫعڴʄࢫטبتɢار،ࢫوלبداع،ࢫوالتفاɲي،ࢫوלخلاصࢫࢭʏࢫالعملࢫلتحقيقࢫכɸدافࢫالتنظيميةࢫالۘܣࢫمنࢫخلالɺاࢫ

  )208.،ࢫص2015العازم،ࢫ.(غباٮڈمࢫوطموحاٮڈميتمࢫتحقيقࢫر 

  :أɸميةࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫ-1-3

  : تكمنࢫأɸميةࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫࢭʏࢫالمنظماتࢫࢭʏࢫכوجھࢫالتالية

  .  لسلوكࢫوالعلاقاتࢫالۘܣࢫيجبࢫإتباعɺاࢫوטس؅فشادࢫ٭ڈالۂʏࢫبمثابةࢫدليلࢫللإدارةࢫوالعامل؈ن،ࢫȖشɢلࢫنماذجࢫࢫ-

مࢫأعمالɺم،ࢫوعلاقاٮڈم،ࢫوإنجازاٮڈمࢫ-   . ۂʏࢫإطارࢫفكريࢫيوجھࢫأعضاءࢫالمنظمةࢫالواحدةࢫوʈنظِّ

ࢫفإنࢫࢫ- ࢫلذلك ࢫواحد؛ ࢫإطارࢫتنظي׿ܣ ʏࢫࢭ ࢫوإنما ࢫʇشْڈون، ࢫأوࢫكما ࢫفرادى، ࢫأدوارɸم ࢫيؤدون ࢫلا ࢫبالمنظمات العاملون

ࢫوتحددࢫ ࢫمٔڈم، ࢫالمتوقع ࢫالوظيفي ࢫ ࢫالسلوك ࢫالعامل؈ن ࢫلɺؤلاء ࢫتحدد ࢫسلوكية ࢫوقواعد ࢫقيم، ࢫمن ࢫتحوʈھ ࢫبما الثقافة

ࢫواݍݨɺات ࢫالعملاء ࢫوȋ؈ن ࢫوȋئڈم ࢫȊعضɺم، ࢫوȋ؈ن ࢫبئڈم ࢫالعلاقات ࢫأنماط ࢫحۘܢࢫࢫلɺم ࢫمعɺا، ࢫȖعاملون ࢫالۘܣ כخرى

ࢫثقافةࢫ ࢫتحددɸا ࢫ ࢫالمشكلات ࢫحل ʏࢫࢭ ࢫومنݤݨيْڈم ࢫכداء، ࢫومستوʈات ڈا، ࢫيتɢلموٰ ࢫالۘܣ ࢫواللغة ࢫومظɺرɸم، ملȎسɺم،

 . المنظمةࢫوتدر٭ڈمࢫعلٕڈا،ࢫوتɢافِڈمࢫعڴʄࢫأتباعɺا

ࢫمصدرࢫفخرࢫࢫ- ࢫكذلك ʏࢫوۂ ࢫالمنظمات، ࢫمن ࢫغ؈فɸا ࢫعن ࢫللمنظمة ࢫالمم؈قة ࢫالملامح ࢫمن واع؅قازࢫللعامل؈نࢫȖعت؄فࢫالثقافة

دࢫقيماࢫمعينةࢫمثلࢫטبتɢار،ࢫوالتم؈ق،ࢫوالرʈادة،ࢫوالتغلبࢫعڴʄࢫالمنافس؈ن ِ  . ٭ڈا،ࢫوخاصةࢫإذاࢫɠانتࢫتؤكّ

ࢫو ࢫ- ࢫأɸدافɺا ࢫتحقيق ʄࢫعڴ ࢫلɺا ࢫمسـاعدا ࢫللإدارة، ࢫفاعلاࢫومؤديا ࢫȖعت؄فࢫعنصرا ࢫالقوʈة ࢫتɢونࢫ. طموحاٮڈاالثقافة مۘܢ

ࢫقوʈة ࢫالثقافة ࢫالعامل؈ن ࢫغالبية ࢫيقبلɺا ࢫعندما ࢫɠلࢫ؟ ࢫوȘʈبعون ࢫوقواعدɸا، ࢫوأحɢامɺا، ࢫقيمɺا، ࢫوʈرتضون بالمنظمة،

  . ذلكࢫࢭʏࢫسلوكياٮڈمࢫوعلاقاٮڈم
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ࢫلتأكيدࢫࢫ- ࢫأوࢫالصارمة ࢫالرسمية، ࢫלجراءات ʄࢫإڲ ࢫفلاࢫيݏݨئون ࢫالفرق، ࢫوقادة ࢫלدارة، ࢫمɺمة ل ِّɺسȖࢫ ࢫالقوʈة الثقافة

 . السلوكࢫالمطلوب

تࢫتؤكدࢫعڴʄࢫسلوكياتࢫخلاقةࢫɠالتفاɲيࢫࢭʏࢫالعمل،ࢫوخدمةࢫȖعت؄فࢫالثقافةࢫالقوʈةࢫم؈قةࢫتنافسيةࢫللمنظمةࢫإذاࢫɠانࢫ-

ࢫاݍݰرࢭʏࢫ ࢫوטل؅قام ࢫالتامة، ࢫɠالطاعة ࢫروتيɴية، ࢫسلوكيات ʄࢫعڴ ࢫتؤكد ࢫɠانت ࢫإذا ࢫضارة ࢫتصبح ࢫقد ࢫولكٔڈا العميل،

 . بالرسميات

ࢫالعامل؈نࢫࢫ- ࢫتجذب ࢫالرائدة ࢫفالمنظمات ࢫالملائم؈ن، ࢫالعامل؈ن ࢫاستجلاب ʏࢫࢭ ࢫɸامـا ࢫعاملا ࢫالمنظمة ࢫثقافة Ȗعت؄ف

قࢫا موح؈ن،ࢫوالمنظماتࢫالۘܣࢫتبۚܣࢫقيمࢫטبتɢارࢫوالتفوقࢫوȖسْڈويࢫالعامل؈نࢫالمبدع؈ن،ࢫوالمنظماتࢫالتـيࢫتɢاࢭȃࢫالتم؈ّ لط

 . والتطوʈرࢫينضمࢫࢫإلٕڈاࢫࢫالعاملونࢫالمجْڈدونࢫالذينࢫيرتفعࢫلدٱڈمࢫدافعࢫثباتࢫالذات

ࢫࢫ- ࢫجذرʈا ࢫعنصرا ࢫࢭȖʏعت؄فࢫالثقافة ࢫࢫʇساɸم ʄࢫعڴ ࢫللتغي؈فࢫوقدرٮڈا ࢫالمنظمة ࢫمنࢫقابلية ࢫاݍݨارʈة ࢫالتطورات مواكبة

حولɺا،ࢫفɢلماࢫɠانتࢫقيمࢫالمنظمةࢫمرنةࢫومتطلعةࢫللأفضل،ࢫɠانتࢫالمنظمةࢫأقدرࢫعڴʄࢫالتغي؈فࢫوأحرصࢫعڴʄࢫלفادةࢫ

ࢫواستعدادɸاࢫ ࢫالمنظمة ࢫقدرة ࢫقلت ࢫوالتحفظ ࢫواݍݰرص ࢫالثبات ʄࢫإڲ ࢫتميل ࢫالقيم ࢫɠانت ࢫɠلما ࢫأخرى ࢫجɺة ࢫومن منھ،

 . للتطوʈر

ࢫعࢫ- ࢫكأي ࢫالمنظمة ࢫثقافة ࢫعڴʄࢫتحتاج ࢫوتحافظ ࢫوتقوٱڈا ࢫȖغذٱڈا ࢫواعية ࢫمجɺودات ʄࢫإڲ ࢫالمنظمات ࢫحياة ʏنصرࢫآخرࢫࢭ

الرخي׿ܣ،ࢫ.(ملتعليماٮڈاࢫࢭʏࢫسلوكɺمࢫوعلاقاٮڈاستقرارɸاࢫالɴسۗܣࢫورسوخɺاࢫࢭʏࢫأذɸانࢫالعامل؈نࢫوضمائرɸمࢫوأتباعɺمࢫ

 )60.،ࢫص2000

  :أȊعادࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫ-1-4

  :الثقافةࢫالتنظيميةࢫࢭʏࢫدراسْڈاࢫمنࢫخلالࢫالقيمࢫالتاليةأȊعادࢫ) 2014(تناولتࢫالباحثةࢫɲسيمةࢫبومعرافࢫ

قرارࢫأوࢫتحديدࢫخيارࢫمنࢫعدةࢫࢫاتخاذۂʏࢫإمɢانيةࢫالفردࢫدونࢫأيࢫج؄فࢫأوࢫشرطࢫأوࢫضغطࢫخارڊʏࢫعڴʄࢫ :טنتماءقيمࢫ -أ

  .وذلكࢫلشعورهࢫبانتمائھࢫلمɢانࢫعملةࢫإمɢانياتࢫموجودة

اݍݰقوقࢫوالواجباتࢫالۘܣࢫȖع؄فࢫعنࢫعلاقةࢫالفردࢫبالمنظمة،ࢫۂʏࢫدرجةࢫتحقيقࢫالمساواةࢫوال؇قاɸةࢫࢭʏࢫ: قيمࢫالعدالةࢫ-ث

ࢫالثقةࢫ ࢫوتأكيد ࢫفٕڈا، ࢫʇعملون ࢫالۘܣ ࢫتجاه ࢫالموظف؈ن ࢫقبل ࢫمن ࢫטل؅قامات ࢫلتحقيق ࢫكمبدأ ࢫالعدالة ࢫفكرة وتجسد

ࢫالطرف؈ن ࢫب؈ن ࢫالمطلوȋة ࢫ" التنظيمية ࢫنظرʈة ࢫمن ࢫاتجاɺɸا ࢫاستمدت ࢫالفكرة ࢫالمحددࢫ" آدمز" ɸذه ࢫأن ࢫرأى الذي

  .لعاملࢫوأدائھࢫوالرضاࢫعنھࢫɸوࢫدرجةࢫالعدالةࢫأوࢫعدمɺاالرئʋؠۜܣࢫݍݨɺودࢫا

تؤكدࢫعڴʄࢫالتوجɺاتࢫالداخليةࢫالمرنة،ࢫحيثࢫيركزࢫȊشɢلࢫأساسࢫعڴʄࢫࢫتقاسمࢫالمعلومات،ࢫالثقة،ࢫ: قيمࢫالتعاون  -ب

معࢫʇسودهࢫلࢫإلىمجتــــــــوالمنظمةࢫالۘܣࢫȖشددࢫعڴʄࢫالتعاونࢫفأٰڈاࢫترغبࢫࢭʏࢫالتوص. رʈقــفــلࢫبروحࢫالــــــــالتمك؈ن،ࢫوالعم

  .الود،ࢫوʈثقࢫɠلࢫفردࢫبالآخرࢫكأسرةࢫكب؈فة

ʇسڥʄࢫלɲسانࢫدائماࢫمنࢫأجلࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫتقديرࢫךخرʈنࢫواح؅فامɺم،ࢫفɺوࢫبحاجةࢫإڲʄࢫشعورࢫ: قيمࢫטح؅فامࢫ-ت

بأنھࢫذوࢫقيمةࢫواح؅فامࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫالذيࢫʇعʋشࢫفيھ،ࢫوأنࢫأعضاءࢫذلكࢫالمجتمعࢫأفرادࢫذوࢫقيمةࢫيجبࢫأنࢫيح؅فمɺم،ࢫ

بࢫدائماࢫࢭʏࢫتبادلࢫɸذهࢫالمشاعرࢫمعࢫأفرادࢫالمجتمع،ࢫوʈجدرࢫبالذكرࢫɸناࢫأنࢫالعقائدࢫالديɴيةࢫوالقيمࢫفالإɲسانࢫيرغ
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ࢫالذاتࢫ ࢫاح؅فام ࢫحاجة ࢫإشباع ʏࢫࢭ ࢫخاصة ࢫלɲسانية ࢫטحتياجات ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫكب؈فا ࢫدورا ࢫتلعب ࢫالسائدة כخلاقية

  .وتقديرࢫالنفس

  :وظائفࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫ -1-5

  :التنظيميةࢫفيماࢫيڴʏيمكنࢫتݏݵيصࢫوظائفࢫالثقافةࢫ

تمي؈قɸاࢫعنࢫورࢫكب؈فࢫࢭʏࢫتحديدࢫɸوʈةࢫالمنظمةࢫو يɢونࢫللثقافةࢫالتنظيميةࢫد: دورɸاࢫࢭʏࢫتحديدࢫɸوʈةࢫالمنظمةࢫࢫ-1-5-1

   . المنظماتࢫכخرى،ࢫحيثࢫأنࢫلɢلࢫمنظمةࢫثقافْڈاࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈا

ارࢫȖشɢلࢫنوعࢫمنࢫالتوحدࢫإنࢫمشاركةࢫالعامل؈نࢫلنفسࢫالمعتقداتࢫوכفɢ: تحددࢫنوعࢫمنࢫالɺوʈةࢫللعامل؈نࢫࢫ-1-5-2

 .والتقاربࢫب؈نࢫالعامل؈نࢫوɢʈونࢫɸذاࢫכمرࢫمماࢫيقاربࢫبئڈم

ࢫכجيال-1-5-3 ࢫال؅قام ࢫالمنظمةࢫ: Ȗسɺيل ࢫبأɸداف ࢫوجديد ࢫمن ࢫɠل ࢫال؅قام ʄࢫإڲ ࢫيؤدي ࢫالتنظيمية ࢫبالثقافة التمسك

  .وʈفضلɺاࢫعڴʄࢫأɸدافھࢫالܨݵصيةࢫفلاࢫينظرࢫللمنظمةࢫمنࢫمنظورࢫمصاݍݰھ

ࢫاستقرارࢫاࢫ-1-5-4 ࢫטجتماڤȖʏعزز ࢫȊعضɺاࢫ: لنظام ࢫمع ࢫالمنظمة ࢫتماسك ʄࢫعڴ ࢫȖعمل ࢫالۘܣ ʏࢫۂ ࢫالتنظيمية فالثقافة

   .البعضࢫعنࢫطرʈقࢫتزوʈدɸمࢫبمقايʋسࢫماذاࢫيجبࢫعڴʄࢫالعامل؈نࢫأنࢫيقولواࢫأوࢫأنࢫيفعلوا

ࢫحولɺم -1-5-5 ࢫمن ࢫيدور ࢫما ʄࢫعڴ ࢫכفراد ࢫمساعدة ࢫخال ࢫمن ࢫالسلوك ࢫمصدراࢫ: Ȗشɢل ࢫالمنظمة ࢫتوفرࢫثقافة حيث

ࢫالم ࢫمثابةࢫللمعاɲي ࢫالمنظمة ࢫثقافة ࢫȖعمل ࢫالسابقة، ࢫالوظائف ࢫوȋتحقيق ࢫכشياء، ࢫتحدث ࢫتفسرࢫلماذا ࢫالۘܣ ش؅فكة

حرʈم،ࢫ.(الصمغࢫالذيࢫيرȋطࢫأفرادࢫالمنظمةࢫȊعضɺمࢫببعض،ࢫوʉساعدࢫعڴʄࢫȖعزʈزࢫالسلوكࢫالمɴسقࢫالثابتࢫࢭʏࢫالعمل

  )331.،ࢫص2013

  :ــࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫ2

  :مفɺومɺاࢫ-2-1

التنميةࢫالمستدامة،ࢫيجبࢫإزالةࢫاللثامࢫعنࢫטستدامةࢫكنقطةࢫمبدئية،ࢫحيثࢫʇعودࢫأصلࢫقبلࢫالتطرقࢫإڲʄࢫمفɺومࢫࢫࢫ

טستدامةࢫإڲʄࢫعلمࢫטيɢولوڊʏ،ࢫحيثࢫاستخدمتࢫטستدامةࢫللتعب؈فࢫعنࢫȖشɢلࢫوتطورࢫالنظمࢫالديناميكية،ࢫالۘܣࢫ

ࢫالعنا ࢫɸذه ࢫوعلاقات ࢫوعناصرɸا، ࢫخصائصɺا ʏغ؈فࢫࢭȖࢫ ࢫحدوث ʄࢫإڲ ࢫتؤدي ࢫɸيɢلية، ࢫȖغ؈فات ʄࢫإڲ صرࢫببعضɺاࢫȖعرضت

البعض،ࢫوࢭʏࢫالمفɺومࢫالتنمويࢫاستخدمࢫمصطݏݳࢫטستدامةࢫللتعب؈فࢫعنࢫطبيعةࢫالعلاقةࢫب؈نࢫعلمࢫטقتصادࢫوعلمࢫ

  .טيɢولوڊʏࢫ

ࢫالعلميةࢫࢫࢫ ࢫالمجالات ࢫمختلف ʏࢫࢭ ࢫمعانيھ ࢫتنوعت ࢫفقد ࢫالمستديمة، ࢫالتنمية ࢫمفɺوم ࢫوعمومية ࢫݍݰداثة ونظرا

أخلاقية،ࢫوالبعضࢫךخرࢫكنموذجࢫتنمويࢫجديد،ࢫوɸناكࢫمنࢫوالعملية،ࢫفالبعضࢫيتعاملࢫمعࢫɸذاࢫالمفɺومࢫكرؤʈةࢫ

ࢫمنࢫ ࢫنوع ࢫالمستديمة ࢫالتنمية ࢫمفɺوم ʄࢫعڴ ࢫأضفى ࢫمما ࢫالغنية، ࢫللبلدان ࢫعصرʈة ࢫفكرة ࢫعن ࢫعبارة ࢫالمفɺوم ࢫبأن يرى

  . الغموض،ࢫولإزالةࢫذلكࢫيتع؈نࢫعرضࢫمختلفࢫالتعارʈفࢫووجɺاتࢫالنظرࢫالسابقةࢫواݍݰديثة

مةࢫواسعࢫالتداولࢫومتعددࢫالمعاɲي،ࢫوالمشɢلࢫلʋسࢫࢭʏࢫغيابࢫالتعارʈف،ࢫوإنماࢫلقدࢫأصبحࢫمفɺومࢫالتنميةࢫالمستديࢫࢫࢫ

  . ࢭʏࢫȖعددɸاࢫواختلافࢫمعانٕڈا
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ࢫالمستدامة - ࢫלنجل؈قيࢫࢫࢫ développement durable :التنمية ࢫللمصطݏݳ ࢫȖستجيب ࢫلا ࢫترجمة ɸو

sustainabledevelopmentࢫ ࢫࢫ ࢫبالتنمية ࢫأيضا ࢫترجمتھ ࢫيمكن ࢫ( الذي ࢫللإدامة ࢫتمࢫ)الموصولة(أوࢫ) القابلة ࢫولقد ،

  .لأنھࢫالمصطݏݳࢫالذيࢫيوفقࢫب؈نࢫالمعۚܢࢫوالقواعدࢫالنحوʈة) مستديمة(اختيارࢫمصطݏݳࢫ

بأٰڈاࢫذلكࢫالɴشاطࢫالذيࢫيؤديࢫإڲʄࢫטرتقاءࢫبالرفاɸيةࢫטجتماعيةࢫ: "Edwerdbarbierh بارȋيار كماࢫʇعرفɺاࢫادواردࢫ

ࢫ،ࢫ ࢫالطبيعيةࢫالمتاحةࢫوȋأقلࢫقدرࢫممكنࢫمنࢫכضرارࢫوלساءةࢫإڲʄࢫالبʋئة اك؄فࢫقدرࢫممكن،ࢫمعࢫاݍݰرصࢫعڴʄࢫالموارد

ࢫɸوࢫاقتصا ࢫفيما ࢫوتداخلا ࢫأك؆فࢫȖعقيدا ڈا ࢫɠوٰ ʏࢫࢭ ࢫالتنمية ࢫعن ࢫتختلف ࢫالمستدامة ࢫالتنمية ࢫبان ࢫذلك ݳ ديࢫوʈوܷ

  . واجتماڤʏࢫوࢫبيۖܣ

إنࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫتقومࢫأساساࢫعڴʄࢫوضعࢫحوافزࢫتقللࢫمنࢫالتلوثࢫوݯݨمࢫالنفاياتࢫوالمخلفاتࢫوטسْڈلاكࢫࢫࢫ

  .الراɸنࢫللطاقة،ࢫوتضعࢫضرائبࢫتحدࢫمنࢫלسرافࢫࢭʏࢫاسْڈلاكࢫالماءࢫوالɺواءࢫوالمواردࢫاݍݰيوʈةࢫכخرى 

ࢫࢫࢫ ࢫعام ࢫتقرʈرࢫبروتلاند ࢫتوصل ࢫࢫ1987ولقد ࢫɠالأȖي ࢫالمستدامة ࢫالتنمية ࢫȖعرʈف ʄࢫعمليةࢫ" إڲ ʏࢫۂ ࢫالمستدامة التنمية

  .التنميةࢫالۘܣࢫتلۗܣࢫأماɲيࢫوحاجاتࢫاݍݰاضر،ࢫدونࢫȖعرʈضࢫقدرةࢫأجيالࢫالمستقبلࢫعڴʄࢫتلبيةࢫحاجاٮڈمࢫلݏݵطر

لقࢫالعʋشࢫࢭʏࢫإطارࢫقدرةࢫاݍݰملࢫآوࢫالقدرةࢫٱڈدفࢫɸذاࢫالمفɺومࢫاݍݨديدࢫإڲʄࢫتحس؈نࢫنوعيةࢫحياةࢫלɲسان،ࢫمنࢫمنطࢫࢫ

ࢫحقيقةࢫɸامة،ࢫمفادɸاࢫأنࢫטɸتمامࢫبالبʋئةࢫ ʄࢫالمستدامةࢫعڴ טسȘيعابيةࢫالبʋئةࢫالمحيطة،ࢫوترتكزࢫفلسفةࢫالتنمية

ࢫɸماࢫ ࢫمɺم؈ن ࢫȊعدين ʄࢫيركزࢫعڴ ࢫɸوࢫالذي ࢫالتنمية ࢫمن ࢫالنوع ࢫفɺذا ࢫجوانّڈا، ࢫبجميع ࢫللتنمية ࢫالصلب ɸوࢫכساس

تكمنࢫأɸميةࢫالتنميةࢫالمستدامة،ࢫحسبࢫɸذاࢫالتعرʈفࢫࢭʏࢫقدرٮڈاࢫعڴʄࢫإيجادࢫالتوازنࢫاݍݰاضرࢫوالمستقبل،ࢫحيثࢫ

  .  ب؈نࢫمتطلباتࢫالتنميةࢫللأجيالࢫاݍݰاضرة،ࢫدونࢫأنࢫيɢونࢫذلكࢫعڴʄࢫحسابࢫכجيالࢫالقادمة

ࢫأٰڈاࢫ ʄࢫعڴ ࢫعرفْڈا ࢫفقد ࢫالمستدامة، ࢫللتنمية ࢫالعالمية ࢫالݏݨنة ࢫاݍݰاضرࢫدونࢫ: أما ࢫاحتياجات ࢫتفي ࢫالۘܣ ࢫالتنمية ʏۂ

إڲʄࢫ" مستقبلناࢫالمش؅فك"المجازفةࢫبمواردࢫأجيالࢫالمستقبل،ࢫوقدࢫانْڈتࢫالݏݨنةࢫالعالميةࢫللتنميةࢫࢭʏࢫتقرʈرɸاࢫالمعنونࢫ

أنࢫɸناكࢫحاجةࢫإڲʄࢫطرʈقࢫجديدࢫللتنمية،ࢫطرʈقࢫʇستديمࢫالتقدمࢫالȎشريࢫلاࢫࢫࢭʏࢫأماكنࢫقليلة،ࢫأوࢫȊعضࢫالسن؈نࢫ

  .بلࢫللكرةࢫכرضيةࢫبأسرɸاࢫوصولاࢫإڲʄࢫالمستقبلࢫالبعيدࢫ

ࢫࢭʏࢫ ࢫالنوعࢫمنࢫالتنميةࢫɸوࢫالذيࢫيجسدࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالɴشاطࢫטقتصاديࢫواستخدامھࢫللمواردࢫالطبيعية إنࢫɸذا

العمليةࢫלنتاجية،ࢫواɲعɢاسࢫذلكࢫعڴʄࢫنمطࢫحياةࢫالمجتمع،ࢫبماࢫيحققࢫالتوصلࢫإڲʄࢫمخرجاتࢫذاتࢫنوعيةࢫجيدةࢫ

ࢫاستدا ࢫيؤمن ࢫبما ࢫالطبيعية، ࢫالموارد ࢫاستخدام ࢫوترشيد ࢫטقتصادي، ࢫيؤثرࢫذلكࢫللɴشاط ࢫأن ࢫدون ࢫوسلامْڈا، مْڈا

  .ال؅فشيدࢫسلباࢫعڴʄࢫنمطࢫاݍݰياةࢫوتطورهࢫ

ࢫالفردࢫࢫ ࢫمن ࢫتبدأ ࢫبحيث ࢫالتنموʈة ࢫوالɴشاطات ࢫوال؄فامج ࢫȖغي؈فࢫالسياسات ࢫȖستلزم ࢫالمستدامة ࢫفالتنمية ࢫɸنا ومن

 . وتɴتࢼܣࢫبالعالمࢫمروراࢫبالمجتمعࢫ

يȘناسبࢫواɸتماماتࢫالنظامࢫالعال׿ܣࢫاݍݨديد،ࢫࢫوالملاحظࢫأنࢫالبعضࢫيتعاملࢫمعࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫɠاتجاهࢫجديد،

ࢫورȋماࢫ ،ʏࢫالرأسماڲ ʏࢫالصناڤ ࢫالنموذج ࢫعن ࢫمختلف ࢫبديل ࢫتنموي ࢫنموذج ࢫالمستدامة ࢫالتنمية ࢫأن ࢫيرى والبعض

  .أسلوبࢫلإصلاحࢫأخطاءࢫوع؆فاتࢫɸذاࢫالنموذجࢫࢭʏࢫعلاقتھࢫبالبʋئةࢫ
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ࢫالتنمية ࢫȊشأن ࢫالمقدمة ࢫالتعارʈف ࢫجل ࢫɸوࢫمحور ࢫ ࢫלɲسان ࢫإجمالاࢫأن ࢫتنميةࢫࢫونلاحظ ࢫتتضمن ࢫحيث المستدامة،

ࢫوɸناكࢫ ࢫالبطالة، ࢫومحارȋة ࢫטجتماعية ࢫوالرفاɸية ࢫوالتعليم ࢫالܶݰية ࢫالرعاية ࢫمستوى ࢫتحس؈ن ʄࢫإڲ ࢫتؤدي Ȋشرʈة

  .بالتنميةࢫالȎشرʈةࢫعڴʄࢫاعتبارࢫأٰڈاࢫݯݨرࢫأسا؟ۜܣࢫللتنميةࢫטقتصاديةࢫ اع؅فافࢫاليوم

ࢫالتࢫࢫ ʏࢫۂ ࢫالمستدامة، ࢫالتنمية ࢫأن ࢫالقول ࢫيمكن ࢫسبق ࢫما ࢫخلال ࢫالبيۖܣࢫمن ࢫالنظام ࢫب؈ن ࢫالتوازن ࢫتحقق ࢫالۘܣ نمية

ࢫالسابقة،ࢫ ࢫכرȌعة ࢫכنظمة ʏࢫالنموࢫࢭ ࢫمن ࢫحد ࢫأقظۜܢ ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫوȖساɸم ،ʏࢫوالتكنولوڊ ʏࢫوטجتماڤ وטقتصادي

  :وأنࢫلاࢫيɢونࢫلھࢫتأث؈فࢫجانۗܣࢫعڴʄࢫכنظمةࢫالسابقة،ࢫوࢭʏࢫجوɸرɸاࢫترتكزࢫعڴʄࢫࢫالنقاطࢫالتاليةࢫ

  .ثلࢫللإمɢانياتࢫوالمواردࢫالمتاحةࢫࢭʏࢫטقتصادالتأكيدࢫعڴʄࢫضرورةࢫטستغلالࢫכم

ࢫטقتصاديةࢫ ࢫכɲشطة ࢫعن ࢫالناتجة ࢫךثارࢫالسلبية ࢫمن ࢫقدرࢫלمɢان ࢫالتقليل ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالبʋئة، ʄࢫعڴ المحافظة

  .وטجتماعيةࢫعڴʄࢫمصادرࢫטقتصادࢫوعڴʄࢫالبʋئة

ࢫࢭ ࢫتقارب ࢫإحداث ʄࢫعڴ ࢫقادرة ࢫمتوازنة ࢫاقتصادية ࢫتنمية ࢫلتحقيق ʏࢫالمالسڥ ࢫمستوʈات ʏࢫلمختلفࢫ عʋشة

 )9.،ࢫص2012قاس׿ܣ،ࢫ.(الفئات

ʇسȘندࢫمفɺومࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫإڲʏࢫمجموعةࢫمنࢫכسسࢫأوࢫالضماناتࢫالراميةࢫ: ـــࢫأسسࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫ2-2

  :إڲʏࢫتحقيقࢫأɸدافɺاࢫوɠانتࢫأɸمɺاࢫ

المستقبڴʏࢫكأساسࢫأنࢫتأخذࢫالتنميةࢫࢭʏࢫטعتبارࢫاݍݰفاظࢫعڴʏࢫخصائصࢫومستويࢫأداءࢫالمواردࢫالطبيعيةࢫاݍݰاڲʏࢫو ࢫ-

 .لشراكةࢫכجيالࢫالمقبلةࢫࢭʏࢫالمتاحࢫمنࢫتلكࢫالمواردࢫ

لاࢫترتكزࢫالتنميةࢫإزاءࢫɸذاࢫالمفɺومࢫعڴʏࢫقيمةࢫعائداتࢫالنموࢫטقتصاديࢫبقدرࢫارتɢازɸاࢫعڴʏࢫنوعيةࢫوكيفيةࢫتوزʉعࢫࢫ-

سياساتࢫالتنميةࢫتلكࢫالعائدات،ࢫوماࢫي؅فتبࢫعڴʏࢫذلكࢫمنࢫتحس؈نࢫللظروفࢫالمعʋشيةࢫللمواطن؈نࢫحالࢫالرȋطࢫب؈نࢫ

 .واݍݰفاظࢫعڴʏࢫالبʋئةࢫ

ࢫالبʋئةࢫࢫ- ࢫمع ࢫأك؆فࢫتوافقا ࢫتقنية ࢫوسائل ࢫȖعزʈزࢫاستخدام ࢫمع ࢫטسȘثمارࢫاݍݰالية، ࢫأنماط ʏࢫالنظرࢫࢭ ࢫإعادة يتع؈ن

 .Ȗسْڈدفࢫاݍݰدࢫمنࢫمظاɸرࢫالضررࢫوלخلالࢫبالتوازنࢫالبيۖܣࢫواݍݰفاظࢫعڴʏࢫاستمرارʈةࢫالمواردࢫالطبيعية

ماطࢫטسȘثمارࢫوɸياɠلࢫלنتاج،ࢫوإنماࢫʇستلزمࢫכمرࢫأيضاࢫȖعديلࢫأنماطࢫטسْڈلاكࢫلاࢫيɴبڧʏࢫטكتفاءࢫبتعديلࢫأنࢫ-

 .السائدةࢫاجتناباࢫللإسرافࢫوتبديدࢫالمواردࢫوتلوثࢫالبʋئةࢫ

لابدࢫأنࢫʇشتملࢫمفɺومࢫالعائدࢫمنࢫالتنميةࢫلʋشملࢫɠلࢫماࢫʇعودࢫعڴʏࢫالمجتمعࢫبنفعࢫبحيثࢫلاࢫيقتصرࢫذلكࢫالمفɺومࢫࢫ-

داࢫإڲʏࢫمردودࢫךثارࢫالبيȁيةࢫالغ؈فࢫمباشرةࢫوماࢫي؅فتبࢫعلٕڈاࢫمنࢫɠلفةࢫاجتماعية،ࢫتجسدࢫعڴʏࢫالعائدࢫوالتɢلفة،ࢫاسȘنا

 .أوجھࢫالقصورࢫࢭʏࢫالمواردࢫالطبيعية

ࢫخاصةࢫࢫ- ࢫالتنمية ࢫاٰڈيارࢫمقومات ࢫاحتمالات ࢫمن ࢫالوقاية ࢫأساس ࢫלنتاجية ࢫالنظم ࢫواستمرارʈة ࢫوتواصل استدامة

 )4.،ࢫص2011اݍݰس؈ن،ࢫ(ةࢫبمقوماتࢫالبʋئةࢫالطبيعيࢫيةࢫترتبطبالدولࢫالناميةࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعڴʏࢫنظمࢫتقليد

ࢫالمستدامةࢫ-3 -2 ࢫالتنمية ࢫب؈نࢫ: متطلبات ࢫوטɲܦݨام ࢫכمرࢫالتوافق ࢫيتطلب ࢫفعالة ࢫمستدامة ࢫتنمية لتحقيق

  :כنظمةࢫالتالية

 .يضمنࢫالديمقراطيةࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقرار:   نظامࢫسيا؟ۜܣ

 .اتيمكنࢫࢫمنࢫتحقيقࢫالفائض،ࢫوʉعتمدࢫعڴʄࢫالذ: نظامࢫاقتصاديࢫ
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ʏا: نظامࢫاجتماڤɸةࢫوأساليبࢫتنفيذʈܦݨمࢫمعࢫالمخططاتࢫالتنموɴي. 

ʏع: نظامࢫإنتاڊʉࢫالمشارʏيةࢫࢭȁيكرسࢫمبدأࢫاݍݨدوىࢫالبي. 

 .يمكنࢫمنࢫالبحثࢫوإيجادࢫاݍݰلولࢫلماࢫيواجɺھࢫمنࢫمشكلات: نظامࢫتكنولوڊʏࢫ

ʏࢫمشروعࢫالتنمية: نظامࢫدوڲʏعززࢫالتعاونࢫوتبادلࢫاݍݵ؄فاتࢫࢭʇ.  

 .كࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالتܶݰيحࢫالذاȖيࢫمرنࢫࢫيمل: نظامࢫإداري 

ʏشطةࢫاݍݰياةࢫعامة،ࢫوالتنميةࢫالمستدامةࢫخاصة: نظامࢫثقاࢭɲلࢫأɠࢫʏࢫتأصيلࢫالبعدࢫالبيۖܣࢫࢭʄيدربࢫعڴ.  

ࢫالمستدامةࢫ- 4 -2 ࢫالتنمية ࢫالنقاطࢫ:أɸداف ࢫخلال ࢫمن ࢫجاءت ࢫכɸداف ࢫمن ࢫجملة ʄࢫإڲ ࢫالمستدامة ࢫالتنمية ʄسڥȖ

  :التالية

ࢫ ࢫواعية ࢫعملية ࢫالمستدامة ࢫالتنمية ࢫࢫ–آن ࢫࢫ–معقدة ࢫכمد ࢫࢫ-شاملةࢫ–طوʈلة ࢫטقتصادية ࢫأȊعادɸا ʏࢫࢭ ࢫ–ومتɢاملة

  . الثقافيةࢫ–السياسيةࢫࢫ–טجتماعيةࢫ

مɺماࢫɠانتࢫغايةࢫלɲسان،ࢫإلاࢫانھࢫيجبࢫأنࢫيحافظࢫعڴʄࢫالبʋئةࢫالۘܣࢫʇعʋشࢫفٕڈا،ࢫلذاࢫفانࢫɸدفھࢫيجبࢫأنࢫيɢونࢫ

  .ܣࢫالتحتيةࢫوالفوقية،ࢫدونࢫالضررࢫȊعناصرࢫالبʋئةࢫالمحيطةإجراءࢫȖغ؈فاتࢫجوɸرʈةࢫࢭʏࢫالبۚ

ࢫأقظۜܢࢫحدࢫممكن،ࢫوتوظيفࢫ ʄةࢫإڲʈشرȎذاࢫالنموذجࢫللتنميةࢫيمكنࢫجميعࢫכفرادࢫمنࢫتوسيعࢫنطاقࢫقدراٮڈمࢫالɸ

  .تلكࢫالقدراتࢫأحسنࢫتوظيفࢫلɺاࢫࢭʏࢫجميعࢫالميادين

للازمةࢫلدعمࢫالتنميةࢫࢭʏࢫاردࢫالطبيعيةࢫانموذجࢫيح׿ܣࢫخياراتࢫכجيالࢫالۘܣࢫلمࢫتولدࢫȊعد،ࢫولاࢫʇست؇قفࢫقاعدةࢫالمو 

  )7.،ࢫص2006زرنوخ،ࢫ.(المستقبل

  : ȖسȘندࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫإڲʏࢫأȊعاد،ࢫيمكنࢫذركࢫأɸمɺاࢫكماࢫيڴʏ:أȊعادࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫ-5 -2

ࢫالبيۖܣࢫ-2-5-1 ࢫ: البعد ࢫالبعد ࢫɸذا ݳ ࢫ٭ڈدفࢫࢫتטس؅فاتيجيايوܷ ࢫالتصɴيع، ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫواح؅فامɺا ࢫيجبࢫتوافرɸا الۘܣ

ࢫالتوازنࢫ ʄࢫلاࢫتؤثرࢫعڴ ࢫحۘܢ ࢫغ؈فࢫعقلانية، ࢫتبذيرهࢫواست؇قافھࢫبطرʈقة ࢫبدلاࢫمن ،ʏࢫالطبيڥ ࢫللرأسمال ࢫכمثل الȘسي؈فࢫ

ࢫواستعمالࢫ ࢫالنفايات، ࢫإنتاج ʏࢫࢭ ࢫتتحكم ࢫتقنيات ࢫوتوظيف ࢫالموارد ࢫاستعمال ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك البيۖܣ،

  )4.،ࢫص2008لطرش،ࢫ.(ونقلࢫالمجتمعࢫإڲʏࢫعصرࢫالصناعاتࢫالنظيفةࢫالملوثات

  :ومنࢫأجلࢫالوصولࢫإڲʄࢫصناعةࢫنظيفة،ࢫتقدمࢫכممࢫالمتحدةࢫاݍݵطواتࢫالتالية

 Ȗܨݨيعࢫالصناعةࢫالمتواصلةࢫبيȁياࢫࢭʏࢫإطارࢫخططࢫمرنة؛

 إلزامࢫالشرɠاتࢫالعالميةࢫبنفسࢫالمعاي؈فࢫخارجࢫوداخلࢫأوطاٰڈا؛

 .ئرࢫوכخطارࢫالناجمةࢫعنࢫالتلوث،ࢫسواءࢫالمباشرةࢫأوࢫغ؈فࢫالمباشرةالتوعيةࢫبɢلࢫالوسائلࢫباݍݵسا

 . إدخالࢫمفاɸيمࢫالبʋئةࢫךمنة،ࢫوإلزاميةࢫالمحافظةࢫعلٕڈا،ࢫمنࢫطرفࢫالفردࢫوالمجتمعࢫࢭʏࢫɠافةࢫمراحلࢫالتعليم

 .إشراكࢫالمجتمعاتࢫࢭʏࢫآليةࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫبجɺودࢫوسائلࢫלعلامࢫوالثقافةࢫلݏݨميع

  .نظيفࢫبيȁيا،ࢫمنࢫخلالࢫآلياتࢫالسوقࢫوالسياسةࢫالضرائȎيةȖܨݨيعࢫלنتاجࢫال

ࢫالمشارʉعࢫ ࢫمفɺوم ʄࢫعڴ ࢫالضوء ࢫإلقاء ࢫالمفيد ࢫمن ࢫأنھ ࢫنرى ࢫذكره، ࢫسبق ࢫمثلما ࢫالنظيفة ࢫالصناعة ࢫتبۚܣ ʄࢫإڲ إضافة

وۂʏࢫتلكࢫالۘܣࢫتراڤʏࢫالبعدࢫالبيۖܣࢫكرك؈قةࢫأساسيةࢫلقيامɺا،ࢫوɸناكࢫمنࢫيرىࢫبأٰڈاࢫالمشارʉعࢫالۘܣࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫ: البيȁية
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ࢫ٭ڈدفࢫال ࢫعام ࢫȊشɢل ࢫوالمجتمع ࢫالمستخدم؈ن ࢫمع ࢫوالعمل ࢫالبʋئة، ʄࢫعڴ ࢫاݍݰفاظ ࢫمع ࢫبالموازاة ࢫטقتصادية تنمية

  )9.،ࢫص2012قاس׿ܣ،ࢫ.((تحس؈نࢫجودةࢫاݍݰياةࢫݍݨميعࢫכطراف

دراسةࢫالتأث؈فࢫالمتبادلࢫ: " أماࢫإذاࢫɠانࢫالمشروعࢫاقتصاديا،ࢫفإنناࢫلاࢫيجبࢫإغفالࢫدراسةࢫاݍݨدوىࢫالبيȁيةࢫࢫوȖعۚܣࢫࢫ

  "روعاتࢫبرامجࢫالتنميةࢫوالبʋئة،ࢫ٭ڈدفࢫتقليصࢫأوࢫمنعࢫالتأث؈فاتࢫالسلبية،ࢫأوࢫȖعظيمࢫالتأث؈فاتࢫטيجابيةࢫب؈نࢫمش

ʏونࢫضمنࢫالبعدࢫالبيۖܣࢫوۂɢمࢫالعناصرࢫالۘܣࢫتɸمكنࢫاختصاراࢫذكرࢫأʈو:  

  .النظمࢫטيɢولوجية

  .الطاقة

ʏالتنوعࢫالبيولوڊ.  

  .לنتاجيةࢫالبيولوجية

 .القدرةࢫعڴʄࢫالتكيف

 .والثقافةࢫلݏݨميعלعلامࢫ

  .الصناعةࢫالنظيفة

التنميةࢫالمستدامةࢫبالɴسبةࢫلدولࢫالشمالࢫالصناعية،ࢫۂʏࢫالسڥʏࢫإڲʄࢫ إذاࢫɠانࢫمفɺوم: البعدࢫטقتصاديࢫ-2-5-2

ࢫاݍݰياتيةࢫ ࢫכنماط ʏࢫࢭ ࢫجذرʈة ࢫتحولات ࢫوإحداث ࢫالطبيعية، ࢫوالموارد ࢫالطاقة ࢫاسْڈلاك ʏࢫࢭ ࢫكب؈فࢫومتواصل خفض

،ࢫواݍݰدࢫمنࢫتصديرࢫنموذجɺاࢫالصناڤʏࢫإڲʄࢫالدولࢫالمتخلفة،ࢫفإنࢫوجɺةࢫنظرࢫالدولࢫالسائدةࢫࢭʏࢫטسْڈلاكࢫوלنتاج

ࢫכك؆فࢫ ࢫللسɢان ࢫالمعʋآۜܣ ࢫالمستوى ࢫرفع ࢫأجل ࢫمن ࢫالموارد ࢫتوظيف ࢫȖعۚܣ ࢫالمستدامة، ࢫالتنمية ࢫبخصوص الفق؈فة

  )12.،ࢫص2010كرȋاڲʏ،ࢫ.(فقرا

  :كماࢫيڴʏࢫوʈمكنࢫتݏݵيصࢫأɸمࢫالنقاطࢫالۘܣࢫتؤخذࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫࢭʏࢫالبعدࢫטقتصادي

  .حصةࢫטسْڈلاكࢫالفرديࢫمنࢫالمواردࢫالطبيعية

  .مسؤوليةࢫالبلدانࢫالمتقدمةࢫعنࢫالتلوثࢫوعنࢫمعاݍݨتھ

  تبعيةࢫالبلدانࢫالنامية؛

  .المساواةࢫࢭʏࢫتوزʉعࢫالموارد

  .לنفاقࢫالعسكري 

  .التفاوتࢫࢭʏࢫالمداخيل

فانࢫالتنميةࢫالمستدامة،ࢫȖسڥʄࢫإڲʄࢫتحقيقࢫمعدلاتࢫ عڴʄࢫالصعيدࢫלɲساɲيࢫوטجتماڤʏ: البعدࢫטجتماڤʏࢫ-2-5-3

ࢫ ࢫشديدة ࢫضغوطات ࢫتفرض ࢫلا ࢫحۘܢ ࢫنموࢫالسɢان، ࢫاستقرارࢫمعدل ʄࢫعڴ ࢫالمحافظة ࢫمع ࢫالمواردࢫنموࢫمرتفعة، ʄعڴ

ࢫࢭʏࢫالطبيعية، ࢫوالتعليمية ࢫالܶݰية ࢫاݍݵدمات ࢫتطوʈرࢫمستوى ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫالمدن، ʄࢫإڲ ࢫכفراد ࢫتدفق ووقف

  .لمشاركةࢫالشعبيةࢫࢭʏࢫالتخطيطࢫللتنميةכرʈاف،ࢫوتحقيقࢫأك؄فࢫقدرࢫمنࢫا

  :ومنࢫࢫɸناࢫفالبعدࢫטجتماڤʏࢫʇسوقناࢫإڲʄࢫࢫȖسليطࢫالضوءࢫعڴʄࢫالنقاطࢫالتالية

  .المساواةࢫࢭʏࢫالتوزʉع

ʏاݍݰراكࢫטجتماڤ.  
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  .المشاركةࢫالشعبية

ʏالتنوعࢫالثقاࢭ.  

 . استدامةࢫالمؤسسات

 .نموࢫوتوزʉعࢫالسɢان

 . الܶݰةࢫوالتعليمࢫومحارȋةࢫالبطالةࢫ

وʉعۚܣࢫنقلࢫالمجتمعࢫإڲʄࢫعصرࢫالصناعاتࢫالنظيفة،ࢫالۘܣࢫȖستخدمࢫتكنولوجياࢫمنظفةࢫ: البعدࢫالتكنولوڊʏࢫ-2-5-4

ࢫכزون ࢫبطبقة ࢫوالضارة ࢫلݏݰرارة ࢫواݍݰاȊسة ࢫالملوثة ࢫالغازات ࢫمن ࢫכدɲى ࢫاݍݰد ࢫوتɴتج ࢫوȋݏݵضر،ࢫ.(للبʋئة، عبيدات

 )5.،ࢫص2007

 :ڴʏوʈمكنࢫȖعزʈزࢫالتكنولوجياࢫمنࢫأجلࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫكماࢫي

ࢫךلياتࢫ ࢫواعتماد ࢫوטتصالات، ࢫالمعلومات ࢫوتكنولوجيا ࢫاݍݨديدة ࢫالمواد ࢫبتعزʈزࢫتكنولوجيا ࢫالبحث تطوʈرࢫأɲشطة

  .القابلةࢫللاستدامة

 .تحس؈نࢫأداءࢫالمؤسساتࢫاݍݵاصة،ࢫمنࢫخلالࢫمدخلاتࢫمعينةࢫمسȘندةࢫإڲʄࢫالتكنولوجياتࢫاݍݰديثة

  .جيااستحداثࢫأنماطࢫمؤسسيةࢫجديدةࢫȖشملࢫمدنࢫوحاضناتࢫالتكنولو 

ࢫטقتصادࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمستدامة ࢫالتنمية ࢫأɸداف ࢫتحقيق ࢫȊغية ࢫوטبتɢار، ࢫوالتكنولوجيا ࢫالعلوم ʏࢫࢭ ࢫالقدرات Ȗعزʈزࢫبناء

ماࢫأنࢫبناءࢫالقدراتࢫɸوࢫالوسيلةࢫالوحيدةࢫلتعزʈزࢫالتنافسية،ࢫوزʈادةࢫالنموࢫטقتصادي،ࢫ لقائمࢫعڴʄࢫالمعرفة،ࢫلاسيّ ا

  .وخلقࢫفرصࢫعملࢫجديدةࢫومحارȋةࢫالفقر

ࢫوا ࢫاݍݵطط ࢫالتكنولوجياتࢫوضع ࢫإدماج ࢫيتم ࢫبحيث ࢫمعلوماȖي، ࢫمجتمع ʄࢫإڲ ࢫالمجتمع ࢫتحوʈل ʄࢫإڲ ࢫٮڈدف ࢫالۘܣ ل؄فامج

ࢫعالميةࢫ ࢫأɸداف ࢫتحقيق ࢫمع ࢫبالموازاة ࢫوטقتصادية، ࢫטجتماعية ࢫالتنمية ࢫواس؅فاتيجيات ࢫخطط ʏࢫࢭ اݍݨديدة

 .ɠالأɸدافࢫלنمائيةࢫللألفية

Ȋعادࢫטقتصاديةࢫوטجتماعيةࢫوالبيȁيةࢫوالتكنولوجية،ࢫوʈؤكدࢫتقرʈرࢫالمواردࢫالطبيعيةࢫأنࢫالقاسمࢫالمش؅فكࢫلɺذهࢫכ

ʏونࢫمستديمةࢫيجبࢫمراعاةࢫماࢫيڴɢيࢫتɢࢫأنࢫالتنميةࢫلʏۂ:  

  .أنࢫلاࢫتتجاɸلࢫالضوابطࢫوالمحدداتࢫالبيȁية

  .أنࢫلاࢫتؤدىࢫإڲʄࢫدمارࢫواست؇قافࢫالمواردࢫالطبيعية

  .ةࢫالمرأةࢫࢭʏࢫالمجتمعتؤدىࢫإڲʄࢫتطوʈرࢫالمواردࢫالȎشرʈة،ࢫكمحارȋةࢫالبطالةࢫوالفقرࢫوتحس؈نࢫوضعي

 )9.،ࢫص2012قاس׿ܣ،ࢫ. (تحدثࢫتحولاتࢫࢭʏࢫالقاعدةࢫالصناعيةࢫالسائدة

  :منݤݨيةࢫالدراسةࢫوإجراءاٮڈا* 

  :حدودࢫالدراسةࢫ-1

ʏتمثلتࢫحدودࢫالدراسةࢫفيماࢫيڴ:  

الثقافةࢫالتنظيميةࢫالسائدةࢫداخلࢫمقرࢫبلديةࢫعلاقةࢫ اقتصرتࢫالدراسةࢫࢭʏࢫالتعرفࢫعڴʄ: اݍݰدودࢫالموضوعية-1-1

  .تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةبع؈نࢫالمݏݳࢫ
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ࢫ144البالغࢫعددɸمࢫࢫبلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫولايةࢫالمسيلةɠلࢫموظفيࢫمقرࢫاقتصرتࢫالدراسةࢫعڴʄࢫ: اݍݰدودࢫالȎشرʈة -1-2

  .موظف،ࢫوذلكࢫباستخدامࢫطرʈقةࢫالمܦݳࢫالشامل

  .ولايةࢫالمسيلةࢫراسةࢫࢭʏࢫمقرࢫبلديةࢫع؈نࢫالمݏݳالدࢫتمࢫتطبيقࢫأداة: اݍݰدودࢫالمɢانية -1-3

  .2019تمࢫتطبيقࢫالدراسةࢫخلالࢫشɺرࢫأفرʈلࢫ: اݍݰدودࢫالزمانية -1-4

  :منݤݮࢫالدراسةࢫ-2

ࢫلامورو ࢫحسب ࢫالباحث ࢫيمّكن ࢫالـذي ࢫالوصفي، ࢫالمنݤݮ ʄࢫعڴ ࢫࢫ(1995)اعتمدنا ࢫللظاɸرةࢫ"من ࢫالدقيق التصوʈر

عناصرɸاࢫالمختلفة،ࢫكماࢫأنھࢫلاࢫيقفࢫعندࢫجمعࢫالمعلوماتࢫࢫالمدروسةࢫكماࢫتوجدࢫࢭʏࢫالواقع،ࢫوإقامةࢫعلاقاتࢫب؈ن

ࢫإڲʄࢫ ࢫوالوصول ࢫتفس؈فɸا، ࢫأجل ࢫمن ࢫالمختلفة ࢫعلاقاٮڈا ࢫوكشف ࢫبتحليلɺا ࢫوʈقوم ࢫبل ࢫوحسب، ࢫبالظاɸرة المتعلقة

  )50.،ص2014معمريࢫوȋنࢫزاۂʏ،ࢫ.("الواقعࢫوتطوʈرهࢫاستɴتاجات؛ࢫȖسɺمࢫȊشɢلࢫأوࢫبآخرࢫࢭʏࢫتحس؈ن

  :عينةࢫالدراسةࢫ-3

باستعمالࢫموظفࢫࢫ144البالغࢫعددɸمࢫمقرࢫبلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫولايةࢫالمسيلةࢫفيࢫموظɠلࢫشملتࢫɸذهࢫالدراسةࢫعڴʄࢫ

  .المܦݳࢫالشامل

  : أداةࢫالدراسةࢫ-4

ࢫالنفؠۜܣࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالتوافق ʏࢫࢭ ࢫالتنظيمية ࢫالثقافة ࢫدور ࢫلقياس ࢫأعد ࢫمقياس ࢫبتعديل ࢫלطارࢫقمنا ࢫɸذا ʏࢫ-ࢭʏטجتماڤ

ࢫ ࢫɲسيمة ࢫالباحثة ࢫبɴتھ ࢫالذي ࢫ ࢫالنفسࢫ) 2014(بومعرافللعامل ࢫعلم ʏࢫࢭ ࢫالدكتوراه ࢫشɺادة ࢫلنيل ࢫأطروحة ʏࢭ

عبارةࢫمقسمةࢫإڲʄࢫعدةࢫأȊعادࢫمنࢫأȊعادࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫوالذيࢫيحتويࢫɠلࢫȊعدࢫࢫ40טجتماڤʏࢫالذيࢫتɢونࢫمنࢫ

الثلاȜيࢫأيࢫعڴʄࢫشɢلࢫأسئلةࢫمختلفةࢫتتضمنࢫɠلࢫواحدةࢫمٔڈاࢫ) ليكرت(مٔڈاࢫإڲʄࢫعدةࢫعباراتࢫمصممةࢫوفقࢫمقياسࢫ

  .نقاطࢫࢫ3إڲʄࢫࢫ1دائما،ࢫواعتماداࢫعڴʄࢫسلمࢫتنقيطࢫي؅فاوحࢫمنࢫࢫ–أحياناࢫࢫ-نادراࢫࢫ-: مستوʈاتࢫللإجابةࢫۂʏࢫࢫثلاث

ࢫ ࢫبـ ࢫمكتف؈ن ࢫبحثنا ࢫأɸداف ࢫمع ࢫلتتلاءم ࢫכسئلة ࢫبتكييف ࢫالمقياس ࢫɸذا ࢫبنود ࢫبتعديل ࢫلأȊعادࢫࢫعبارةࢫ20قمنا الممثلة

،ࢫوالتأكدࢫمنࢫخصائصɺاࢫالسيɢوم؅فيةࢫ)مࢫالعدالةح؅فام،ࢫقيمࢫاݍݰرʈة،ࢫقيمࢫטنتماء،ࢫقيقيمࢫט (دراسȘناࢫاݍݰاليةࢫ

ࢫوالصدق( ࢫالتاڲʏ)الثبات، ࢫالتنقيط ࢫسلم ʄࢫعڴ ࢫواعتمدنا ࢫࢫ-: ، ࢫࢫ–) نقطةࢫ1(مطلقا ࢫࢫ–) نقطة2(أحيانا ࢫ3(دائما

نقطة،ࢫسوفࢫɲعتمدࢫعڴʄࢫࢫ60وࢫ20كعلاماتࢫللبنود،ࢫوتنحصرࢫالدرجاتࢫالɢليةࢫللعاملࢫحولࢫالمقياسࢫب؈نࢫ) نقاطࢫ

ࢫ ࢫاݍݵصائصࢫكنقط) 2×  20(  40درجة ࢫحساب ࢫوتم ࢫوالمنخفض، ࢫالمرتفع ࢫالسلوك ࢫذوي ࢫب؈ن ࢫتفصل ࢫمتوسطة ة

  :موظف؛ࢫحيثࢫتوصلناࢫإڲʄࢫماࢫيأȖي) 30(السيɢوم؅فيةࢫلأداةࢫالدراسةࢫعڴʄࢫعينةࢫقدرɸاࢫثلاثون 

  )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،ࢫ( قيمةࢫألفاࢫكرومباخࢫلمقياسࢫاالثقافةࢫالتنظيمية): 1(اݍݨدولࢫ

  ألفاࢫكرومباخ
  مستوىࢫالدلالة n  العينةࢫ

0.712  30  0.05 

ࢫالمقياس* ࢫ: ثبات ࢫبلغت ࢫوالۘܣ ࢫكرومباخ ࢫألفا ࢫمعامل ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالمقياس ࢫثبات ࢫحساب وۂʏࢫقيمةࢫتدلࢫ) 0.71(تم

 .  عڴʄࢫثباتࢫالمقياس

  ): التمي؈قي (الصدقࢫبالمقارنةࢫالطرفيةࢫ*



  
 علوطيࡧعاشور . بنࡧكيحولࡧمحمدࡧأ.أࡧ

 

310 
 

ࢫالمتحصلࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالدرجات ࢫترتʋب ʄࢫعڴ ࢫوʈقوم ࢫيقʋسɺا، ࢫالۘܣ ࢫاݍݵاصية ʏࢫطرࢭ ࢫالتمي؈قࢫب؈ن ʄࢫعڴ ࢫטستȎيان ɸوࢫقدرة

ࢫ ࢫʇܦݰب ࢫثم ࢫالتوزʉع، ʏࢫࢭ ࢫأوࢫتصاعديا ࢫتنازليا ࢫبئڈماࢫࢫ% 27علٕڈا ࢫفيقارن ࢫالتوزʉع، ʏࢫطرࢭ ࢫمن ࢫالمفحوص؈ن من

بصفْڈماࢫمجموعت؈نࢫمتناقضت؈نࢫتقعانࢫعڴʄࢫطرࢭʏࢫاݍݵاصية،ࢫيطلقࢫعڴʄࢫاحدɸماࢫالمجموعةࢫالعلياࢫوعڴʄࢫכخرىࢫ

  .لدلالةࢫالفرقࢫب؈نࢫمتوسط؈نࢫحسابي؈ن" ت"المجموعةࢫالدنيا،ࢫوʉستعملࢫأسلوȋاࢫإحصائياࢫملائماࢫوɸوࢫاختبارࢫ

ݳࢫنتا): 2(جدولࢫࢫ-   )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،(ئجࢫالمقارنةࢫالطرفيةࢫلمقياسࢫالثقافةࢫالتنظيميةيوܷ

  العينةࢫالعلياࢫ

 06=ن

  العينةࢫالدنياࢫ

  06=ن

قيمةࢫ

  ت

T 

درجةࢫ

  اݍݰرʈة

مستوىࢫ

  الدلالة

Sig 

المتوسطࢫ

  1اݍݰساȌيࢫم

טنحرافࢫ

  المعياري 

  1ع

المتوسطࢫ

  اݍݰساȌي

  2م

טنحرافࢫ

  المعياري 

  2ع

  

- 

21.98  

  

28  

  

0.00  

  

  27.12  3.63  25.23  3.82  

فإنناࢫࢫ0.05وɸوࢫأقلࢫمنࢫࢫsig =0.00ومستوىࢫالدلالةࢫࢫȖ- 21.98ساويࢫ" تࢫ" نلاحظࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫأنࢫقيمةࢫ

نرفضࢫالفرضࢫالصفريࢫونقبلࢫالبديلࢫالذيࢫيقولࢫبوجودࢫفروقࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلدىࢫأفرادࢫالعينةࢫبناءاࢫ

وɸوࢫقادرࢫعڴʄࢫالتمي؈قࢫب؈نࢫ) المقارنةࢫالطرفية(عڴʄࢫالمجوعت؈نࢫالعلياࢫوالدنيا،ࢫإذاࢫالمقياسࢫيوجدࢫبھࢫصدقࢫتمي؈قيࢫ

  . اسࢫصادقࢫوʈقʋسࢫفعلاࢫماࢫوضعࢫلقياسھכܧݵاصࢫࢭʏࢫسماٮڈم،ࢫإذاࢫفالمقي

ࢫࢫ- ࢫالدراسة ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫاستخدمنا ࢫالمستدامةأيضا ࢫتنمية ࢫلقياس ࢫطرفࢫ, استȎيان ࢫمن ࢫتصميمھ ࢫتم وɸوࢫمقياس

ࢫطوʈل ࢫفتيحة ࢫواجتماعيةࢫ) 2013(الباحثة ࢫوȋيȁية ࢫاقتصادية ࢫمؤشرات ʏࢫࢭ ࢫممثلة ࢫمؤشرات ࢫعدة ࢫمن المɢون

ࢫ. ومؤسساتية ࢫثلاثة ࢫوفق ࢫالمفحوص؈ن ࢫلɺا ࢫ: (بدائلʇستجيب ࢫ)درجاتࢫ02مرتفع، ࢫ(، درجةࢫࢫ01متوسط،

  ).درجةࢫ00منخفضࢫ).(واحدة

  )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،ࢫ(قيمةࢫألفاࢫكرومباخࢫلمقياسࢫالتنميةࢫالمستدامة): 3(اݍݨدولࢫ

  ألفاࢫكرومباخ
  مستوىࢫالدلالة n  العينةࢫ

0.81  30  0.05  

وۂʏࢫقيمةࢫتدلࢫعڴʄࢫ) 0.81(تمࢫحسابࢫثباتࢫالمقياسࢫعنࢫطرʈقࢫمعاملࢫألفاࢫكرومباخࢫوالۘܣࢫبلغت: ثباتࢫالمقياس*

 .  ثباتࢫالمقياس

  ): التمي؈قي (الصدقࢫبالمقارنةࢫالطرفيةࢫ*

ݳࢫنتائجࢫالمقارنةࢫالطرفيةࢫلمقياسࢫالتنميةࢫالمستدامة): 4(جدولࢫࢫ-   )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،ࢫ(يوܷ

  العينةࢫالعلياࢫ

 06=ن

  العينةࢫالدنياࢫ

  06=ن

  قيمةࢫت

T 

درجةࢫ

  اݍݰرʈة

  مستوىࢫالدلالة

Sig 

      טنحرافࢫالمتوسطࢫטنحرافࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫ



 المستدامةتحقيقࡧالتنميةࡧوعلاقْڈاࡧبالثقافةࡧالتنظيميةࡧ
 

311 
 

  المعياري   1م

  1ع

  اݍݰساȌي

  2م

  المعياري 

  2ع

- 21.98  28  0.00  

  

  29.65  3.63  27.52  3.82  

فإنناࢫࢫ0.05وɸوࢫأقلࢫمنࢫࢫsig =0.00ومستوىࢫالدلالةࢫࢫȖ- 21.98ساويࢫ" تࢫ" نلاحظࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫأنࢫقيمةࢫ

نرفضࢫالفرضࢫالصفريࢫونقبلࢫالبديلࢫالذيࢫيقولࢫبوجودࢫفروقࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلدىࢫأفرادࢫالعينةࢫبناءاࢫ

وɸوࢫقادرࢫعڴʄࢫالتمي؈قࢫب؈نࢫ) رنةࢫالطرفيةالمقا(عڴʄࢫالمجوعت؈نࢫالعلياࢫوالدنيا،ࢫإذاࢫالمقياسࢫيوجدࢫبھࢫصدقࢫتمي؈قيࢫ

  . כܧݵاصࢫࢭʏࢫسماٮڈم،ࢫإذاࢫفالمقياسࢫصادقࢫوʈقʋسࢫفعلاࢫماࢫوضعࢫلقياسھ

  : إجراءاتࢫالدراسةࢫ-5

عڴʄࢫ) Ȋعدࢫاقصاءࢫعينةࢫالدراسةࢫטستطلاعية(ɲܦݵةࢫ104 تمࢫتطبيقࢫالمقياسࢫمنࢫطرفࢫالباحثࢫوذلكࢫبتوزʉعࢫ

  .  موظفيࢫمقرࢫبلديةࢫع؈نࢫالمݏݳ،ࢫوتمࢫاس؅فجاعɺاࢫɠاملةࢫصاݍݰةࢫللمعاݍݨةࢫלحصائية

ࢫالمستخدمةࢫ-6 ࢫלحصائية ࢫاستخدامࢫ: כساليب ࢫ ࢫتم ࢫالفرضيات ࢫواختبارࢫܵݰة ࢫالدراسة، ࢫأسئلة ࢫعن للإجابة

ࢫالوصفي ࢫלحصاء ࢫל ،أساليب ࢫال؄فنامج ࢫباستخدام ࢫاݍݰاسوب، ʄࢫإڲ ࢫالمعطيات ࢫترم؈قࢫوإدخال ࢫتم حصاǿيࢫحيث

 :  للتوصلࢫإڲʄࢫماࢫيڴʏࢫɲ23ܦݵة) SPSS(للعلومࢫטجتماعية

ࢫ - ࢫوإظɺارࢫخصائصɺا، ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫلوصف ࢫوذلك ࢫالوصفي ࢫלحصاء ࢫمقايʋس ࢫالمقايʋس ࢫصدق وɸذهࢫوحساب

 .اݍݰساȌي،ࢫوטنحرافاتࢫالمعيارʈة כساليبࢫۂʏࢫالمتوسط

 .معاملࢫטرتباطࢫب؈فسونࢫللكشفࢫعنࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالمتغ؈فات -

  :نتائجࢫالدراسةࢫفس؈ف عرضࢫوت* 

  :عرضࢫنتائجࢫالدراسةࢫ-1

  :الفرضيةࢫכوڲʄࢫࢫ-1-1

تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامة،ࢫو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫטنتماءࢫلدىࢫموظفيࢫࢫوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نتࢫ:القائلة

 .  معاملࢫטرتباطࢫب؈فسون لذلكࢫماࢫسنحاولࢫالتأكدࢫمنھࢫمنࢫخلالࢫ

  :  ب؈نࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫوالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫيةטرتباطاختبارࢫالعلاقةࢫ *

ݳࢫمعاملࢫטرتباطࢫب؈نࢫالمتغ؈فين): 5(اݍݨدولࢫ   )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،ࢫ(يوܷ

  Sigمستوىࢫالدلالةࢫ  معاملࢫטرتباط

0.789  0.00  

ࢫ ࢫباستخدام ࢫטرتباط ࢫمعامل ࢫخلال ࢫspssمن ࢫدلالة ࢫمستوى ࢫࢭ0.05ʏعند ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫيتمثل ࢫحيث قيمࢫ(،

ࢫࢭʏ)טنتماء ࢫوالمتغ؈فࢫالتاȊع ࢫالمستدامة(، ࢫالتنمية ࢫرقم)تحقيق ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫمن ࢫنجد ࢫטرتباط) 5(، ࢫمعامل  Rأن

꞊0.78 ࢫ ࢫالمعنوʈة ࢫمستوى ࢫقيمة ࢫࢫSig =0.00،ومن ࢫالمفروض ࢫالمعنوʈة ࢫمستوى ࢫمن ࢫɸذاࢫࢫSig =0.05כقل فإن

ࢫإحصائيا، ࢫدال ࢫטرتباط ࢫطردية ࢫارتباطية ࢫعلاقة ࢫوجود ʄࢫعڴ ࢫيؤكد ࢫما ࢫاحصائيةࢫقوʈةوɸذا ࢫدلالة ب؈نࢫࢫذات

  ،المتغ؈فين
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بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫقيمࢫטنتماءࢫلدىࢫموظفيࢫࢫوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نت: الفرضيةࢫכوڲʄ،ࢫوالقائلةࢫࢫفإنليھࢫوع

  قدࢫتحققت. تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو 

  :الفرضيةࢫالثانيةࢫࢫ-1-2

ࢫالمستدامة،ࢫو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫلدىࢫموظفيࢫࢫعدالةقيمࢫالࢫوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نت:القائلة تحقيقࢫالتنمية

  معاملࢫטرتباطࢫب؈فسون لذلكࢫماࢫسنحاولࢫالتأكدࢫمنھࢫمنࢫخلالࢫ

  :ب؈نࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫوالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫטرتباطيةاختبارࢫالعلاقةࢫ *

ݳࢫمعاملࢫטرتباطࢫب؈نࢫالمتغ؈فين): 6(اݍݨدولࢫࢫࢫ   )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،ࢫ(يوܷ

 Sigمستوىࢫالدلالةࢫ Rمعاملࢫטرتباطࢫ

0.69  0.00  

ࢫ ࢫباستخدام ࢫטرتباط ࢫمعامل ࢫspssمن ࢫدلالة ࢫمستوى ࢫࢭ0.05ʏعند ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫيتمثل ࢫحيث ࢫالعدالة(، ،ࢫ)قيم

ʏࢫࢭ ࢫالمستدامة(والمتغ؈فࢫالتاȊع ࢫرقم)التنمية ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫمن ࢫنجد ࢫ) 6(، ࢫטرتباطنجد ࢫمعامل ومنࢫ، R ꞊0.69أن

ࢫ ࢫالمعنوʈة ࢫمستوى ࢫࢫSig =0.00قيمة ࢫالمفروض ࢫالمعنوʈة ࢫمستوى ࢫمن ࢫدالࢫࢫSig =0.05כقل ࢫטرتباط ࢫɸذا فإن

  .،ذاتࢫدلالةࢫاحصائيةࢫب؈نࢫالمتغ؈فينࢫوɸذاࢫماࢫيؤكدࢫعڴʄࢫوجودࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫطرديةࢫقوʈةإحصائيا،ࢫ

بلديةࢫع؈نࢫمقرࢫلدىࢫموظفيࢫࢫعدالةالࢫقيمࢫوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نت،ࢫوالقائلةࢫبأنھࢫثانيةالفرضيةࢫالࢫفإنوعليھࢫ

  .قدࢫتحققتࢫ.تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو المݏݳࢫ

  :الفرضيةࢫالثالثةࢫ-1-3

تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامة،ࢫو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫلدىࢫموظفيࢫࢫالتعاون قيمࢫࢫوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نت:القائلة

 . معاملࢫטرتباطࢫب؈فسون لذلكࢫماࢫسنحاولࢫالتأكدࢫمنھࢫمنࢫخلالࢫ

  :  ب؈نࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫوالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫטرتباطيةاختبارࢫالعلاقةࢫ *

ݳࢫمعاملࢫטرتباطࢫب؈نࢫالمتغ؈فين): 7(اݍݨدولࢫ   )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،ࢫ(يوܷ

 Sigمستوىࢫالدلالةࢫ  Rمعاملࢫטرتباطࢫ

0.811  0.01  

ݳࢫتحليلࢫטنحدارࢫاݍݵطي): 8(اݍݨدول    )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،ࢫ(يوܷ

ࢫ ࢫباستخدام ࢫטرتباط ࢫمعامل ࢫspssمن ࢫدلالة ࢫمستوى ࢫࢭ0.05ʏعند ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫيتمثل ࢫحيث ࢫالتعاون (، ،ࢫ)قيم

ʏعࢫࢭȊأنࢫمعاملࢫטرتباطنجدࢫ) 7(،ࢫنجدࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫرقم)التنميةࢫالمستدامة(والمتغ؈فࢫالتاR ꞊0.81 ࢫومنࢫ،

ࢫ ࢫالمعنوʈة ࢫمستوى ࢫالمفرو ࢫSig =0.01قيمة ࢫالمعنوʈة ࢫمستوى ࢫمن ࢫכقل ࢫدالࢫࢫSig =0.05ض ࢫטرتباط ࢫɸذا فإن

  ،ذاتࢫدلالةࢫاحصائيةࢫب؈نࢫالمتغ؈فينࢫوɸذاࢫماࢫيؤكدࢫعڴʄࢫوجودࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫطرديةࢫقوʈةإحصائيا،ࢫ

بلديةࢫع؈نࢫمقرࢫلدىࢫموظفيࢫࢫالتعاون قيمࢫࢫوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نتة،ࢫوالقائلةࢫبأنھࢫلثالفرضيةࢫالثاࢫفإنوعليھࢫ

  قدࢫتحققت. تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو المݏݳࢫ

  :الفرضيةࢫالراȊعةࢫࢫ- 4 -1
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تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامة،ࢫو بلديةࢫع؈نࢫالمݏݳࢫمقرࢫلدىࢫموظفيࢫࢫטح؅فامقيمࢫࢫوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نتالقائلةࢫ

 . معاملࢫטرتباطࢫب؈فسون لذلكࢫماࢫسنحاولࢫالتأكدࢫمنھࢫمنࢫخلالࢫ

  :  ب؈نࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫوالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫטرتباطيةاختبارࢫالعلاقةࢫ *

ݳࢫمعاملࢫטرتباطࢫب؈نࢫالمتغ؈فين): 8(اݍݨدولࢫ   )spss،ࢫمخرجاتࢫࢫ2019الباحث،ࢫ(يوܷ

 Sigمستوىࢫالدلالةࢫ  Rمعاملࢫטرتباطࢫ

0.712  0.007  

ࢫ ࢫباستخدام ࢫטرتباط ࢫمعامل ࢫspssمن ࢫدلالة ࢫمستوى ࢫࢭ0.05ʏعند ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫيتمثل ࢫحيث ࢫ(، ،ࢫ)טح؅فامقيم

ʏࢫࢭ ࢫالمستدامة(والمتغ؈فࢫالتاȊع ࢫرقم)التنمية ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫمن ࢫنجد ࢫ) 8(، ࢫטرتباطنجد ࢫمعامل ومنࢫ، R ꞊0.71أن

ࢫ ࢫالمعنوʈة ࢫمستوى ࢫࢫSig =0.007قيمة ࢫالمفروض ࢫالمعنوʈة ࢫمستوى ࢫمن ࢫدالࢫࢫSig =0.05כقل ࢫטرتباط ࢫɸذا فإن

  .،ذاتࢫدلالةࢫاحصائيةࢫب؈نࢫالمتغ؈فينࢫقوʈةوɸذاࢫماࢫيؤكدࢫعڴʄࢫوجودࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫطرديةࢫإحصائيا،ࢫ

بلديةࢫع؈نࢫمقرࢫلدىࢫموظفيࢫࢫטح؅فامقيمࢫࢫوجدࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫب؈نت،ࢫوالقائلةࢫبأنھࢫفإنࢫالفرضيةࢫالراȊعةوعليھࢫ

  .قدࢫتحققتࢫ.تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةو المݏݳࢫ

  :ةࢫݵامسالفرضيةࢫاݍࢫ-5 -1

ࢫالتنظيميةࢫ ࢫالثقافة ࢫلأȊعاد ࢫقوʈة ࢫطردية ࢫعلاقة ࢫوجود ʄࢫعڴ ࢫأكدت ࢫوالۘܣ ࢫالسابقة ࢫالفرضيات ࢫنتائج ࢫخلال من

Ȋعادࢫأيضاࢫلأذاتࢫدلالةࢫاحصائيةࢫتوجدࢫعلاقةࢫطرديةࢫقوʈةࢫɲستɴتجࢫأنࢫࢫمنفردةࢫعڴʄࢫتحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫ

ࢫ ࢫالمݏݳ ࢫع؈ن ࢫبلدية ࢫداخل ࢫالسائدة ࢫالتنظيمية ࢫو الثقافة ࢫȊعض ࢫالمستدامةمجتمعةࢫمع ࢫالتنمية ࢫتحقيق ࢫتحققࢫ، أي

  الفرضيةࢫاݍݵامسةࢫ

  :نتائجࢫالدراسةࢫتفس؈ف  -2

  :الفرضيةࢫכوڲʄࢫ-أࢫ

وتحقيقࢫࢫبعدࢫقيمࢫטنتماءذاتࢫدلالةࢫاحصائيةࢫبيɴࢫوجودࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫطرديةࢫقوʈةالفرضيةࢫכوڲʄࢫعڴʄࢫࢫأكدت

ࢫالمستدامة ࢫࢫ،التنمية ࢫأن ࢫالۘܣࢫوتفس؈فࢫذلك ࢫالقيم ࢫتوافق ࢫمن ࢫيزʈد ࢫالعمل ࢫمɢان ʄࢫإڲ ࢫبالانتماء ࢫالموظف إحساس

ࢫفʋشعرࢫ ࢫوȋمستقبلɺا، ࢫبالمنظمة ࢫٱڈتم ࢫيجعلھ ࢫمما ࢫلɺا ࢫتبɴيھ ࢫخلال ࢫمن ࢫالمنظمة، ʏࢫࢭ ࢫȖسود ࢫالۘܣ ࢫوالقيم ࢫ٭ڈا يتصف

ʏࢫۂ ࢫعملھ ࢫلمɢان ࢫبالانتماء ࢫشعوره ʄࢫعڴ ࢫالموظف ࢫȖساعد ࢫالۘܣ ࢫالعوامل ࢫأɸم ࢫومن ࢫوטستقرارࢫالوظيفي، ࢫبالأمان

ࢫ ʄࢫإڲ ࢫبالموظف ࢫيؤدي ࢫالشعور ࢫɸذا ࢫرؤسائھ، ࢫومع ࢫزملائھ ࢫوȋ؈ن ࢫبʋنھ ࢫوالثقة ࢫالدائمࢫالتقديرࢫوטح؅فام التفك؈ف

،ࢫوɸذاࢫلتحقيقࢫذلكࢫتطوعيةࢫخارجةࢫعنࢫالتوصيفࢫالوظيفيبمɺامࢫقدࢫتɢونࢫأيࢫأنھࢫيقومࢫࢫبمستقبلࢫالمؤسسة

  ȊسȎبࢫشعورهࢫبانتمائھࢫلɺذهࢫالمنظمة،ࢫ

  :الفرضيةࢫالثانيةࢫ-ب

ذاتࢫدلالةࢫاحصائيةࢫب؈نࢫȊعدࢫقيمࢫالعدالةࢫࢫوجودࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫطرديةࢫقوʈةالثانيةࢫأيضاࢫعڴʄࢫࢫأكدتࢫالفرضية

وتحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامة،ࢫوتفس؈فࢫذلكࢫأنࢫقيمࢫالعدالةࢫمنࢫأɸمࢫقيمࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫفالإحساسࢫبالعدالةࢫ

واݍݰوافزࢫمقارنةࢫمعࢫزملائھࢫࢭʏࢫلدىࢫالموظفࢫيقومࢫأساساࢫعڴʄࢫإدراكھࢫوإحساسھࢫبملاءمةࢫالعائدࢫالماديࢫللأجورࢫ

ࢫثقةࢫ ࢫمن ࢫوלɲساɲي ʏࢫטجتماڤ ࢫاݍݨانب ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫحياتھ ࢫمتطلبات ࢫمع ࢫכخرى ࢫالقطاعات ʏࢫࢭ ࢫأوࢫحۘܢ العمل
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واح؅فامࢫومشاركةࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقراراتࢫكفردࢫمɺمࢫࢭʏࢫالمنظمة،ࢫوɸذاࢫماࢫيدفعھࢫإڲʄࢫالمحافظةࢫعلٕڈاࢫوعڴʄࢫاستمرارɸاࢫ

  .كإرثࢫللأجيالࢫالقادمة

  :الفرضيةࢫالثالثة -ت

ذاتࢫدلالةࢫاحصائيةࢫب؈نࢫȊعدࢫقيمࢫالتعاونࢫࢫوجودࢫعلاقةࢫارتباطيةࢫطرديةࢫقوʈةأكدتࢫالفرضيةࢫالثالثةࢫأيضاࢫعڴʄࢫ

ࢫ ࢫأن ࢫوتفس؈فࢫذلك ࢫالمستدامة، ࢫالتنمية ࢫتحقيقࢫوتحقيق ࢫأجل ࢫمن ࢫأفراده ࢫفيھ ࢫوʈتعاون ࢫمش؅فك ࢫɸيɢل المنظمة

منࢫعواملࢫنجاحࢫɠلࢫالمنظماتࢫالرسميةࢫوالغ؈فࢫرسمية،ࢫɸذاࢫأɸدافɺا،ࢫحيثࢫʇعت؄فࢫטش؅فاكࢫوالتعاونࢫب؈نࢫכفرادࢫ

ࢫالتوافقࢫ ࢫين׿ܣ ࢫما ࢫوɸو ࢫכفراد، ࢫب؈ن ࢫتنظيمية ࢫكقيمة ࢫالتعاون ʄࢫعڴ ࢫأساسا ࢫيقوم ࢫنظام ࢫɸو ࢫالتنظيم ࢫأن ʇعۚܣ

ࢫبئڈم ʏࢫاݍݨماڤ ࢫالعمل ʄࢫوعڴ ࢫسلوكɺم، ʄࢫيؤثرࢫعڴ ࢫمما ࢫالتنظيم ࢫأعضاء ࢫب؈ن ࢫتحقيقࢫࢫ،وטɲܦݨام ʄࢫعڴ ʏالتاڲȋو

  .للمنظمةࢫمستقبلا כɸدافࢫالمسطرة

  :الفرضيةࢫالراȊعةࢫ-ث

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫأيضا ࢫالراȊعة ࢫالفرضية ࢫقوʈةأكدت ࢫطردية ࢫارتباطية ࢫعلاقة ࢫقيمࢫࢫوجود ࢫȊعد ࢫب؈ن ࢫاحصائية ࢫدلالة ذات

ࢫوتفس؈فࢫذلك ࢫالمستدامة، ࢫالتنمية ࢫوتحقيق ࢫأثناءࢫטح؅فام ࢫכفراد ࢫب؈ن ࢫإطارࢫالعمل ʏࢫࢭ ࢫإɲسانية ࢫعلاقات ࢫɸناك أن

ࢫجعلࢫ ࢫما ࢫوɸذا ࢫالعامة، ࢫالمصݏݰة ࢫأجل ࢫمن ࢫوטح؅فام ࢫوالثقة ࢫالتعاون ʄࢫعڴ ࢫقائمة ࢫتɢون ࢫالۘܣ ࢫلوظائفɺم أدا٬ڈم

ࢫטɸتمامࢫبثقافةࢫالمنظمةࢫمنࢫالمواضيعࢫاݍݰديثةࢫلدورɸاࢫالفعالࢫࢭʏࢫتنميةࢫɸذهࢫالقيمࢫومنࢫبئڈاࢫقيمةࢫטح؅فامࢫالۘܣ

لɺاࢫمنࢫدورࢫࢭʏࢫتوجيھࢫسلوكࢫכفرادࢫࢭʏࢫالعمل،ࢫفɢلماࢫɠانࢫࢫواستمرارɸاࢫالدائمࢫلماȖعت؄فࢫأساسࢫنجاحࢫɠلࢫمنظمةࢫ

ومعࢫمصدرࢫالقرارࢫɠانࢫɸناكࢫتقديرࢫوال؅قامࢫداخلࢫالتنظيم،ࢫوȋالتاڲʏࢫࢫ،ɸناكࢫاح؅فامࢫمتبادلࢫب؈نࢫכفرادࢫفيماࢫبئڈم

 وɸذاࢫماࢫتؤكدɸاࢫ.تحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةخلالࢫالمساɸمةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫأɸدافࢫالمنظمةࢫواݍݰرصࢫعڴʄࢫذلكࢫمنࢫ

اȊعادࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫمجتمعةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫبدرجةࢫعاليةࢫكماࢫࢫعڴʄࢫعلاقة لفرضيةࢫاݍݵامسة

  .أسɺمواࢫفرادى

 :خاتمةࢫوتوصياتࢫالدراسة

ࢫوإنجاحɺاࢫࢫ ࢫالتنظيمية ࢫכɸداف ࢫبناء ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫمɺم ࢫأساس ʏࢫۂ ࢫوأɸدافɺا ࢫالتنظيمية ࢫالثقافة ࢫوأȊعاد ࢫمبادئ وإن

ࢫالمستدامة ࢫجوɸرࢫالتنمية ࢫȖعد ࢫتطبقاࢫ, والۘܣ ࢫأن ࢫلاࢫيمكن ࢫالتغي؈فࢫفٕڈا ࢫالمستمرࢫوإدارة ࢫوتطوʈرɸا ࢫالمنظمة فإنجاح

ادࢫالثقافةࢫࢫالتنظيميةࢫالسائدةࢫداخلࢫالمنظمةࢫوعنࢫقيمࢫوأȊع, وȖعملاࢫبمعزلࢫعنࢫفɺمࢫسلوكࢫومعتقداتࢫأفرادɸا

ʏمكنࢫأنࢫنوطۜܣࢫبماࢫيڴʈلࢫمٔڈما،ࢫوɠاملࢫوارتباطࢫماࢫب؈نࢫɢناكࢫتɺف:  

العملࢫعڴʄࢫتنميةࢫأȊعادࢫالثقافةࢫالتنظيميةࢫداخلࢫالمنظمةࢫلماࢫلɺاࢫمنࢫأɸميةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫأɸدافࢫالمؤسسةࢫوأثرɸاࢫ

 .عڴʄࢫتحقيقࢫالتنمية

الثقافةࢫالتنظيميةࢫالسائدةࢫللمنظمةࢫࢫحۘܢࢫتلقىࢫטɸتمامࢫوالقبولࢫمنࢫࢫجعلࢫتحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫجزءࢫمن

 .أفرادɸا

  .السڥʏࢫإڲʄࢫبناءࢫثقافةࢫتنظيميةࢫلدىࢫالعامل؈نࢫبمفɺومࢫوأɸميةࢫتحقيقࢫالتنميةࢫالمستدامة
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