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“~×ÚV إن�موضوع�الحاجات�;رشادية�من�أهم�القضايا�ال0/�برزت�بصورة�جلية�$ي�أبحاث�علماء�علم�
وذلك�Vا�له�من�أهمية�بالغة�تكمن�$ي�مساعدة�الطلبة�عOى�إشباع�حاجاJKم�وتحقيق�،�النفس�;رشادي

�واVعر$ي /Z[التوافق�النف� �إ، �^Jا �مستوى�معeن�من�الجودةوصقل�إمكاناJKم�و_رتقاء �gى �السبب�، لهذا
�كان�موقعه�وعمره�بحكم�التغleات�_جتماعية� �أيا �التوجيه�و;رشاد �إgى أصبح�الطالب�بحاجة�ماسة

لذلك�حاولنا�البحث�$ي�هذا�اVوضوع�للكشف�عن�الحاجات�،�و_قتصادية�واVهنية�والتنمية�اVتسارعة
�وم �الجامعيeن �للطلبة �والتوجJvية �جهة;رشادية �من �له �تقبلهم �دى �بeن�، �العwقة �طبيعة ودراسة

�أخرى  �جهة �من �الشخصية �واVتغleات �الحاجات�;رشادية �من�، �جملة � �إgى �الوصول �أجل �من وهذا
   .$ي�اVيدان�-فيما�بعد�- النتائج�ال0/�نستطيع�العمل�^Jا�وتطبيقها�

íéu^jË¹]�l^Û×ÓÖ]Vبية�الر ؛�العامل�الدي�/؛�الحاجات�;رشادية�l� .�ثر؛�إشباع�الحاجات؛�وحيةال

Abstract: The issue of counseling needs is one of the most important issues that have 

emerged clearly in the research of counseling psychologists. This is because of its great 

importance lies in helping students satisfy their needs, achieve psychological and cognitive 

compatibility, and refine their potentials and raise them to a certain level of quality. For this 

reason the student is in a need of guidance and counseling, regardless of his position and age, 

due to social, economic and age, due to social, economic  and professional changes and rapid 

development. Therefore we tried to research this subject to reveal the guidance and 

orientation needs of university students and the extent of their acceptance of it on the one 

hand and studying the nature of the relationship between counseling needs and personal 

variables on the other. This is in order to reach a set of results that we can work with and 

apply – later – in the field.   

Keywords: guidance needs, religious factor, spiritual education, satisfaction of needs, trace. 
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1.����íÚ‚ÏÚ��������� �� �� �� �
�لقد�اختلفت�وتنوعت�حاجات�;نسان�بتنوع�تكوينه�الجسم/�والنف]Z/�و_جتما�ي�والثقا$ي كما�،

فهذا�التنوع�والتغ�leمستمر�باستمرار�حياة�،�أJ�ّا�تختلف�باختwف�الزمان�واVكان�والظروف�اVحيطة�به
وهذا�ما�يعيشه�الطلبة��،�;نسان؛�حيث�يشمل�هذا�التغ��leفكار�و_تجاهات��والتصورات�الخاصة�به

�كتغ�leاVحيط�ونمو�اVعرفة �من�التحديات� �مجموعة �الذي�يواجه �الوسط�الجام�ي �$ي �فهذه�، وعليه
لذلك�حاولنا�$ي�هذه�،�التطورات�جعلت�من�;رشاد�حاجة���غ���ع�Jا�لتطوير��داء�التعليم/�للطلبة

�العامل�الدي�/ �وال�lبية�الروحية�$ي�تحقيق�الحاجات�الورقة�البحثية�البحث�عن�الرابط�الذي�يجمع
  . ;رشادية�لدى�الطلبة�الجامعيeن

كيف�يتم�تحقيق�الحاجات�;رشادية�لدى�الطلبة�من�خwل�العامل�الدي�/�:وهنا�يمكن�أن�نتساءل
وال�lبية�الروحية؟�وهل�هذا�كاف�بالنسبة�لهم�لتحقيقها؟�وهل�ما�تقدمه�الجامعة�يفي�بتحقيق�جميع�

م�أنّ�هناك�وسيط�آخر�يساعدهم�$ي�تلبية�هذه�الحاجات؟�كل�هذه�التساؤ�ت�جعلتنا�حاجات�الطلبة�أ
�لها �حلول �عن �الوصف��نبحث �آليات �عOى �ذلك �$ي �مستندين �أكاديمية �علمية �بحث �منهجية وفق

  .والتحليل�لنبeّن�مدى�أهمية�كل�من�العامل�الدي�/�وال�lبية�الروحية�$ي�بناء�وتكوين�أجيال�الغد

مدى�أهمية�هذا�اVوضوع�لدى�الباحثeن�واVتخصصeن�$ي�هذا�اVجال�ومدى�أهميته�وهذا�دليل�عOى�
$ي�بناء�شخصية�الفرد�ككل�والطالب�عOى�وجه�الخصوص�فهما�عماد�بناء�اVجتمع�وهذا�ما�وجدناه�$ي�

  :جل�الدراسات�السابقة�نذكر�م�Jا
  قدوري�عبد�القادر،�ال�lبية�الروحية�آلية�للتواصل�الدي�/ -
  زيرق�دحمان،�نموذجا" محمد�الغزاgي" $ي�الفكر�;سwمي�اVعاصر�ال�lبية -
  غازي�صبªي�آق�بيق،�ال�lبية�الروحية�$ي�;سwم -
ف]Z/�والرضا�عن�الدراسة�لدى�تwميذ�السنة��وgى�من�نالحاجات�;رشادية�وعwق»Jا�بالتوافق�ال -

  نيس�حكيمة،�التعليم�الثانوي 
قزوي�،�معيeن�$ي�الجزائر�وعwق»Jا�ببعض�أساليب�اVعاملة�الوالديةالحاجات�;رشادية�للطلبة�الجا -

  .ججيقة

�يقوم� �دينيا �$ي�إعداد�شخصية�الطلبة�وتكوي�Jم�تكوينا �هاما �دورا �للتواصل�الدي�/ وعليه�نجد�أنّ
وهذا�ما�سنوضحه�من�خwل� .عOى�الحكمة�واVوعظة�والخطاب�الحسن�والحوار�العلم/�الهادئ�والهادف

  :يOي ما

2��I�Ö]ØÚ^Ã��è‚Ö]V� �
��لعاملا �وإيصال�الرسالة�;سwمية �تبليغ �هو�عملية �النبوية�(الدي�/ �من�السنة �وافقه القرآن�وما

�وشرحا �)تبينا �الحسنة�، �واVوعظة �وال�lبية �بالحكمة �وألسن»Jم �ألوا�Jم �اختwف �الناس�عOى �كافة إgى
�الحسن �والجدال ،� �_جتماعية �التنشئة �البيت(ع·�lمختلف�مؤسسات ،Vدرسةا� �اVسجد، اVدارس�،

�الدينية �.....)الجامعة، �وذلك�من�أجل�توطيد�الصلة�مع�الله�الخالق�من�جهة، ونسج�عwقات�قوية�،
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الروحية�كل�هذا�وذاك�يتم�عOى�أساس�غرس�القيم�الدينية�،�ومتينة�بeن�أفراد�اVجتمع�من�جهة�أخرى 
لك�العملية�ال�lبوية�;رسالية�ال0/�تقوم�^Jا�فإجرائيا�نع�/�بالتواصل�الدي�/�تو_جتماعية�عند�الناشئة،�

إgى�كافة�الطwب�قصد�التلقي�والتعلم��;سwميةاVدرسة�أو�الجامعة�لتبليغ�وإيصال�التعاليم�الدينية�
من�أجل�التنشئة��وال�lبية�الدينية�¼حداث�التغ�leالwزم�$ي�اVعارف�واVعلومات�واVواقف�والسلوك�لدى�

�الطwب �¼قام، �مع�اللهتحقيقا �الدائمة �العwقة �ة �الدائمة�، �مختلف�العwقات�;نسانية �ونسج وبناء
  .1واVستمرة�$ي�الدائرة�_جتماعية�

  :الQWبية�الروحية - 3-1
�الدينية �أو�ال�lبية �ال�lبية�الروحية �نسمJvا �الدين�JÁتم�بالروح« ¾نّ ، �أنّ �2»فالدين�هو�الروح،  كما

نسان�وÃي���تصل�إgى�كمالها�إ��بال�lبية�اVستمدة�من�منهج�الروح�عنصر�هام�من�عناصر�تكوين�;«
  3».الله

�بالقيم� �إشباع�الفرد�وتزويده �JKدف�إgى �ال0/ �تلك�العملية�ال�lبوية�;نسانية �Ãي فال�lبية�الروحية
�الدينية�_جتماعية �والقيم �التعبدية �4;يمانية �تواصليا�، �اجتماعيا �بناء �بناء�شخصيته �يستطيع ح�0

Jذا�   .يتمكن�من�التواصل�مع�Çخرين�بكل�فاعلية�وبأسلوب�راÅي�ومهذبو̂

  :أسس�الQWبية�الروحية-3-2

  : #يمان�باb:�dساس�bول  - 3-2-1
واستحضار�الله�،�ويع�/�هذا��ساس�عقد�الصلة�الدائمة�بeن�اVربي�وبeن�خالقه�الذي�بيده��مر�كله

فهو�اVبدأ�واVنت��Ë$ي�ال�lبية�،�وجل وال�والصلة�با�Êعزوجل�$ي�كل�ما�يقوم�به�اVربي�من�أفعال�وأق عز
�إليه �والدعوة �با¼سwم �وال�lبية �_سwمية �;نسانية�، �الشخصية �جوانب �لكل �شاملة �إيمانية تربية
  .الروحية�والبدنية�و_جتماعية�والعقلية

  : العلم: bساس�الثاني - 3-2-2
و  ﴿ :قال�تعاgى

ُ
وت
ُ
ذِينَ�أ

ْ
مَ�ال

َ
�اللهَ�وَلِيَعْل وqُrُمْ�وَإِنَّ

ُ
ل
ٌ
�لِهُ�ق

َ
بِت

ْ
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ُ
ت
َ
وا�بِهِ�ف

ُ
يُؤمِن

َ
كَ�ف حَقُ�مِنْ�رَبِّ

ْ
هُ�ال

َّ
ن
َ
مَ�أ

ْ
عِل

ْ
ا�ال
قِيمٍ 

َ
ى�صِرَاطٍ�مُسْت

َ
وا�إِ�

ُ
ذِينَ�ءَامَن

ْ
هَأدِ�ال

َ
  )54: �ية،�سورة�الحج( ﴾ ل

�خلق�الله �ما �كل �الشامل �بمفهومه �هنا �والعلم �^Jدف�كب�leأ، �العلم �ربط�الله�عزوجل ��وهو�وقد
   5ال�lبية�الروحية

  :ربط�;عتقاد�الروح�بالقول�والفعل�:bساس�الثالث - 3-2-3
JÁتم�;سwم�اهتماما�كبleا�بالتطبيق�العلم/�للمبادئ�ولذا�ترتبط�ال�lبية�;يمانية�$ي�كث�leمن�Çيات�

                                                
 85:قدوري�عبد�القادر،�ال�lبية�الروحية�آلية�للتواصل�الدي�/،�ص: ينظر -  1

 .28:شريف�عمر،�رحلة�عقل،�ص: ينظر -  2
 .241:الحجاÐي�حسن�بن�عOي�بن�حسن،�الفكر�ال�lبوي�عند�ابن�القيم،�ص -  3
 .34�،33:رجع�سابق،�صقدوري�عبد�القادر،�م -  4
 .213:فاروÅي�محمد�أشرف�عOي،�اVسجد�بوصفه�مركزا�لل�lبية�الروحية،�ص: ينظر -  5
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صَ  ﴿:قال�تعاgى،�القرآنية�بالعمل�الصالح
ْ
وا�ال

ُ
وا�وَعَمِل

ُ
ذِينَ�ءَامَن

ْ
�ال فِرْدَوْسِ�إِنَّ

ْ
اتُ�ال

َ
هُمْ�جَن

َ
تْ�ل

َ
ان
َ
الِحَاتِ�ك

 
ً
زُ�

ُ
كل�ما�كان�;نسان�صالحا�فإنّه�ين�ÓZÔأبناء�صالحeن�يعملون�عOى�بناء�،�)107: �ية،�سورة�الكهف(﴾��ن

  .وط�Jم�وبالتاgي�تكوين�مجتمع�سوي�وسليم�من�Çفات�واVخاطر�ال0/�تفتك�اVجتمع

  :الربانية�تنمية�bخ!ق�:bساس�الرابع - 3-2-4
تنمية��خwق�الربانية�ال0/�أتى�;سwم�وعدا�إلJvا��نبياء�والرسل�والسابقون�وقد�بeّن�الرسول�صOى�

وقد�دعانا�الله�عزوجل�إgى�» إنما�بعثت�¾تمم�مكارم��خwق�« :الله�عليه�وسلم�أهمية�هذا��ساس�بقوله
  ﴿ :التأZÖ/�برسول�الله�صOى�الله�عليه�وسلم�
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 ًQ4ِث
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َ ْ
b�َيَوْم

ْ
��بد�من�إتباع�تعاليم�ال0/�جاء�^Jا�الرسول�،�)21:�ية،�سورة�bحزاب(﴾��االلهَ�وَال

�من�أجل�بناء� �اليومية�وهذا مجتمع�موحد�متشبع�بتعاليم�صOى�الله�عليه�وسلم�والعمل�^Jا�$ي�حياتنا
  .القرآن�من�جهة�وتعاليم�السنة�النبوية�من�جهة�أخرى 

  :الحرص�ع�ى�الفرد�والجماعة :bساس�الخامس - 3-2-5
�فقال �جماعة �$ي �ليعيش �الله�خلقه �وأن �;نسان �باجتماعية �يع�lف ا�﴿ :;سwم
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 Qُ4ِب
َ
�الحجرات( ﴾خ �سورة )13:�ية،

1� �بطبعه، �اجتما�ي �أنّه �الحال �بطبيعة �;نسان �اVعروف�عن يتفاعل�،
راÅي�ومهذب�مع�اح�lام�وجهة�نظر�Çخر�ويتواصل�مع�Çخرين�شريطة�أن�يكون�هذا�التواصل�بأسلوب�

  .وتقبل�النقد�الذي�يوجه�إليه

وعليه�فإن�تدريس�القيم�$ي�اVعاهد�التعليمية�والجامعات�له�أهمية�قصوى���يمكن�إنكارها�وهذا�يكون�
  .فإJ�ّا�تساعد�عOى�بناء�أجيال�طيبة�عريقة،�وفق�القرآن�والسنة�والعقيدة�السليمة�والتوجJvات�النleة

أشار�محمود�عطاء�عقل�إgى�أهمية�القيم�Vا�لها�من�دور�أساZÖ/�$ي�حياة��فراد�والجماعات��ولهذا
�،�ذلك�أن�ال�lبية�$ي�حد�ذاJKا�عملية�قيمة،�واVجتمعات�إgى�حد�درجة�أصبحت�فJvا�القيم�قضية�تربوية

،�ومناهجهافالقيم�Ãي�ال0/�تحدد�الفلسفات�و�هداف�والعمليات�التعليمية�وتحكم�مؤسسات�ال�lبية�
�ZÙى�فوgبية�إl�   2.فË/�موجودة�$ي�كل�خطوة�وكل�مرحلة�وكل�عملية�تربوية�وبدو�Jا�تتحول�ال

  :العناصر�ا�ؤثرة�Oي�تربية�الط!ب -3-3

  :تربية�الط!ب�عن�طريق�القدوة - 3-3-1
فالطwب�دائما�يwحظون��ساتذة�من�حيث�العقيدة�والسلوك�والعلم�،��ساتذة�هم�قدوة�الطwب

وكذلك�فإJ�ّم�يتأثرون�با¾ساتذة�$ي��خwق�،�فإذا�رأوا�فJvم�قيما�عالية�يتبعو�Jا�ويتمسكون�^Jا،�ثقافةوال
�السيئة �أيضا�، �فهم /ZÚعاVا� �ويرتكبون ��مانة �ويخونون �يكذبون �أساتذJKم �أن ��حظوا �إذا فإJ�ّم

  .نسانية�$ي�نفوس�الطلبةفلذلك�لÛساتذة�دورا�كبleا�$ي�غرس�القيم�;،�يتعلمون�ذلك�بإتباع�أساتذJKم
                                                

 .214:فاروÅي�محمد�أشرف�عOي،�مرجع�سابق،�ص :ينظر -  1
 .339:الحق�محمد�أمeن،�القيم�;سwمية�$ي�التعليم�وآثارها�عOى�اVجتمع،�ص :ينظر -  2
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  :الQWبية�بالقرآن�والسنة- 3-3-2
،�إذا�كان�اVعلم�يدرس�أي�مادة�$ي�الفصول�الدراسية�عليه�أن�يدرسها�معتمدا�عOى�القرآن�والسنة

  .وهو��عندما�يبeّن�شيئا�أمام�الدارسeن�يبيّنه�مستد��بالقرآن�والسنة

إذا�كان�الطwب�ترعرعوا�،�وحا�وإيمانا�واح�lاماوهذا�يؤثر�عOى�الطwب�تأثleا�عميقا�ويصنع�$ي�قلبه�ر 
عOى�جو�القرآن�والسنة�فإن�أفكارهم�ودماغهم�تتأثر�بفكرة�القرآن�والسنة�فيصبحون�صالªي�_عتقاد�

  1.و�عمال

  :الQWبية�بالنصح�وا�وعظة�الحسنة- 3-3-3
� �قال �وسلم �الله�عليه �صOى /Ýالن� �أنّ �الداري �Vن: عن�تميم �قلنا �النصيحة �Êولكتابه�:قال�الدين

�اVسلمeن�وعام»Jم �و¾ئمة �ولرسوله �﴿� :قال�تعاgى،
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َ
وَكِل4ِن

َ
ت
ُ
�ا� �اللهَ�يُحِبُ �آل�عمران( ﴾ إِنَّ �سورة �)159:�ية، �بالنصح�واVوعظة�الحسنة�، ف�wبد�أن�تكون�ال�lبية

�اVنهج� �نرى�أJ�ّا�مغمورة�^Jذا ــــ ـــ �صOى�الله�عليه�وسلم�ــ ـــــ ــــــ وهذا�منهج�مثاgي�طيب�لو�دارسنا�حياة�الرسول�ــ
يا�غwم�إني�أعلمك�: كنت�خلفت�رسول�الله�صOى�الله�عليه�وسلم�يوما�فقال: عباس�قال�عن�ابن،�السليم

Êكلمات�احفظ�الله�يحفظك�احفظ�الله�تجده�تجاهك�إذا�سألت�فاسأل�الله�وإذا�استعنت�فاستعن�با�،
عوا�ولو�اجتم،�واعلم�أنّ��مة�لو�اجتمعت�عOى�أن�ينفعوك�بZÔ/ء�لم�ينفعوك�إ��بZÔ/ء�قد�كتبه�الله�لك

  . 2عOى�أن�يضروك�بZÔ/ء�لم�يضروك�إ��بZÔ/ء�قد�كتبه�الله�عليك�رفعت��قwم�وجفت�الصحف

4��I�íè"^#…ý]�l^q^£]V� �
  :تعريف�الحاجة-4-1
وتع�/�: جمع�حاجات�وحوائج�: جاء�$ي�معجم�اVنجد�$ي�اللغة�العربية�اVعاصرة�أنّ�الحاجة� :لغة -أ

  3ويعت·�lضروريا��زما�،�ن أو�ما�يكو ،�ما�يفتقر�إليه�;نسان�ويطلبه

  :عدة�تعار�يف�نذكر�م�Jا�ما�يOي" الحاجة"عرف�مصطلح�: اصط!حا- ب   
Ãي�حالة�قصور�أو�ابتعاد�عن�التوازن�الذاتي�الداخOي�يؤدي�بالجسم�إgى�تصرفات�خاصة�لتw$ي��-1

   4القصور�وإعادة�التوازن 
  Ã.5ي�استعداد�للس�ي�نحو�إشباع�Zã/ء�ما�يفتقر�إليه��-2
حالة�من�النقص�و�_فتقار�أو�_ضطراب�الجسم/�والنف]Z/�وعدم�إشباعها�يث�leلدى�الفرد�Ãي��-3

��يزول�ح��0يتم�إشباع�الحاجة�وتتوقف�كثleا�من�خصائص�الشخصية�عOى��،�نوعا�من�التوتر�والضيق
                                                

 .340:م�;سwمية�وآثارها�عOى�اVجتمع،�صالحق�محمد�أمeن،�القي :ينظر -  1
 .341�،340:اVرجع�نفسه،�ص -  2
 .341:نخبة�من��ساتذة،�اVنجد�$ي�اللغة�العربية�اVعاصرة،�ص -  3
 .125:فرانسواز�بارو�رو�ن�دورون،�موسوعة�علم�النفس،�ص -  4
 .76:الفتwوي�سهيلة�محسن�كاظم،�تعديل�السلوك�$ي�التدريس،�ص -  5
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  .1حاجات�الفرد�ومدى�إشباعها�
4-�� �السلوك�$ي �من �بنوع �يقوم �تجعله �الفرد �داخل �فسيولوجية �حالة �JÁدف�إgى�Ãي �معeن اتجاه

  .2تخفيف�درجة�التوتر�ال0/�يشعر�^Jا�الفرد�للوصول�إgى�إعادة�التوازن�

  3:أشكال�الحاجات-4-2

  
من�خwل�الجدول�يتبeن�لنا�أن�الحاجات�الفéeيولوجية�لها�أولوية�؛�¾J�ّا�تضمن�البقاء�و_ستمرارية�

�لêنسان �لم�يتم�اشباع�حاجا، ته�من�أكل�ومشرب���يستطيع�التفك�leفعOى�سبيل�اVثال�الطالب�إذا
�منه �اVطلوبة �با¾نشطة �والقيام ،� �الطالب�هو� �هذا �يفكر�فيه �ما �حاجاته�إشباعفكل �الحاجات�، أما

النفسية�والوجدانية�تأتي�$ي�اéëVلة�الثانية��فبعد�اشباع�حاجاته�من�مأكل�ومشرب�يفكر��$ي�الحاجة�إgى��
مور�تتدخل�فJvا��سرة�أو��باعتبارها�Ãي�اVنشأ��ول�له���بد�الطمأنينة�والراحة�والهدوء�وكل�هذه�� 

من�العمل�عOى�توفleها�$ي�محيطه��سري�والعائOي�لينتقل�إgى�محيطه�الجام�ي�أين�تتكفل�الجامعة�من�
Jذا�يستطيع�الطالب�أن� إدارة�وأساتذة�وزمwء�من�توف�leهذه�الحاجات�النفسية�ال0/�تحدثنا�ع�Jا�آنفا�و̂

�أف �ومرضيةيقدم �جيدة �نتائجه �وتكون �لديه �ما �ضل ،� �اéëVلة��إشباعوبعد �$ي �الحاجات�تأتي كل�هذه
�يجد�نفسه� �الوسط�الجام�ي�وإنّما �$ي الثالثة�و�خleة�الحاجات�_جتماعية�فالطالب���يوجد�لوحده
�عOى� �اVحافظة �إgى �تظهر�الحاجة �هنا �مختلفة �ومجتمعات �ذو�ثقافات �الطلبة �من �بمجموعة محاط

�$ي�بيئته�ومحيطهالتع �ال0/�نشأ�وترعرع�علJvا وكذلك�،�اليم�الدينية�من�أخwق�وقيم�وعادات�وتقاليد�
وإذا�تم�تحقيق�هذه�الحاجات�بشكل�. ت·lز�حاجة�أخرى�وÃي�الحاجة�للقيام�بواجبه�وتحمل�اVسؤولية�

�فإنّ  �وإشباعها �ظروف�عادية �Ãي�جعل�الطالب�عادي�و$ي �اVنتظرة �يشعر /النتيجة يشعرون� /الطلبة
  .براحة�وتوافق

                                                
 .167:اشم/�لوكيا،�السلوك�التنظيم/،�صاله -  1
 .76:اVرجع�السابق،�ص -  2
3  - /Z[رشاد�النفêم/�خديجة،�حاجة�الطالب�الجام�ي�لJK"ى�عينة�من�طلبة�جامعة�قاصدي�مرباح�ورقلةO11:،�ص"دراسة�ميدانية�ع. 
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  :مفهوم�الحاجات�#رشادية-4-3
Ãي�حاجة�نفسية�مرتبطة�بجوانب�من�حياة�الفرد�اVختلفة�و��ي»Jيأ�له�إشباعها�من�: اصط!حيا -أ

  . 1ويحتاج�إgى�اVساعدة�اVتخصصة�¼شباعها�وتحقيق�التوافق،�تلقاء�نفسه
 واVهنية�ال0/�تقدم�للطلبة؛،�و_جتماعية ،والنفسية،�Ãي�مجموعة�الحاجات��كاديمية :إجرائيا-ب

�لتطوير�العملية� �تس�ى �إنسانية �اجتماعية �تربوية �عملية �يعد �الذي �;رشاد �بعملية �مرتبطة �أJ�ّا أي
�ال�lبوية �مردودها، �وتحسeن �كفاءJKا �ورفع �أساليب�، �وفق �تواجهها �ال0/ �والعقبات �اVشكwت ومعالجة

  .2لقياس�أساسا�لهاعلمية�تربوية�ونفسية�تعتمد�التقويم�وا

  :وتنقسم�الحاجات�;رشادية�ال0/�تقدم�للطلبة�إgى�ما�يأتي

Vا�لها�من�دور�متم�ée$ي�،�تعد�جوهر�العملية�;رشادية�بالجامعة  :الحاجات�#رشادية�bكاديمية-1
�الصحيحة �العلمية �الوجهة �الطالب �توجيه ،� �بتخصيص�مرشد �الجامعات �قامت عضو�هيئة�(لذلك

�الوسط�الجام�يلكل�) تدريس �أفضل�تكيف�ممكن�$ي ،�مجموعة�من�الطلبة�VساعدJKم�للوصول�إgى
�بتخصيص�ساعات� �هذا �ويتم �و_ح�lام �اVودة �عOى �مبنية �الطالب�واVرشد �بeن �العwقة بحيث�تكون

وهذا�النوع�من�;رشاد�يمكن�أن�يتم�بشكل�فردي�أو�جما�ي�حسب�،�محددة�تسم��بالساعات�اVكتبية
  .3القضايا�ال0/�تخص�الطلبة�

  :ومن�اVهام�;رشادية��كاديمية
  .البحث�$ي�;جراءات�الخاصة�بتنفيذ�الخطة�الدراسية -1
  .تحديد�الساعات�اVكتبية -2
  .العمل�عOى�عقد�اللقاءات�الدورية�اVفتوحة�مع�الطwب� -3
�الحوار�ليوفر�جوا�اس -4 �$ي�حل�اVشكwت�و�سلوب�الديمقراطي�$ي�إدارة تخدام��سلوب�العلم/

  .يشعر�فيه�الطلبة�با¾من�و�يستطيعوا�أن�يطرحوا�مشكJKwم�وآراJðم�بصدق�وصراحة
من�أجل�تزويدهم�باVعلومات�ال0/�،�البحث�$ي�كيفية�اتصال�الطلبة�مع�أعضاء�الهيئة�التدريسية -5

�مس �شأ�Jا �اVرشدين�من �قيام �تتطلب �وال0/ ��كاديمية �;رشادية �حاجاJKم �إشباع �عOى اعدJKم
  :يOي �كاديميeن�بما

 .القيام�بعقد�عدد�من�اللقاءات�الفردية�مع�كل�طالب�عOى�حدة .أ
البحث�$ي�الوسائل�والخيارات�أو�البدائل�اVمكنة�VساعدJKم�أكاديميا�وتقديم�_ق�lاحات�الخاصة�.ب

 wختصة�حسب�الحاجة�مثل�;رشاد�_جتما�ي�أو�برامج�التقويةبتحويل�الطVى�الجهات�اgوالبحث�،�ب�إ
 .4$ي�إمكانية�تحويل�الطالب�إgى�تخصص�آخر�قبل��خذ�بإجراءات�فصله�من�الكلية�أو�الجامعة

                                                
 .04:ة،�صالرويOي�فهد�فرحان،�الحاجات�;رشادية�لطwب�الكليات�$ي�اVملكة�العربية�السعودي -  1
 .06�،04:اVرجع�نفسه،�ص :ينظر -  2
 .11:اVرجع�نفسه،�ص :ينظر -  3
 .12:الرويOي�فهد�فرحان،�الحاجات�;رشادية�لطwب�الكليات�$ي�اVملكة�العربية�السعودية،�ص :ينظر -  4
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هدفها�حماية�الذات�،�Ãي�حاجات�غ�leعضوية�ذات�صفة�نفسية  :الحاجات�#رشادية�النفسية -2
�الحاجات�وتنمية�قدر  �واستقwلي»Jا�ومن�أهم�هذه �وإثبات�كفاءاJKا �ومهاراJKا �الشعور�: اJKا � الحاجة�إgى

�با¾من �حب�_ستطwع، �النفس، �عOى �الحاجات�النفسية�من�. _نجاز�والتفوق�و_عتماد ويتم�تحديد
  :خwل�الحاجات�Çتية

  .حياJKم�_نفعالية�الحاجة�إgى�تعديل�اتجاهات�الطلبة�ونظرJKم�القاصرة�إgى�مشكwت -1

�والبيئة�اVحيطة� -2 �التعليمية �البيئة �التوافق�مع �تواجههم�$ي �ال0/ �لحل�مشكwت�الطلبة الحاجة
  .1بشكل�عام

  :JÁدف�هذا�النوع�من�الحاجات�إgى  :الحاجات�#رشادية�;جتماعية -3
  .مساعدة�الطلبة�عOى�التكيف�مع�البيئة�ال0/�يعيشون�فJvا� -1
  .اون�لدJÁم�ومساعدJKم�$ي�إقامة�عwقات�إيجابية�مع�Çخرين�$ي�البيئة�التعليمية�غرس�روح�التع -2
3- � �$ي �و�ال0/ �الجام�ي �نحو�اVجتمع �لدJÁم �اتجاهات�إيجابية �تقبل�Çخرين�وإقامة�: تنمية حاجة

حاجة�الضبط�،�حاجة�التكيف�مع�البيئة�اVحيطة،�حاجة�تحمل�اVسؤولية،�عwقات�اجتماعية�معهم
  .2حاجة�_ستقwل�و_عتماد�عOى�الذات�،�والتحكم�الذاتي

  :الحاجات�#رشادية�ا�هنية -4

/ñVا� �الطالب�لêرشاد �حاجة �تعد �من�أهم�حاجات�الشباب، �اختيار�، �غ�leقادر�عOى كون�بعضهم
رد�فالف،�اVهنة�؛�إذ�تظهر�أهمية�تلبية�حاجات�;رشاد�اñV/�$ي�مساعدة�الفرد�عOى�النمو�النف]Z/�السليم

�هاما�من�حياته�$ي�العمل فإذا�أحسن�الفرد�اختيار�اVهنة��فإنّه�يحقق�درجة�معينة�من�،�يقZó/�جزءً
  3 .فا¾مر�ينعكس�سلبا�عOى�إنتاجه�وفعاليته�$ي�العمل،�أما�إذا�أساء�اختياره�للمهنة،�الرضا

  :وعليه�فا�هتمام�بالحاجات�;رشادية�اVهنية�JÁدف�إgى
ر�استعداداته�ومعرفة�نواôي�القوة�والضعف�من�خwل�تحديد�الخ·lات�مساعدة�الفرد�عOى�تقدي -1
  .اVهنية
  .تحقيق�التوافق�الñ/�من�خwل�تخطيط�برامج�إرشادية�لتحقيق�النجاح�اñV/�و_جتما�ي -2
  .مساعدته�عOى�تجنب�اVيادين�ال0/�ت·lز�فJvا�عوامل�ضعفه�وقصوره -3
  .ف�حياتهمساعدته�$ي�السيطرة�عOى�إمكاناته�وظرو  -4
   4.مساعدته�عOى�تغي�leمهنته�إذا�لم�يتحقق�الرضا�فJvا -5
  

                                                
 .13�،12:اVرجع�نفسه،�ص :ينظر -  1
 .14�،13:كليات�$ي�اVملكة�العربية�السعودية،�صالرويOي�فهد�فرحان،�الحاجات�;رشادية�لطwب�ال :ينظر� -  2
 .14:،�صالسابقاVرجع� :ينظر -  3
 .14:اVرجع�نفسه،�ص :ينظر -  4
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5��I�íé‰^‰ù]�"]†Êù]�“ñ^’}æ�l^q^uV� �
ويمكن�تصنيفها�عOى�،�تحدد�سلوكاJKم��وتؤثر�$ي�تصرفاJKم،�تعد�حاجات��فراد�من�اVصادر�اVهمة

  :أساس�الحاجات�الرئيسية�وÃي
�الفسيولوجية :أو� �ال�:الحاجات �الحاجات �الفسيولوÐي�وÃي �التوازن �عOى �باVحافظة خاصة

وحاجات�خاصة�بنظام�العمل�،�وغ�leذلك... الضروري�للفرد�وتتمثل�$ي�الحاجة�للملبس�واVأكل�واVأوى 
  ...والراحة�
�التكاملية :ثانيا �والحاجات �bنا �بالواقع :حاجات �الصلة �تقوي �لخ·lات �الحاجة �مثل والحاجة�،

حاجة�لنفاذ�البصleة�وانتقاء��شياء�واVواقف�اVتصلة�بالحاجات�وال،�لتكوين�شخصية�فردية�متمéeة
   1.النفسية�وتجاهل�ما�عداها

وتقسم�الحاجات�إgى�قسمeن�،�وهناك�حاجات�تنشأ�عن�استجابة�دافع�داخOي�لضغط�بيõ/�خارÐي
  :رئيسيeن�هما

دورية�هذه�الحاجات�تنشأ�وتتوقف�بواسطة�حا�ت�جسمية� :حاجات�أولية�منشؤها�فسيولو¤ي -أ
  .ممéeة�وÃي�حاجات�تختص�با¼شباعات�الحسية

وÃي�ليس�لها�أعضاء�جسمية�يمكن�للشخص�تحديدها� :حاجات�ثانوية�منشؤها�سيكولو¤ي -ب
�انفعال �أو���يصاحJöا �توترات�سائدة�يصاحJöا �الحاجات�تختص�با¼شباعات�النفسية�،�ويwزمها وهذه

  :وم�Jا
  الحاجة�للتملك-
  ياءالحاجة��ستبقاء���ش -
             الحاجة�للصيانة��-
  الحاجة�للبناء -
  الحاجة�للنظام�������������������������������������������������������������������������������������������� -
  الحاجة�للتفوق  -
  الحاجة�للتحصيل -
  . 2الحاجة�للشهرة�أو�التقدير�والحاجة�للظهور  -

  :جات�الشباب�يتمثل�فيما�يOيكما�يوجد�تصنيف�آخر�لحا

  الحاجة�إgى��من ∗

  الحاجة�إgى�الحب�والقبول ∗ 

  الحاجة�إgى�بناء�مكانة�الذات∗ 

  الحاجة�إgى�النمو�العقOي�و_بتكار∗ 
                                                

 .04:الخض�leإبراهيم�بن�الحسن،�اVراهقون�وحاجاJKم�النفسية،�ص :ينظر -  1
 .04:،�صالسابقاVرجع� :ينظر -  2
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  الحاجة�إgى�تحقيق�وتأكيد�وتحسeن�الذات ∗

  1.الحاجة�إgى�ال�lفيه�والتسلية�والحاجة�إgى�اVال: وحاجات�أخرى�مثل ∗

  :إgى" يراتبيل"حاجات�الشباب�كما�حددها�ويمكن�تحديد�

 الحاجة�للتعب�le_بتكاري  ∗

 الحاجة�إgى�_نتماء ∗

 الحاجة�إgى�اVنافسة∗ 

 الحاجة�إgى�خدمة�Çخرين ∗

 الحاجة�إgى�الحركة�والنشاط ∗

 الحاجة�إgى�الشعور�با¾همية� ∗

 2الحاجة�إgى�ممارسة�خ·lات�جديدة�والشعور�باVخاطرة∗ 

والعمل�عOى�،�ا�نجد�أنّ�تلبية�هذه�الحاجات�للشباب�عامة�وللطلبة�الجامعيeن�خاصةوبناء�عOى�هذ
 .توفleها�يعت·�lضرورة�وقائية�تُكوّن�جي�wمحصنا�قويا�ذو�شخصية�سليمة�تتمتع�بالثقة�وروح�;بداع

6��I�íf×ŞÖ]�ï‚Ö�íè"^#…ý]�l^q^£]�ÐéÏ �»�^Ûâ…æ"æ�íéuæ†Ö]�íée
Ö]æ��è‚Ö]�ØÚ^ÃÖ]V 
  :الدي�/�وال�lبية�الروحية�دورا�وأثرا�هاما�$ي�حياة�الفرد�وهذا�من�خwل�ما�يOيللعامل�

  .الكشف�عن�الحاجات�الحقيقية�لدى��فراد�واVشكwت�ال0/�يتعرضون�لها -1
�النمو�اVختلفة -2 �مراحل �$ي �$ي �أنفسهم �فهم �عOى ��فراد �مساعدة �بنمو�الشباب�إgى�، والوصول

  .أحسن�مستوياته
  .عOى�حل�اVشكwت�النفسية�والتعليمية�ال0/�يواجهها�الشاب�$ي�الوسط�ال�lبوي اVساعدة� -3
  .تعلم�مهارات�وقيم�جديدة�تعمل�عOى�وقاية�وعwج�الفرد�من�_ضطرابات�السلوكية�والنفسية -4
5- /Z[والصراعات�الداخلية�يحقق�،�تحقيق�_ستقرار�النف�/Z[فحينما�يصاب��فراد�بالتمزق�النف

ر �و﴿ :قال�تعاgى.فسيا�عن�طريق�ما�يسوقه�من�عwج�نف]Z/�وتوجيه�إلË/لهم�توازنا�ن
ض  �ب 
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6- � �إgى �الدي�/ �والقدر�خleه��;حساسيؤدي�الشعور �والقناعة�و;يمان�بالقضاء �والرضا بالسعادة
ويمنح�الثقة�والقوة�Vواجهة�التحديات�و�زمات�ال0/�،�الذي�يعeن�الفرد�عOى�مواجهة�الضغوط،�وشره

�مجرى�حياته �$ي �تعاgى .تع�lضه وr  ﴿ :قال
 
ل
 
�ق ª ن  م 

 
ط
 
ت �و  وا

 
ن ام  �ء  ين    ُ الذ 

ُ
 
ُ
  ُ  ِ َ 

ْ
 
َ
 َ    

ُ
 َ   َ  َ  ِ   � ن   ª م 

 
ط

 
�ت �الله  ر 

 
ك ذ  �ب 

 
�
 
�أ �الله  ر 

 
ك ذ  �ب 

م   q ُ  ِ َ 
ْ
 

َ
   ِ   ِ

ْ
 ِ  ِ  

َ
 
َ
   ِ   ِ

ْ
 ِ  ِ  ْ  ُ

� ب  لو 
 
  ُ ُ الق
ُ
  )28:�ية،�سورة�الرعد( ﴾   

�والطمأنينة� -7 �الدعم �نوع�من �لديه �ويصبح �ميادين�الحياة �جميع �$ي �لÛفضل �يتطلع �الفرد جعل
                                                

 .40:،�ص)طفولة�واVراهقةال(عبد�السwم�زهران�حامد،�علم�النفس�النمو :ينظر -  1
 .486:الشاوي�سعاد�سب0/�عبود،�الحاجات�;رشادية�وعwق»Jا�بدافع�_نجاز�الدراZÖ/�لدى�طالبات�كليات�ال�lبية�الرياضية�للبنات،�ص -  2
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 :لمقال�رسول�الله�صOى�الله�عليه�وس: "عن�عOي�قال.الدعاء�والصwة�والشكر: وهذا�يتحقق�من�خwل
  1."ونور�السموات�و�رض،�وعماد�الدين،�الدعاء�سwح�اVؤمن

ال�lبية�الروحية�تزود�الفرد�بنسق�من�القيم�واVبادئ�واVعاي�leواVحكات�_جتماعية�ال0/�توفر�له� -8
  .التوافق�مع�من�حوله

  .ة�والخلقيةال�lبية�الروحية�عبارة�عن�إرشاد�تدعيم/�يقوم�عOى�استخدام�القيم�واVفاهيم�الديني -9
ومساعدته�عOى�تحقيق�،�جعل�الفرد�يتمكن�من�بناء�العwقات��سرية�و_جتماعية�والطwبية -10

  .�هداف�الدراسية�واVهنية
جعل�الفرد�يتعلم�مهارات�وقيم�جديدة�تعمل�عOى�وقايته�وعwجه�من�_ضطرابات�السلوكية� -11

  .2والنفسية�

7��I�í³^}V� �
�اVر  �أنّ �نجد �الختام �تو$ي �يتم �فمن�خwلها �الفرد �حياة �$ي �هامة �جد �مرحلة �الجامعية شكيل�حلة

وÃي�اVرحلة�ال0/�يواجه�فJvا�الطلبة�،�اجتماعيا،�نفسيا،�خلقيا،�عقليا،�شخصيته�وبلورJKا�سواء�جسديا
  .لهذا�تتطلب�حلو��تتم�بواسطة�عمليات�;رشاد،�جملة�من�اVشاكل�$ي�مختلف�اVجا�ت

�éeكl��ال �حاولنا �لدى�ولهذا �;رشادية �الحاجات �تحقيق �$ي �الروحية �وال�lبية �الدي�/ �أثر�العامل عOى
فموضوع�الحاجات�;رشادية�من�القضايا�ال0/��قت�اهتماما�كبleا�من�قبل�اVختصeن�،�الطلبة�الجامعيeن

�عOى�الربط�بeن�العامل� �فJvا �ال0/�عملنا �دراستنا�هذه بمجال�علم�النفس�عامة�و;رشادي�خاصة؛�و$ي
  :دي�/�وال�lبية�الروحية�وجدنا�أن�العwقة�بي�Jما�أعطت�نتائج�تعود�بالنفع�عOى�الطwب�تمثلت�$يال

  .مساعدJKم�عOى�إشباع�حاجاJKم�$ي�مختلف�اVجا�ت� .1
  .تحقيق�التوافق�النف]Z/�واVعر$ي�لدJÁم .2
 .صقل�إمكاناJKم�و_رتقاء�^Jا�Vستوى�عال�من�_تقان� .3
 ،لفروق�الفردية�بeن�الطلبة�$ي�الحاجات�;رشاديةالعمل�عOى�مراعاة�ا .4
 .مراعاة�الظروف�اVحيطة�بالطلبة�وحاجاJKم�وضرورة�إشباعها�لتحقيق�التوافق�النف]Z/�و_جتما�ي .5
،�تحقيق�حاجات�الطلبة�مسؤولية��سرة�أو�اVحيط�الذي�يعيش�فيه�ومسؤولية��سرة�الجامعية .6

إشباع�لحاجاJKم�وهذا�_شباع�يحقق�لهم�العيش�$ي�راحة�وتوافق�مع�فإذا�تكاتفت�هاتeن�الجهتeن�يكون�
 .ذواJKم�والعيش�$ي�أمان�وطمأنينة�وراحة

  :التوصيات -
  .اهتمام�الجامعة�بالعامل�الدي�/�وال�lبية�الروحية�وتخصيص�مقياس�^Jما� .1
2. � �عOى �والعمل �للطلبة �و_جتماعية �النفسية �وبالجوانب �با¼رشاد �الجامعة �برامج�اهتمام وضع

  .إرشادية
                                                

 .127:آق�بيق�صبªي،�ال�lبية�الروحية�$ي�;سwم،�ص -  1
 . 16�،15�،10�،08:الدي�/�اVرحلة��وgى،�ص�العامري�عOي�محسن�ياسر،��سرة�و;رشاد�النف]Z/ :ينظر -  2
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  .مراعاة�الفروق�الفردية�بeن�الطلبة�$ي�الحاجات�;رشادية .3
4. �/Z[النف� �التوافق �لتحقيق �حاجاJKم �إشباع �وضرورة �النواôي �جميع �من �الطلبة �ظروف مراعاة

 .و_جتما�ي�لدJÁم

8��I�Äq]†¹]æ�…"^’¹]�íÛñ^ÎV� �
  .القرآن�الكريم •
 :ا�ؤلفات •
  .1ط،�دار�حافظ:جدة،�"الفكر�الQWبوي�عند�ابن�القيم"،�1988 ،حسن�بن�عOي�بن�حسن�الحجاÐي1-

،�1مج،�منشورات�عويدات :بleوت،�"موسوعة�علم�النفس"،�1997،�فؤاد�شاهeن:تر،�رو�ن�دورون�فرانسواز�بارو 
  .1ط

  .8ط،�عالم�الكتب :القاهرة،�")الطفولة�وا�راهقة(علم�النفس�النمو"،�1986،�زهران�حامد�عبد�السwم2-
  .1ط،�دار�الشروق:�ردن،�"تعديل�السلوك�Oي�التدريس"،�2005،�ة�محسن�كاظم�الفتwوي سهيل3-
 .دار�اVعمور  :^Jائج،�"الQWبية�الروحية�Oي�#س!م"،�1430/2009،�صبªي�آق�بيق4-
  .4ط،�مكتبة�الشروق�الدولية:مصر�الجديدة،�أحمد�عكاشة :تقديم،�"رحلة�عقل"،�1432/2011،�عمر�شريف5-
  .2ج،�دار�الهدى ):الجزائر( عeن�مليلة،�"السلوك�التنظيمي "،�2006،�لهاشم/لوكيا�ا 6-
  .دار�الشروق :بleوت،�"ا�نجد�Oي�اللغة�العربية�ا�عاصرة"،�2001،�نخبة�من��ساتذة 7-

 :bطروحات •
�خديجة8-  �JKم/ ،)2013/2014(� ،"� X\]النف� �ل¬رشاد �الطالب�الجام­ي �من�(حاجة �عينة �ع�ى �ميدانية دراسة

 .ورقلة،�جامعة�قاصدي�مرباح،�كلية�العلوم�;نسانية�و_جتماعية،�")بة�جامعة�قاصدي�مرباح�ورقلةطل
�الرويOي 11- �فرحان �فهد ،2010� �السعودية"، �العربية �ا�ملكة �"الحاجات�#رشادية�لط!ب�الكليات�Oي كلية�،

  .جامعة�مؤتة،�العلوم�;نسانية�و_جتماعية
�القادر 12- �عبد �قدوري ،2016/2017� ،"XYالدي� �للتواصل �آلية �الروحية �"الQWبية �;نسانية�، �العلوم كلية

  .تلمسان،�جامعة�أبي�بكر�بلقايد،�و_جتماعية

 :ا�قا�ت •
  .1431العدد،�جريدة�الرياض،�"ا�راهقون�وحاجا®qم�النفسية"،�2007،�الخض�leإبراهيم�بن�الحسن 13-
رشادية�وع!ق±qا�بدافع�;نجاز�الدرا¯\�Xلدى�طالبات�كلية�الحاجات�# "،�2012،�سعاد�سب0/�عبود�الشاوي  14-

  .16العدد،�11اVجلد،�مجلة�الرياضة�اVعاصرة،�"الQWبية�الرياضية�للبنات
مجلة�ال�lبية�والعلوم�،�"ا�سجد�بوصفه�مركزا�للQWبية�الروحية"،�2016،�محمد�أشرف�عOي�فاروÅي�وآخرون15- 

  ._جتماعية
�الحق16-  �أمeن �محمد ،2012� ،"� �ا�جتمع�#س!ميةالقيم �ع�ى �وآثارها �التعليم �"Oي �الجامعة�، �دراسات مجلة
  .9اVجلد،�;سwميةقسم�الدعوة�والدراسات� :العاVية�شيتاغونغ�;سwمية

 :ا�داخ!ت •
مقررات�قسم�;رشاد�،�"ا�رحلة�bو�ى،�bسرة�و#رشاد�النف[\�XالديXY"،�)ت.د(،�عOي�محسن�ياس�العامري 17- 

 .power point،�نف]Z/�والتوجيه�ال�lبوي ال
  


