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The impact of job burnout on the creative performance of workers
L'impact du burnout au travail sur la performance créative des travailleurs
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Abstract : The study aimed to find out the effect of job burnout on the creative performance of workers in the
public hospital institution Mohamed Boudiaf Bourgla, and to know the differences in doctors' views according
to demographic variables. Using the descriptive analytical approach, the results of the study revealed that there
is a very weak inverse correlation relationship at the level of significance (0.05 > a) between burnout and its
dimensions (emotional exhaustion, dullness of human feelings, lack of personal achievement) and creative
performance of doctors, in addition to the absence of significant differences. Statistical at the level of significance
(0.05 > o) in the viewpoints of workers (doctors) in the institution under study according to demographic

variables
Keywords: Job burnout; emotional exhaustion; Human feelings dulled« Lack of personal achievement Creative

performance of employees.

Résumé :L'étude visait a connaitre I'effet de I'épuisement professionnel sur la performance créative des
travailleurs de I'établissement public hospitalier Mohamed Boudiaf Bourgla, et a connaitre les différences
d'opinion des médecins selon des variables démographiques. En utilisant I'approche analytique descriptive, les r
ésultats de I'étude ont révélé qu'il existe une relation de corrélation inverse tres faible au niveau de signification
(0,05 = a) entre I'épuisement professionnel et ses dimensions (épuisement émotionnel, matité des sentiments
humains, manque d'accomplissement personnel) et la performance créative des médecins, en plus de I'absence
de différences significatives. Statistique au niveau de signification (0,05 = a ) du point de vue des travailleurs
(médecins) de I'établissement a I'étude selon les variables démographiques

Mots-clés : Epuisement professionnel ; épuisement émotionnel; Sentiments humains émoussés <Manque
d'accomplissement personnel Performance créative des employés
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