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The impact of information and communication technology on human resources management

L’impact des technologies de l'information et de la communication sur la gestion des
ressources humaines
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Abstract :

the integration of information and communication technology within the organization and the
consequent integration of human resources in this process requires a comprehensive and
comprehensive assessment of the competencies of human resources management and an
assessment of their ability to deal with these technologies and their complexity, with a focus on the
importance of services and strategic advantages provided by information and communication
technology and the impact on each of the functions of human resources management, which ensures
the understanding of the horizons of the dimensions of the process of autism between the two
variables, and through this duality emerged the subject of the study the impact of information and
communication technology on the management of human resources algeria telecom corporation
and the state taref branch.

through this intervention will be answered this question through a field study was conducted on a
sample of the institution's dispensers under study, whether this effect is positive or negative

Key words: technology; media; communication; human resource management; enterprise.
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Résumé :

l'integration des technologies de 1'information et de la communication au sein de l'organisation et,
par consequent, des ressources humaines dans ce processus necessite une evaluation complete des
competences en matiere de gestion des ressources humaines ainsi

evaluation de leur capacite a faire face a ces technologies et a leur complexite. mettre l'accent sur
I'i'mportance des services et des avantages strategiques procures par les technologies de
l'information et de la communication et son impact sur chacune des fonctions de la gestion des
ressources humaines, ce qui garantit la comprehension des horizons et des dimensions du processus
de l'autisme entre les deux variables et a travers cette dualite est apparu le sujet de 1’etude de
I’impact des technologies de I'information et de la communication sur la gestion des ressources
humaines dans Algérie Télécom, Branche d'Etat d'El-Tarf.

Cette intervention répondra a cette question par le biais d'une étude de terrain menée aupres d'un
¢chantillon d'employés de l'institution étudiée, que cet effet soit positif ou négatif.

Mots clés: La technologie; médias; communication; gestion des ressources humaines;

entreprise
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