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Using factorial analysis to determine the causes of burned out among medical staff
- case study: Oued Zenati Guelma hospital —

Utilisation de ’analyse factorielle dans la détermination des causes de la combustion
fonctionnelle chez le personnel médical - étude de cas : I'hopital Oued Zenati Guelma -
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Abstract: This study aims at identifying the main job combustion factors among health sector
workers at Oued Zenati Hospital. Questionnaires were administered to medical staff and not
administrative, as are the most in contact with patients and their families. Using SPSS software, the
results showed that the factors that are most involved in a job combustion are work schedules, family
obligations, number of working hours, social and moral burden of the patients and their families, the
holiday calendar, the lack of material incentives, and the lack of criteria for evaluating performance.

Keywords: Burned out; Factorial analysis; Health sector; Medical Staff.

Résumé : Cette étude vise a identifier les principaux facteurs de la combustion fonctionnelle chez les
travailleurs du secteur de la santé a I’hopital Oued Zenati. Un questionnaire a ét¢ distribué uniquement
au personnel médical sans le personnel administratif, car il est le plus en contact avec les patients et
leurs familles. Les données du questionnaire ont été analysées a I’aide du logiciel de statistique SPSS,
qui a révélé que les principaux facteurs de la combustion fonctionnelle sont : les horaires de travail, les
obligations familiales, le nombre d'heures de travail, les charges sociales et morales des patients et de
leurs familles, le calendrier des vacances, le manque d'incitations matérielles et ’absence de critére
d'évaluation de la performance.

Mots clés : Combustion fonctionnelle ; Analyse factorielle ; Secteur de la santé ; Personnel médical.
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Me¢éthode d’extraction : Analyse en composantes principales.
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Composante Valeurs propres initiales Sommes extraites du carré Sommes de rotation du carré
des chargements des chargements
Total % de la % Total % de % Total % de la %
variance cumulé la cumulé variance cumulé
varian
ce

1 3.321 33.213 33.213 3.321 33.213 33.213 2.146 21.455 21.455
2 1.652 16.516 49.729 1.652 16.516 49.729 1.946 19.460 40.915
3 1.057 10.567 60.296 1.057 10.567 60.296 1.938 19.381 60.296
4 907 9.071 69.366
5 776 7.760 77.126
6 .663 6.626 83.752
7 527 5.275 89.027
8 458 4.583 93.610
9 376 3.764 97.374
10 263 2.626 100.000

Méthode d’extraction : Analyse en composantes principales.
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Matrice des composantes *
Composante
1 2 3
—(;)Q M —dy 5 1Dgi— dygaall) 31 e3-) QU3 743 -.448-
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Méthode d’extraction : Analyse en composantes principales.
a. 3 composantes extraites.
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Rotation de la matrice des composantes *
Composante
1 2 3
Cwls g el by 743 -.448-
Ay ) SN 38 685
eI o ST Jadll ilels Sus 645 -.436-
eidlaly o2 b alel 3%V dslexr ) sLe Y 594
— 0SS M~y gl OI3lgh—lygall PBlg W 535 462 606
syl st CBg & Fas o0 83Uyl § Dgaw Ne| §s 2y 470
B BRI e ad g dall gt A 516 -.448-
W oo 242 s s | AT
Gl S g2 e el O 529 560
Joldl e 55 dgylay bsraall 440 536
Méthode d’extraction : Analyse en composantes principales.
Méthode de rotation : Varimax avec normalisation Kaiser.
a. Convergence de la rotation dans 6 itérations.
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Test de Levene sur Test t pour égalité des moyennes
1'égalité des variances
F Sig. T Ddl Sig.
(bilatéral)
ey Hypothése de variances égales 9.582 .003 -.391- 68 .697
Hypothése de variances inégales -.593- 46.571 .556
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