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ʝʳمل:  

ʙالعق ʨال هʨوات والأمʛʲاول الʙʱلة لʽوس ʦة . إنّ أهǽʙʽقلʱق الʛʢالǼ امهʛإب ʦʱما ؗان يʙعॼɾ ʙا العقʚإلا أن ه
،ʙة العقȄʛʤالعامة في ن ʙاعʨع للقʹʵȄت و ʦاول  لʙʱلل ȑة  للʺعاملات أʙيʙت وسائل جʛهʣ ،لʰق ʧوفة مʛمع ʧؔ

ذات أǼعاد عالʺॽة ألا وهي شȞॼة الانʛʱنʗ، وهي آلॽة قʙ تʨؔن و وهي إبʛام العقʙ بʨسʽلة ذا تقॽʻة عالॽة مʙʴʱʶثة 
وȃالʱالي فالعقʙ الʺʛʰم بهʚه الʨسʽلة ǽعʛف Ǽالعقʙ الإلʛʱؔوني . مʨʺʶعة ومʛئॽة مʙʴثة الʱفاعل بʧʽ الʺʨجʖ والقابل

ʗنʛʱالان ʛʰم عʛʰʺال .ॽʺة ولأهॽنʨعة القانॽʰʢال ʙيʙʴر تʙالأج ʧد ، ؗان مʨام العقʛة في إبʲيʙʴلة الʽسʨه الʚة ه
  .لʺʲل هʚه العقʨد

   :الؒلʸات الʸفʯاحॻة

.العقʙ الإلʛʱؔوني، شȞॼة الانʛʱنʗ، الʺʛʷع الʜʳائȑʛ، الॽʰʢعة القانʨنॽة  
Abstract : 

The contract is the most important means of exchanging wealth and money. 
However, after this contract was concluded by traditional methods and subject to the 
general rules of contract theory, new means of transactions that were not known 
before have emerged, which is the conclusion of the contract by a high-tech means 
developed with global dimensions, the Internet, which is known as the electronic 
contract concluded via the Internet. 

Keywords: The Electronic Contract, Internet, Algerian legislator, legal nature. 
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  : مقʗّمة

إن أهʦ وسʽلة لʙʱاول الʛʲوات والأمʨال هʨ العقʙ،  والǽ ȑʚقǼ ʙʸه اتفاق يلʜʱم ʨʺǼجॼه شʟʵ أو عʙّة    
قانʨن مʙني  54أشʵاص نʨʴ شʟʵ أو عʙة أشʵاص ʻʺǼح أو فعل أو عʙم فعل شيء ما وهʚا ॼʡقا للʺادة 

 ȑʛائʜ1(ج(. ʻʱرا لʨʱدس ʙعǽ ȐʛالأحǼ أو ʧيʙعاقʱʺعة الȄʛش ʨه ʙها فالعقʽن فʨȞǽ يʱالة الʴفي ال  ʦهʻʽالعلاقة ب ʦॽʤ
  .تؔافʕ وتʶاوȑ مʛاكʜ الأʛʡاف الʺʱعاقʙة

   ʹʵȄة وǽʙʽقلʱق الʛʢالǼ امهʛإب ʦʱما ؗان يʙعǼ ʙا العقʚإلا أن هʙة العقȄʛʤالعامة في ن ʙاعʨت وسائل  ،ع للقʛهʣ
خȐʛ الʺعʛوفة ʳؗهاز الʺʻʽاتل، جʙيʙة للʺعاملات لʦ تʧؔ معʛوفة مʧ قʰل، غʛʽ تلʥ الʨسائل الالʛʱؔونॽة الأ

،ʝؔلʽʱها الʛʽوغ ʝة . الهاتف، والفاكॽة عالॽʻلة ذا تقʽسʨب ʙام العقʛالي إلى إبʴال ʗقʨء في الʨʳى اللʴإذ أض
. مʙʴʱʶثة ذات أǼعاد عالʺॽة وهي شȞॼة الانʛʱنʗ الʱي تعʙ تقॽʻة الʛʱؔونॽة حʙيʲة والʱي أفʛزتها الʨʲرة الʺعلʨماتॽة

ʽغ ʧلف عʱʵه تʚرة أعلاه،وهʨؗʚʺة الॽونʛʱؔالإل Ȑʛسائل الأخʨال ʧها مʛ  لفʱʵها في مʽال علॼʀالإ ʙهʨوش
نʛʤا لʺا تǼ ʦʶʱه مʧ سʛعة في  - رغʦ الʺʵاʛʡ الʱي تǼ Ȍॽʴاسʱعʺال هʚه الʨسʽلة الإلʛʱؔونॽة  -الʺعاملات

هʚا العقʙ الʺʛʰم  وقʙ تʱعʙد ʛʡق إبʛام .فات وما تʙخʛه مʧ جهʙ ووقʗ ومالإبʛامها وتʻفʚʽها رغǼ ʦعʙ الʺʶا
عȘȄʛʡ ʧ الʙȄʛʰ  أو، websiteبʨاسʢة شȞॼة الانʛʱنʗ، وهʨ إما أن يʦʱ عȘȄʛʡ ʧ الʙخʨل الʺॼاشʛ إلى الʺʨقع 

  .  ȘSkype الʺʴادثة والʺʷاهʙة مॼاشʛة Ȅأو عmail – E ، ʛʡ ʧالإلʛʱؔوني

   ʱال ʙالعق ʧلف عʱʵǽ لا ʨق، فهʛʢه الʚلف هʱʵʺǼ ونيʛʱؔالإل ʙام العقʛإب ʦه ورغʺॽʤʻع في تʹʵǽ إذ  ،ȑʙʽقل
للقʨاعʙ والأحȞام العامة الʱي تʤʻʺها الȄʛʤʻة العامة للعقʙ،  مʧ شʛوȋ الʨاجʖ تʨافʛها ؗالʛضا والʺʴل ووجʨب 
تʨافʛ الʖʰʶ وغʛʽها مʧ شʛوȋ يʢʱلʰها أȑّ عقʙ لانعقاده، ॼʡعا Ǽالإضافة إلى الأحȞام الʵاصة الʱي تʱلاءم 

اتفاق يʱلاقى ॽɾه الإʳǽاب والقʨʰل عʛʰ شȞॼة دولॽة مفʨʱحة للاتʸال عǼ ،  ʧأنّهȄعʛفو . وتʦʳʶʻ مع ॽʰʡعʱه
كʺا ǽعʛفه Ǽعʠ الفقه اللاتʻʽي  .)Ǽ)2عʙ، وذلʥ بʨسʽلة مʨʺʶعة ومʛئॽة وȃفʹل الʱفاعل بʧʽ الʺʨجʖ والقابل

ل أǽʹا، Ǽأنه تʨافȘ الإʳǽاب والقʨʰل حʨل عʛض الʶلع والʙʵمات عʛʰ الȞॼʷة الʙولॽة للاتʸالات Ǽاسʱعʺا
  .)3(وسائل سʺॽɻة ȄʛʸǼة

                                           
1-  ʦرق ʛرخ في  58-75أمʕ26م  ʛʰʺʱʰة، 1975سॽʺة رسʙȄʛج ،ʦʺʱل ومʙني، معʙʺن الʨالقان ʧʺʹʱي ʙرخة في 78د عʕ30، م 

 ʛʰʺʱʰ1975س.  
 2 -ʰع ʙعاقʱة الॽصʨʸخ، ،ʙاهʳم ʧʶʴال ʨأسامة أب ،ʛʸة، ، مʛة، القاهॽȃʛهʹة العʻدار ال ،ʗنʛʱالان ʛ2000 ،39ص .  

3- TEANU Olivier, L’internet et le droit (aspects juridiques du commerce électronique), Eyrolles, 
Paris, 1996, p23.  
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مʧ قانʨن الʳʱارة  6/2أما Ǽالॼʶʻة لʺʨقف الȄʛʷʱعات، فʙʳʻ أن الʺʛʷع الʜʳائȑʛ قʙ عʛفه في الʺادة 
وʦʱȄ إبʛامه عǼ ʧعʙ، دون الʨʹʴر الفعلي والʺʜʱامʧ لأʛʡافه Ǽاللʨʳّء حʛʸا لʱقॽʻة  ...":، Ǽأنه)1(الإلʛʱؔونॽة 

 1997ماȑ  20مʕرخ في  07-97مʧ الʨʱجॽه الأوروȃي رقʦ  02ʺادة كʺا تعʛفه ال. "...الاتʸال الإلʛʱؔوني
ʧʽؔهلʱʶʺة الǽوحʺا ʙعǼ ʧع ʙعاقʱالǼ Șعلʱʺي والȃلʺان الأوروʛʰال ʧادر عʸا يلي)2(الʺؗ ،: " Șعلʱي ʙكل عق

 ʙعǼ ʧمات عʙخ ʦǽʙع أو تقॽب ʙاق عقʢفي ن  ʥهلʱʶرد ومʨم ʧʽم بʛمات أبʙʵائع والʹॼالǼ..." .  عʛʷʺفه الʛعȄو
كل عقʙ تʙʸر مʻه إرادة أحʙ الʛʢفʧʽ أو " :الʺȑʛʸ مʧ خلال الʺادة الأولى مʧ قانʨن الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة Ǽأنه

أما الʺʛʷع الأردني فقʙ . "كلʽهʺا، أو يʦʱ الʱفاوض ʷǼأنه أو قʨʰل وثائقه جʜئॽا أو ؗلॽا عʛʰ وسȌॽ الʛʱؔوني
الاتفاق الȑʚ ": ملات الالʛʱؔونॽة، والʱي جاء فʽها Ǽأنّهعʛف العقʙ الإلʛʱؔوني في الʺادة الʲانॽة مʧ قانʨن الʺعا

  ."يʦʱ انعقاده بʨسائل الʛʱؔونॽة

، أنه عقʙ يʨʸʵǼ ʜّ̔ʺʱصॽات معʻʽة، أنه يʦʱ بʨسʽلة الʛʱؔونॽة وॽɼاب العلاقة الʺॼاشʛة سʵʱʶǽ Șʰلʟ مʺا
ب العامل الʨرقي حʘʽ بʧʽ الأʛʡاف الʺʱعاقʙة أȑ دون حʹʨر مادȑ للأʛʡاف أȑ الʺʨرد والʺʱʶهلʥ وأǽʹا ॽɼا

 ،، وتʳارȑ في الغالʖ)3(إضافة إلى ذلʥ أنه  عقʙ دولي .أن الʱعاقʙ لإلʛʱؔوني يʨʺǼ ʦʱجʖ الʛسائل الإلʛʱؔونॽة
لʨؔنه يʖʸʻ في على تॼادل الʶلع والʙʵمات بʧʽ الʺʱʶهلʥ والʺʨرد، لʚا اصʢلح علॽه Ǽعقʙ الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة 

ʨصॽة الʱي يʦʶʱ بها هʚا العقʙ الإلʛʱؔوني الʺʛʰم عʛʰ الانʛʱنʗ، ثار ونʛʤا للʸʵ .ذات الʢاǼع الاسʱهلاكي
كʺا أن معʦʤ الȄʛʷʱعات لʦ تʙʴد الॽʰʢعة القانʨنॽة لهʚا  .خلاف فقهي ʛʽʰؗ حʨل إضفاء الʨصف الʺʻاسʖ له

  : العقʙ وعلى غʛارها الȄʛʷʱع الʜʳائȑʛ، وهʚا ؗله يʙفعʻا إلى ʛʡح الإشȞالॽة الʱالॽة

  عقʗ الإلʙʯؒوني الʙʮʸم عʙʮ الانʙʯنʕ ؟لقانʦني للما هʦ الʃॻʻؒʯ ا

 ʛي الأمʹʱقǽ ،ةॽالȞه الإشʚة على هǼاهات دراسةفللإجاʳة  الاتʻايॼʱʺة الॽع الفقهȄʛʷʱقف الʨاز مʛمع إب
أما الهدف من دراسة هذا البحث،  . الʜʳائȑʛ، مॼʱعʧʽ في هʚا الʘʴॼ الʺʻهج الʴʱلʽلي والʨصفي والʺقارن أحॽانا

و التكييف القانوني الصحيح للعقد الإلكتروني خاصة بعدما شوهد إقبال عدد كبير من المستهلكين هو السعي نح
وبالتالي فتحديد طبيعة هذه الآلية أي العقد الإلكتروني . على شراء السلع والخدمات بواسطة هذه التقنية الحديثة

لحماية تزاماتهم، وإبراز أوجه ا، أضحت مسألة جوهرية تمكن أطرافه من معرفة حقوقهم والالانترنتعبر 
اقد، خاصة في العقود خر أي المستهلك كطرف ضعيف الذي يكون مضطرا للتعالمقررة بالنسبة للطرف الآ

كما تسهل على القاضي معالجة النزاعات المتعلقة بمثل هذه المعاملات الإلكترونية المبرمة عن  ،الاستهلاكية
  .شبكة الانترنت

                                           
1 -ʦن رقʨرخ في  05-18:قانʕ10م  ʨة 2018مايॽʺة رسʙȄʛة، جॽونʛʱؔارة الإلʳʱالǼ Șعلʱد يʙرخة في 28، عʕ16، م  ʨماي

2018.  
2-Directive Européenne97-07 CE du 20 mai 1997. JOCE, du 04/06/1997, n° 14,p19. 

3- ،ʙاعʶʺال ʙʺأح ʧʺحʛال ʙʰراسات 2018عʙلل ʠॽل الأبʽʻلة الʳة مقارنة، مॽلʽلʴوني، دراسة تʛʱؔع الالॽʰال ʙام عقȞأح ،
  .86بʠॽ، الʨʶدان، صجامعة الʽʻل الأ، 11العʙد والʨʴॼث، 
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  : الʖʲॺʸ الأول

  ॺʯار العقʗ الإلʙʯؒوني عقʗ إذعانمȎʗ اع

، أن عʺلॽة إبʛام العقʨد ʸǼفة عامة، تǼ ʦʱعʙ مʻاقʷات ومفاوضات بʧʽ الأʛʡاف وȄّʛʴȃة تامة، الأصل
 ʠعॼة لॼʶʻالǼ ّاواة إلاʶʺم الʙهʺا على قʻʽة بॼتʛʱʺامات الʜʱق والالʨقʴامل الȞǼ افʛʡالأ ʦها وعلʙعقǽ يʱد الʨالعق

ات الʱأمʧʽ غʛʽهاالأفʛاد مع Ǽعʠ الʺʛافȘ ال ʛؗقل وشʻاه، الॽʺاء، الȃʛات الؔه ʛؗʷؗ ةȄورʛʹ ʙل العقʰقǽ اʻفه ،
لʧؔ مع تʨʢر الʺʱʳʺع ووسائل الاتʸال وتغʛʣ ʛّ̔وف . دون مʻاقʷة الʛʷوȋ الʱي تʹعها الإدارة الʺʸʱʵة

إذعان أم غʛʽ عقʨد ولʺعʛفة ما إذا ؗانʗ  .الॽʴاة، أدȐ إلى ʣهʨر نʨع مʧ العقʨد، عʛفǼ ʗالعقʨد الإلʛʱؔونॽة
  . ذلǽ ،ʥقʱʹي الأمʛ في الʙʰاǽة تʙʴيʙ مفهʨم الإذعان

  تحديد مفهوم عقد الإذعان : المطلب الأول

 ّʙعǽ ʙل على  عقʨʰه القॽɾ ʛʸʱقǽ ȑʚال ʙأنّه العقǼ ،ȑʙʽقلʱم الʨالإذعان وفقا للʺفه ȋوʛʷǼ ʦॽلʶʱد الʛʳم
ʨن مʨضع احʱؔار، وʛʢॽʶȄ علʽها الʺʨجʖ الʺʨجʖ دون مʻاقʷة، وʨȞȄن مʴل العقʙ مʱعلقا ʶǼلعة ضʛورȄة تؔ

ʜ قȑʨ اقʸʱادǽا ʛؗفي م ʖجʨʺن الʨȞǽ ʘʽاق، حʢʻودة الʙʴها مʽة فʷاقʻʺعل الʳة تʛʢॽس . ،ʘيʙʴالفقه ال ʧؔل
أن ǽقʨم أحॽɾʛʡ ʙه Ǽإعʙاد العقʙ مॼʶقاً ʛʷǼوȋ معʻʽة، وأن الʛʢف الآخʛ لا  يȐʛ أنه Ȟǽفي لاعॼʱار العقʙ إذعانا،

  .)1(هʚه الʛʷوǽȋʺلʥ إمȞانॽة تعʙيل 

Ǽأنه العقʙ الǽ ȑʚفʛʱض ॽɾه أن أحʙ الأʛʡاف قʙ قʰل وʙȃون إمȞانॽة حॽʁॽʁة لʻقاش  ،ǽعʛف عقʙ الإذعان   
كʺا  .)2(الʛʷوȋ الʱي ǽقʛʱحها علॽه الʛʢف الآخʛ وȄقʛʸʱ دور الʺʚعʧ في اخॽʱار إبʛام العقʙ أو عʙم إبʛامه

أو ǼالأحȐʛ هʨ العقʙ الǽ ȑʚʹع ॽɾه أحʙ  .)3(أثʛ قانʨني ǽعʛف، Ǽأنه تʨافȘ إرادتʧʽ في شȞل إلʛʱؔوني لإحʙاث
 ʥة تلʷاقʻم Șح ʛف الآخʛʢن للʨȞǽ قه دون أنʨحق ʧامات وماله مʜʱال ʧف مʛʡ ه ؗلॽɾ لʺʴʱȄده وʨʻافه بʛʡأ

 70وهʨ نفʝ الʺʹʺʨن الʨارد في الʺادة . )4(الʨʻʰد أو ما وضع فʽها مʧ الʜʱامات وما اسȘʴʱ له مʧ حقʨق 
ʸʴǽل القʨʰل في عقʙ الإذعان ʛʳʺǼد الʶʱلʦॽ لʛʷوȋ مقʛرة ǽʹعها " :والʱي جاء فʽها ما يليقانʨن مʙني، 

  ."الʺʨجʖ ولا ǽقʰل مʻاقʷة فʽها

                                           
1-  ،ʧʶسف فلاح حʨى يʽʴǽ،ʧʽʢʶة، فلॽʻʡʨاح الʳʻجامعة ال ،ʛʽʱʶة، رسالة ماجॽونʛʱؔد الإلʨني للعقʨالقان ʦॽʤʻʱ2007 ال، 

  .122ص
  2 -JACK Ghestin, Traité de droit civil, la formation du contrat, 3ème édition, Delta, Paris, 1996, 

p76 . 

  .08صبʙون سʻة نʛʷ، ، مʛʸ ،، إبʛام العقʙ في الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، القاهʛةسʺʛʽ بʛهان -3
4-  ،ʙاعʶʺال ʙʺأح ʧʺحʛال ʙʰامعȞث،  أحʨʴॼراسات والʙلل ʠॽل الأبʽʻلة الʳة مقارنة، مॽلʽلʴوني، دراسة تʛʱؔع الالॽʰال ʙد عقʙالع

  .86ص ،2018جامعة الʽʻل الأبʠॽ، الʨʶدان، ، 11
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 ʧح مʹّɦȄا وʚا هǽادʸʱق اقʨفʱف مʛʡ ʧوره مʙض صʛʱفǽ ابʳǽأن الإ ،ʟʻال–ʖالغال ʨل  -وهȞفي ش
وهʚا  .ن ǽقʰل بʱلʥ الʛʷوȋ دون مʻاقʷةشʛوȋ وضعʗ لʺʸلʱʴه مʨجهة إلى الʛʢف الآخʛ الȑʚ ما علॽه إلا أ

Ǽ لʨا إلى القʻفعʙقما يʱاس ȑʛائʜʳع الʛʷʺللإذعانأن ال ȑʙʽقلʱم الʨعلى الʺفه ʛّ، أن ʛʽؗʚʱن  70 الʺادة مع الʨقان
نفʝ الʺʨقف الȑʚ تʻʰاه  وهʨ. ولʦ تʵʹع للʱعʙيل مʚʻ ذلʥ الʨقʗ 1975مʙني الʺʨؗʚرة أعلاه، وضعʗ في سʻة 

الʺʙʴد للقʨاعʙ الʺॼʢقة على الʺʺارسات الʳʱارȄة الʺعʙل  02- 04الفقʛة الʛاǼعة مʧ قانʨن رقʦ  الʺادة الʲالʲة في
كلّ اتفاق أو اتفاॻɾة تهʗف إلى بॻع سلعة أو تأدǻة خʗمة حʙر مॺʴقا مʥ ..." :والʺʦʺʱ، والʱي جاء فʽها ما يلي

 ʥȜʸǻ لا ʖʻʲǺ ʙف الآخʙʠاف الاتفاق مع إذعان الʙʟأ ʗإحلأح ʙʻا الأخʘههॻɼ قيॻɿح ʙʻʻاث تغʗ" .  

ʛʱؔوني مʱى تعلȘ مʨضʨعه مʧ خلال الʱعارʅȄ الفقهॽة والقانʨنॽة الʺʨؗʚرة أعلاه، يʧʽʰʱ لʻا أن العقʙ الإل
خʙمة تعʛʰʱ مʧ الʹʛورȄات الʱي لا ʧȞʺǽ للʺʱʶهلʥ الاسʱغʻاء عʻها ولا ʻȞʺǽه مʻاقʷة بʨʻد العقʶǼ  ʙلعة أو

  .العقʙ الإلʛʱؔوني في هʚه الʴالة ǽعʙ عقʙ إذعان وȃالʱالي فإنّ  وشʛوʡه الʱي وضعʗ مॼʶقا،

  الاتجاهات المؤيدة لصفة الإذعان في العقود الإلكترونية: المطلب الثاني
 فيالإذعان لطابع  ةالمؤيد الآراء الفقهية ، كان من اللازم  التطرق إلى مجملالإذعانبعد دراسة مفهوم 

نفس الوقت التصدي إلى موقف المشرع المؤيد لذلك رغم ، وفي عبر الانترنت ةالمبرم ةد الإلكترونيوالعق
  . كما سيأتي -النصوص القانونية بعض المستخلص من الذي وقع فيه والتعارض  والتباين 

يرى جانب من الفقه الإنجليزي، أن العقود التي تبرم بشكل الكتروني هي  بمثابة : الاتجاه الفقهي: الفرع الأول
اقد ما عليه إلا أن يضغط على عدد الخانات المفتوحة أمامه في موقع البائع دون أن عقود إذعان، حيث إنّ المتع

فغالبية  .)1(يكون له حق مناقشة أو التفاوض حول ما يحتاجه من سلع وخدمات، وما عليه إلا قبول العقد أو رفضه

باعتبار أن  الموجب لإذعان قد تحتوي على سمات عقود اللتجّار  العقود التي تبرم عن طريق المواقع الإلكترونية
ينفرد بوضع شروط العقد مسبقا على  -المتمثل في المهني أي كبار التجار وأصحاب الشركات التجارية الكبرى -

الموقع، خاصة إذا كان محل العقد سلعا وخدمات ضرورية يحتكرها لمصلحته ومصحوبة بنوع من الدعاية 
رف الآخر الذي يرغب في الشراء إلاّ قبول تلك الشروط وبدون ففي هذه الحالات لا يكون بوسع الط. للترويج

والسبب في ذلك أن هذا المهني يتميزّ . )2(مناقشتها وغالبا ما تكون هذه الأخيرة مجحفة في حقه لكونها تعسفية

بالخبرة والتخصص والمال مما يجعله في مركز القوّة يمكّنه من إملاء شروطه على الغير، وهذا ما يضفي على 

  .)3(العقد الإلكتروني صفة الإذعان

 ʧم ʙعǽ ونيʛʱؔالال ʙي، أن العقʶنʛالفقه الف ʠعǼ اʹǽأ ʖوني، ذهʛʱؔالإل ʙع الإذعان للعقǼاʡ ا علىʙʽوتأك
قʽʰل عقʨد الإذعان إذا ؗانʗ الʛʷوȋ العامة للॽʰع مʨؗʚرة ʨʺǼقع الʱاجʘʽʴǼ ،ʛ لا ʨȞǽن أمام الʜائʛ إلا أن ǽقʰلها 

                                           
1-ʸناني، خʛʶال ʖʽʰʴال ،ʥنʨلة قانʳانه، م   .1ص  ،2017 الʺغʛب،العʙد الʲاني، ʨصॽة العقʙ الإلʛʱؔوني وأرؗ
  .45ص ، 2006عʙʰ الفʱاح بʨʽمي حʳازȑ، حʺاǽة الʺʱʶهلʥ عʛʰ الانʛʱنʗ، دار الفʛؔ الʳامعي، إسʙʻȞرȄة، -2
  
شهادة الʺاجʛʽʱʶ، قʦʶ القانʨن حʺاǽة الʺʱʶهلʥ مʧ الʛʷوȋ الʱعॽɿʶة في عقʨد الاسʱهلاك، مʛؗʚة لʽʻل بʧ سعȑʙʽ سلʺة،  -3

  .8ص ،2014 جامعة Ǽاتʻة، الʜʳائʛ، الʵاص، ؗلॽة الʴقʨق ،
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ʙالعق ʙعقʻʽعا فॽʺج ʙعقʻلها ولا يʰقǽ 1(أو لا(.  ʗنʛʱة الانȞॼاقع على شʨة مȄارʳʱات ال ʛؗʷم الʙʵʱʶا ما تॼإذ غال
والǽ ȑʚأتي مʻʺʹʱا لʛʷوcontrat Type.  ȋلعʛض مʳʱʻاتها وتʙʸر إʳǽابها Ǽالعʛض ȞʷǼل عقʙ نʺʨذجي 

هʚه الʛʷوȋ غالॼا ما  خاصة وأن نʺॽʢة عامة معʙّة سلفا و مʨجهة إلى الʳʺهʨر لا تقʰل الʺʻاقʷة أو الʱعʙيل،
ة الʳʱارȄة، ؗأن تʵفف مʧ مʕʶولʱʽها Ǽإعفائها مʧ الʹʺان، وتفʛض على الʛʢف الʺقابل  ʛؗʷة الʴلʸʺن لʨؔت

ʙالعق ʚʽفʻاحل تʛع مॽʺوفي ج  ʦॽلʶʱأو ال ʙعاقʱالǼ ة في حالة إخلالॽة قاسॽائʜا جʡوʛ2(ش( . ʙعاقʱفي ال ʖاغʛفعلى ال
، أو يʛفʹها جʺلة Ǽالʛʵوج )Accepte(ة Ǽالʻقʛ على أǽقʨنة مʸʸʵة للقʨʰل إلاّ أن ǽقʰل ȞǼافة الʛʷوȋ الʺقʛر 

لأنّ أʛʡاف العقʙ في هʚه الʴالة، هʺا شIgnore .( ʟʵ(مʧ هʚه الʸفʴة أو Ǽالʻقʛ على أǽقʨنة الʳʱاهل 
ʺʨذجي الʺʱʶهلʥ والʛʰنامج الʺʨضʨع مॼʶقا، لʝॽ هʻاك تॼادل فعلي للإرادة، بل ʨȞǽن الʺʱʶهلʙʸǼ ʥد إبʛام عقʙ ن

  .أو إذعان لا ǽʺلʥ حȄʛة إبʙاء الʛأȑ ومʻاقʷة العقʙ والʱفاوض

إلا أن هناك اتجّاه من الباحثين يذهب إلى القول بأن إضفاء صفة الإذعان على العقود الإلكترونية لا تتجلى 
لصفة خر دون مناقشة أو مفاوضة، بل  أن هذه اتم إعداده مسبقا بمعرفة الطرف الآفي قبول هذا العقد الذي 

القانوني و تضُفى على العقد في حالة عدم استطاعة الطرف الآخر من مناقشتها لقلّة خبرته في المجال التقني

فعدم التساوي بين طرفي هذا العقد في المعلومات والخبرة، قد يؤدي بالضرورة إلى عدم التوازن  .)3(والاقتصادي

  . ل والتعسف من قبل الطرف القويالعقدي باعتبار أن الطرف الضعيف يكون معرضا للاستغلا
في نظر المشرع الجزائري، فإن العقود  :موقف المشرع الجزائري المؤيد لصفة الإذعان:  الثانيالفرع 

المتعلق بالقواعد  02-04إلى قانون رقم لأحا 05-18والدليل على ذلك أن قانون رقم. هي عقود إذعان الإلكترونية،

 :ما يلي والتي جاء فيها 6/2فيما يتعلق بتعريف العقد الإلكتروني وبالضبط في المادة  )4(المتعلقة بالممارسات التجارية

الذي يحدد  2004يونيو سنة   23الموافق   1425جمادى الأولى عام 5المؤرخ في   02-04العقد بمفهوم القانون رقم "

الفعلي والمتزامن لأطرافه باللجوء حصرا القواعد المطبقة على الممارسات التجارية ويتم إبرامه عن بعد، دون الحضور 
  . "لتقنية الاتصال الإلكتروني

المذكور سابقا،  02-04بالرجوع إلى الفقرة الرابعة من المادة الثالثة المشار إليها سابقا من قانون رقم 

قد مسبقا فالعقد الإلكتروني، يعتبر عقد إذعان نظرا للخصائص التي يتميز بها، والتي تتمثل في وضع شروط الع
من قبل أحد الأطراف، إذعان الطرف الآخر، عدم إمكانية هذا الأخير إحداث تغيير فيها وهو نفس الموقف الذي 
تبناه المشرع المصري في الفقرة الأولى من المادة السابعة عشر من مشروع قانون التجارة الالكترونية التي جاء 

  ....)ترونيا من عقود الإذعان تعتبر العقود النمطية المبرمة إلك:(فيها ما يلي
إلا أنه إذا سلمنا  أن المشرع الجزائري اعتبر  العقد الإلكتروني من عقود إذعان إذا توافرت فيه الشروط 

إذ هناك قواعد حمائية . الانترنتالمذكورة أعلاه ، فهذا لا يشكل خطرا على المستهلك المتعامل عبر وسيلة 

                                           
  .86، ص2006، دار الʳامعة الʙʳيʙة، إسʙʻȞرȄة خالʙ مʺʙوح إبʛاʦॽʂ، إبʛام العقʙ الإلʛʱؔوني، دراسة مقارنة، -1
ماجʛʽʱʶ، ؗلॽة الʴقʨق والإدارة العامة، جامعة غادة جʨاد مʨʶدȑ، الʦॽʤʻʱ القانʨني للعقʙ الإلʛʱؔوني في فلʧʽʢʶ، رسالة  -2

 ،ʧʽʢʶفل ،ʗȄزʛخ، بȄارʱال ʛؗ60صدون ذ.  
، الʺʳلة الʻقǽʙة للقانʨن والعلʨم 05- 18: الॽʰʢعة القانʨنॽة للعقʙ الإلʛʱؔوني الʺʛʰم على ضʨء قانʨن رقʦحابʗ أمال،  -3

  .140ص  ،2021الʜʳائʛ ،  تȑʜʽ وزو، - معة مʨلʨد معʺȑʛ ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة، جا، 4، العʙد 16الʺʳلʙ الॽʶاسॽة، 
4-  ʦن رقʨرخ في  02-04قانʕ23م  ʨʽنʨة 2004يॽʺة رسʙȄʛج ،ʦʺʱʺل والʙة، الʺعȄارʳʱقة على الʺʺارسات الॼʢʺال ʙاعʨد القʙʴǽ ،

   .2004يʨنʨʽ  27 بʱارȄخ ، صادر41العʙد
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لحماية هذا الطرف المذعن أي المستهلك الذي لا يمكنه  -)1(عظم التشريعاتعلى غرار م – قررها في نفس الوقت

ي القوّ طرف ضعيف مقارنة بالطرف  فهو. )2(التفاوض بشأن شروط العقد، ولا المعاينة المادية الملموسة للسلع

  . خر صاحب النفوذ الاقتصاديالآ
من بنود العقد غامضا يكون في حاجة  تبرز أوجه هذه الحماية على سبيل المثال، أنه في حالة وجود بند

إلى تفسير، فإن تفسيره يكون لصالح الطرف الضعيف أي المستهلك وليس في مصلحة الطرف القوي 

وهذا ما نستشفه من  .وجود شرط تعسفي، فللقاضي سلطة تعديله أو إعفاء الطرف المذعَن ، وفي حالة)3(المحتكر

ويجوز أيضا . 306-06والمرسوم التطبيقي رقم  02-04نون رقم قانون مدني  وأيضا من خلال قا 110المادة 

للقاضي التدخل لتعديل الشرط الجزائي، عن طريق إعفاء الطرف الملزم به في حالة انعدام الضرر وهذا استنادا 

لا يكون التعويض المحدد في " :الفقرة الأولى قانون مدني جزائري والتي تنص على ما يلي 184إلى المادة 

  "....اق مستحقا إذا اثبت المدين  أن الدائن لم يلحقه أي ضررالاتف
سها المشرع للمستهلك المتعامل عبر الانترنت، التي كرّ  -المذكورة أعلاه -رغم القواعد الحمائية التقليدية

إلا أنها حماية قاصرة لا تنسجم مع طبيعة مثل هذه المعاملات هذا من جهة، ونظرا لضعف مركز المستهلك 
لذلك تدخل المشرع الجزائري ليعزز حمايته في ظل . تروني من الناحية الاقتصادية والفنية من جهة أخرىالإلك

التعديل الأخير لقانون حماية المستهلك والمتمثلة في منحه حق العدول عن التعاقد، مسايرا في ذلك نهج بعض 

  .02/06/1993المؤرخ في  949-93: الاستهلاك الفرنسي رقم كقانونالتشريعات، 

  
  

  :المبحث الثاني
  مدى اعتبار العقد الإلكتروني عقد مساومة 

الʱي تʛʰم أنه لʝॽ ؗل العقʨد  يʚهʖ الاتʳاه الʺʙȄʕ لʸفة الʛضائॽة أȑ الʺʶاومة في العقʨد الإلʛʱؔونॽة،
لॽɻʺʶة أو الʨسائل ا )4(تʛʰم عȘȄʛʡ ʧ الʙȄʛʰ الالʛʱؔونيعʛʰ مʨاقع الانʛʱنʗ تǼ ʦʶʱالإذعانॽة، بل هʻاك عقʨد 

 على إبʛام العقʙ الʱفاوض يʦʱ إذ، ها رضائॽةفهʚه العقʨد ʧȞʺǽ تॽʽؔفها Ǽأنّ . الȄʛʸॼة أو مʧ خلال بʛامج الʺʴادثة
ʧع ȘȄʛʡ سائل إرسالʛال ʧʽادلة بॼʱʺة والॽونʛʱؔالإل ʧيʙعاقʱʺن  أن إلى الʛʱقǽ ابʳǽإ ʙأح ʧيʙعاقʱʺل الʨʰقǼ 

،ʛالآخ ʙعقʻʽف ʙالعق.  

  Ǻالʴʸاومةالʸقʦʶد : الʠʸلʔ الأول

                                           
، دراسة مقارنة بʧʽ الȄʛʷʱعʧʽ الʱȄʨؔي والأردني، رسالة ماجʛʽʱʶ  في محمد ذعار العʰʽʱي، الʤʻام القانʨني للعقʙ الإلʛʱؔوني -1

  .47ص، 2013القانʨن الʵاص، جامعة الʛʷق الأوسȌ، الأردن، 
جامعة ، 38العʙد عʙʰ العʜȄʜ زرداني، الॽʰʢعة القانʨنॽة للعقʙ الإلʛʱؔوني، مʳلة الʨʱاصل في الاقʸʱاد والإدارة والقانʨن،  -2

  .267، ص2014عʻاǼة، 
بʙون سʻة مʛʽʻ محمد الʽʰʻʳهي، مʺʙوح محمد الʽʰʻʳهي، الॽʰʢعة القانʨنॽة للعقʙ الإلʛʱؔوني، دار الفʛؔ الʳامعي، إسʙʻȞرȄة، ،  -  3

 ،ʛʷ180ص ن.  
، جامعة )دراسة تʴلʽلॽة مقارنة(حʺارشة رȄاض ولʙʽ، عقʙ الॽʰع الإلʛʱؔوني في ʣل الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، إبʛامه، آثاره، إثॼاته -4

ʙة، الʛة، القاهॽȃʛ10ص ،2002ول الع.  
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ʘʽة، حʙعاقʱʺاف الʛʡالأ ʧʽاضي بʛʱها الʽد فʨʶǽ ةॽد رضائʨأنها عقǼ اومةʶʺد الʨف عقʛع ؗل  تعॽʢʱʶǽ
أو العقʙ الʛضائي، Ǽأنه العقʙ الǼ(contrat de gré à gré)  ȑʚعقʙ الʺʶاومة ǽقʙʸ و .مʻهʦ مʻاقʷة شʛوʡه

مه على قʙم الʺʶاواة مع الʛʢف الآخǽ ʛʺلʥ ؗل مॽɾʛʡ ʧه حȄʛة مʻاقʷة أȑ الʱفاوض حʨل شʛوʡه قʰل إبʛا
ʜ ʛؗʺال ʝفي نف ȑاواة  أʶʺم الʙفان على قʛʢها الʽن فʨȞǽ يʱد الʨره إلاّ في العقʨʸت ʧȞʺǽ ا لاʚوه.  ʙʽأكʱول

الʶʺاح للʺʱʶهلǼ ʥʺعايʻة  يʳʱلى في ،الانʛʱنʗالعقʨد الإلʛʱؔونॽة الʺʛʰمة عʛʰ الʛضائॽة والʱفاوض على  لʸفة
 ʨʸت ȘȄʛʡ ʧج، عʱʻʺعادالǼا ثلاثي الأʛȄʨʸج تʨʱʻʺرد للʨʺال ʛȄ)3D ( خلاله ʧم ʛهʤت ȑʚع والॽʺاصفات  جʨم

  . )1(الʺʨʱʻج وأǼعاده، وʨȞȄن للʺʱʶهلǼ ʥالʱالي إبʙاء حʱȄʛه في الʱعاقʙ أو عʙمه

  الاتʱاهات الʗȂʓʸة لʶفة  الʴʸاومة أȏ الʙضائॻة في العقʗ الإلʙʯؒوني  :الʠʸلʔ الʰاني

هʖ جانʖ آخʛ مʧ فقهاء القانʨن و فلاسفʱه إلى أن  العقʨد الالʛʱؔونॽة ǽغلʖ ، ذسȘʰوعلى الʠॽʁʻ مʺا 
كʺا أن عʺلॽة الʺʶاومة تʨʶد هʚه العقʨد على . علʽها ʡاǼع الʛضائॽة وأنها لʗʶॽ مʧ قʽʰل عقʨد الإذعان

اخʱلاف أنʨاعها، فʹلا عʧ ذلʥ ما ʵʱʶǽلʟ مʧ الȄʛʷʱع الʜʳائȑʛ والȑʚ تʱʹح ॽɾه معالʦ إضفاء صفة 
  .  لʛضائॽة على مʲل هʚه العقʨدا

  

  

  

يǼ Ȑʛعʠ الفقهاء أن العقʙ الالʛʱؔوني هʨ عقʙ رضائي Ǽعʙʽ ؗل الॼعʙ عʧ عقʨد : الاتʱاه الفقهي: الفʙع الأول 
  .)2(الإذعان لʺا يʱʺʱع Ǽه ؗل ʛʡف مʧ حȄʛة إبʛام العقʙ أو العʙول عʻه

 الʺʱعاقʙ رضائي أȑ عقʙ مʶاومة، لأنّ  عقʙ إلا هʨ ما الإلʛʱؔوني العقʙ وʚȄهʖ جانʖ آخʛ مʧ الفقه على أن  
 أنه كʺا الʺʧʽʳʱʻ، أو الʺʨرديʧ أحʙ شʛوȋ إذا لʦ تعॼʳه الʙʵمة أو لʶلعة آخʛ مʱʻج أو مʨرد إلى اللʨʳّء ॽʢʱʶǽع

 القانʨني الاعॼʱارʧȄ إلى الʖʳǽ ʛʤʻ وȂنʺا فقȌ الاقʸʱادȑ أȑ الاحʱؔار الʺॽɻار على الاعʱʺاد ʧȞʺǽ  لا
أȑ ؗʺا ʢǽلȘ علॽه عقʙ الʛʱؔوني  - مʶاومة عقʙ هʨ الإلʛʱؔوني العقʙ أǽʹا،أن ولʱأكʙʽ .)3(اوالاقʸʱادȑ مع

 أو قʨʰل حȄʛة له إذ الʺʨرد، مع ومʻاقʷات مفاوضات إلى لʨʳءال  مʧ لʺʱʶهلʥا ʻʺǽع ما أȑ لا يʨجʙ ،- مʱعادل 
ʠرف ȋوʛʷوضة الʛم شاشة على الʺع ʧقل مʻʱة الȄʛله ح ʥإضافة إلى ذل ،ʗنʛʱوالʺفاضلة الان ʛقع إلى آخʨ

                                           
بʧ سʨʺʴॽ محمد الʺهȑʙ، مهʙاوȑ عʙʰ القادر،  الॽʰʢعة القانʨنॽة للعقʙ الإلʛʱؔوني، مʳلة الاجʱهاد للʙراسات القانʨنॽة - 1

  .367ص  ،2018 جامعة تʺʛʻاسʗ،، 6، العʙد 7الʺʳلʙ والاقʸʱادǽة، 
  .87عʙʰ الʛحʺʧ أحʺʙ الʺʶاعʙ، مʛجع سابȘ، ص -2
ا عʙʰ الله صادق سلهʖ، ، مʳلʝ العقʙ الإلʛʱؔوني، رسالة مقʙمة لʽʻل شهادة الʺاجʛʽʱʶ في القانʨن، ؗلॽة القانʨن ،جامعة لʺ - 3 

 ،ʧʽʢʶفل ، ʝة، نابلॽʻʡʨاح  الʳʻ61- 60ص  ص، 2008ال.  
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Ǽاسʻʲʱاء الॼعʠ مʻها الʱي  - بʧʽ العʛوض الʺقʙمة، وهʨ ما يʙل على أن العقʨد الإلʛʱؔونॽة هي عقʨد مʶاومة، 
تعʙ في الʨاقع عقʨد إذعان ؗالعقʨد الʺʛʰمة الʛʱؔونॽا للʨʸʴل على الʙʵمات الʹʛورȄة ؗالʺاء، والؔهȃʛاء 

،ʗنʛʱة الانȞॼاك في شʛʱمات الاشʙه أعلاه- والهاتف، وخॽالإشارة إل ʗقॼكʺا س    .  

 ʛʱؔارة الإلʳʱة للʺʤʻʺعات الȄʛʷʱأن ال ȑأʛا الʚار هʸأن ʅॽʹȄلّ وʙها ما يʽد فʛي ʦة لॽد  ونʨعلى أن العق
Ȟة الʱي ، فالʺʨجʖ لا يʱʺʱع Ǽأȑّ احʱؔار قانʨني أو فعلي، نʛʤا إلى عالʺॽة الॼʷ)1(الإلʛʱؔونॽة هي عقʨد إذعان

الʙʵمات الʺعʛوضة بʨاسʱʢها ʸǽعʖ القʨل ʷǼأنها أنها تʱعلǼ Șعقʨد تʨؔن وأن ، تʳʱاهل الʙʴود الʳغʛاॽɾة
الإʳǽاب الʸادر مʧ الʺʨرديʧ أو الʺهʨȞǽ ʧʽʽʻن مʨجهاً إلى جʺॽع زائȑʛ ة الʢʻاق، ؗʺا أن الʺʻافʶة فʽها مʙʴود

ʦث ʧة، ومȞॼʷقع على الʨʺه الʱعॽʰʢǼ رضائي ʙا العقʚ2(فإن ه(.  

 شʛوʡا الʺهʻي لʗʶॽ دائʺا ǽʹعها الʱي الʛʷوȋ وما يʙؗʕ أǽʹا صفة الʛضائॽة في العقʨد، أن
الإلʛʱؔوني  العقʙ أن ،القʨل ولʚا ʧȞʺǽ. الʺʱʶهلʥ وȂمȞانॽات ʛʣوف مȞانالإ قʙر فʽها ىيʛاع قʙ تعॽɿʶة،لأنه

  .لʝॽ دائʺا عقʙ إذعان

الʛأȑ  فإن، لʛʱؔوني الʺʛʰم عȘȄʛʡ ʧ الانʛʱنʗحʨل تʅॽʽؔ العقʙ الإالقائʦ الفقهي  الʵلاف فʺهʺا ؗان
 ʙل، أن العقʨإلى  الق ʖهʚاجح ، يʛلة الʺ الʽسʨإلى  ال ʛʤʻالǼ ن إذعاناʨȞǽ ʙوني قʛʱؔالإل ʙȄʛʰال ȑمة أʙʵʱʶ

فالعقʨد الʱي تʛʰم عȘȄʛʡ ʧ الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة يʱʺʱع الʺʱعاقʙ . للʺʱعاقʙيʧ أو عȘȄʛʡ ʧ الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة
ʙعاقʱال ȋوʛافقة على شʨʺم الʙافقة أو عʨʺة في الȄʛʴامل الȞǼ)3(. فه ʠعǼ لʰق ʧم ʙʽأيʱل الʴم ȑأʛا الʚ

هʨ عقʙ رضائي، لأن عقʨد الإذعان تʨʺʹʺǼ ʜʽʺʱنها ومʨضʨعها، ولȞʷǼ ʝॽلها، الॼاحʧʽʲ، فالعقʙ الالʛʱؔوني 
 ȑʚال ʛعʶȃه وʙȄʛي ȑʚج الʨʱʻʺار الॽʱة، واخॽونʛʱؔة الإلȄارʳʱاقع الʨʺال ʧʽقل بʱʻأن ي ʟʵʷلل ʧȞʺǽ الʺاʢف

  . )ʙʴǽ)4ده، فالʛضائॽة هي الʶائʙة في العقʨد الإلʛʱؔونॽة

ʨد الʱي تʦʱ عʛʰ الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، هʨ أن عʛض الʺʨجʖ لʶلعه ما يʙؗʕ أǽʹا صفة الʛضائॽة في العق
وخʙماته ما هʨ إلا دعʨة إلى الʳʺهʨر عامة لʺʧ يʛغʖ في الʱعاقʙ وهʚا ما جاء في اتفاॽʀة فʻʽʽا للॽʰع الʙولي 

                                           
  .2006 أمانج رحʦॽ أحʺʙ، الʛʱاضي في العقʨد الإلʛʱؔونॽة عʛʰ شȞॼة الانʛʱنʗ، دار وائل للʛʷʻ، الأردن،-  1
مʨʸʻر الʛʸايʛة، الإʡار القانʨني للعقʙ الʺʛʰم عʛʰ وسائل الاتʸال الإلʛʱؔونॽة، دراسة في الȄʛʷʱع الأردني، مʳلة جامعة -  2

 ʙلʳʺة، الॽنʨة والقانǽادʸʱم الاقʨللعل Șʷد 25دمʙا، ،02، العȄرʨس ،Șʷ826، ص 2009 جامعة دم.  
  .ʛʺ368جع الʶابȘ، صبʧ سʨʺʴॽ محمد الʺهȑʙ، مهʙاوȑ عʙʰ القادر، ال -  3
أرجʽلʨس رحاب،  الإʡار القانʨني للعقʙ الإلʛʱؔوني،دراسة مقارنة، رسالة دʨʱؗراه في القانʨن الʵاص، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم  - 4 

،ʛائʜʳة، جامعة أدرار، الॽاسॽʶ22ص  ،2018 ال.  
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Ǽ نʛʱا، فؔلʺا اقǼاʳǽاقعها ، إʨم ʛʰة عॽاجʱات الإن ʛؗʷمه الʙض تقʛنا أن ؗل عʛʰʱاع ʨائع، لأنه لʹॼلل ʧل مʨʰق
ات على تʻفʚʽها االʺʱʶهلʧʽؔ مʧ مʱʵلف أرجاء الʛʲؗ ،ʧʡʨت العقʨد مʺ ʛؗʷه الʚه  ʜʳإلى ع ȑدʕ1(ي( .  

وȃالॼʶʻة للعقʨد الʱي تʛʰم عȘȄʛʡ ʧ الʙȄʛʰ الالʛʱؔوني فغالॼا ما تʨؔن عقʨد رضائॽة إذ يʦʱ الʱفاوض على 
ʙعاقʱʺال ʧʽة بॽونʛʱؔسائل الإلʛادل الॼت ȘȄʛʡ ʧع ʙام العقʛل إبʨʰقǼ ʧيʙعاقʱʺال ʙاب أحʳǽن إʛʱقǽ إلى أن ʧي

ʙالعق ʙعقʻʽف ،ʛالآخ.  ȘʴǼ عʱʺʱي ʙعاقʱʺوني، أن الʛʱؔالال ʙȄʛʰال ȘȄʛʡ ʧم عʛʰي تʱد الʨه العقʚل هʲاجح في مʛوال
وهي وسʽلة أكʛʲ انʷʱارا لʛʶعة تॼادل . الʘȄّʛʱ والʱفʛʽؔ قʰل إبʛام العقʙ الʻهائي نʛʤا للʨقʗ الʺʨّʵل له للقʨʰل

  . لʺعلʨمات والʺلفات ʨʸǼرة أمʻة وفي ʛʣف زمʻي معقʨلا

   ʧقع أو عʨʺإلى ال ʛاشॼʺل الʨخʙال ȘȄʛʡ ʧوني عʛʱؔالإل ʙام العقʛإب ʦاء تʨʶه، فॽدود علʛم ȑأʛا الʚإلا أن ه
ȘȄʛʡ ʙ الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني، فإنّ الʺʨرد أو الʱاجǼ ʛاعॼʱاره ذو نفʨذ اقʸʱادȑ واحʱؔارȑ للʶلع والʙʵمات، الʱي تع

ǽ ʜفʶح له الʺʳال Ǽفʛض ما يʛاه مʧ شʛوȋ تʴقȘ مʸلʱʴه ولʨ ؗان على حʶاب  ʛؗʺا الʚفه ،ʥهلʱʶʺة للȄورʛض
ȑʙازن العقʨʱالة على الʴلا م ʛثʕرة يʨʸȃو  ʙع الإذعان على العقǼاʡ فيʹǽ مʺا ،ʥهلʱʶʺال ȑأ ʛف الآخʛʢال.            

لعقʙ عȘȄʛʡ ʧ الʺʨقع أو الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني فهʨ عقʙ إذعان الفقه الغالǼ ʖأنه لا فʛق بʧʽ انعقاد اوهʨ ما يʙؗʕه 
كأن ʨȞǽن هʻاك احʱؔار فعلي أو قانʨني لʶلعة أو خʙمة الʱي تعʛʰʱ مʧ  .)2(خاصة إذا تʨافʛت هʚه الʛʷوȋ الʱالॽة

الʹʛورات الأساسॽة للʺʱʶهلʥ، وأن ʙʸǽر الإʳǽاب إلى جʺهʨر الʺʱʶهلʛʷǼ ʧʽؔوȋ مʺاثلة، ولʺʙة غʛʽ مʙʴدة 
لʧؔ تʦ انʱقاد هʚا الʛأȑ لأنه قʙ يʨʱافʛ شȋʛ أو شʧʽʡʛ  .ن تعʛض هʚه الʛʷوȋ في قالʖ نʺʨذجي معʙ مॼʶقاوأ

  .)3(فقȌ دون Ǽاقي الʛʷوȋ الأخȐʛ وȃالʱالي لا نʨؔن ʙʸǼد عقʙ الإذعان ʸǼفة مʢلقة

Ǽقانʨن الʳʱارة  الʺʱعلȘ 05- 18مʧ قانʨن رقʦ 12الʺادة الʛجʨع إلى Ǽ: مʃɾʦ الʙʵʸع الʚʱائȏʙ : الفʙع الʰاني 
الإلʛʱؔونॽة الʜʳائȑʛ الʺʨؗʚر ساǼقا، نلاحȎ تʨافʛ شȋʛ الʱفاوض في الʺعاملة الʳʱارȄة الʱي تʦʱ بʧʽ الʺʨرد 

ʥهلʱʶʺرد .والʨʺح الʛʢǽ إذ  ȑʙʰى يʱها حʱʴص ʧم Șقʴʱها والʱه إلا دراسॽوما عل ʛف الآخʛʢا على الʡوʛش
  . اخॽʱاره عʧ علʦ وʛʽʸȃة

هي تلك الالتزامات التي ألقاها المشرع على عاتق  وض وانتفاء عنصر الإذعان،وما يؤكد توافر التفا
لية الأول أي المورد الإلكتروني بالمقارنة بالتزامات المستهلك الإلكتروني في عقود الاستهلاك أي تشديد مسؤو

  . خر لغرض تحقيق التوازن العقدي بينهماالأول حماية لمصلحة الطرف الآ

                                           
ل إلʛʱؔونॽة في القانʨنʧʽ الإماراتي والأردني، مʳلة القانʨني للعقʙ الإلʛʱؔوني الʺʛʰم جʜئॽا بʨسائ الʅॽʽؔʱنائل علي مʶاعʙة،  - 1 

  .150ص، 2011 الإمارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة،، 3، العʙد 8الʺʳلʙ جامعة الʷارقة للعلʨم الॽɺʛʷة والقانʨنॽة، 
، ص 2003مʨʷʻرات جامعة الʗȄʨؔ،   - مʸادر الالʜʱام –، جʜء أول )نȄʛʤة الالʜʱام(أحʺʙ عʙʰ الʙائʦ، شʛح القانʨن الʺʙني  -2

  .54 – 53ص 
3- ،Șابʶجع الʛʺس رحاب، الʨلʽ24ص أرج .  
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د الاطلاع على مضمون قانون التجارة الإلكترونية، انتفاء عنصر الاحتكار في وما يلاحظ أيضا عن
المعاملات التجارية، إذ أن المورد الالكتروني كالتاجر التقليدي يعرض سلعه وخدماته عن بعد دون أيّ احتكار 

  .)1(وهذا يرجع بطبيعة الحال إلى عالمية شبكة الانترنت
العقود الإلكترونية 2ري حول صفة التفاوض والمساومة التي تسود الصريح للمشرع الجزائ رغم الموقفو

الاستهلاكية في مجال تقديم السلع والخدمات، إلا أنّه محل نظر، لأن المستهلك لا يشارك المهني في وضع 
وفي هذا الصدد . الشروط الخاصة للمعاملة التجارية ولو أن له حرية النقاش والتفاوض حول القبول أو الرفض

هو أنه إذا كانت العقود تجيز التفاوض وتسمح للمشتري بمراجعة شروط العقود  ،الراجحالقانوني الرأي أن 
ولكن إذا جاءت  ،ا وهي تخرج من نطاق عقود الإذعانوإمكانية تعديلها حتى ولو لم يشارك المهني في وضعه

  .عانبنود العقد بصورة جامدة غير قابلة للمراجعة والتفاوض، فهي من عقود الإذ
الذين قد يكونوا صناعيين أو -إلا أنه مهما كان الأمر، فإن العقود الإلكترونية التي تبرم بين الموردين 

والمستهلكين فهي عقود  -جين عكس ما ذهب إليه المشرع باعتبار أنهم تجار أي مقدمي السلع والخدماتتمن
العقود بين المهنيين، فهي عقود مساومة ولو لكن إذا تمت مثل هذه . إذعان ولو بصفة نسبية نظرا لمركز الأول

 اختلفت طبيعة مهنتهم، وهذا ما لم يورده المشرع الجزائري في قانون التجارة الإلكترونية، الذي جاءت جلّ 
  . أحكامه لتنظيم العلاقة بين المورد الإلكتروني والمستهلك الإلكتروني

ذعان تارة، وتارة أخȐʛ تʨؔن نॽة قʙ تʨؔن عقʨد إوʻȃاء على ذلʧȞʺǽ ،ʥ القʨل أن عقʨد الʳʱارة الإلʛʱؔو 
   .مʶاومة، وفقاً لʨقائع وʛʣوف ؗل عقʙ على حʙة عقʨد

  :خاتʸة

  :مʧ خلال الʘʴॼ تʨصلʗ إلى الʱʻائج الʱالॽة

، اقʛʸʱ على تʦॽʤʻ العقʨد الʱي تʛʰم بʧʽ أʛʡاف 2018سʻة في أن قانʨن الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة الȑʚ صʙر  - 
قȑʨّ مʧ حʘʽ الʻفʨذ الاقʸʱادʛؔʱʴǽ  ȑ تقʦǽʙ  - كʺا اصʢلح تʱʽʺʶه- لʛʱؔونيʨȞǽن أحʙها الʺʨرد الإ

ʥهلʱʶʺال ʨوه ʅॽɻض ʛف آخʛʢاب الʶمات على حʙʵلع والʶها  ،الʽن في حاجة ماسة إلʨȞǽ ȑʚال
في حʧʽ أغفل نʨع آخʛ مʧ العقʨد الإلʛʱؔونॽة الʱي تʛʰم بʧʽ الأعʨان  .لʨؔنها مʧ الʹʛورȄات

  .ديʧ  والʱي ʨʶǽد فʽها الʱفاوض والʻقاش  وتॼادل الإرادتʧʽالاقʸʱاديʧʽ أȑ الʺʨر 

أنه وقع في تعارض وهذا ما يستخلص من مجمل  بللم يكيفّ المشرع العقد الإلكتروني تكييفا صريحا، - 
نصوص قانون التجارة الإلكترونية، بأنه عقد يسوده التفاوض حول المعاملة التجارية استنادا إلى المادة 

من قانون رقم  4التي تحيلنا إلى المادة  6/2الوقت أنه عقد إذعان بناء على المادة وفي نفس . منه12

04-02.  

قد  أنها، إلا أنه يمكن القول الانترنتومهما يكن الاختلاف حول طبيعة العقود الإلكترونية المبرمة عبر  - 
  .قد على حدةمساومة، وفقاً لوقائع وظروف كل ع عقودتكون عقود إذعان تارة، وتارة أخرى تكون 

  : قʙʯاحاتالا

                                           
  .142حابʗ أمال، الʺʛجع الʶابȘ، ص -1

 



  اݝݨلة النقدية للقانون والعلوم السياسية

    ت؈قي وزو جامعة –ɠلية اݍݰقوق والعلوم السياسية 
ʗلʱʸد ..الʗة ..العʹʴ25- 11: ص ص 2023ال  

 

  ʈة ؟ۜܣ يوسف كجارزاɸية حور 
 ʙʮم عʙʮʸوني  الʙʯؒالإل ʗالعقʕنʙʯالان  
  بʥʻ الإذعان والʴʸاومة

- 22 -  
 

الʺʛʷع أن يʻʰʱى تعȄʛفا آخʛ للعقʙ الإلʛʱؔوني في قانʨن الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة دون الإحالة إلى  على -
 ʦن رقʨة،  02-04قانȄارʳʱقة على الʺʺارسات الॼʢʺال ʙاعʨد للقʙʴʺفي صفة الإذعان الʹǽ ȑʚال

لʥ في عقʨد الاسʱهلاك، والȑʚ على العلاقة الʱي تȌȃʛ بʛʡ ʧʽفʧʽ أحʙهʺا مهʻي وآخʛ مʱʶه
  . خلȘ نʨع مʧ الʻʱاقʠ حʨل تʙʴيॽʰʡ ʙعʱه

على الʺʛʷع أن ǽعʙʽ الʛʤʻ في صॽاغة أحȞام قانʨن الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة حʱى ʷǽʺل تʦॽʤʻ جʺॽع  -
 .العقʨد Ǽʺا فʽها تلʥ الʱي تʦʱ بʧʽ الʺهʧʽʽʻ أȑ الʺʨرديʧ ؗʺا هʨ وارد في مʱʵلف الȄʛʷʱعات

يʨفʛ حʺاǽة للʺʱʶهلʥ الإلʛʱؔوني في مʛحلة هامة وهي Ǽعʙ إبʛام العقȘʴؗ ʙ كان على الʺʛʷع أن  -
لأنه آلॽة ضʛورȄة في مʲل العقʨد الإلʛʱؔونॽة  –رغʦ أنه وارد في قانʨن حʺاǽة الʺʱʶهلʥ –العʙول 

ʗنʛʱالان ʛʰع ʦʱي تʱال . 

- ʳʱلʺʺارسة ال ʖʸʵال الʳʺال ʨه ʗنʛʱالان ʛʰم عʛʰʺوني الʛʱؔالإل ʙما إذا ؗان العق ʨارة وه
Ǽإصʙار قانʨن الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، إلا أن هʚا الأخȃʨʷǽ ʛʽه  2018اسʳʱاب له الʺʛʷع في سʻة 

فهʻاك معاملات الʛʱؔونॽة في الآونة الأخʛʽة تʷʺل جʺॽع الʺॽاديʧ، لʝॽ فقȌ . القʨʸر والغʺʨض
انʨن الʺعاملات ولʚا ؗان على الʺʛʷع أن ǽعʙʺʱ قانʨن أوسع مʻه Ǽإصʙار ق. الʺعاملات الʳʱارȄة

  .الإلʛʱؔونॽة على غʛار Ǽعʠ الʙول الʱي أʡلقʗ علॽه قانʨن الʺॼادلات الإلʛʱؔونॽة

  

  :والʶʸادر قائʸة الʙʸاجع

I -  اجعʙʸاللغة الǺ ةॻȁʙالع:  

  الكتب: أولا

،  مʨʷʻرات جامعة الʗȄʨؔ -مʸادر الالʜʱام –، جʜء أول )نȄʛʤة الالʜʱام(أحʺʙ عʙʰ الʙائʦ، شʛح القانʨن الʺʙني  .1
2003،  

2.  ،ʛʸة، ، مʛة، القاهॽȃʛهʹة العʻدار ال ،ʗنʛʱالان ʛʰع ʙعاقʱة الॽصʨʸخ، ،ʙاهʳم ʧʶʴال ʨ2000أسامة أب.  

  .2006 أمانج رحʦॽ أحʺʙ، الʛʱاضي في العقʨد الإلʛʱؔونॽة عʛʰ شȞॼة الانʛʱنʗ، دار وائل للʛʷʻ، الأردن، .3

دراسة (لʛʱؔونॽة، إبʛامه، آثاره، إثॼاته رȄاض ولʙʽ، عقʙ الॽʰع الإلʛʱؔوني في ʣل الʳʱارة الإ حʺارشة .4
  . 2002، ، جامعة الʙول العॽȃʛة، القاهʛة)تʴلʽلॽة مقارنة

5. ،ʦॽʂاʛوح إبʙʺم ʙوني خالʛʱؔالإل ʙام العقʛة،  ،-  دراسة مقارنة -إبʙيʙʳامعة الʳةالإدار الȄرʙʻȞس ،
2006.   
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 .ʻة نʛʷبʙون س ،العقʙ في الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، القاهʛة ، إبʛامسʺʛʽ بʛهان .6

7.  ȑازʳمي حʨʽاح بʱالف ʙʰع،  ،ʗنʛʱالان ʛʰع ʥهلʱʶʺة الǽامعي حʺاʳال ʛؔةدار الفȄرʙʻȞ2006 ،إس .  

مʛʽʻ محمد الʽʰʻʳهي، مʺʙوح محمد الʽʰʻʳهي، الॽʰʢعة القانʨنॽة للعقʙ الإلʛʱؔوني، دار الفʛؔ الʳامعي،  .8
  ) .بʙون سʻة نʛʷ(، إسʙʻȞرȄة

  الʙسائل الʱامॻɹة: ثانॻا

الإʡار القانʨني للعقʙ الإلʛʱؔوني،دراسة مقارنة، رسالة دʨʱؗراه في القانʨن  أرجʽلʨس رحاب، .1
ʛائʜʳة، جامعة أدرار، الॽاسॽʶم الʨق والعلʨقʴة الॽاص، ؗلʵ2018،ال.  

، حʺاǽة الʺʱʶهلʥ مʧ الʛʷوȋ الʱعॽɿʶة في عقʨد الاسʱهلاك، مʛؗʚة لʽʻل شهادة بʧ سعȑʙʽسلʺة  .2
  . ʻ ،2014ة، الʜʳائʛالʺاجʛʽʱʶ ،كلॽة الʴقʨق ، جامعة Ǽات

غادة جʨاد مʨʶدȑ، الʦॽʤʻʱ القانʨني للعقʙ الإلʛʱؔوني في فلʧʽʢʶ، رسالة ماجʛʽʱʶ ، ؗلॽة الʴقʨق  .3
ʧʽʢʶفل ،ʗȄزʛخ ،والإدارة العامة، جامعة بȄارʱال ʛؗدون ذ.  

لʺا عʙʰ الله صادق سلهʖ، مʳلʝ العقʙ الإلʛʱؔوني،  رسالة مقʙمة لʽʻل  شهادة الʺاجʛʽʱʶ ، ؗلॽة  .4
   .2008قانʨن، جامعة الʳʻاح  الॽʻʡʨة، فلʧʽʢʶ، ال

محمد ذعار العʰʽʱي، الʤʻام القانʨني للعقʙ الإلʛʱؔوني، دراسة مقارنة بʧʽ الȄʛʷʱعʧʽ الʱȄʨؔي والأردني،  .5
  .2013، جامعة الʛʷق الأوسȌ، الأردن رسالة ماجʛʽʱʶ في القانʨن الʵاص، ؗلॽة القانʨن،

6. ʧʶسف فلاح حʨى يʽʴǽ، القان ʦॽʤʻʱن الʨة القانॽؗل ، ʛʽʱʶة، رسالة ماجॽونʛʱؔد الإلʨني للعقʨ
ʧʽʢʶة، فلॽʻʡʨاح الʳʻ2007، ،جامعة ال .  

  الʸقالات: ثالʰا

1.  ،ʧʺحʛال ʙʰع ʙاعʶʺال ʙʺة مقارنة«أحॽلʽلʴوني، دراسة تʛʱؔع الالॽʰال ʙام عقȞل »أحʽʻلة الʳم ،
- 272ص ص(، 2018ن، جامعة الʽʻل الأبʠॽ، الʨʶدا، 11العʙد الأبʠॽ للʙراسات والʨʴॼث، 

298.( 

، » 05- 18الॽʰʢعة القانʨنॽة  للعقʙ الإلʛʱؔوني الʺʛʰم على ضʨء قانʨن رقʦ «حابʗ ،  آمال  .2
، 4، العʙد 16، الʺʳلʙ ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة الʺʳلة الʻقǽʙة للقانʨن والعلʨم الॽʶاسॽة،

 ȑʛʺد معʨلʨوزو،  - جامعة م ȑʜʽ155-138ص ص (،2021ت.(  

انه« ʛʶناني،الʖʽʰʴ ال .3 الʺغʛب،  العʙد الʲاني، ، مʳلة قانʨنʥ،» خʨʸصॽة العقʙ الإلʛʱؔوني وأرؗ
  ).15- 01ص ص( ،2017
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، مʳلة الʨʱاصل في الإقʸʱاد والإدارة »الॽʰʢعة القانʨنॽة للعقʙ الإلʛʱؔوني« عʙʰ العʜȄʜ زرداني، .4
  )272- 262ص ص( ،2014جامعة عʻاǼة،  ،38العʙد والقانʨن، 

5.  ȑʙسمحمد الʺه ʧبʨʺʴॽالقادر ʙʰع ،  ȑاوʙوني«، مهʛʱؔالإل ʙة للعقॽنʨعة القانॽʰʢهاد »الʱلة الاجʳم ،
- 360ص ص( ،2018جامعة تʺʛʻاسʗ، ، 6، العʙد 7الʺʳلʙ للʙراسات القانʨنॽة والاقʸʱادǽة، 

375(.  

الإʡار القانʨني للعقʙ الʺʛʰم عʛʰ وسائل الاتʸال الإلʛʱؔونॽة، دراسة في «مʨʸʻر الʛʸايʛة،  .6
جامعة  ،02، العʙد 25، مʳلة جامعة دمȘʷ للعلʨم الاقʸʱادǽة والقانʨنॽة، الʺʳلʙ »الأردني الȄʛʷʱع

  ).846-821ص ص( ،2009 دمȘʷ، سʨرȄا،

الʅॽʽؔʱ القانʨني للعقʙ الإلʛʱؔوني الʺʛʰم جʜئॽا بʨسائل إلʛʱؔونॽة في  «نائل علي مʶاعʙة،   .7
علʨم الॽɺʛʷة والقانʨنॽة، الإمارات العॽȃʛة ، مʳلة جامعة الʷارقة لل»القانʨنʧʽ الإماراتي والأردني

 ).156- 135ص ص ( ،2011 الإمارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة، ،3العʙد، ʳʺ8لʙالالʺʙʴʱة، 

 

  الʹʦʶص القانʦنॻة: راǺعا

1.  ʦرق ʛرخ في  58-75أمʕ26م  ʛʰʺʱʰة،  1975سॽʺة رسʙȄʛني،جʙʺن الʨالقان ʧʺʹʱد اليʙ78ع  ،
  .معʙل ومʦʺʱ ،1975سʛʰʺʱʰ  30في  ردصا

2.  ʦن رقʨرخ  02- 04قانʕ23في م  ʨʽنʨة، ، 2004يȄارʳʱقة على الʺʺارسات الॼʢʺال ʙاعʨد القʙʴǽ
   .2004يʨنʨʽ  27 ردصا، 41عʙدالالʺعʙل والʺʦʺʱ، جʙȄʛة رسʺॽة 

عدد اليتعلق بالتجارة الإلكترونية، جريدة رسمية ، 2018مايو  10مؤرخ في  05-18قانون رقم  .3

   .2018مايو  16في  ردصا، 28

II  - ةॻʮʹاللغة الأجǺ اجعʙʸال 

A) Ouvrages : 

1. TEANU Olivier, L’internet et le droit (aspects juridiques du commerce 
électronique), Eyrolles, Paris,1996  . 

2. JACK Ghestin , Traité de droit  civil , la formation du contrat,  3eme édition, 
Delta, Paris, 1996 . 

 B) Directive : 

 Directive Européenne 97-07 CE du 20 mai 1997. JOCE, du 04/06/1997, n° 
14,p19. 
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