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: Abstract 

This study sought to explore the role of administrative development in realizing the excellent 

performance in sports institutions. It is about improving the sports institutions’ perfomance and 

investigating the impact of administrative development’s dimensions on excellence realization. 

The work shed light on the main concepts of administrative development and excellent 

performance. It also highlights some Arab examples in the excellent performance. In the 

practical part, a questionnaire was administered for 30 participants. The sample was chosen 

from the sports and youth administration of Borj Bou Arreridj. The main finding of this 

research is that there exists a moderate correlation between the administrative development 

dimensions and excellent performance in sports’ institutions 

Key words: administrative development- excellent performance. 

 
 . مقدمة: 1

 الإدارة ج   مما ال اي   عص نا سما  م  رئيسي  سم  الس     والقف ا  المتلاحق  التطررا  أ  عل  الجمي   تف       
 ك  ع  المستم  والبح  التغير التطر    عمليا  خلا  م  الحد ث  الأوضاع لل  والمراكب  التطر   إلى تس   ال  اضي 

 أفض  م ا ا تحقي  إلى تس   التي ال  اضي  فالمؤسسا  وعلي  والتمي   والفاعلي  اللفاءة م  الم  د تحقي  شان  م  ما
 بيئتها عل  مستم ة تحسينا  تج ي أ  لابد لد ها  المتاح  البش    مرارديا عل  بالاعتماد ال  اضي ومنتجريا لمخ جاتها
 ومسا  ة المؤسسا   واستم ار   لضما  الأساسي المحرر الإدارة أ  باعتبار الإدار    أقسامها مختلف في المتمثل  الداخلي 
 لإدارتها تطر   عملي  لإقام  ويذا الإداري التطر   ببدارة      ما تبني خلا  م  عملها بيئ  في تحدث التي التغرا 
 بن ايجابي تفاع  بناء عل  المستندة ال م  جردة عل  ت تل  تطر     ب ام  تسطر خلا  م  مستم   بشل  وأف اديا

 .                     ال املن الأف اد ك 
 الاقتصاد   الاوضاع في كالتطر   مت ددة صرر في ظه   وقد اليرم  ال الم في الاولى القضي  الاداري التطر   و  د    

 المجا  في الاداري التطر   ا . جه  اي في الاداري ال م  انماط وفي ال  اضي   التلنرلرجي   السياسي   والاجتماعي  
 المؤسسا  وتحتاج الم لرماتي  والانفجار الاقتصادي الانفتاح عص  في حتميا ام ا اصبح ب  كماليا   د لم ال  اضي
.) والمؤسسا  المجالا  مختلف في ال ام التطرر متطلبا  لتحقي  مستم ة  بصررة انظمتها تحد   الى المختلف  ال  اضي 

 (       ص9302 تباني 

Printed ISSN: 2352-989X 

Online ISSN: 2602-6856 



 إدارة التطر   الإداري ودوريا في تحقي  الأداء المتمي  بالمؤسسا  ال  اضي 
 ش  ف حم ة  عشاش  عبد الل يم تباني علي 

 

 

763 

 قب  م  الراس  والنقاش الايتمام مرض  التنظيمي التمي  اصبح اليرم  عالم يمي  الذي والانفتاح ال رلم  عص  وفي    
 التي التقليد   الرظيفي  المراصفا  تحلمها نمطي  ب مال    تر    د لم والم لرما  الم  ف  عص  لأ  وذلك الباحثن 

 ك ؤساء وتنرعها الم ار  وت دد بالتمي  تتس  التي ال ناص  عل  ت تمد وانما القديم  البروق اطي اله م في سائدة كان 
 في وروتيني نمطي ير ما ك  ع  الابت اد اعضائها م   تطل  الاداء لتمي  الخدمي  المؤسس  تحقي  ا  حي  وم ؤوسن 

 (                              أ  ص9302   غانم.)وفاعلي  حير   لنظ  وتبنيها المؤسسا  م ظ  لد  والسلر  الاداء
 نحر ودف   المناس  ملان  في ف د ك  وض  أي ومتمي  جيد أداء تحقي  في ال  اضي  المؤسسا  تنجح حتى ولذلك 

 الماد   سراء   الاملانيا  ك  ومستغل  لها  المتاح  والط ق الرسائ  ك  تستخدم أ  عليها وج  طاقات   بل  ال م 
 .                           التمي  مي ة تحقي  لأج  البش    أو

 :          التالي ال ئيسي السؤا  ايارة خلا  م  الدراس  مشلل  ط ح يمل  سب   لما واستنادا       
 الاحتياجا  الاداء  تقيي  والتطر    التدر   المستم   التلر  )  الإداري التطر   إدارة لأب اد تثير  رجد ي  -   

 الشبا  مد    ) برع      ب ج لرلا   ال  اضي  بالمؤسسا  المتمي  الأداء تحقي  في(  الم نر   الاحتياجا  التدر بي  
                                             ؟(وال  اض 
 :             كالاتي جاء  التي الف عي  التساؤلا  م  مجمرع  الدراس  اشلالي  تح  وتندرج       

 الاداء  تقيي  والتطر    التدر   المستم   التلر  ) الإداري التطر   إدارة أب اد بن واتجايها الارتباطي  ال لاق  قرة ما -أ
             المتمي ؟ والأداء(  الم نر   الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا 

 الاحتياجا  الاداء  تقيي  والتطر    التدر   المستم   التلر  )  الإداري التطر   إدارة لأب اد ت تي  ينا  ي  - 
                                                                                 تثيريا؟ ودرج  المتمي  الأداء لتبا   تفسريا نسب  عل  بناء  (  الم نر   الاحتياجا  التدر بي  

  المتمي ؟ والاداء الاداري التطر   ادارة أب اد بن ال لاق  تفس   نمرذجي  انحدار م ادل  أفض  ما -ج
                                         :                             الدراس  ف ضيا  -0-9

 :                                                                              ال ام  الف ضي 
 الاحتياجا  الاداء  تقيي  والتطر    التدر   المستم   التلر  )  الإداري التطر   إدارة لأب اد متبا   تثير ينا  -   

 الشبا  مد    ) برع      ب ج لرلا   ال  اضي  بالمؤسسا  المتمي  الأداء تحقي  في(  الم نر   الاحتياجا  التدر بي  
 (.                                            وال  اض 

   :                                                                         الف عي  الف ضيا 
 الاداء  تقيي  والتطر    التدر   المستم   التلر  ) الإداري التطر   إدارة أب اد بن مرجب  قر   ارتباط علاق  ينا  -أ

 .              المتمي  والاداء(  الم نر   الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا 
 الاحتياجا  الاداء  تقيي  والتطر    التدر   المستم   التلر  )  الإداري التطر   إدارة لأب اد ت تي  ينا  - 

 .                                                                                       تثيريا ودرج  المتمي  الأداء لتبا   تفسريا نسب  عل  بناء  (  الم نر   الاحتياجا  التدر بي  
 :يي المتمي  والاداء الاداري التطر   ادارة أب اد بن ال لاق  تفس  نمرذجي  انحدار م ادل  أفض  -ج

 ؟+  التدر بي  الاحتياجا  ؟+  الأداء تقيي  ؟+  والتطر   التدر   ؟+  المستم  التلر   ؟+  يا=  المتمي  الأداء
 .                             الم نر   الاحتياجا 
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 :                                                                          الدراسة أهمية -1-3
 المتمي  الاداء تحقي  في الاداري التطر   ادارة دور) المبحرث المرضرع اهمي  خلا  م  اهميتها الحالي  الدراس  تستمد    

 ادارة وممارسا  أب اد ب ض تثير مد  ترضيح محاول  الى بالإضاف . في  الابحاث محدود   وكذا( ال  اضي  بالمؤسسا 
 ال  اضي  للمؤسسا  الدراس  نتائ  اهمي  وكذا ال  اضي  المؤسسا  في لل املن المتمي  الاداء تحقي  في الاداري التطر  

   ادة يج  التي الجران  ع  واضح  صررة   طي بما لل املن المتمي  الاداء تحقي  في الاداري التطر   ادارة دور ع 
 .                                                                                   الاولر   واعطائها بها الايتمام
 :الدراسة اهداف-1-4

 تحقي  في الاداري التطر   لإدارة والجري ي المحتم  الدور ع  اللشف محاول  في الدراس  لهذه الاساس الهد   تمث 
 :              التالي  الايدا  خلا  م  وذلك ال  اضي   بالمؤسسا  المتمي  الاداء

 .                                                                                      ال  اضي  بالمؤسسا  المتمي  الاداء تحقي  في الاداري التطر   ادارة اب اد تثير مد  م  ف  الى الرصر  -
 .                  المتمي  الأداء وتحقي  الاداري التطر   ادارة اب اد بن الارتباطي  ال لاق  دراس  -
 علاج م  تملنها والتي الدراس  نتائ  ضرء في والاقتراحا  الترصيا  م  بمجمرع  الادارة ت و د الى الدراس  تهد  -

 .                                                            التمي  عقبا 
 :الدراسة مصطلحات و مفاهيم تحديد -1-5
 :                                                                                       الادارة-1-1

 ش ك  شؤو  عل   ش فر  الذ   الاعضاء  "الادارة مجلس"  "الادارة سرء" نقر  الخاص   او ال ام  الشؤو  سياسي : لغ 
                (                                                 30 ص الابجدي  المنجد) المؤسس  او الش ك  تد   التي الهيئ  في  تقرم الذي الملا   "الادارة م ك " مؤسس   او
  اللاتيني  الللم  م  الادارة كلم Administrationللآخ    ال ر  تقديم او الغر  خدم  ت ني والتي 
  استخدام  فض  الب ض نجد بينما  (93 ص0220 ال      عبد) Management   الب د  عل  للدلال  
 (.                                                                          003 ص0222بهج     محمد خاط   احمد) المش وع في الانساني الجان  اهمي  او للإدارة بالنسب  الاجتماعي 

 نشاطا  خمس تنفيذ خلا  م  وتحقيقها الايدا  وض  عملي : بانها الادارة عليا  و    : الاصطلاحي الت   ف
)  المتاح  والماد   والمالي  البش    المصادر تستخدم( وال قاب  الترجي  الترظيف  التنظي   التخطيط ) اساسي 
 (                                                     84 ص9303ربحي 

: الصبا ) اللفاءة م  عالي  بدرج  م ن يد  تحقي  اج  م  ال امل  المختلف  البش    الجهرد ترجي  عملي  يي
 (.                                                                            02 ص0229
 وترجي  وتنفيذ تخطيط وف  وذلك الاف اد  براسط  الاوام  يذه وتنفيذ الاوام  اصدار عملي : للادارة الاج ائي الت   ف

 .                                                                       ورقاب 
 والمالي  والماد   البش    للمرارد واللفء الف ا  الاستخدام تحل  التي والمهارا  والقدرا  الخبرا  مجمرع  يي الادارة
 تحقي  بغ ض والتقريم ال قاب  الترجي   والتنظي   التخطيط  في المتمثل  الادار   والانشط  ال مليا  خلا  م  وذلك

                             .               الادارة ايدا 



 إدارة التطر   الإداري ودوريا في تحقي  الأداء المتمي  بالمؤسسا  ال  اضي 
 ش  ف حم ة  عشاش  عبد الل يم تباني علي 

 

 

733 

                                           
                                                                                      التطر  -0-9
 شيئ   اللاتيني الاص  م  مشت  مصطلح وير  volupté  اي داخ  اللامن  الفائدة او المي ة اخ اج   ني والذي 

 خل : اصطلاحا    9نص9303:منصرر) الافض  نحر بالحال  للارتقاء الايجابي للتغير ياد  نشاط فهر وبذلك
 (                                                                              00 ص0229مخائي  ) التغير ذلك لإحداث المتاح  الاملانا  جمي  وتف ي  الس    التغير ة عل  القدر
 عناص ه الى الراق  تحلي  خلا  م  اخ    الى م حل  م  ب  والتدرج مرجرد ير بما البدا بان  ا ضا التطر   ت   ف ويمل 
 .                       ذلك ب د مخطط  ت كيبي  عمليا  الى تت  ثم الاولي 
 و تيح التغير لتحقي  والخارجي  الداخلي  للقر  محدودا استخداما تتضم  استراتيجي  بان  التطر   ت   ف ويمل 

 (.                                                                           82ص  9303 مشهرر ) وتماسل  الجماعي وال م  الانتماء وت سيخ والجماعا   الاف اد لتنمي  كبرة املانيا 
 وقدرات  مهارات  لنمر اللا من والدع  المساندة خلا  الانسا   تلقايا التي المستم ة ال ملي :  بثن  ا ضا بان  و    
 ض ور   تلر  الاحرا  ك  في وللنها ط المخط غر او المخطط  الت ل  عمليا  خلا  م  ذلك و ت  متراص   بشل 

 محس   يلا  )فيها   يش التي والملاني  ال ماني  الظ و  م  تتناس  بصررة لمرارده استثماره في الانسا  نجاح اج  م 
 (.                         050 ص9334
 حد ث  واتجايا  وافلار ب ام  م  ال م  في المنظم  مستر  تطر   في ف ا  ماير ك : للتطر   الاج ائي الت   ف

 .            الحد ث  التغرا  ومراكب  ال م  جردة وضما  الاعما  تطر   في تسه 
 :                                                                              الاداري التطر  -0-0

 في المستم  التحسن ع  عبارة الاداري التطر   ا  الى تاحالف عبد محمد  شر: الاداري للتطر   الاصطلاحي الت   ف
) الادار   القدرا  ودع  تظه   التي المشللا  وعلاج ال م   في ال لمي  الاسالي  اتباع خلا  م  الادارة  اداء

 (                                             08 ص9330الصرفي 
 قي  في التثير ط    ع  الادار   الاجه ة في الاداء وتحسن تطر   الى  هد  ومدروس مخطط جهد بان  ا ضا و    

 المشللا  وح  الق ارا   اتخاذ عل  التنظي  قدرا  لتحسن وذلك سلركه  انماط وتغير مهاراته   وتطر   ال املن
 (                                                             04 ص9333 الاشق  ) السلركي  ال لرم استخدام ط    ع  البيئ  وبن بين  مترا ن  علاقا  وخل 

 الاملانا  تحسن بهد  م غرب  اساسي  تغيرا  تحقي  الى الهاد  المجهرد ير: الاداري للتطر   الاج ائي الت   ف
 .                                                       الاجه ة مختلف في الادار  
 بسب  الشامل  الجذر   التغرا  احداث الى  هد  م اص  علمي بثسلر  المخطط الجهد: بان  ت   ف  ويمل 

 .                                                                          ال  اضي  المؤسسا  ببدارة ال م  واسالي  ويياك  نظ  عل  ادخالها يمل  والتي المتسارع  التغير وم دلا  الت قيدا 
 :المتمي  الاداء -0-8

 :                                                                                               الاداء
 ام .)الي  اوصل  شيء بها  ادلى الشهادة وقتها  في ابه قام الصلاة سدده  اي الد   ( تثد  ) اد : لغ -أ

 (                                                                    935 ص022محمرد 
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 استخدم سراء        وص  ح علني بشل  الف د  ف ل  شيئ ك  عل  عام  بصررة الاداء مصطلح  طل : اصطلاحا- 
 (                                 50 ص9339فج  .)  ستخدمها لم ام اللغ  ذلك في
 .                                                                                        المسئرلي  بتحم  عليها المتحص  والدرج  الأعما  م  الي  اوك  ما تنفيذ عل  الف د قدرة ير: اج ائيا-ج

 :                                                                                       المتمي  الأداء
 عل  وتفرقها منظرم  باعتباريا المختلف  المؤسس  عناص  اداء م  تف د م  حال  بان  الاداء في بالتمي   قصد: اصطلاحا

 بالنسب  شثنها م  وت لي وتبر يا المؤسس  تمي  التي بصفا  وظهرره ال م  مجا  في الممايل  المؤسسا  م  غريا اداء
 (               90 ص9303الدوري ) الاخ   للمؤسسا 

 ا  نستطي  ال م  مرق  فيها بما المختلف  المراق  في دائ  نحر عل  وفائق  بار ة نتائ  يحققر  الذ   الاشخاص: اج ائيا
 .                                النتائ  خلا  م  متمي  بثداء قامرا انه  عليه  نطل 
 :                                                                          الرياضية المؤسسة -1-5

 قراعديا م  ورف   حدوديا بني  إذا دارا واسس  تاسيسا  وأسس   ؤسس  البناء اس م  اللغ  في المؤسس : المؤسس 
 (                                                         092 ص الفض   أبر)

 (                                                                                              42ص  0224 ال ابد )  ال ام النف  ذا  الخر   كالمؤسسا  م ن لغ ض تؤسس منشثة ك  كذلك ت ني كما
 :ال  اضي  المؤسس 

 التي الل ب  في محافظ  م  اكث  في الرحدا  يذه بن نشاطا وتنظ  واحدة لادارة تخض  وحدا  مجمرع  يي: اصطلاحا
 (                                                                          29-20 ص9330محمرد )  انشائها لسند وفقا الاعتبار   الشخصي  لها و لر  الاتحاد  د  يا
 الجران   كاف  م  ال  اضي القطاع لخدم  انشاؤيا  ت  مؤسسا  انها عل  ال  اضي  المؤسس  ت   ف يمل : اج ائيا
 م  متماشيا المجتم  ذلك لخدم  بالنف    رد مما وايدافها المؤسس  يذه حج  م   تف  تنظيمي ييل  لها  لر  بحي 

 . ايداف 
 :المشابهة و السابقة الدراسات -6-

 أط وح "  بالج ائ  ال  اضي الاحترا  منظرم  لإنجاح ال  اضي  النرادي ادارة تطر   أسلر "  (9302)علي تباني دراس 
 الى الرصر  ير الدراس  م  الهد  وكا  -مسيل  جام  – وال  اضي  البدني  النشاطا  وتقنيا  علرم م هد   دكترراه

 المنه  الباح  استخدم. بالج ائ  ال  اضي الاحترا  منظرم  انجاح في ال  اضي  النرادي ادارة تطر   اسلر  دور م  ف 
 مجتم  كا  ا   الشام  الحص  عين  الباح  استخدم. دراست  مشلل  م  للت ام  الانس  باعتباره التحليلي الرصفي
 بال ابط  المحترف  النرادي ادارة مجلس اعضاء وي  عضر 088 م  الدراس  مجتم  وتلر . البح  عين  نفس  ير الدراس 

 منظرم  بانجاح ال  اضي  النرادي ادارة ايدا  تطاب  درج  تساي  :اليها المترص  النتائ  أي    م  القدم لل ة الاولى
 .         بالج ائ  ال  اضي الاحترا  منظرم  بانجاح النرادي لادارة الم تمدة الاستراتيجيا  تساي   بالج ائ  ال  اضي الاحترا 

 م  اللثر ب  وتناط الاداري ال م  عص  فهر مؤي   بالنادي الاداري اللادر  لر  ا  ض ورةو قد اوص  الدراس  ب 
 .                                            ال  اضي الاحترا  انجاح اج  م  والمهام المسؤوليا 
 :                                                                                    الثانية الدراسة
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 انجا  م " السرداني  بالجام ا  الاداء تحسن في الاداري التطر   دور"  9302  محمد احمد محمد محمد الطي   دراس 
 اتب  . السرداني  بالجام ا  الاداء تحسن في الاداري التطر   التطر   دور م  ف  الدراس  م  الهد  كا    الطال 
 م  ف د 042 م  الدراس  مجتم  تلر  البيانا   لجم  استبان  الباح  صم  ثم وم  التحليلي الرصفي المنه  الدراس 
 غر استبيا  93 استب اد تم مبحريا 033 حجمها بلغ بسيط  عشرائي  عين  اختيار تم وقد التدر س  ييئ  اعضاء
 .                                                      للدراس  صحيح استبيا  43 اعتماد تم وبالتالي للتحلي  صالح 

 أ  -. المرظفن لد  والمهارا  الم ار  مستر  رف  في ساي  الاداري التدر   أ  -:  اليها المترص  النتائ  أي 
 .الاداء تحسن في ف ا  دور الرظيفي للرصف أ  - الاداء تحسن الى  ؤدي الاداري التدر  

 للتقلي  الاداري بالتدر   الايتمام  ال م  ضغرط م  للتقلي  الاداري بالتدر   الايتمام ض ورةو اوص  الباح  ب 
       الابداع عل  ال املن تساعد صالح  بيئ  وجرد الى  ؤدي الرظيفي بالرصف الايتمام ض ورة  اليرمي ال م  روتن م 

 :الثالثة الدراسة
 رسال  الرظيفي  الأداء تحسن في الاداري التطر   ادارة دور"  9300 الش  ف منصرر ب  عم  بن  ريم دراس 

 .                                    بجدة ال     عبد الملك بجام   ماجستر
 دور إدرا  وكذلك الجام   داخ  الاخ   والادارا  التطر   ادارة بن ال لاق  طبي   ش ح الى الدراس  يدف  وقد

 جام   في الإدار ا  المرظفا  الدراس  وشمل  الرصفي المنه  الباحث  استخدم   التطررا  مراكب  في ال ليا الادارة
 البسيط  ال شرائي  ال ين  الباحث  استخدم . الم لرما  لجم  كثداة الاستبان  الباحث  استخدم  كما ال     عبد الملك
 833 بتر    قام  المطلر   م  اق   لر  سر  منها ال ائد ا  الباحث  لترق  ونظ ا مف دة  945 بلغ  حي 

 وتم للتحلي   صلاحيت  ل دم استبيا  42 استب اد ج   استبيانا  094 منها ال ائد وكا  الدراس  عين  عل  استبيا 
 :                                       اليها المترص  النتائ  أي و م    صحيحا استبيانا 980 اخضاع
 داخ  والاقسام الادارا  ك  م  بالت او  لتحقيق  تس   الذي بالدور الاداري التطر   ادارة قيام الى الدراس  خلص 
 تراج  التي التحد ا  ب ض وجرد الدراس  اظه   كما   ادارة ك  في ال املن اداء عل  كبر أي  للتطر   أ   الجام  
 .التطر   عملي 
 

 : الاستطلاعية الدراسة
 وت د المط وح  للإشلالي  مصداقي  أكث    طي الذي التطبيقي الجان  أساس يي ال لمي البح  أدوا  ت تبر    

 ميداني  دراس  أي في الأولى الخطرة  باعتباريا  ال لمي البح  في المست مل  الأدوا  أي  أحد الاستطلاعي  الدراس 
 .دراستها الم اد المشلل  جران  مختلف عل  أكث  للت    كذلك و البح  بمرضرع الجيد الإلمام قصد ويذا
 برع      ب ج لرلا   وال  اض  الشبا  مد     الى 9393 مارس 03 في ترجهنا الاستبيا  وعبارا  محاور ضبط ب د

 ط   م ( مهم  تسهي ) بع      ما أو الترخيص غيا  بحج  بذلك لنا  سمح لم أن  إلا المرظفن  عل  تر     قصد
 رجرع غا   الى البح  ترقف وبالتالي كررونا وباء بسب  الصحي الحج  إج اءا  ف ض تم بثسبرع ب ديا الم هد 
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 بالدراس  بالبدأ لنا سمح 98/33/9393 بتار خ مهم  تسهي  رخص  عل  وبحصرلنا عمله  مق  الى المرظفن ب ض
 .الاستبيا  وتر   
 :الدراسة مجالات 1-1-1

 وال  اض  الشبا  مد     مرظفي وي  الدراس   مجا (  الادارة)  المؤسس  في الأف اد عدد ب  و قصد: البش ي المجا 
 .برع      ب ج لرلا  
 .وال  اض  الشبا  مد     مق  تحد دا وير للبح   الملاني والنطاق الجغ افي المجا  ب  و قصد: الملاني المجا 
 :يي م اح  يلاث عل  الدراس  امتد  حي  الدراس  استغ قتها التي ال مني  المدة ب  و قصد: ال ماني المجا 

 .9393 مارس 30 الى جانفي 05 م  وامتد  للاستبيا  المناسب  ال لمي  المادة ع  البح  فترة: الأولى الم حل 
 أج  م . 33/9393 94 الى 98/33/9393 تار خ م  الاستطلاعي  الدراس  تطبي  في وتمثل : الثاني  الم حل 
 .الدراس  في المستخدم  الأداة ويبا  صدق م  التثكد
 استرجاعها وتم  30/32/9393 في الدراس  عين  عل  النهائي شلل  في الاستبيا  تر    في تمثل : الثالث  الم حل 
 .05/32/9393 بتار خ
 :الدراسة منهج -1-2

 الإشلالي  ودراس  البيانا  تحلي  وقصد الإشلالي  صياغ  ط  ق  وكذا دراستنا في تناولناه الذي المرضرع لطبي   نظ ا
 تحلي  و الدراس  مرضرع الظاي ة وصف خلال  م  حاولنا الذي الرصفي المنه  عل  بحثنا في اعتمدنا فبننا ط ح  التي

 . تحديها التي الآيار كذا و تتضمنها التي ال مليا  و حرلها تط ح التي الآراء و ملرناتها بن ال لاق  بيا  و بياناتها
 قمنا الف ضيا  ولاختبار الدراس  متغرا  لرصف التحليلي الرصفي المنه  عل  الحالي  الدراس  اعتمد  وعلي    

 .المت دد الخطي الانحدار تحلي  نمرذج بتطبي 
 :الدراسة عينة و مجتمع -1-4
 : الدراسة مجتمع -1-4-1

 .ف دا 83 حرالي عددي  البالغ برع      ب ج لرلا   وال  اض  الشبا  مد     مرظفي في دراستنا مجتم  تمث 
 :الدراسة عينة -1-4-2

 دق  أكث  نتائ  إلى الرصر  أج  م  ويذا ف دا 03 بع قدر  الدراس  مجتم  م  بسيط  عشرائي  عين  اختيار تم     
 تم لذا المد     مستر  عل  الاستطلاعي  بالدراس  القيام أيناء استمارا  5 تر    تم للراق   ومطابق  ومرضرعي 
 مد     بمق  ال ين  أف اد ج  عل  الاستمارا  تر    ب د ف دا  95 ال ين  أف اد عدد فثصبح الللي  ال ين  م  استب ادي 

 .الإحصائي للتحلي  صالح  استمارة 93 استرداد تم وال  اض  الشبا 
 :البيانات جمع أساليب -1-5

 تت ل  نظ    علمي  مادة عل  اعتمادا الغ ض لهذا مخصص  استبيا  استمارة ببعداد قمنا الدراس  أسئل  ع  للإجاب      
 .الدراس  مشلل  بمرضرع صل  ذا  مشابه  دراسا  الى بالإضاف  المتمي   والاداء الإداري التطر   ببدارة
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 بسح  والقيام مرجه  بط  ق  باستجرابه  تسمح الأف اد إ اء تست م  ال لمي للتقصي مباش ة تقني  الاستمارة     
 (938ص  9338 انج س .)رقمي  بمقارنا  القيام و ر اضي  علاقا  إيجاد بهد  كمي

 .بالمشلل  الم تبط  البيانا  لتجمي  المسح أدوا  أي  م  ت تبر الاستبيا  استمارة أ  و خاص 
 : ثتي فيما نررديا أساسي  محاور 3 عل  استمارتنا اشتمل 

 .الشخصي  بالم لرما   ت ل : الأو  المحرر
 .والمهني  الرظيفي  وإنجا ات  المرظف أداء عل  الم يار يذا   ك  حي  والإنجا  بالأداء  ت ل : الثاني المحرر
 ب مل  المت لق  المهارا  ت ل  عل  ال ام  وقدرة رغب  مد  الى و شر المستم  والتلر   الت ل  حر : الثال  المحرر

 .الخبرا  م  استفادت  ومد 
 وتحقي  لتلبي  كفاءة ذا  قرة المتمي ة البش ي المرارد ج   الى  هد  حي  والتطر   بالتدر    ت ل : ال اب  المحرر

 .ال  اضي  المؤسس  مطال 
 شام  حل  إعطاء الى  هد  الذي البش    المرارد ادارة نشاط ع    ر حي  الأداء تقيي   تناو : الخامس المحرر

 .م ن عام  ع  ومرضرعي
 . الأف اد وتنمي  تطر   مجالا  تحد د خلالها م  يمل  التدر بي  الاحتياجا : السادس المحرر
 . الم نر   الحاجا  تشب  التي الحراف  تلك ع  ت بر الم نر   الاحتياجا : الساب  المحرر
 :مترية السيكو الخصائ  -1-6

 م  تتلر  عين  عل  النهائي  صررت  في الاستبيا  استمارة تر    تم البيانا  جم  أداة ويبا  صدق م  التثكد لغ ض   
 بالتثكد قمنا ذلك وب د عشرائي  بط  ق  اختروا -برع      ب ج – وال  ض  الشبا  مد     مرظفي مجمرع م  أف اد 5

 :كالتالي وذلك الاستبيا  ويبا  صدق م 
 :القياس أدوات ومصداقية ثبات تحليل 

 بثداة الريرق يمل  مد  أي إلى بتحد د  سمح فهر. مؤش ات  اتساق ومد  القياس أداة دق  مد  عل  الثبا    بر
 ب د ال ين  نفس عل  الأداة نفس تطبي  تم إذا النتائ  نفس عل  الحصر   ضم  الثبا  م د  ارتفاع أ ؛ أي. القياس

 والمتغرا  الصدف  عرام  تثير قل    ني ويذا الخارجي   والظ و  بال رام  تثي ه عدم عل  دليلا   تبر كما. م ين  مدة
 .-30- رق  الجدو  في مبين  الثبا  اختبار نتائ . القياس عملي  نتائ  عل  ال شرائي 
 تقيي  الأداء التدر   والتطر   التلر   المستم  الأداء والإنجا  

الاحتياجا  
 التدر بي 

الاحتياجا  
 الم نر  

 829, 794, 863, 901, 827, 868, معامل الثبات
 المقا يس جمي  أ  أي. جيد م د  وير  %23" ك ونباخ ألفا" قيم  تجاو   حي  جيدة  الثبا  م املا  جمي  بث  -30- رق  الجدو  م   تضح
 .جيد يبا  بمستر  تتمت 

 المؤش ا  بن برسر  ارتباط م ام  حسا  خلا  م  تحد ده تم قياس   الم اد المفهرم قياس عل  المؤش ا  قدرة مد  عل  المقياس صدق   بر
 .-39- رق  الجدو  في مبين  الصدق اختبارا  نتائ . للمحرر الحسابي والمترسط( ال بارا )
 

 برسر  ارتباط باستخدام القياس أدوا  صدق اختبار -39- رق  الجدو 
 مستر  الدلال  م ام  الارتباط ال ق  المحرر مستر  الدلال  م ام  الارتباط ال ق  المحرر
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 الأداء والإنجاز

1 ,855** ,000 

 تقييم الأداء

09 ,790** ,000 
2 ,670** ,001 08 ,762** ,000 
3 ,907** ,000 05 ,945** ,000 
8 ,934** ,000 03 ,879** ,000 
5 ,839** ,000 

الاحتياجات 
 التدريبية

02 ,908** ,000 

التكوين 
 المستمر

3 ,837** ,000 90 ,764** ,000 
2 ,797** ,000 95 ,774** ,000 
4 ,883** ,000 

92 ,695** ,001 
2 ,781** ,000 

التدريب 
 والتطوير

03 ,791** ,000 

الاحتياجات 
 المعنوية

93 ,601** ,005 
00 ,899** ,000 90 ,871** ,000 
00 ,849** ,000 99 ,847** ,000 
02 ,808** ,000 98 ,816** ,000 
04 ,886** ,000 93 ,724** ,000 

 عل  الحل  يمل  وعلي . %23 تفرق قر   الارتباطا  أغل  أ  حي . م نر ا دال  برسر  ارتباط م املا  جمي  بث  -39- رق  الجدو  م   تضح
 .الدراس  مح  المفايي  قياس أدوا  صدق

 :    الإحصائي  الم الج  و الدراس  تصمي  -2 -
)   الاجتماعي  لل لرم الاحصائي  الح م  ب نام  باستخدام يذا و الاستدلالي و الرصفي بالإحصاء الم تبط  المفايي  ب ض البيانا  تحلي  في است ملنا   

(SPSS V:26 الممايل   البرام  باقي ع  تمي ه التي الف  دة الخصائص م  بال د د البرنام  يذا  تمت  إذ دقيق  نتائ  عل  الحصر  و الحسا  لتسهي 
 (.933ص  9332 ربي  . ) الفه  وسهرل  الاستخدام بساط  الخصائص  يذه وأي 

 : ثتي ما في نررديا دراستنا مشلل  وطبي    تراف  بما منها جمل  استخدمنا البرنام  عليها يحتري التي الإحصائي  الأسالي  بن م  و
 .الاستبيا  استمارة لفق ا  الداخلي الاتساق صدق درج  لقياس برسر  ارتباط م ام  -0
 .الاستمارة فق ا  يبا  درج  لم  ف ( Cronbach's Alpha) نباخ ك و ألفا م ام  حسا  -9

 المتغرا ) الم نر   والاحتياجا  التدر بي  والاحتياجا  الأداء وتقيي  والتطر   والتدر   المستم  التلر  : للمتغرا  الأي  علاق  اختبار وبغ ض   
 :التالي  اح الم   حس  المت دد الخطي الانحدار تحلي  اعتماد تم( التاب  المتغر) المتمي  الأداء عل ( المستقل 

 .المستقل  والمتغرا  التاب  المتغر بن ارتباطا  وجرد م  للتثكد الارتباط مصفرف  حسا  -0
 .ال ام شللها في الخطي  ال لاق  م نر   اختبار أج  م  التبا   مصفرف  استخ اج -8
 الصغ   الم ب ا  أسلر  باستخدام النمرذج تقد   -5
 .التحد د م ام  حسا  -3

 النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى:
 

  رضح الإشلالي  والف ضي  الأولى -03 -جدو  رق  
 الف ضي  السؤا 

ما قرة ال لاق  الارتباطي  واتجايها بن أب اد إدارة التطر    -أ
الإداري )التلر   المستم   التدر   والتطر    تقيي  الاداء  

 الم نر   ( والأداء المتمي ؟الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا  

ينا  علاق  ارتباط قر   مرجب  بن أب اد إدارة التطر   الإداري  -أ
)التلر   المستم   التدر   والتطر    تقيي  الاداء  الاحتياجا  

 التدر بي   الاحتياجا  الم نر   ( والأداء المتمي .
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أج ي تحلي  الارتباط الخطي باستخدام م ام  ارتباط " برسر  " للإجاب  عل  يذا السؤا  والتثكد م  الف ضي  المقدم  
 بن أب اد ادارة التطر   الاداري والاداء المتمي  م  خلا  مصفرف  الارتباط كالآتي:

مصفرف  الارتباط: كخطرة أولى تم اختبار م نر   الارتباطا  بن المتغر التاب  والمتغرا  المستقل  للتثكد م  وجرد 
 .-32-طي  بينها. نتائ  الاختبار مبين  في الجدو  رق  علاق  خ

  
الاختبار 
 الإحصائي

التلر   
 المستم 

التدر   
 والتطر  

تقيي  
 الأداء

الاحتياجا  
 التدر بي 

الاحتياجا  
 الم نر  

الأداء 
 ولإنجا 

 **411, *237, **427, *262, **816, الارتباط
مستر  

 الدلال 
,000 ,048 ,001 ,045 ,001 

  * م ام  الارتباط دا  احصائيا عند مستر  الدلال  3.30** م ام  الارتباط دا  احصائيا عند مستر  الدلال  
3.35. 

 تضح م  نتائ  يذا الجدو  ا  ينا  علاقا  ارتباطي  ايجابي  بن الاداء المتمي  )الاداء والانجا (  وبن اب اد إدارة    
التطر   الإداري )التلر   المستم   التدر   والتطر    تقيي  الاداء  الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا  الم نر  (   

  وير ارتباط ط دي قري. تليها علاقت  م  3.403ستم  حي  بلغ  نسب  الارتباط كان  أقرايا م  متغر التلر   الم
  ثم علاقت  م  متغر الاحتياجا  الم نر   حي  بلغ  قيم  3.892متغر تقيي  الأداء حي  بلغ م ام  الارتباط 

خرا علاقت  م  متغر   وأ3.939  ثم علاقت  م  متغر التدر   والتطر   بم ام  ارتباط 3.800م ام  الارتباط 
 .3.902الاحتياجا  التدر بي  حي  بلغ م ام  الارتباط 

  مما 3.35و  3.30وقد كان  جمي  يذه ال لاقا  )م املا  الارتباط( مرجب  وذا  دلال  احصائي  عند مستر  
ب اد ودوريا في تحقي  الاداء   ني ا  جمي  يذه المتغرا  المستقل  تؤي  في الاداء المتمي   ويذا مؤش  عل  اهمي  يذه الأ

 المتمي  بنس  متفاوت . 

و     ارتفاع م ام  الارتباط بن متغر التلر   المستم  والأداء والانجا  الى ا  المرظفن اصبحرا عل   قن بث   تطر   
 ي.قدراته  ومهاراته  الادار   لا  تثت  الا م  خلا  الت ل  والتلر   المستم  طيل  المسار الرظيف

وعلي  يملننا الحل  عل  صح  الف ضي  الأولى القائل  بث  ينا  علاق  ارتباط قر   مرجب  بن أب اد إدارة التطر   
الإداري )التلر   المستم   التدر   والتطر    تقيي  الاداء  الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا  الم نر   ( والأداء 

 المتمي .

( التي اشار  الى ان  ترجد ف وق ذا  دلال  9302ترصل  الي  دراس  ) تباني علي  وتتف  يذه النتيج  م  ما 
احصائي  في نتائ  اسلر  تطر   ادارة النرادي ال  اضي  في انجاح منظرم  الاحترا  ال  اضي بالج ائ  ت    لمتغر نرع 

 وعدد الدورا  التلر ني .
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 النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية: -2-3-2
 يوضح الإشكالية والفرضية الثانية -12-رقم جدول 

 الف ضي  السؤا 
ي  ينا  ت تي  لأب اد إدارة التطر   الإداري   - 

)التلر   المستم   التدر   والتطر    تقيي  الاداء  
الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا  الم نر   ( بناء  عل  

 ؟ نسب  تفسريا لتبا   الاداء المتمي  ودرج  تثيريا

ينا  ت تي  لأب اد إدارة التطر   الإداري  )التلر    -  
المستم   التدر   والتطر    تقيي  الاداء  الاحتياجا  
التدر بي   الاحتياجا  الم نر   ( بناء  عل  نسب  تفسريا 
 لتبا   الاداء المتمي  ودرج  تثيريا.

 
الثاني  نحل  مخ جا  مصفرف  التبا   بالإضاف  الى استخدام للإجاب  عل  يذا السؤا  والتثكد م  صح  الف ضي  

 أسلر  الانحدار الخطي المت دد المتدرج )تقد   نمرذج الانحدار( كالآتي:
( في تقد   م الم النمرذج. précédent: تم اعتماد ط  ق  التقد   باستخدام الط  ق  ال اج   )مصفوفة التباين -1

 .-13-و  رق  نتائ  الاختبار مبين  في الجد

 مستوى الدلالة احصائية فيشر مربع المتوسطات درجة الحرية مجموع المربعات 

 10 النموذج
 000b, 20,415 1,349 5 6,745 الانحدار
     066, 14 925, البواقي
       19 7,670 المجموع

 10 النموذج
 000c, 27,208 1,685 4 6,741 الانحدار
     062, 15 929, البواقي
       19 7,670 المجموع

 10 النموذج
 000d, 37,830 2,241 3 6,722 الانحدار
     059, 16 948, البواقي
       19 7,670 المجموع

 

 

 : التلر   المستم   التدر   والتطر    تقيي  الأداء  الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا  الم نر  .30النمرذج 
 المستم   تقيي  الأداء  الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا  الم نر  . : التلر  39النمرذج 
 : التلر   المستم   تقيي  الأداء  الاحتياجا  الم نر  .30النمرذج 

بث  قيم  إحصائي  فيش  دال  م نر ا لجمي  النماذج. يذا ما  د  عل  وجرد  -13- تبن م  الجدو  رق  
تمث  في الأداء والإنجا  وواحد عل  الأق  م  المتغرا  المستقل  عل  مستر  النماذج علاق  أي  بن المتغر التاب  الم

ويي قيم  دال  احصائيا وبالتالي ترجد ف وق  93.805الخاص  بالنمرذج الأو  تساوي  Fالثلاي . حي  كان  قيم  
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ويي اق  م  مستر  الدلال   P=0.000بن أكث  م  مترسطن حسابين حس  الأب اد المحددة سلفا  كما أ  قيم  
ويي أ ضا دال  احصائيا بمستر   F=37.830و  F=27.208  أما بالنسب  للنمرذج الثاني فلان  قيم  3.35
. م  ينا نستنت  أ  درج  تثير المتغرا  المستقل  عل  المتغر التاب  ) الأداء والانجا ( مختلف  P=0.000دلال  

 جدو  تقد   الانحدار الآتي:ومتبا ن   ولم  ف  ت تيبها نحل  
 : تقدير نموذج الانحدار -9
ب د اختبار الم نر   ال ام  للنماذج  تم اختبار م نر   م الم النماذج المقترح . نتائ  الاختبار مبين  في الجدو    
 .-08-رق  

 تقدير معالم النماذج -14-الجدول رقم 

 
 المقدرات 

 إحصائية ستودنت
مستوى 
 الخطأ المعياري المعالم الدلالة

 11النموذج 

 648, 466,- 259, 121,- الثابت
 000, 7,598 148, 1,126 التكوين المستمر
 810, 245, 278, 068, التدريب والتطوير
 002, 3,885 176, 686, تقييم الأداء

 659, 451, 251, 113, الاحتياجات التدريبية
 018, 2,678- 387, 1,036- الاحتياجات المعنوية

 12النموذج 

 631, 490,- 251, 123,- الثابت
 000, 8,521 130, 1,111 التكوين المستمر
 000, 4,653 152, 705, تقييم الأداء

 592, 548, 235, 129, الاحتياجات التدريبية
 005, 3,287- 298, 979,- الاحتياجات المعنوية

 13النموذج 

 760, 311,- 227, 071,- الثابت
 000, 9,357 116, 1,081 التكوين المستمر
 000, 5,227 140, 733, تقييم الأداء

 001, 4,065- 213, 868,- الاحتياجات المعنوية

  تتمث  في %5وجرد يلاث م لما  مقدراتها غر دال  م نر ا عند مستر   -14-تشر بيانا  الجدو  رق       
الثاب  ومتغر التدر   والتطر   ومتغر الاحتياجا  التدر بي  بالنسب  للنمرذج الأو . أما بالنسب  للنمرذج الثاني الذي 
 ستب د متغر التدر   والتطر   بين  نتائ  تحلي  الانحدار عدم دلال  مقدرتي متغر الاحتياجا  التدر بي  والثاب  عند 

ذج الثال   ظه  وجرد يلاث متغرا  تؤي  عل  الأداء والانجا  تتمث  في التلر   المستم  . أما النمر %5مستر  
 وتقيي  الأداء والاحتياجا  الم نر  . كما نلاحظ وجرد أي  علسي للاحتياجا  الم نر   عل  الأداء والانجا .
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ويي دال  احصائيا عند بالنسب  للتلر   المستم   t=9.357بالنظ  الى قيم  احصائي  ستردن  فب  قيم  
  أما 3.333ويي ا ضا دال  احصائيا عند مستر   t=5.227  أما بالنسب  لتقيي  الأداء فلان  3.333مستر  

ويي ذا  دلال  احصائي   t=-4.065بالنسب  لمتغر الاحتياجا  الم نر   فلان  ذا  اي  علسي حي  كان  قيم  
 .3.333عند 

أي  ب د  ؤي  في الأداء المتمي  ير: التلر   المستم  و لي  تقيي  الاداء ثم بناء  عل  يذه الم طيا  فب  
الاحتياجا  الم نر  . أما متغر التطر   والتدر   وكذا متغر الاحتياجا  التدر بي  فل   ل  لهما أهمي  حس  يذه 

لقلي  لل ين  وأ ضا غيا  أغل  النتائ  في تحقي  الأداء المتمي   ويمل  أ       السب  في ذلك أولا الى ال دد ا
المرظفن ذووا الخبرة أيناء فترة الدراس  الاستطلاعي  بسب  الحج  المن لي وسب  آخ  ربما عدم الفه  الجيد لمحاور 
الاستبيا  وغيا  الدق  أيناء الاجاب  أو اللامبالاة أحيانا. وير ما  تف  م  الف ضي  الثاني  القائل  بث  ينا  ت تي  

إدارة التطر   الإداري  )التلر   المستم   التدر   والتطر    تقيي  الاداء  الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا  لأب اد 
 الم نر   ( بناء  عل  نسب  تفسريا لتبا   الاداء المتمي  ودرج  تثيريا. وعلي  فالف ضي  الثاني  تحقق .

 
 النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة: -2-3-3

 يوضح الإشكالية والفرضية الثالثة -15-قم جدول ر 
 الف ضي  السؤا 

ما أفض  م ادل  انحدار نمرذجي   تفس  ال لاق  بن أب اد ادارة  -ج
 التطر   الاداري والاداء المتمي ؟ 

 

أفض  م ادل  انحدار نمرذجي  تفس  ال لاق  بن أب اد ادارة  -ج
 التطر   الاداري والاداء المتمي  يي:

الأداء المتمي = يا + ؟ التلر   المستم  + ؟ التدر   والتطر   + ؟ 
 تقيي  الأداء + ؟ الاحتياجا  التدر بي  + ؟ الاحتياجا  الم نر   

 
م  أج  تحد د أفض  م ادل  انحدار تفس  ال لاق  بن أب اد ادارة التطر   الاداري والأداء المتمي   وربطا بنتائ  الف ضي  

 لق  بالأب اد المؤي ة عل  الأداء المتمي   استخدم أسلر  تحلي  الانحدار الخطي المت دد والنتائ  في الجدو  رق  الثاني  المت
 ( التالي:03)
 

 يوضح معامل الانحدار -16-جدول رقم 
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 : التلر   المستم   تقيي  الاداء  الاحتياجا  الم نر   30النمرذج 
نتائ  يذا الجدو  أ  ينا  يلاي  متغرا  )أب اد( ذا  دلال  إحصائي  في تحقي  الأداء المتمي  عند مستر   أظه  
  حي  دخل  الى م ادل  خط الانحدار  ويي عل  الترتي : التلر   المستم  الذي كان  قيمت  3.30دلال  

  أما قيم  الأب اد الثلاي  مجتم   -3.434قيمت    ثم الاحتياجا  الم نر   و 3.200   لي  تقيي  الأداء بقيم  0.340
  =3.30Pويي قيم  م تف   وذا  دلال  احصائي  عند مستر  دلال   3.423فقد كان  

كما تبن نتائ  التحلي  الاحصائي للنمرذج النهائي جردة نمرذج التقد   حي  بلغ  قيم  م ام  التحد د 
م  التغر في المتغر التاب . بناء  %42.3ا  المستقل  تفس  نسب  (  أي أ  المتغر -38-33-)الملح  رق   3.423

 عل  ما سب  يمل  كتاب  م ادل  الانحدار بالشل  التالي:
 

 الاحتياجات المعنوية .6..1 –تقييم الأداء  33..1التكوين المستمر +  1.1.1+  1.1.1 -الأداء المتميز = 

وعلي  يمل  الحل  عل  أ  الف ضي  الثالث  لم تتحق   نظ ا لأ  المتغر المت ل  بب د التدر   والتطر   وب د الاحتياجا  
التدر بي  لم  ل  لهما أي دلال  احصائي   ولم  سهما في تفسر التبا   في الأداء المتمي  عل  ال غ  م  علاقتهما 

عل  الترالي ويي ارتباطا  دال  احصائيا  3.902و  3.939م  الأداء المتمي   الارتباطي  ب  حي  بلغ الارتباط بينه 
 (.3.35عند مستر  الدلال  )

 

 مناقشة الفرضية العامة:  -2-4
بما أ  الف ضي  الأولى والثاني  أيبت  صحتهما وبغض النظ  ع  عدم صح  الف ضي  الثالث  وذلك ل دة اعتبارا  أو 

ينا  تثير متبا   لأب اد إدارة التطر   الإداري ) التلر   المستم    ضي  ال ام  القائل  بث  أخطاء فبننا نستنت  أ  الف
التدر   والتطر    تقيي  الاداء  الاحتياجا  التدر بي   الاحتياجا  الم نر   ( في تحقي  الأداء المتمي  بالمؤسسا  

يح  وصادق   بحل  أ  تحقي  الأداء المتمي    تبط ارتباطا ال  اضي  لرلا   ب ج برع      )مد     الشبا  وال  اض ( صح
وييقا بل  يذه الاعتبارا  عل  ال غ  م  تبا نها في قرة التثير والاختلافا  الجري    فيما بينها وا ضا وتثير ب ضها 

 عل  ب ض م  جه  أخ  .                   
 :    اتمةصصصصصصصصصصصصصصخ

 مراكب  الاداري للتطر   ادارة انشاء عل  الم اين  اصبح  للمؤسسا   استراتيجي كترج  التطر   اهمي  الى بالنظ       
 للمؤسس  والتف د التمي  وايجاد انشاء عل  قدرة م  للتطر   لما المسر   م ظ  لد  راسخ  قناع  والتغرا  للتطررا 

 الإبداع م  حال "  بان ( السلمي علي) ع ف  الاخر ويذا. المتمي  الاداء م  عالي  مستر ا  وبلرغ المؤسسا  باقي ع 
 الانتاجي   لل مليا  والتنفيذ الاداء م  عاد   غر مستر ا  خلا  م   تحق  والذي التنظيمي والتفرق الإداري

 ال ملاء عنها و  ض  المنافسر  يحقق  ما عل  تتفرق وانجا ا  نتائ  عن   نت  بما المؤسسا  في وغريا المالي  التسر قي  
 ".                                                                    المؤسس  في المصلح  واصحا 

 التكوين المستمر

 تقييم الأداء

 الاحتياجات المعنوية

 الأداء والانجاز

 النموذج القياسي للدراسة -.1-الشكل رقم 

180.1 (08000) 

08700 (08000) 

08... (08001) 

R2= 0.876 
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 الث وا  بهذه الايتمام عليها وج  أف اد   سريا إدارة عل  المؤسسا  م  كغريا ت تمد ال  اضي  المؤسس  أ  باعتبار
 .     وتنميتها تطر  يا خلا  م  المتمي ة باللفاءا  المتمثل  والمهارا  الفل   

 .المتمي  بالأداء الإداري التطر   ت بط التي ال لاق  في البح  محاول  يذه دراستنا جاء  المرضرع لأهمي  ونظ ا
 التدر   المستم   التلر  )  الاداري التطر عع  لادارة المستقل  المتغرا  بن ال لاق  اختبار خلا  م  ترصلنا  و قد

 :     ما لي الى المتمي  للأداء الللي  والدرج ( الم نر   والاحتياجا  التدر بيععع  الاحتياجعععا  الاداء  تقيي  والتطر   
 المتغرا  مساهم  نسب  فب  وعلي  احصائي  دلال  ذا  م نر   علاق  يي التاب  والمتغر المستقل  المتغرا  بن ال لاق  -

 الاحتياجا  الأداء  تقيي  المستم   التلر  )  الاداري التطر   لإدارة المستقل 
 عرام  الى راج  بالمائ  09.8 والباقي. المتمي  الأداء تحقي  في تحدث ال  التغرا  م  42.3% نسب  تفس ( الم نر  
                                                                        ال شرائي  الأخطاء الى بالإضاف  المقترح النمرذج  في ممثل  غر منها اخ  

 :                                                                           لي كما يي وال  اض  الشبا  بمد     لل املن المتمي  الأداء تحقي  في المساهم  في تثيرا الأكث  للمتغرا  بالنسب  أما*
 الى تؤدي( المستم  التلر  ) المتغر في واحدة وحدة ب  ادة أن  حي ( المستم  التلر  ) المستق  المتغر: الأولى ال تب  -

 .                     مرجب  ط د   ال لاق  الأداء في التمي  ف الي  تحسن   ادة
   ادة الى تؤدي( المستم  التلر  ) المتغر في واحدة وحدة ب  ادة أن  حي ( الأداء تقيي ) المستق  المتغر: الثاني  ال تب  -

 .                     مرجب  ط د   ال لاق  الأداء في التمي  ف الي  تحسن
 .              سالب  علسي  ال لاق  كان  وينا( الم نر   الاحتياجا ) المستق  المتغر: الثالث  ال تب  -
 التدر بي   الاحتياجا  الأداء  تقيي  والتطر    التدر   المستم   التلر  ) المستقل  المتغرا  أ  لنا اتضح -

 بالمؤسس  لل املن الاداري التمي  ف الي  تحسن في تؤي  أنها ال ين  أف اد واتجايا  أراء وحس (  الم نر   الاحتياجا 
 :                        كالآتي الدراس  مح 

  05 أ .                       %* للإعجا  مثرة انجا ا  يحققر  م  ي  فقط 
  55 أ .             %*والانجا  البذ  مجا  في ل ملائه  حسن  قدوة يمثلر  م  ي  فقط 
  23 أ .       %* ال ملي  ال لمي  التطررا  آخ  عل  الاطلاع في يح صر  ال ما  م  
 .                    والم نر   التدر بي  الاحتياجا  لب د أهمي  المؤسس  ت ر لا*

 قائمة المراجع و المصادر:
 الجام ي الملت  ال عا    مش وعا  وتقريم الاجتماعي  المنظما  إدارة(: 0222)كشك  بهج  محمد خاط   احمد-

 .الاسلندر   الا ار ط   الحد  
 برو   (اللايرليلي  المطب  ) المش ق  دار  9ط الابجدي  المنجد -

 .عما  والتر     للنش  اسام  دار  0ط الاداري  التطر   استراتيجيا (: 9303) ي و   مشهرر
 الاسلندر    الدولي   حررس مؤسس   0ط الاداري  والتطر   الاصلاح بن الفساد(: 9334) محمد  الصرفي -

 .مص 
 .الجام ي  ال ات  دار  0 المجلد  0ط الشام   ال  بي القامرس الاداء(: 0222) محمرد  ال     عبد ام  -
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 8ط الحد ث   الادارة أصر (: 0229) الصبا   الله عبد احمد-
 .عما  والتر     للنش  غيداء دار الهاشمي   الاردني  المملل  في الاداري التطر  (: 0229) مخائي   جمي ا -
 عبد الملك بمطار الأمني  الاجه ة عل  تطبيقي  دراس    الرظيفي بالأداء وعلاقت  الإداري الابداع(: 9339)فج   رضا-

 .جدة الدولي  ال    
 للنش  اليا وري  دار وال ش و   الحادي الق   في ووظائفها الإدارة ومداخ  مبادئ(: 9303) الدوري  مطلك  ك  ا

 .عما  والتر    
 والتطر   والتحلي  التخطيط – البش    للمرارد والتنظيمي القانرني الاطار(: 9334) محس   الغني عبد محمد يلا  -
 .مص  القاي ة  والتنمي   الاداء تطر   م ك   0ط  -
 مقدم  أط وح  بالج ائ   ال  اضي الاحترا  منظرم  لإنجاح ال  اضي  النرادي تطر   أسلر (: 9302) علي  تباني-

 وتقنيا  علرم م هد ر اضي  وتسير إدارة تخصص وال  اضي   البدني  التربي  ومنهجي  نظ    في علرم دكترراه شهادة لني 
 بالمسيل  برضيا  محمد جام   وال  اضي   البدني  النشاطا 

 مقدم  أط وح  الخدمي   المؤسس  في لل املن المتمي  الاداء تحقي  في البش    المرارد تسير دور(: 9302) ياج  غانم-
 التسير  وعلرم والتجار   الاقتصاد   ال لرم كلي  المنظما   إدارة تخصص التسير  علرم في ال لرم دكترراه شهادة لني 

 بالمسيل  برضيا  محمد جام  

 الإسلندر   الم ار   منشثة دار  0ط ال ام   الادارة أصر (: 0220)شيم   ال     عبد اب ايي 
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