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 التي الطارئة الظروف بسبب حتمية من الالكتروني التعليم شكلو ما معرفة الى ةيالدراس الورقة ىذه تهدف:الدلخص
 E-LEARNING  يبرلروا أن التعليم على القائمين إضطرما وىذا تباعد من  فرضتو ماو "19وفيد"ك العالم مست
 بعد عن التعليم حتمية الى رتناج تكنولوجية حتمية الظا و تقليدي عرف ليس كونو و العادي للتعليم موازي بإعتباره

 بعد مصيره سيكون كيف و التعليم من النوع ىذا واجهة التي التحديات و التقنية فرضتها التي السريعة الحياة لدسايرة،
 يسمح و بعيدين يكونان و للطالب الاستاذ يقدمو ما الى " بعد عن التعليم " مفهوم يشير ما عادة و الجائحة، مرور
 الانترنت. توفر وجوب و تقنية وبإمكانيات مكان اي و وقت اي في التعلمية و التعليمية بالعملية بالقيام لذما

 . الجائحة بعد ما ، برديات بعد، عن التعليم ، الالكتروني التعليم مفتاحية: كلمات
 

ABSTRACT: This study paper aims to know the inevitability of e-learning due to the 

emergency conditions "Covid-19" and the distancing it imposed. This compelled educators to 

program E-LEARNING as a parallel to normal education, which is not a traditional custom but 

a technological imperative that led us to the imperative of distance education, to keep pace with 

the fast life imposed by technology .The challenges faced by this type and how it will fate after 

the passing of the pandemic, the concept of "distance education" refers to what the professor 

offers to the student and allows them to carry out the educational and learning process at 

anytime and anywhere and with technical possibilities and the need for the Internet. 
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 مقدمة:  .1
سمحت التكنولوجيا الرقّمية بتوليفة بذمع بين الوسائل التفاعليةة والدتطلّبةات ااكادلؽيةة، فةدعلت علةى الخة  نظةم 

 أثار الةذي الوقةت في الدعلومات وشبكات التواصل الاجتماعي بتنوّعها على غةرار قنةوات الاتصةال كةالتلف يون واةذاعةة،
 استعدادنا مدى وما التكنولوجيا واكبنا حقًا ىل ، البداية منذ مسألة ىامّة وإشكالية حقيقية جوىرية كورونا جائحة فيو
حتوى التّعليمي ااكادلؽي، ذلك اازمات؟  أوقات في

ُ
وينظر عبراء التعليم إلى أنّ التكنولوجيا سالعت فعلا في صناعة الد

عةبر صةفحات الفيسةبوك رغةم قلّتهةا، وقنةوات التّعلةيم عةبر اليوتيةوب وعديةد الدنصةات،  بة  الدباشةرعةن رريةخ عةدمات ال
ولعلّ الجامعة الج ائرية قدّمت ولازالت تقّةدّم عةدمات التعلةيم الرقّمةي و التحةدّيات الةتي واجهتةو بيّنةت الحاجةة إلى العمةل 

تقُةيم الواقةع، قةد دفةع ىةذا البلةدان في ألضةاء العةالم إلى إلغةاد على تطوير أساليب التعلةيم عةن بعةد، وانّ حةالات الطةوار  
ررق بديلة لدنع توقف عملية التعليم، فبدأت بعض الدبادرات في برويل بعةض التطبيقةات الذكيةة إلى منصةات الةتعلم عةن 
ر بعةةةةد،فتخيرت عصةةةةائم التعلةةةةيم التقليةةةةدي في فةةةةترة وجيةةةة ة ،والبحةةةة  عةةةةن أشةةةةكال جديةةةةدة مةةةةن التعلم،فسةةةةاىم التطةةةةو 

التكنولةةوجي في ىةةذا التحةةول، والةةذي أدى بةةدوره إلى علةةخ واقةةع جديةةد ةعةةادة التفكةةير في مفةةاىيم وأىةةداف ومقةةةررات 
 وأساليب نظام التعليم ، ودراسة بصيع السيناريوىات الدستقبلية والدتوقعة بعد مرحلة التعايش للوباء.

لعةدة عقةود وأصةبح حاجةة ملحةة، عاصةة في فةترة  في الواقع ، التعليم عن بعد ليس باامر الجديد، لةو رريةيم لؽتةد
أول قسةةم تعلةةيم  1892الةةتي تطلبةةت التباعةةد الاجتمةةاعي  فتأسسةةت في جامعةةة شةةيكاغو عةةام  19انتشةةار وباء كوفيةةد 
قةدمت كليةة شةيكاغو عةدمات التلف يةون في التةدريس مةن عةلال القنةوات التعليميةة ،وكانةت   1956بالدراسلة وفي عام 

امعةةةة أمريكيةةةة مفتوحةةةة تسةةةتتيب لرغبةةةة الدتعلمةةةين في ت ويةةةدىم بالتعلةةةيم العةةةا  مةةةن عةةةلال أول ج NYSESجامعةةةة 
" بةةل 19، فةة ن "التعلةةيم الرقمةةي" لةةيس وليةةد جائحةةة "كوفيةةد (21، صةةفحة 2021)كةةا،م، ااسةةاليب غةةير التقليديةةة 

بسةةةبب وباء كةةةورونا ،وذلةةةك ااولةةةة إنقةةةاذ الدوسةةةم الدراسةةةي جعلتةةةو في الواجهةةةة وذلةةةك بعةةةد إغةةةلاق الدةةةدارس والجامعةةةات 
ولكن ىذه العملية لم تتم بسهولة ، فكشةفت عيةوب نظةام  ،فاستعانت بوسائل اةعلام الجماىيري كالقنوات واةذاعات

انتقةادات مةن التعليم التقليدي، و على الرغم من العراقيل فالتعليم عن بعةد اصةبح بةديلًا للتعلةيم التقليةدي، إلّا أن ىنةاك 
 عبراء التربية حول ىذه التقنيات ومردودياتها على مستوى التعليم.

 إشكالية التعليم عن بعد: .2
 تنفيةةذ علةةى فتةةأة أُجةةبرت ، مسةةبخ إعةةداد فبةةدون ، كبةةيرة برةةديات العةةالم ألضةةاء بصيةةع في التعلةةيم أنظمةةة واجهةةت

 السةةةياقات مةةةع تتوافةةةخ فريةةةدة بذةةةارب دولةةةة ولكةةةل ،" كةةةورونا فةةةيروس" بسةةةبب التعلةةةيم مراحةةةل لجميةةةع" بعةةةد عةةةن التعلةةةيم"
ناجةةم عةةن التطةةور التقةة  وىةةو ،فةةالتعليم عةةن بعةةد يقةةوم علةةى قةةدرات بشةةرية و ماديةةة ، مشةةتركة  عصةةائم لذةةا. الدختلفةةة

ائحةة غةيرت الكمةير مةن الدفةاىيم التقليديةة عاصةة في الجوالرقمي والافتراضي ، فبعةدما كانةت يقةوم علةى الةنظم التقليديةة ف
ل التعليمي ، قةدمت لنةا برةدي جديةد يقةوم علةى تو،يةف التقنيةة، و نظةرا العيةة دمةي التكنولوجيةا في عمليةة التعلةيم المجا

والتعلم عاصة بعد الخطر الصحي الذي كان لػي  بنا في الشهور الاولى للتائحة ، في الج ائر، كان التحدّي كبيراً جةداا 
في النظةةةام التعليمةةيّ الدتّبةةع، سةةواء مةةن جهةةة أسةةاليبو و ليّاتةةةو، أو دور  وألقةةى الءةةوء علةةى عةةدّة جوانةةب برتةةاج إلى تطةةوير
من رةرف وزارة التعلةيم العةا  والبحة  العلمةي وفقةا  e-learningالطالب فيو ، أو غيرىا، ما دفع الى تب  منهاج 
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و ت ويد الجامعات بالادوات  لظواب  واستنادا لتكنولوجيا الاتصال كالدنصات الرقمية والتطبيقات الالكترونية في الانترنت
 التقنية وتوفير البنية الرقمية.

 إليهةا الجامعةات لجةأت الةتي بعةد عةن التعلةيم سياسةة علةى لالقةاء الءةوء لسػلمان حسػامالبحميةة  سةعت الورقةة
 تعويءةهاوكيةف    العةا ، اسةتمرارية التعلةيم برقيةخ مسةالعتها في مةدى ومعرفةة ، 19كوفيةد أزمةة مةع للتكيةف الج ائريةة
 بعد الدطبخ عن التعليم لضو الطلبة ابذاىات على للتعرف إلكتروني بإستبيان معالجتو اةشكالية   وقد .الحءوري للتعليم

أن  استخدامو ،اتءح على معوقات وفقالو  وكذا التعليمية، للعملية الاستمرارية برقيخ في فاعليتو من والتأكد بجامعاتهم،
 في ىذا النوع من التعليم، لاستعمالذا وأنترنت كمبيوتر من الكافية الوسائل لؽتلكون أنهم على يؤكدون العينة أفراد غالبية
اةلكترونيةة او عةبر البريةد  الدنصةات عةبر سةواء أسةاتذتهم تواصةلوا مةع اانترنةت، وأنهةم تةدفخ ضةعف علةى اتفةاقهم رغةم

 في الحءةوري التعلةيم تعويض تستطع لم وأنها العلمي، في التحصيل العملية ىذه ضعف رأي حول للطلبة الالكتروني، و
 الفتةوة الدراسةة ، كشةفت الدراسةة في رغبةتهم إلكترونيةا لشةا ادى الى تراجةع الدعةروض ااتةوى كفايةة الجامعةات و عةدم

 من التكنولوجيا أمام الحواج  على للقءاء العمل لذا لغب التكنولوجيا، إلى الوصول في الطلبة بين الدساواة وعدم الرقمية
 (2021)سلمان،  للشبكات . الوصول تكاليف الرقمية وعفض التحتية البنى في الاستممار علال

على ابذاىات الطلاب كليةة الاتصةال و الاعةلام بجامعةة الدلةك عبةد الع ية   يوسف عثمان يوسفوتهدف دراسة قام بها 
التعلةةةيم الالكةةةتروني عاليةةةة جةةةدا  لضةةةو التعلةةةيم الالكةةةتروني في ،ةةةل جائحةةةة كةةةورونا ،فنتةةةد ان نسةةةبة رضةةةا الطلبةةةة علةةةى نظةةةام

راسةة اننةاء الجائحةة لم يةؤنر عليةخ الدتيفءلونو على التعلةيم التقليةدي ،و لجائحةة كةورونا دور في تشةتيع الطلبةة عليةو ، و و 
دلؽي و انهةةةةم يسةةةتخدمون اللابتةةةةوب علةةةى مسةةةةتواىم الدراسةةةي و ان التعلةةةةيم الالكةةةتروني زاد مةةةةن مسةةةتوى برصةةةةيلهم الاكةةةا

ويسةتخدمون تطبيقةات التواصةل الاجتمةاعي كالفيسةبوك   e-learningالذاتف اامول انناء تلقي اااضرات عةبر و 
 (2020)يوسف،  ة.و الواتساب في العملية التعليمي

لتقيةةيم بذربةةة الطلبةةة حةةول التعلةةيم عةةن بعةةد في ،ةةل غلةةخ الجامعةةة بسةةبب  2222أويابػػة لحػػا  و ىةةدفت دراسةةة 
، مستخدما الدنهي الوصفي التحليلي، انطلقت الدراسةة مةن لزاولةة فهةم الخطةة الةتي رسمتهةا تعليمةات وزارة روناجائحة كو 
العا  لدواجهة الظرف الطار ، وأجريت دراسة تطبيقية علةى رلبةة كليةة الاقتصةاد بجامعةة غردايةة الج ائريةة، حية  التعليم 

(مفةةردة باسةةتبيان إلكرتةةوني. وأشةةارت النتةةائي أن ىنالةةك تكيفةةا مةةع اازمةةة و اسةةتعدادا 100تكونةةت عينةةة الدراسةةة مةةن )
 تتسةةةم بالتفاعةةةل غةةةير الدتةة امن  وأن مسةةةتوى التفاعةةةل كةةةان مقبةةول للةةةتعلم عةةةن بعةةد، وأن الطلبةةةة يفءةةةلون الةةةدعامات الةةتي
دعمةا أكةبر، كمةا  ( Moodle) الولةوج إلى منصةة الجامعةة منخفءا، بين الدستويات والتخصصات، في حين يتطلةب

)اويابةة،  .توصلت الدراسة إلى أن التعليم عن بعد يواجو عدة معيقات مادية وبشرية برد من تفاعل الطلبة مع الدنصةات
2020)  

فتباينت الاراء حول التعليم الالكتروني عن بعد و ذلك كونو يواجو عدة مشاكل و معيقات، و ىذه الاعيرة برد 
الةتي يعةاني منهةا بعةض الاسةاتذة و عةدم ارلاعهةم كفايةة علةى ماىيةة التعلةيم  الرقميةعاصة الفتوة  من مردودية الطلبة و

و بةيّن التكنولوجيةا، و سةوء تةدفخ النةت . الوصةول الى في الطلبةة عاصةة بةين تكةاف  الفةرص بعةد ،وعةدمالالكةتروني عةن 
 Alma" و  "Michael Fullan"  و  "Andy Hargreaves"عةةدد مةةن البةةاحمين، ممةةل
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Harris""أسةةس تصةةميم  "، أنّ التعلةةيم أننةةاء كةةورونا لا يصةةحّ أن يسةةمّى تعليمًةةا إلكترونيةةا  انةّةو لم يةةراعِ أسمػػاا الفلػػالة
، فالسؤال الذي يبادرنا ىل ىو تعليم إلكترونيّ (2020)الصوالحي،  ااتوى الدناسب، ولا استراتيتيّات التدريس الدناسبة

 أم "عن بعد"؟
 الفرؽ بين مفهوم التعليم الالكتروني و التعليم عن بعد : 1.2

التكنولوجيةةةا، يهةةةدف لتقةةةدل مةةةواد تعليميةةةة، غالبةةةاً علةةةى أسةةةاس فةةةردي يعةةةد الةةةتعلم الالكةةةتروني لرةةةال يقةةةوم علةةةى 
للطلاب غير الدوجةودين فعليةاً في بي ةة تعليميةة تقليديةة كالقسةم و الددرسةة، فهنةاك فةرق كبةير بةين اانةواع الدختلفةة للتعلةيم 

بشةكل كبةير في العقةدين الالكتروني، لقد كان التعلم عةن بعةد موجةوداً منةذ وقةت رويةل جةداً، لكةن رةرق تنفيةذه تخةيرت 
)الدنةارة ،  الداضيين، فشهدت عملية التعليم قف ة نوعية، جعلت اااضةرات والةدروس عةبر اةنترنةت و حةت الامتحةانات.

2020)  
لدعلةةم في الدكةةان فةةالتعليم"عن بعةةد"  يعُةةرّف بكونةةو عمليةّةة تعليميةّةة رسميةّةة لػةةدث فيهةةا التةةدريس عنةةدما لا يكةةون الطلبةةة وا

 التقنية الدتعددة، الوسائ  على يقوم الذي التعليم من النوع ذلكو بأن القول لؽكننفسو،وقد يستخدم شبكة اةنترنت و 
 الدباشةر اللقةاء تةوفير أيءةا يءةمن تنظةيم، داعةل والدةتعلم الدعلةم بةين مة دوج اتصةال برقيخ ضمان رريقها عن لؽكن والتي
 على التخلب في سيااأس دورا الاتصال وسائ  فيو تعلمي برتل تعليمي نظام فهو التقليدي، التعليم في كما لوجو وجها
 (2021)سلمان،  الدشترك التفاعل فرصة لذما تتيح بحي  الدعلم والدتعلم، بين تفصل التي الدادية الدسافات مشكلة

ترتب  بالعملية التعليميةة، وتقةوم ىةذه التعليم عن بعد بأنو منظومة تفاعلية ( 2018)  بيرغ وسيمونسونفي حين عرف 
الدنظومة بالاعتماد على وجود بي ة إلكترونية تعرض للمتعلم الدقةررات واانشةطة بواسةطة الشةبكات اةلكترونيةة وااجهة ة 

ر ااتوى التعليمي من الدعلم ،فالتعليم عن بعد ىو تلك العملية التي تقوم على بسري(23، صفحة 2021)كا،م،  الذكية
أمةةا التعلةةيم اةلكةةتروني لػةةدث بحءةةور كةةل مةةن الدعلةةم والدةةتعلم، إلى الطالةةب باسةةتخدام وسةةائل اتصةةالية تفاعليةةة عةةبر النت،

وىنا لصةد دمةي التكنولوجيةا في التعلةيم ولتطبيةخ الةبرامي التعليميةة ومةن ىةذا الدنطلةخ لصةد بةروز ،ةاىرتين اننةاء كةورونا انةرت 
 تعليم: على ال

  فالحالة الاولى تكمن في الانظمة التعليمية ،بحي  ىناك أنظمة تعليمية لصحت في التعامل مةع الجائحةة وذلةك مةن ناحيةة
توفرىا على بنية تكنولوجية جيدة وقد ادعلتها في العملية التعليميّة وتستخدمها مةن قبةل الجائحةة، فاسةتطاعت التكيةّف 

التعليميةةة التقليديةةة الةةتي لم تتعامةةل مةةع التكنولوجيةةا وتركّةة  علةةى الحءةةور الصةةفي  بسةةرعة مةةع الوضةةع، في حةةين ان اانظمةةة
% من الطلاب في سويسرا والنرويي والنمسا  95لؽتلك في حين . على سبيل الدمال واجهت صعوبات وعانت من اازمة

بيةانات منظمةة التعةاون % فقة  في إندونيسةيا يسةتخدمونو ، وفقةاً ل34كمبيوتر يسةتخدمونو في عملهةم الددرسةي ، فة ن 
 (LI & Lalani, 2020) . الاقتصادي والتنمية

  امةةا الحالةةة المانيةةة تكمةةن في تبةةدل علاقةةة  ااىةةل مةةع العمليةةة التعليميةةة، فاصةةبحت مةةن مسةةؤولياتها والطررةةت في العمليةةة
عةدم الجاى يةةة للتعلةيم عةةن بعةد أو اةلكةةتروني، وغيةةاب التعليميةة لببنةةاء، واصةبح البيةةت مكةان للتعليم،وىنةةا ،هةرت أزمةةة 

 .التأىيل ااسري للعب ىذا الدور
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 أنػػػػػػػػػػػػواع الػػػػػتػػػعػػػػػلػػػػيػػػػػػػم عن بعد: .3
فالتعليم التقليديّ من عصائصو انو يلتقي الطلّبة مع الدعلّم، في غرفة الصفّ في زمان ومكان لزدّدين، اما التعلّم عن     

بعد يكون إمّا في ال مان نفسو مع اعتلاف الدكان، أو في أزمنة لستلفة وأمكنة لستلفة وذلك لتأكيد الدسافة الفاصلة بين 
  الدعلّم والدتعلّم، و من انواع التعليم

كونو رريقة للدّراسةة تسةمح للنةاس بالةتعلّم أينمةا ووقتمةا يشةا ون، في   Open-Learningالتعلّم الدفتوح   1.3
تعلّم عةةن بعةةد ىوشةةكل مةةن الةةتعلّم الدفتةةوح ينفصةةل فيةةو الدعلّمةةون والدتعلّمةةون بدسةةافة جخرافيةّةة  فهةةو نشةةاط تعليمةةيّ حةةين الةة

مةةنظمّ يسةةتخدم مةةوادّ التةةدريس، ويقلةّةم القيةةود علةةى الدراسةةة، إمّةةا مةةن جهةةة اةرحةةة، أو مةةن جهةةة ال مةةان والدكةةان، أو 
 .(20، صفحة 2020)حيماد،  الوتيرة، أو ررائخ الدراسة

 كالحاسةوب اةلكترونيةة باستخدام الوسةائ  والتعلم للتعليم عملية: E- Learning اما التعلّم الإلكترونيّ   2.3
 ىةدافأ والدةتعلم لتحقيةخ الدعلةم بةين الدعلومةات وايصةال وغيرىةا لنقةل اةلكترونيةة والدكتبةات والانترنةت الدتعةددة وبرلرياتةو
  (466، صفحة 2021)قرزي ،  .لزددة وواضحة تعليمية
بشةّ اعتلاف جوىريّ بين التعلّم اةلكترونّي والةتعلّم عةن بعةد، ذلةك انّ الةتعلّم اةلكةترونّي ىةو تعلةّم نعيم حيماد  فحسب

في حين أنّ التعلّم عن بعد قةد يسةتخدم الحاسةوب، لكنةّو لةيس شةرراً معّ ز بالحاسوب، وتعُدّ الحوسبة شرراً أساسياا لو، 
 العمليةة دعةم في والاتصةالات الدعلومةات تقنيةة تو،يةف إلى يشةير الالكةتروني التعلةيم لةذلك (2020)حيمةاد،  لتحقّقةو
 الالكتروني ةيصال التعلم تقنيات يو،ف تعلم لظوذج ىو بعد عن التعليم ف ن ، والتربوية التعليمية وفخ ااسس التعليمية
  (2021)سلمان،  الجامعة. في الدستمر للتواجد الحاجة عن الاستخناء مع التعليمية الدادة

فالتعلّم عن بعد ىو سِمةٌ لبعض أنواع التعلّم اةلكتروني و ينقسم التعلم اةلكتروني إلى ستّة أنواع حسةب متخةيريَ الحءةور 
 اةلكتروني.والاتصال 

  لػدث ىذا النوع من التعلم وجهًةا لوجةو، لكنةّو تعليم إلكتروني مع الحلور الجسدي دون اتصال إلكتروني:
يسمّى إلكترونيا بسبب استخدامو ادوات اةلكترونية،ىنا يكون كل من الدعلم والدتعلم في القسم، ويقدم ااتوى بوسي  

 (2020)حيماد،  .الفيديو، ومقارع ”بوربوينت”تق  كشرائح ال
  :ىةةو تعلةّةم ذاق، يقةةوم الدتعلّمةةون بالوصةةول الى ااتةةوى  تعلػػيم إلكػػترونيّ دون حلػػور ودون اتّصػػال إلكػػترونّي

اعبر التعليمي باستخدام الوسائ  التقنيّة، فيخيب الحءور الجسدي والافتراضي معًا  فالدتعلم يتلقى لزتةوى مسةتّل مسةبق
  (2020)حيماد،  .ااقراص الددلرة مملا

  : في ىذا النوع لا يلتقي الدعلم مع الدةتعلم أننةاء رةرح ااتةوى اي دون حءةور مةع تعليم إلكترونّي غير متزامن
والدكةان الةذي يناسةبو ، و ىةو تعلةيم اتّصال إلكتروني ،فالدعلّم يستّل ااتوى ويتسلمو الدةتعلّم )إرحةة ااتةوى( في الوقةت 

 (77، صفحة 2020)ربي ،  غير مباشر لا يستطيع من علالو الدتعلم الحصول على تخذية فورية راجعة .
 ىذا التعلّم اةلكترونّي يكون مع الحءور الافتراضي والاتّصال اةلكةتروني  ولا يلتقةي تعليم إلكترونيّ متزامن  :

فيةةو الدعلةّةم والدةةتعلّم وجهةةا لوجةةو يعتمةةد اسةةلوب و تقنيةةات معتمةةدة علةةى الانترنةةت لتوصةةيل و تبةةادل ااتةةوى التعليمةةي بةةين 
اضةةية و لؽكةةن للمةةتعلم الحصةةول علةةى التخذيةةة الرجعيةةة الدعلةةم و الدةةتعلم و ذلةةك عةةبر غرفةةة ااادنةةة الفوريةةة و الفصةةول الافتر 

 .(77، صفحة 2020)ربي ، فوريا و تقليل التكلفة و الجهد 
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  : ىذا أحد اانواع الدختلطة وينُقل فيو ااتوى عبر اللقاءات الصفّيّة مع تعليم إلكترونيّ غير متزامن و هجين
، وفي (2020)حيماد،  والاتّصال اةلكتروني احيانا اعرى ممل الحءور إلى الصفّ مرةًّ واحدةً في الشهرالحءور احيانا 

)أمبارك و  .بقيّة الوقت ينُقل ااتوى بواسطة التكنولوجيا كالاقراص الددلرة و البريد الالكتروني او عبر الدنصات التعليمية
 (2019بكيري ، 
  ىذا النةوع مةن الةتعلم اةلكةتروني يكةون مةع الحءةور والاتّصةال اةلكةترونّي، هجينو تعليم إلكترونّي متزامن  :

وتتطلةّةةةب التواصةةةةل الدتةةةة امن بةةةةين الحءةةةةور الجسةةةةدي والافتراضةةةةي،ولغمعون بةةةةين الةةةةتعلم اةلكةةةةترونّي وجهًةةةةا لوجةةةةو، والةةةةتعلّم 
اةلكترونّي الدت امن يتطلب التفاعل الاني بين الطلبةة و الاسةتاذ في الة من الحقيقةي كحءةور الدةؤبسرات و نةدوات النقةاش و 

 (2019)أمبارك و بكيري ،  .الاعتماد على التطبيقات التقنية عبر اجه ة الكترونية
الالكةتروني حسةب  التعلةيم أىةداف لتحقيةخ والتعةاون للمشةاركة بسةيطة وسةيلة S.M.A.R.T تقنيةة تعتةبر كمةا

Francis  و يكون ذلك عبر برسين جودة التعليم و التعلم مع تلبية احتياجات الطلبة و برسين الكفاءة والفعالية في
ر، ويكةةون التعلةةيم الالكةةتروني الةةنظم التعليميةةة، الالطةةراط في العمليةةة بكةةل مرونةةة و ديناميكيةةة و الاعتمةةاد علةةى التقنيةةة اكمةة

 .(467، صفحة 2021)قرزي ، 
 

 " الدصدر قرزيز".الالكتروني التعليم أهداؼ لتحقيق  S.M.A.R.T: يوضح تقنية 1الشكل 

 
 

بساشةةيو مةةع التكنولوجيةةا ان تطةةوير التعلةةيم و   :e-learningالفػػاعلين في عمليػػة التعلػػيم و الػػتعلم عػػبر  .4
يكةةةون بتطةةةور الوسةةةائل التعليميةةةة الدسةةةتعملة في توصةةةيل الدعلومةةةة في العديةةةد مةةةن القوالةةةب، وعةةةن رريةةةخ ربطهةةةا بشةةةبكات 
الدعلومات، فأصبحت الدعلومات متاحة للطلبة في أي وقت وأي مكان، يتتةاوز حةدود الددرسةة، و ىنةاك لظةاذج تعليميةة 

 .(2008)علوي، : ضح في الشكل ادناه ما ىو مو  تكنولوجية متعددة منها
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 : يبين النماذج التعليمية التكنولوجية 2 الشكل

 
  2008علوي، : الدصدر

 لؽكن أن يكون فاعلًا إذا قام الدعلمون بدا يأق: اةلكترونيأن التعليم  (YULIA, 2020) فحسب
  يلتةأ إلى تبة  تصةميماً تعليميةاً ةعةداد مةادة تعليميةة برقةخ ااىةداف بفاعليةة، ودراسةة : تنظيم المحتػو  التعليمػي

 احتياجات الطلاب التعليمية، وبرديد الوسائل الدناسبة لتحقيقها، واعتيار أدوات القياس والتخذية الراجعة.
 كةةةتروني يتحةةةدد اعتيةةةار الوسةةةائل التعليميةةةة باعتيةةةار البرلريةةةة : وفي التعلةةةيم اةلاختيػػػار الوسػػػائل التعليميػػػة الدناسػػػبة

 التعليمية الدناسبة للتواصل، ووسيلة التواصل الفعالة والدنتشرة بين الطلبة.
 ان التعلةةةيم اةلكةةةتروني يعةةةاني مةةةن ضةةةعف في التقيةةةيم وصةةةعوبة ضةةةب  تنفيةةةذ الاعتبةةةارات، تحديػػػد أدوات القيػػػاس :

 لتأ إلى التقول التكوي  علال التفاعل مع الطلبة.ي، فقد وتعذر عملية الدراقبة تفاديا للخش
 وذلةةك بدراعةةاة تنةةوع ألظةةاط الةةتعلم بةةين الطلبةةة، ومراعةةاة  تفريػػد الػػتعلم وتلبيػػة احتياجػػات وألػػالم الػػتعلم الدختلفػػة :

 كفاياتهم الحاسوبية، ومراعاة ،روفهم من حي  أوقات الدراسة واعتلاف جودة الشبكات وااجه ة لديهم.
 وبرسةةةين الدعلةةةم باسةةةتمرار لكفاياتةةةو اةلكترونيةةةة، وبرسةةةين مسةةةتوى الجاى يةةةة لاسةةةتخدام التكنولوجيةةةا النمػػػو الدهػػػي :

 (2020) أبو شخيدم و عواد،  الحديمة في عملية التعليم.
 فالفاعلين في العملية التعليمية و التعلمية عن بعد تشمل :

و ىو الطالب الذي يتم تلقينو عبر النت برنامي إرشادي تعليمةي ذكةي يتفاعةل معةو ويةتم  :الدتعلم الالكتروني 4.1
انتمائو الى أفواج تعليمية حسب الدوضوع او أفواج مشاريع،أفواج مفتوحة )فوروم(، أفواج مخلقة  و عليو الالت ام بالدواعيد 

 الآ  الحاسةب اسةتخدام الةذاق ،وإجةادة الةتعلّم هةارةم اادد للدراسة، وأن لؽتلك رغبة في ىذا النوع مةن الةتعلم، إمةتلاك
 (2020)فيران و رراد، اةلكتروني و الدنصات التعليمية.  البريد إدارة على والقدرة اانترنت، في وتقنياتو، والتحكّم

ويتولى اةشراف التعليمي، وقد يكون داعل ىو الدعلم الذي يتفاعل مع الدتعلم الالكتروني،  :الدعلم الالكتروني 4.2
مؤسسةةةةة تعليميةةةةة أوفي من لةةةةو  فالدتطلبةةةةات الواجةةةةب توفرىةةةةةا في الدةةةةدرس الالكةةةةتروني تتممةةةةل في فهةةةةم عصةةةةائم الدتعلمةةةةةين 
وإحتياجةةةةةاتهم، والتركيةةةةة  علةةةةةى ااىةةةةةداف التربويةةةةةة و التعليميةةةةةة، انتهةةةةةاج أسةةةةةاليب متنوعةةةةةة للتةةةةةدريس،التمكن مةةةةةن المقافةةةةةة 

 (34، صفحة 2021)كا،م،  والتواصل مع الطلبة و التفاعل معهم. اةلكترونية،
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 .دروس على الخ ، الدقاييس، وسائل بيداغوجية، مشاريع افتراضيةو ال:و ى المحتو  الالكتروني 4.3
  .تقييم التعليم عن بعد من علال التمارين و الامتحانات على الخ   :إجرااات  التقييم 4.4
ان لصاح منظومة التعليم تعتمد على بزطي  جيةد لجميةع عناصةر النظةام التعليمةي ولؽكةن اعتيةار التكنولوجيةا الدناسةبة لةو ف

بدترد أن يتم فهم ىذه العناصر،فبرامي التعليم الناجحة تتطلب التنسيخ بين جهود الطلاب وأعءاء التدريس، والوسطاء 
 .(154، صفحة 2008، ندھ) .والعمال الدساندون واةداريين و تكاملها

 : E-learningتحديات و الصعوبات التي تواجه .5
رغةةم لشيةة ات التعلةةيم عةةن بعةةد الدتعةةددة، كسةةهولة الحصةةول علةةى ااتةةوى التعليمةةي، القءةةاء علةةى الحةةواج  والحةةدود 

النفقةات الداليةة الةت توفرىةا ااسةرعلى التعلةيم ) شةراء الدسةتل مات الددرسةية(، ال منية و الدكانية ، وتوفير الوقةت، وبزفيةف 
 للتعليم، كلاود تينست مؤسسة رئيس نائب  تاو وانغ يقول الا انو بشة عقبات مات ال برد من ىذا الاسلوب التعليمي،

 نهايةةةة في سيصةةةبح اةنترنةةةت علةةةى التعلةةةيم وأن أكمةةةر يتعتةةةل سةةةوف التعلةةةيم في الدعلومةةةات تكنولوجيةةةا إدمةةةاج أن أعتقةةةد"
 .(LI & Lalani, 2020) "التقليدي التعليم من يتت أ لا عنصرا الدطاف

 التدريس اعءاء ىي ة الصعوبات من العديد في انذار سابخ دون العا  التعليم قطاع في اةلكتروني التعليم ولكن بفرض
 التعلةيم الى فةالتحول اةلكةتروني، باسةتخدام التعلةيم الوصةاية تعليمةات الى مسةبخ برءةير دون الطالةب الجاى يةة عةدمو 

بصةورة  و تطبيقةو لزاولةة في الارتبةاك مةن الكمةير علةخ الةذي الآمةر مبرلرةا، ولا رىةانا اسةتراتيتيا عيةارا يكةن لم اةلكةتروني
إلى وجةود لرموعةة مةن الدشةاكل  الةتي تواجةو التعلةيم  Sunil لحػنلويشةير  ،(151، صةفحة 2021)لزديةد، فتائيةة 

 نوضحها فيما يلي: (2021)كا،م،  عن بعد في الوقت الحا  والتي تشكل بردي في ،ل جائحة كورونا
تتمتةع ببنيةة تكنولوجيةة قويةة، على الرغم من أن التعليم عن بعد حقخ مردودا في الدول الدتقدمة و ذلةك كونهةا  5.1

لكةةن اامةةر لستلةةف في دول العةةالم المالةة ، عاصةةة في ،ةةل ىشاشةةة البنيةةة الرقميةةة، ضةةعف التقنيةةة و ارتفةةاع نفقةةة عةةدمات 
 النت بالنسبة للمدعول الفردي .

مةةن عيةةوب التعلةةيم عةةن بعةةد افتقةةاره للتفاعةةل الةةواقعي الةةذي لػتةةاج إلى تفاعةةل حةةي بةةين الدعلةةم والطالةةب فمةةن  5.2
لصعب إيصال ذلةك عةبر الوسةائ  التكنولوجيةة و ىةذا مةا ينةتي مسةتوى ضةعيف مةن التفاعليةة و ىةذا مةا يعتةبر بذةرد مةن ا

 (2021)لزديد،  الطابع الانساني و علوه من الدشاعر.
تواجهةو و غيةاب النوعيةة حية  عدم الت ام الطلاب بدتابعة برامي التعليم عن بعد يعد من ابرز التحديات الةتي  5.3

يكتفةي الاسةتاذ بطةرح اااضةرة عةبر الدنصةة بةدون شةرح او برليةةل لشةا لغعلةو غةير فعةال و غةير مناسةب للتكةوين لشةا لغعةةل 
 الطالب يهمش تلك الدروس و اااضرات .

إجةةراء  يواجةةو التعلةةيم عةةن بعةةد صةةعوبة في تقيةةيم الطةةلاب و متةةابعتهم في فةةترة الامتحةةانات و عةةدم الةةتمكن مةةن 5.4
 إجةراء العةا  التعلةيم وزارة بتعليمةات مةن الجامعةات بعةض فرضت الامتحانات التقليدية بسبب ،روف الجائحة حي 

 للتةواب( )نقلةو باةجابةة الطالةب يقةوم الدنصةة و في السةؤال الاسةتاذ وضةع عةن رريةخالامتحانات الاستدراكية  بعض
 .سلبي وىذا
العيةةة التعلةةيم عةةن بعةةد و ىةةذا مةةا  يسةةتوجب مراجعةةة التصةةورات  عةةدم الةةوعي أرةةراف العمليةةة التعليميةةة مةةدى 5.5

 الدتكونة عنو فهو عملية تتطلب مشاركة بصيع اارراف.
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أدى ىةةةذا النةةةوع مةةةن التعلةةةيم إلى تفةةةاقم عةةةدم الدسةةةاواة بةةةين الطلبةةةة وذلةةةك مةةةن عةةةلال عةةةدم امةةةتلاك حواسةةةيب  5.6
في الوصةول الى اةنترنةت يعةد اىةم التحةديات الةتي  شخصية للتميع، ىذا ما زاد من الفتوة الرقمية ، فانعةدام الدسةاواة

 تواجو جودة التعليم عن بعد. وتسود الدخاوف بأن يساىم التعليم الالكتروني في تع ي  الطبقية بين الطلبة .
وإن كانت التتهي ات وولوج الانترنت مشكل في الددن، فهو يتفاقم في اارياف بالخصوص أنها لا تتوفر على  5.7

شبكة الانترنت قوية فعلى الوصاية الدسؤولة عن البريد و الدواصلات تطوير الرقمنة و تع ي  البنى التحتية الرقمية  و تع ي  
 و ذلك لدواصلة الدواجهة كورونا.قلة و تقوية الكابلات النا 4Gجودة الانترنت عاصة 

ومةةن بةةين التحةةديات الةةتي تقةةف عائقةةا امةةام التعلةةيم عةةن بعةةد عةةدم تكةةوين الدعلمةةين للتعلةةيم عةةن بعةةد فالتةةدريب  5.8
يكةةون علةةى اسةةاس التعامةةل داعةةل القسةةم مةةع الطالةةب، فيكةةون التكةةوين عةةن كيفيةةة التعامةةل مةةع الدناصةةت التعليميةةة و 

 الوسائ  الدتعلقة بالشبكة العنكبوتية.استعمال التقنية و الدعائم و 
نقم في المقافة الرقمية و للطلبةة و الاسةاتذة علةى حةد سةواء لةذا وجةب تنميتهةا ، مقارنةة مةع الةدول الدتقدمةة  5.9

التي تتيح للطلبة تعليم في المجال الرقمي وىذا ما سهل توسةع اسةتخدام التعلةيم عةن بعةد و عاصةة في الجائحةة.ولا شةك 
ن بعد بقوة بسبب جائحة كةورونا،على الةرغم مةن انةو يتطلةب تةوفر عةدة عناصةر تةدعم الانتقةال مةن من فرض التعليم ع

التعليم التقليدي الى التعليم الالكتروني عن بعد، تكوين اعتصاصيين في صناعة ااتوى الرقمةي، وتةوفير التةدريب التقة  
  (30، صفحة 2021كا،م، ) للمعلمين و دعمهم نفسيا ولوجستيا.

 علةى أو التعليميةة، للبي ةة والدكةاني الدةادي اةعةداد علةى لا يقتصر اةلكتروني التعلم نظام لصاح ف ن الدنطلخ ىذا ومن
 مع البي ة، لذذه والف  العلمي واةعداد بالتصميم تتعلخ كميرة أمور ليشمل ذلك يتعدى الكترونية، بل إدارة نظام وجود
 عصةائم الدتعلمةين، مةع التعليميةة البي ةة ىةذه توافةخ لءةمان وذلةك الدسةتهدفة، للف ةة والنفسةية التربويةة الآسةسمراعةاة 
 (136، صفحة 2020)نويرة، اسويب ، و اعقيرش،  .النفسية ورموحاتهم لاحتياجاتهم ملبية تكون بحي 
  نتائج التعليم عن بعد: .6

 فبدراسة ، التربية انذرت بنتائتو عبراء انتقادات أن إلّا  ، بعد عن التعليم في الجائحة إلى على الرغم من حاجتنا
 بسةةبب الرقميةةة الدةةدارس تقليةةل أو بوقةةف 2019 عةةام أوصةةت الدتحةةدة الةةولايات في التعليميةةة الورنيةةة السياسةةات لدركةة 
 جامعةة رئيسةة غػوزيلا لينػو تقةول العةا  ، التعليم موقع بصعها تصرلػات التقليدية ،وفي بالددارس مقارنة مردودىا ضعف

ETH تقةةول فيمةةا الحقيقةةي، الةةتعلّم مفتةةاح ىةةو جةةامعي فءةةاء في علةةيهم والدشةةرفين الطلبةة بةةين التفاعةةل إن ،زيػػوري  في 
 عدم و لزبطين بسبب كفاءة أقل رلبة لؼرج لنا الرقمي التعليم إن الصينية، غوانزو في الطب جامعة من وين هاي يانغ

 (2020 ع ام،. )والتفاعل بينهم التواصل
السةابقة إلى اازمةات الشواىد مةن  فتشيرلقةد أدت الجائحةة إلى توليةد أزمةات اجتماعيةة واقتصاديةة وسياسةية في العةالم و 

نةةف ضةةد الدةةرأة، وبضةةل الدراىقات،وانعةةدام اامةةن الخةةذائي، والفقر.وتةةؤدي ىةةذه معةةدلات التسةةرب مةةن الدةةدارس، والعزيادة 
وعةةدم اكتسةةاب الدهةةارات،  و الجامعةةات الآثار السةةلبية إلى "عسةةارة في الةةتعلّم" نتيتةةة للتوقةةف عةةن الةةذىاب إلى الدةةدارس

 الدسةةوحمةةن  النتةةائي الدبكةةرةفةة ن  حتةةم تلةةك الآثار لا يةة ال قيةةد الدراسةةة،وعلةةى الةةرغم مةةن أن  ،مسةةتوى الةةدعل وعفةةض 
 .(2021)شبانة ، بنكر ، و و اعرون،  الاستقصائية

https://blogs.worldbank.org/education/impact-ebola-education-sierra-leone
http://documents1.worldbank.org/curated/en/329961592483383689/pdf/Simulating-the-Potential-Impacts-of-COVID-19-School-Closures-on-Schooling-and-Learning-Outcomes-A-Set-of-Global-Estimates.pdf
http://documents1.worldbank.org/curated/en/329961592483383689/pdf/Simulating-the-Potential-Impacts-of-COVID-19-School-Closures-on-Schooling-and-Learning-Outcomes-A-Set-of-Global-Estimates.pdf
https://www.ft.com/content/5ed0d046-467e-495f-b67e-b1aa0dc23fcc
https://www.worldbank.org/en/topic/poverty/brief/high-frequency-monitoring-surveys
https://www.worldbank.org/en/data/datatopics/gender/coronavirus-covid-19-gender-data-resources
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وجود جديةد  بزلخنتائةي التي حاصرت بها البشرية قد لالدعرفةة ، وباسينعكس فكريا في لستلةف لرالات  ولا شةك أن ىةذا
لستلف عما كان من قبل، وسةتظلً  موضوعةا للبحة  والتحليةل فالجائحةة بذسةد علةى شةكل ،اىةةرة اجتماعيةةة وسياسةةي 

للمتتمةع الدعاصةر ،  وفكريةة نقافيةة واقتصاديةة عالدية . لشةا  لا شةةك فيةو أن الجائحةة جةاءت علةى شةكل صةدمة مفاج ةة
عاصة في المجال الاجتماعي و التربوي فأكره الناس على الت ام بيوتهم لفترات زمنية رويلة ، ولقةد دفعةت جائحةةة كورونةةا 

، 2021)ورفةة،  .الدؤسسةات التعليمية  دول العةالم إلى تطويةر بدائةل مناسةبة ومبتكةرة للتعامةل مةع الواقةع الةذي فرضتةةو 
الع لةةة الاجتماعيةةة. فقةد مملةةت الددرسةةة متنفسةةا مهمةةا للتعةةرف  و مةةن بةةين النتةةائي الةةتي جةاءت بهةةا الجائحةةة (16صةفحة 

 على ااقران، مقارنة بالبقاء في الدن ل لفترات رويلة، وبالتا  لابد من توقع الدقاومة العنيفةة مةن قبةل اابنةاء لذةذا التحةول
، إذ يعتةبر الذيكةل التنظيمةي للمؤسسةات التعليميةة في الةدول الناميةة مةن أكةبر التحةديات الةتي يةالتعليم الانظمةبصود  ،و

برول دون تخيير ررق التعليم، حي  تعاني مةن التركية  علةى الشةهادات أكمةر مةن الدهةارات، بجانةب مشةكلة التلقةين، إلى 
 الواقع إذا كان التعليم عن بعد لستلف عن التعليم التقليدي، من جانب غياب التشريعات الداعمة للتعليم الالكتروني.وفى

ثم لغب أن بزتلف عملية التقييم والامتحانات الخاصة بةو مةن حية  وضةع ضةواب  صةارمة لءةمان أن يةتم ذلةك بطريقةة 
إجراءات الحتر الصحي .فصحيحة، والتأكد أن من أدى تلك الامتحانات ىو الطالب نفسو وليس أي شخم  عر 

بيداغوجيةة النفسةية أو الرافقةة الدغيةاب  و.م الرغبةة في مواصةلة الدراسةةته   إعتمادىا أنرت نفسيا على الطلبةة، وأفقةدالتي
في عمليةةةات اةتصةةةال بةةةين إدارة الجامعةةةة والطلبةةةة و  رقصةةةو  .للطلبةةةة مةةةن قبةةةل الدشةةةرفين علةةةى العمليةةةة التعليميةةةة الجديةةةدة

  (2020)مع وز، حتلة ، ملاوي ، و لسود،  .ةااساتذة، لشا أنر على عملية ايصال الدعلوم
 ما بعد الجائحة: ""التعليم عن بعد لتنمية فعله تطلبا يم .7

ارة التعلةةةيم العةةةا  تسةةةهيل ز فحاولةةةت و  ،لتتةةةبرنا علةةةى الانتقةةةال لضةةةو التعلةةةيم عةةةن بعةةةد 19جةةةاءت جائحةةةة كوفيةةةد 
للتعلةةيم اةلكةةتروني و مواقةةع رسميةةة للكليةةات و الجامعةةات،و بسكةةين الطلبةةة مةةن  العمليةة الانتقاليةةة و ذلةةك بانشةةاء منصةةات

الةةدعول المجةةاني إلى الدنصةةات التعليميةةة ،لكةةن واجهتهةةا الكمةةير مةةن العراقيةةل في ىةةذه الدنصةةات ، كةةنقم التفاعليةةة لةةدى 
لقةد ابةرزت الجائحةة الةتي و  .الدعلمين و الدتعلمين ، كما وجدت العديد من الدشاكل التقنية مةع ضةعف سةرعة تةدفخ النةت

تعرضنا لذا حاجتنا إلى ررق تعليمية حديمة ، نواجو بها التحديات واازمات التي قد تصيبنا مستقبلا و ذلك يقوم علةى 
زيادة الاستممار و التنمية في التكنولوجية  و ادراجها في الدناىي التعليمية بشكل كبير،إعادة تدريب و ادماج دور الدعلةم 

ع التقنية في التعليم ، و تنمية مهاراتو العلمية، وتع ي  اةبداع عند الدتعلم، و ذلك بخلخ نوع جديد من التعلةيم للنعامل م
اقامة عقود  لاتفاقيات وشراكات بين الجامعات و مراك  تكنولوجية للتدريب على التعليم عن بعد، و لش وج بالتكنولوجيا 

و لتتنةةةةب الآثار الاجتماعيةةةةة والنفسةةةةية الةةةةتي ينتتهةةةةا التعلةةةةيم ،للفةةةةاعلين لشةةةةا يسةةةةاىم في رفةةةةع الدسةةةةتوى العلمةةةةي والعملةةةةي 
 (2020)ع ام،  .لدى الدتعلم، ودعم المقافة اةلكترونية الافتراضية لدى الفاعلين يةالدافع تع ي  لغباةلكتروني 
 لذةا يتةيح لشا،التكيةف مةع التحةديات الةتي واجهتهةةةةا قةدرة تع ية  الجامعةات وجةب علةى الدسةؤولين أبةواب فةتح و ةعةادة
اةنترنةت سةيكون أكمةر اسةتدامة في حةين أن اانشةطة الالكةتروني علةى ن الةتعلم فة  مةع اازمةات، أفءل بشكل  التعامل

ىةةذا الةةوباء وبرويلهةةا إلى التعلةةيم بفءةةل استكشةةاف التحةةديات الةةتي شةةهدىا  عاصةةة بعةةدالتعليميةةة ستصةةبح أكمةةر تفةةاور 
نميةة القةدرات التقنيةة و الرقميةة لجميةع مسةتويات تلتركية  علةى وجةب ا، ف(Soykan & Olasile, 2020) صفةر 

 تةةوفير تعلةةيم،ولالنظةةام التعليمةةي  وتع يةة   ليةةات التواصةةل بةةين الطلبةةة و الاسةةاتذة و الطةةاقم الاداري و دلرهةةم تكنولوجيةةا 
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 ،الدعلومةات والاتصةالات تكنولوجيةا مهةارات علةى همتةدريبوجةب التعليميةة  ااوسةاط باسةتعداد مرىةون للتميةعمل اشة
 (2020)الامم الدتحدة،  .التعليمية الدناىي وتنفيذ مهارات التقييم اكتسابهمو 

أصةةبح دمةةي ف  ةتكنولوجيةة اتر الصةةناعة مهةة ،و حاجتنةةا الالكترونيةةةجهةة ة االجيةةل "إكةةس" والةةذي يتميةة  بتعلقةةو بافهةةذا 
تةوفير الدةةادة التعليميةة مةن عةلال ااجهة ة اامولةة لةة"جيل إكةةس" وذلةك بالتكنولوجيةا في العمليةة التعليميةة توجهةاً عالديةاً. 

يشةةةكل عةةةاملا لزفةةة ا للةةةتعلم بةةةدلًا مةةةن الاكتفةةةاء بالدراسةةةة التقليديةةةة، فبهةةةا ينمّةةةي معرفةةةةً ومهةةةارات مناسةةةبة تؤىلةةةو لتلبيةةةة 
عنةد  عاصةة فاعتيةار الوسةائل التعليميةة يشةكل برةديا أساسةيا في التصةميم التعليمةي اةلكةتروني ق العمل.احتياجات سو 

، وااافظةةة علةةى الدتباعةةدين زمنيةةا و جخرافيةةا  فعمليةةة إشةةراك الطلبةةة (لا كمتلقةةين مشةةاركينالطلبةةة )الةةتعلم التفةةاعلي  علةةخ
 (2020)الخطيب،  بالتأكيد ليست مستحيلا.انتباىهم عبر ااجه ة، ليست باامر اليسير ولكنها 

 سةتعود اامةور ، أم إنالجائحةم اةلكتروني بعد يالتعل ىل سيستمر  يطرح نفسو بعد مرور  نلاث سنوات سؤال اليبقى 
 و ذلك :(2021)شبانة ، بنكر ، و و اعرون، التعليم الالكتروني  ينبخي أن نستممر فيلذا ؟ التقليديإلى مسارىا 

البنية التحتية للتعلّم اةلكتروني لتشتيع التعلّم مدى الحياة مع في لتع ي  التكافؤ بين الجنسين وسد الفتوات القائمة  
 .جائحة كورونا بعدتوفير عيار تراكم الخبرات. ومن شأن ذلك أن يساعد على مواصلة التعلم للتميع 

اجتماعيةة وعارفيةة في التعلةيم ااساسةي و تقنيةة و تقةدم مهةارات رقميةة  و تعويءةها بأعةرىإصلاح الدناىي الدراسةية  
 .لتع ي  التماسك الاجتماعيطبيعة الدتعلم توى شامل مراعٍ ل،و تقوم على لزوالدتوس  والعا  

ميةةدان معقةةد وىنةةاك برةةديات وفوائةةد أمةةام اسةةتخدام التكنولوجيةةات الرقميةةة ، إمةةا بوصةةفها  الالكةةتروني عةةبر النةةتفةةالتعلم 
يتب أن تتخير عقلية فولكن لكي ينتح ااتوى العلمي،دورات دراسية مستقلة أو مدلرة مع ااساليب التقليدية لتقدل 

الطةةلاب  جةذب، مةن أجةةل  "لزةةوره الةتعلمأن يتحةةول مةن "لظةةوذج لزةوره التعلةةيم إلى لظةوذج  الدعلةمويتعةين علةةى س  التةدري
 Noah Harari نػوح هػاراري يوفػالويبين الباحة  (Verheijen, 2021) .والحفاظ على حافة تكنولوجية 

" كيةةف تسةةتمر الدةةدارس في التركيةة  علةةى الدهةةارات ااكادلؽيةةة التقليديةةة للقػػرن الحػػادي والعشػػرين 21دروس في كتابةةو "
 ، بةدلًا مةةن التركية  علةةى مهةةارات ممةل التفكةةير النقةدي والقةةدرة علةةى التكيةف ، الةةتي سةتكون أكمةةر ألعيةةة تي والةتعلم الةةرو 

ىةةو الحةةاف  لخلةةخ رريقةةة جديةةدة أكمةةر فعاليةةة لتعلةةيم الالكةةتروني علةةى النةةت الانتقةةال إلى الةةتعلم  لذاللنتةةاح في الدسةةتقبل.
لدتسرعة للانتقال تكون قد أعاقت ىةذا الذةدف ، فة ن الةبعض الآعةر لؼطة  ورغم قلخ البعض من أن الطبيعة ا،الطلاب 

 (LI & Lalani, 2020) . "لجعل التعلم اةلكتروني ج ءاً من "ربيعتو الجديدة
 الخاتمة: .8

م يلتعلةةبادفع بالةةلشةةا ادى تفشةةي فةةيروس كةةورونا جةةاءت جةةراء  التعليمةةي النظةةامأن اازمةةة الةةتي واجهةةت  فبالتأكيةةد
 الفةةاعلين في التعلةةيمعنةةو )إلا في حالةةة انعةةدام البةةنى التحتيةةة(. وسةةيواجو  غةةنىعيةةاراً لا فأصةةبح اةلكةةتروني لضةةو الواجهةةة، 

 إلى بالنظربرديات كبيرة لدواكبة ىذا التحول الدفاج ، إلا أنو بالتخطي  الدناسب لؽكن التخلةب علةى كمةير مةن العقبةات.
 للازدىةةةار التعلةةةيم قطةةاع ألعيةةةة بةةوعي تةةةدرك دولةةةة لكةةل اسةةةتراتيتيًا عيةةاراً الالكةةةتروني الرقمةةةي علةةيمالت أصةةةبح ، الدسةةتقبل

 وباء تأنةير لدواجهةة سةواء حةد على الآن انو ، عاصة ،روف ،ل في عنو غنى لا بديل أيءًا وىو ، والتنمية الاجتماعي
 الدعرفةةةة ولؽتلةةةك الرابعةةةة الصةةةناعية المةةةورة بيةةةانات مةةةن يسةةةتفيد أن لؽكنةةةو جيةةةل تنميةةةة أيءًةةةا الءةةةروري مةةةن ،" 19 كوفيةةةد"

 في أىدافةو لػقةخ لؽكنهأ ن ، بعد عن التعليم لصاح شروط استيفاء حالة في أنو نرى ،.العمل على قادراً ليكون والدهارات
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 الةتي الطريقةة في تخيير إلى تؤدي أن كورونا أزمة شأن ومن. الدستقبل ىذا مع للتعامل الدناسبة العلمية السياسات صياغة
 التعلةيم يبقةى مسةتقبلًا، عليهةا التخلةب وسةيتم فقة  مؤقتةة أنهةا مراقبةون يةرى الةتي مسةاوئو فرغم التعليم، إلى العالم بها ينظر
 الةةتي الدسةةاو  مةةن الكمةةير لػتءةةن بةةدوره التقليةةدي التعلةةيم أن كمةةا الحرجةةة، الحةةالات في التقليةةدي للتعلةةيم بةةديلاً  بعةةد عةةن
 .للتنفيذ الناجح للتعلم اةلكتروني واعتبار التكنولوجيا عطوة إلغابية لضو التطور والتخيير،و  بعمخ فيها التفكير وجب
 قائمة الدراجع: .9

(. التعليم الالكتروني في زمن كورونا : التتربة الج ائرية 2019  11 08أبضد أمبارك، و محمد أمين بكيري . ) .3
 .02العدد  07للدراسات الفلسفية المجلد لرلة الحكمة ، برديات و رىانات. 

ررييم  ىل تنتح دول عربية في إنقاذ التعليم من كورونا عبر اةنترنت؟(. 2020  04 07اسماعيل ع ام. ) .3
-في-عربية-دول-تنتح-/ىلDW: https://www.dw.com/ar، من 2021  11 18الاسترداد 

 a-53052208اةنترنت/-عبر-كورونا-من-التعليم-إنقاذ

(. متطلبات التعليم عن بعد 2020  12 08اعيل نويرة، ماجدة اسويب ، و عبد الحكيم اعقيرش. )اسم .3
 .146- 133، الصفحات  02عدد:  06لرلة أنمروبولوجيا، لرلد: وبردياتو في ،ل جائحة فيروس كورونا. 

 الامم الدتحدة. و ما بعدىا. 19-موج  سياساق:التعليم أنناء الجائحة كوفيد (. 2020الامم الدتحدة. ) .4

  10 08. ررييم الاسترداد )التعليم اةلكتروني(-أنواع التعلم عن عد(. 2020  08 22الدنارة . ) .5
-عن-التعلم-/أنواعhttps://www.manaraa.com/post/6384، من موقع الدنارة للاستشارة: 2021
 اةلكتروني(-)التعليم-بعد

 الجامعات الج ائرية بين برديات جائحة كورونا (. التعليم عن بعد في2021  06 04حسام سلمان. ) .6
،  02، العدد  05لرلة السياسة العالدية، المجلد .  -دراسة ميدانية لعينة من الطلبة الجامعيين -ورىان الاستمرارية

 .392 -376الصفحات 

ضمانة لجودة التعليم الرقمنة (. الرقمنة و التعليم اةلكتروني في قطاع التعليم العا . 2021يد لزديد. )بض .7
(. بومرداس ، الج ائر: كنوز الحكمة 160-142)الصفحات  العا  و البح  العلمي و برقيخ التنمية الدستدامة

 للنشر و التوزيع.

، من منهتيات لضو تعليم 2021  11 29ررييم الاسترداد  التعليم عن قرب.(. 2020رانيا الصوالحي. ) .8
 https://www.manhajiyat.com/arمعاصر : 
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" فاعلية التعليم اةلكتروني في ،ل انتشار فيروس كورونا (. 2020سحر سالم أبو شخيدم، و عولة عواد. ) .9
نابلس، فلسطين : بح  مقدم لجامعة النتاح الورنية  من وجهة نظر الددرسين في جامعة فلسطين التقنية )عءوري(".
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الجامعات العراقية في ،ل جائحة كورونا من وجهة واقع التعليم عن بعد في (. 2021سمير مهدي كا،م. ) .33
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 الدناىي.
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