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Résumeé:

Le progres scientifique colossal et les changements radicaux de
I'environnement mondial ont suscité beaucoup de défis et aussi des opportunités pour
les entreprises privées et gouvernementales afin de faire face aux pressions de la vie
sociale et environnementale de la société civile .Ceci rend les organisations
aujourd’hui a jouer le r6le de l'ordre social et environnemental pour entretenir sa
position dans marché. A cet effet ,le but de cet article est de mettre en évidence le
lien entre d’une part le concept de responsabilité sociale des entreprises comme un
moyen de gestion qui prend en compte le role de l'organisation dans la communauté
et les conséquences positives ou négatives de leurs activités sur les parties prenantes
et d’autre part le concept de responsabilité sociale comme un projet de
développement recherchant un équilibrage raisonnable contribuant a la performance
économique , financiére efficiente et efficace ainsi que la performance sociale
orientées en particulier vers les catégories des pauvres et des défavoriseés.

Mots clés: responsabilité sociale, les parties prenantes, le développement durable,
les entreprises petites et moyennes.
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