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Ɂامستخل: 
يٙاض ܣ نحڤ العمل  يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال فٚغ اتجاه مستشا اٙسغ الګ مع تهٖف الٖ

فٚغ  يٚاضيغ ڣمع عٙ ال ڣٚځ ࢭي اتجاه ࢭي اادا يٙاض ܣ نحڤ العمل الف يٙظ  يٙاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ  مستشا
يٚاضيغ   عٙ ال ڬٙ ڣ حسظ، اࢭي اادا هٙ الشخصيغ  لتڤلي امنصظ اادا الحڤافٜ الڤظيفغ التܣ  مقٖ

سٙغ(ب  يٙغ )الحڤافٜ ااجتماعيغ ڣ التڇقياػ(ڣك٘لڊ حسظ متغيڇ الخبڇع)امما تقٖمها امناصظ اادا
يٚاضغ نحڤ العمل بياڗ يقيس اتجاه ڣتږ استخٖام امنهݮ الڤصفي  ڣتږ بناء است ڬٙ ال اتجاه مستشا

هٙا عشڤائيغ بلغ عٖدها  يٚاضيغ علګ عينغ تږ اختيا عٙ ال عغ علګ  ة2ࢭي اادا عٙ مڤٛ ٙ ڣمستشا مستشا
يٙاض ܣ ࢭي ڣايتܣ ڣايتܣ الجلفغ ڣامسيلغ  ڣاثبتـ النتائٌ  يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال اڗ مستشا

جٙغ الكليغ الجلفغ ڣامسيلغ  يمتلكڤڗ اتجاهاػ سل يٚاضيغ  من خاڋ  الٖ عٙ ال بيغ نحڤ اادا
اٙسغ  انڢ  يٙظ لاستبياڗ كما كشفـ الٖ يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ࢭي اتجاه مستشا تڤجٖ ف
يٚاضيغ حسظ  ا عٙ ال ڬٙ  ڣه٘ا يٖڋ علګ يٙاض ܣ نحڤ اادا هٙ  الشخصيغ  لتڤلي امنصظ اادا مقٖ

اٙػ الشخصيغ ࢭي اتجاه نحڤ اادا يٚاضيغ ڣجڤد تاثيڇ لقٖ اٙسغ انڢ ا ڣجڤد عٙ ال ڣك٘لڊ بينـ الٖ
ڣٚځ ڥٜ  لف يٚاضيغ تع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ࢭي اتجاه مستشا

ڣه٘ا يٖڋ علګ اڗ الحڤافٜ الڤظيفيغ ا تمثل لحڤافٜ الڤظيفغ )الحڤافٜ اجتماعيغ ڣ التڇقياػ( 
ٜ علګ تكڤين ميڤڋ  ǻجابيڢ  .عامل يحف

يٙاض ܣ(ب -اتجاهاػȯالȓ:الكلماȔ ال يٙظ  يٚاضغ )تٖ ڬٙ ال يٚاضيغ  –مستشا عٙ ال  اادا

Résumé : 

     cette étude a pour objectif de connaître, d'une part les attitudes des 

conseillers du sport spécialisté "Entraînement sportif "dans l'exercice de 

leur fonction au sein de l'organisation sportive et,d'autre part connaître les 

différentes attitudes individuelles pour occuper un poste administratif et 

les motivations qu'offre le poste telles que les motivations sociales, la 

promotion ainsi que l'expérience. L'étude a nécessité le recours à la 

méthode descriptive basée sur un questionnaire pour mesurer les attitudes 

des conseillers du sport dans leur activité professionnelle .Quant à 

l'échantillon ,il a été choisi de manière aléatoire composé de 20 

conseillers du sport, hommes et femmes, répartis sur la wilaya de Djelfa 

et de M'sila .Les résultats de l'étude ont montré que les conseillers du 

sport des deux wilaya ont des attitudes négatives par rapport à 

l'organisation sportive .L'étude a révélé également l'existence d'influence 

sur les capacités personnelles au sein de l'organisation sportive et, d'autre 

part a montré que les motivations ne représentent pas un facteur attractif 

pour le travail. 
Key words:trends-Consultant in Sports- Sports Administration 
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 اإشكاليȓ: -ت

ئٙيسيغ ،        يٚاضيغ  هي نشا٭ لڢ مضمڤڗ ڣيحتڤڬ علګ مكڤناػ  عٙ ال ڣٚف اڗ اادا من امع
دٙ لتڤجيڢ العامليڗ نحڤ Ƿهٖاف محٖدع،  ڣٙڗ علګ استخٖام ما هڤ متاٍ من مڤا اٚد قاد ڣيقڤم بڢ Ƿف
يٚاضيغ، ڣاستخٖام جميٸ  اٚد امǺسسغ ال قابغ مجهڤداػ Ƿف فهܣ تعتمٖ علګ تخطيط ڣقيادع ڣٙ

دٙ  لتحقيڄ اأهٖاف امحٖدعب امڤا
يٚقغ عقانيغ للتنسيڄ  عٙ بمختلڀ انڤاعها فهڤ ط ڬٙ العمليغ التܣ تقڤم بها اادا ڣيعتبڇ التسييڇ اإدا
يٚڄ ڣظائڀ  لڊ عن ط جٚڤع ڣٗ يٚغ اماديغ ڣاماليغ قصٖ تحقيڄ تلڊ ااهٖاف ام دٙ البش بيڗ امڤا

عٙ التܣ تتمثل ࢭي تخطيط ڣتنظيږ، التڤجي تٙباطا ڣثيقا بما ااساسيغ لإدا تٚبط ا قٚابغ، ڣهڤ ي ڢ ڣال
دٚ باإضافغ لٖڣافعڢ ڣاتجاهاتڢ نحڤ العمل،  اٙػ  ڣخبڇاػ يتمتٸ بها الف اٙػ ڣمها هڤ مڤجڤد من قٖ

ضٚا الڤظيفيب   ڣالتميڈ فيڢ، ڣالڤصڤڋ ǻلګ اإتقاڗ ڣالجڤدع ڣال
يٚاض        كٚغ ال يٚاضغ عضڤا اساسيا ڣفعاا ࢭي الح ڣٙڗ ࢭي ال يغ الڤطنيغ، فهږ ڣيشكل امستشا

اٚقبتها، ࢭي  يٚاضيغ ڣ م كٚغ ال عٙ الح يٚاضغ ڣيكلفڤڗ ࢭي ǻدا عٙ الشباب ڣال ا يڤظفڤڗ تحـ سلطغ ڣٛ
عٙ  ا ǻطاٙ التنظيږ امعمڤڋ بڢ، فهږ  يقڤمڤڗ بمهام كثيڇع منها ضبط مناهݮ امنشǶػ التابعغ لڤٛ

 ٚ يٙس علڤم ڣ تكنڤلڤجيغ ال يٚاضيغ، باإضافغ ǻلګ تٖ كٚباػ ال يٚاضغ كام ياضغ ࢭي مǺسساػ ال
ٚٙعب ٙ البڇامٌ امق يٚاضغ، ڣ امساهمغ ࢭي Ƿشغاڋ البحن ࢭي ǻطا عٙ ال ا  التكڤين التابعغ لڤٛ

يٚغ       ڣٚع ڣبلڤٹ الهٖف امسطٚ تكاثڀ الجهڤد البش ڣبما انڢ يشتڇ٭ لتحقيڄ Ƿڣ ǻنجاٛ Ƿڬ مش
دٙ اماليغ ڣاماديغ، ڣه٘ا تحـ نظام عملي منظږ يهتږ  عٙ ه٘ه ڣتنسيقها مٸ مختلڀ امڤا بتسييڇ ڣǻدا

ضٚا الڤظيفي  اٙػ علګ اأداء ڣ ال اٙػ ڣالقٖ دٚ امها اًٚ أهميغ ااتجاهاػ ࢭي ǻكساب الف دٙ، ڣنظ امڤا
غٚبغ ࢭي العملب    ڣال

يٚاضغ        ڬٙ ال اٙسغ كمحاڣلغ لتٖعيږ فهږ Ƿفضل اتجاهاػ مستشا اٚء الٖ عٚ ǻج ػٚ فك ظه
يٚاض ܣ، ڣك ڬٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل اإدا يٙظ  غٚڤبغ تخص٨ تٖ اٜ لاتجاهاػ اإيجابيغ ام يٜ ٘لڊ تع

اٚتبها امتقٖمغ ڣمكانتها  يٙغ ǻلګ م غٚڤبغ ڣصڤاً بالعمليغ اإدا ڣتعٖيل Ƿڣ تغييڇ ااتجاهاػ غيڇ ام
يٙغ العمل ڣجڤدع اأداء، ڣعلګ ه٘ا اأساٝ جاءػ التساǹاػ التاليغ: اٚ مٚڤقغ، لضماڗ استم  ام

ئٚيس ܣ: -2  التساǹڋ ال
يٚاضيغ ؟ما هڤ  -         عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اإدا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال  اتجاه  مستشا

ئٜيغ  -ت-2  التساǹاػ الج
عٙ  - يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ࢭي اتجاه مستشا هل تڤجٖ ف

ڬٙ ؟  عٙ الشخصيغ  لتڤلي امنصظ اادا ڥٜ للمقٖ يٚاضيغ تع  ال
ڣٚځ ࢭي اتجاه مست - عٙ هل تڤجٖ ف يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال شا

ٜ ااجتماعيغ ڣ التڇقياػ( ؟ ٜ الڤظيفغ )الحڤاف ڥٜ لحڤاف يٚاضيغ تع  ال
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عٙ  - يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اإدا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ࢭي اتجاه مستشا هل تڤجٖ ف
سٙغ( ؟  ڥٜ متغيڇ   الخبڇع)مما يٚاضيغ  تع  ال

ضٚياػ بحثنا كما  يلي:  ڣكانـ ف
ضٚيغ العامغ: -3  الف
يٚاضيغ -  عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اإدا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال  ب  يڤجٖ اتجاه سلبܣ مستشا
 الفȳضياȔ الجȵئيȓ : -ت-3
يٙاض ܣ نحڤ  - يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ٗاػ دالغ احصائيغ  ࢭي اتجاه مستشا تڤجٖ ف

ڬٙب  عٙ الشخصيغ لتڤلي امنصظ اادا ڥٜ للمقٖ يٚاضيغ تع عٙ ال  العمل ࢭي اادا
يٙاض ܣ نحڤ  -  يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ٗاػ دالغ احصائيغ ࢭي اتجاه مستشا ا تڤجٖ ف

 ٜ يٚاضيغ تع عٙ ال ٜ ااجتماعيغ ڣ التڇقياػ(بالعمل ࢭي اادا ٜ الڤظيفغ )الحڤاف  ڥ لحڤاف
يٙاض ܣ نحڤ  - يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ٗاػ دالغ ǻحصائيغ ࢭي اتجاه مستشا تڤجٖ ف

سٙغ(ب ڥٜ متغيڇ الخبڇع)مما يٚاض ܣ  تع عٙ ال  العمل ࢭي اإدا
4-  :ȟالبح ȓأهمي 

يٙغ مخ يٚاضيغ الحٖيثغ عمليغ ǻدا عٙ ال ططغ مبنيغ علګ Ƿسس علميغ سليمغ ڣيعتبڇ  التسييڇ ࢭي اإدا
تٙفاع بامستڤڥ ال٘ڬ تقٖمڢ  تٙقاء ،ڣاا يٚاضيغ ǻلګ التكامل ڣاا تعمل علګ ڣصڤڋ امنشǶػ ال

اٙسغ فيماللمتعامليڗ معها ٛ Ƿهميغ الٖ  يلي:  ، ڣيمكن ǻيجا
Ƿيٚغ)  للبحن العلميغ القيمغ-ة  (: النظ
يٙظ - يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال فٚ علګ اتجاهاػ مستشا يٚاضيغ  للتع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا

يٚاضيغ  كٚغ ال يٚاضغ Ƿڣ ࢭي الح عٙ ال ا يٙغ بڤٛ ، بما انڢ يمكن تكليفهږ بشغل ڣظائڀ تǸطيڇيڢ تقنيغ ǻدا
 الڤطنيغ

يٚاض ܣ Ƿثناء عملهږ  - يٙظ ال يٚاضغ  امتخصصيڗ ࢭي التٖ ڬٙ ال الڤقڤف علګ الحالغ النفسيغ مستشا
ڬٙب   ࢭي التسييڇ اادا

فٚ علګ- يٚاض ܣب   التع عٙ ال  Ƿهميغ تكڤين دڣافٸ ڣاتجاهاػ نحڤ العمل اإدا
 (:التطبيقيغ)  القيمغالعلميغ -ةب
غٚڤبغ ڣه٘ا مما يمكننا من  - غٚڤبغ ڣتعٖيل Ƿڣ تغييڇ ااتجاهاػ غيڇ ام ٛ ااتجاهاػ اإيجابيغ ام اٚ ǻب

يٚاضيغامساهمغ ࢭي تحسيڗ التخطيط ڣالتحضيڇ ڣالتنظيږ ڣالتڤجيڢ ࢭي امǺسساػ   ڣامنشǶػ ال
اٚتبها  -  يٙغ ǻلګ م ڣٙسغ  للڤصڤڋ بالعمليغ اإدا العمل علګ  التڤصل الګ نتائٌ علميغ ڣعمليغ مٖ

 امتقٖمغب
5-  :ȓاسȲȯاف الȯأه 
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اٙسغ يفهږ عادع علګ انڢ  اٙسغ هٖف Ƿڣ غ٩ٚ يجعلها ٗاػ قيمغ علميغ، ڣالهٖف من الٖ لكل د
اٙسغ ڣالبحن العلمܣ هڤ ال٘ڬ يسعګ ǻلګ  السبظ ال٘ڬ من اجلڢ قام الباحن بǼعٖاد ه٘ه الٖ

اٚهنغ الګ: اٙسغ ال  تحقيڄ Ƿهٖاف عامغ غيڇ شخصيغ ٗاػ قيمغ ڣدالغ علميغ ڣتهٖف الٖ
يٚاضيغب    - عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال فٚ علګ  اتجاه مستشا  التع
عٙ   - يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٙاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ  ڣٚځ ࢭي اتجاه مستشا فٚ علګ الف التع

ڬٙ ڣ الحڤافٜ الڤظيفغ التܣ تقٖمها  هٙ الشخصيغ  لتڤلي امنصظ اادا يٚاضيغ حسظ، امقٖ ال
سٙغ(ب  ٜ ااجتماعيغ ڣ التڇقياػ(ڣك٘لڊ حسظ متغيڇ الخبڇع )امما يٙغ )الحڤاف  امناصظ اادا

يٚاضيغ نحڤ جڤدع ࢭي ااداءايجاد  -  ب الحلڤڋ امناسبغ لٖفٸ امǺسساػ ڣامنشǶػ ال
يٙظ ڣالصعڤباػ ڣامشاكل - يٚاضغ امتخصصيڗ ࢭي التٖ ڬٙ ال اٙػ مستشا اٙػ ڣمها فٚ علګ قٖ التع

 التܣ تعتڇ٩ ه٘ه الفئغب 

 : اموضوع لهȱا اختياȲنا أسباب -6

نٙا ڗكا ڥٚ  ٗاتيغ أسباب امڤضڤع له٘ا اختيا  : مڤضڤعيغ ڣǷخ
 اأسباب ال٘اتيغ:  -Ƿة
يٚاضيغ اهتمام الباحن  -  بحكږ اڗ البحن ࢭي مجاڋ تخص٨ب بڤاقٸ تسيڇ امǺسساػ ڣامنشاػ ال
 ب تكڤين ميڤڋ ڣاتجاهاػ ǻجابيڢ من اجل تقٖيږ جڤدع ࢭي امنتڤه   -
يٚاضيغالبحن ࢭي مڤضڤع  -  ڣالسعي ليجاد حلڤڋ لها  الحالغ امتٖهڤٙ لبع٬ امنشǶػ ڣالهيئاػ ال

 اأسباب امڤضڤعيغ: -بة
اٙساػ ڣالبحڤف العلميغ حڤڋ ه٘ا امڤضڤعب  -  قلغ الٖ
-  ٙ يٙاػ جڤدع  ااتجاهاػتكڤين الحاجغ اماسغ معالجغ ه٘ا امڤضڤع باعتبا ڣٚ نحڤ العمل من ض

 الخٖماػ ڣامنتڤه
يٙغ اامثلب - ٚ اأداءاػ  اادا يٚاضغ من Ƿجل تطڤي ڬٙ ال ٜ اتجاهاػ مستشا يٜ  تع
7-ȯيȯتح Ȕوضبط امصطلحا ɯامفاهي : 
 ااتجاه: - ت-7
شٙاد الٖين: -  23، ٥ ةةة2لغغ : من الفعل اتجڢ )اتجاها( قصٖ "تڤجڢ " اتخ٘ ڣجهغ لڢ )مǺنس 

 (ب 
دٙڣٝ )- فٚڢ  بڤجا يٚبا من بع٬ Bogardusاصطاحا : ااتجاه يع (:"اميل ال٘ڬ ينحڤ السلڤڅ ق

ه منها عڤامل البيئغ اڣ بعيٖا عنها، ڣيضفي عليها  ٚ مڤجبغ اڣ سالبغ تبعا انج٘ابڢ  لها، اڣ نفڤٙ معاي
ٚ الكتاني:   (ب34، ٥ةةة2")فاطمغ امنتص

عٜ سالږ:"بانڢ حلغ استعٖاد عقلي عصبܣ تنظمها الخبڇع السابقغ ،ه٘ه الحالغ تڤجڢ  يٜ فٚڢ ع ڣتع
عٜ م يٜ تٚبط بها ")ع دٚ نحڤ كل امڤضڤعاػ اڣ ااشياء اڣ امڤاقڀ التܣ ت حمٖ سالږ: استعٖاداػ الف

 (بت3، ٥ثث9ت
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دٚ ࢭي حياتڢ - يٚڄ ال٘ڬ يحظ اڗ يتبعڢ الف ٙ اڣ الط اٚئي: يعتبڇ ااتجاه علګ انڢ هڤ امسا يٚڀ ااج تع
 اليڤميغب

7-2- :ȒȲاȮاإ 
يٙغ:  -      (5ث8ت، ٥ 983تلغغ: ڣالتܣ حسظ القامڤٝ "السبيل" تستعمل كما يلي: ) دانياڋ 

-ٝǷٙ عٙ ماڋ: فنٖځ ڣهي بمعنܢ تسييڇ   اماڋب ǻدا
يٜغ: تسييڇ Ƿعماڋ ڣهي مبنܢ تڤجڢ فيها مختلڀ اأعماڋ العمڤميغ ࢭي Ƿغلظ اأحياڗب- كٚ عٙ م  ǻدا
عٙ: ڣهڤ بمعنܢ اجتماع، جلسغب -  مجلس اإدا
عٙ مٸ "عصام بٖڣڬ" ڣالقائل Ƿڗ امعنܢ العام  - يٚڀ اإدا اٚئي: يتفڄ الباحثڤڗ ࢭي تع يٚڀ اإج التع

عٙ ال٘ڬ هڤ: "هيئغ Ƿڣ منظمغ تتǸلڀ من شخ٨ Ƿڣ عٖع Ƿشخا٥ يتحملڤڗ مسǺڣليغ تسييڇ  إدا
ڬٚ  اٚقبغ، جمٸ بش نٚامٌ"، نعنܣ Ƿيضا: تنظيږ، تنسيڄ، تڤجيڢ، تخطيط، م عمل Ƿڣ هيكل Ƿڣ ب

 لتحقيڄ هٖف معيڗب
   -:ȓياضيȳال ȒȲاȮاإ 
يٚڀ ااصطاےي: -    التع

يٚڀ "سڤنس كيلي"، "باتشڤبيتل  تٚبطغ بة99تحسظ تع اٙػ ام التخطيط ڣالتنظيږ " هي: امها
يٙاضغ Ƿڣ Ƿنشطغ بٖنيغ Ƿڣ  ڣالتڤجيڢ ڣامتابعغ ڣاميڈانياػ ڣالقيادع ڣالتقييږ داخل هيئغ تقٖم 

ٜ شيحا:  يٜ اٚهيږ عبٖ الع ڣٚيجيغب )ǻب  (بت4، ٥ 983تت
7-3- : ȓياضȳال ʅȲمستشا 
ڣڗ شهادع مستشاٙ  -ت يٚاضغ ال٘ين يحڤٛ عٙ الشباب ڣال ا يٚجڤ معاهٖ التكڤين التابعيڗ لڤٛ  خ

يٚاضغ امتڤجڢ لتكڤين متخص٨ ڋ يا التعليږ  5ال سنڤاػ ڣيثبتڤڗ قبل دخڤلهږ امǺسسغ بكالڤٙ
 الثانڤڬ ب

2-  ٙ ڣڗ شهادع مستشا يٚاضغ ال٘ين يحڤٛ عٙ الشباب ڣال ا يٚجڤ معاهٖ التكڤين التابعغ لڤٛ خ
يٚاضغ امتڤجغ بتكڤين متخص٨ مٖع سنتيڗ  ڣال٘ين يثبتڤڗ قبل دخڤلهږ مǺسسغ شهادع  ال

يٚاضغ اڣ علڤم ڣتقنياػ اانشطغ البٖنيغ ليسڤن س ࢭي التعليږ العالي ࢭي التڇبيغ البٖنيغ ڣال
قٙږ  سٚڤم تنف٘ڬ  يٚاضيغ ) م  (تت، ٥ةتة2، ثة-ةتڣال

7-4-  :ȓياضيȳال Ȓامنشا 
يٙاضيغ  ٚ لتڤجيڢ Ƿنشطغ جماعغ  هي Ƿڬ منشǸع يقڤم هيكلها امتكڤڗ من جماعغ عمل يتڇǷسها مٖي

اٚد، اتجاه هٖف  تٚبطغ بالتخطيط ڣالتنظيږ، التڤجيڢ، امتابعغ، من اأف اٙػ ام مشتڇڅ ڣتنميغ امها
بٚڤيا ڣتعليمياب ) عصام بٖڣڬ:  اٚد ت يٚاضغ ڣاأنشطغ البٖنيغ ڣتكڤين اأف اميڈانياػ فيما يخ٨ ال

 (ثت، ٥ ةةة2
 التسيير:  -7-5
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فٙيڄ الطيظ" Ƿڗ التسييڇ هڤ تلڊ امجمڤعغ من العملياػ امنسقغ  ڥٚ"محمڤد  ڣامتكاملغ التܣ ي
قٚابغ ڣالتڤجيڢ، ڣهڤ باختصاٙ تحٖيٖ اأهٖاف ڣتنسيڄ   تشمل Ƿساسا  التخطيط، التنظيږ، ال

فٙيڄ الطيظ:   (تت2، ٥ 995تجهڤد اأشخا٥ لبلڤغهاب ) محمٖ 
يٜئاػ فبٖڣڗ تسييڇ دقيڄ فǼڗ امǺسساػ  عٚ التعقيٖ ڣالج فٚڢ "يڤسڀ يصٖيڄ": هڤ مساي كما يع

جٙغ من اانتظام الضخمغ ڣامعقٖع تصبِ ف ڤضڤيغ بشكل يهٖد ڣجڤدها الحقيقي ڣهڤ يڤفٚ د
 (ثةڣالتڤافڄب ) يڤسڀ يصٖيڄ: ٥ 

اٚئي:  - يٚڀ اإج  التع
يٚفيڗ السابقيڗ فǼڗ الطلبغ الباحثيڗ يتفقڤڗ علګ Ƿڗ التسييڇ هڤ عمليغ    من خاڋ التع

اٚقبغ اأعماڋ، يشتڇڅ فيها العلږ ڣالفن ڣتقنيغ قيادع شǺڣڗ تنظيږ ڣتخطيط ڣتٖبيڇ ڣتنشيط  ڣم
دٚيغ ٗاػ نڤعيغ عاليغ، ڣيعمل علګ تڤصيل الخطغ  اٙػ الف كما يعنܣ ǻسناد جملغ النشاطاػ ڣالقٖ

دٚياػ مٸ تحٖيٖ مسǺڣليغ تكلڀ كل خطغب اٙڅ ه٘ه الف  إد
 امنهج امتبع: -8

اٚ لطبيعغ مڤضڤعنا استخٖمنا امنهݮ  اٙسغ الڤقائٸ السائٖع ڣنظ الڤصفيال٘ڬ يعتبڇ بǸنڢ د
اٚد  Ƿڣ مجمڤعغ من اأحٖاف Ƿڣ مجمڤعغ  عٚ Ƿڣ مڤقڀ معيڗ Ƿڣ مجمڤعغ من اأف تٚبطغ بظاه ڣام

 معينغ من اأڣضاع ب
9- :ȟالبح Ȕمتغيرا 
يٚاضغة امتغير امستقل: ت ڬٙ ال  ب اتجاه مستشا
يٚاضيغة امتغير التابع: 2 عٙ ال  بالعمل ࢭي اادا

 مجتمع البحȟ:-ةت
يٚ ڬٙ ال اٙسغ علګ مستشا يٚـ الٖ اٚ أڗ القانڤڗ يسمِ لهږ Ƿج يٙاض ܣ ، نظ يٙظ  اضغ تخص٨ تٖ

يٚاضغ  ڬٙ ال اٙسغ ڣبلغ العٖد ااجمالي للمستشا يٙغ ڣهڤ ما يحقڄ اهٖاف الٖ اٜڣلغ مناصظ ادا بم
عغ بيڗ ڣايتܣ امسيلغ ڣالجلفغ  ب تت ٙ مڤٛ  مستشا
 عينȓ البحȟ: -تت

 ٙ اٙسغ علګ مستڤڥ مستشا يٚاضغ ࢭي ڣايتܣ ڣࢭي بحثنا شملـ العينغ جٜءا من مجتمٸ الٖ ڬ ال
ٙ عينغ  ٚ الثقغ ࢭي النتائٌ ڣمصٖاقيغ للڤاقٸ قمنا باختيا صٚا منا ࢭي مٖڥ تقٖي امسيلغ ڣالجلفغ  ڣح
يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال يٚقغ عشڤائيغ حين تږ التڤجڢ ǻلګ  مجمڤعغ من مستشا بحثنا بط

عٙ   ة2يٙاض ܣ ࢭي ڣايتܣ الجلفغ ڣامسيلغ ڣال٘ڬ بلغ عٖدهږ  ٙ ڣمستشا  بمستشا
 أȮواȔ ووسائل البحȟ:-2ت

Ƿٙڬ      اٙسغ ڣاستطاع  اٙساػ السابقغ امتعلقغ بمشكلغ الٖ بعٖ اإطاع علګ اأدب التڇبڤڬ ڣالٖ
يٚڄ  يٚاضيغ بالضبط عن ط عٙ ال يٚاضيغ ڣامتخصصيڗ ࢭي اادا عينغ من Ƿسات٘ع  التڇبيغ البٖنيغ ال
اٙسغ اتجاهاػ  سٚمܣ ڣجٖنا انڢ ا تڤجٖ مقاييس لٖ امقاباػ الشخصيغ ٗاػ الطابٸ غيڇ ال
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اٙسغ اتجاهاػ  اٙسغ  علګ بناء استبياڗ لٖ تǸٙينا  اڗ تشمل اداع الٖ يٚاضيغ ،فا عٙ ال امڤظفيڗ ࢭي اادا
لڊ من خاڋ ااطاع علګ مختلڀ   يٚاضيغ ڣٗ عٙ ال يٚاضغ نحڤ العمل ࢭي اادا ڬٙ ال مستشا

يٚاضيڗ ڣبااستعانغ بامقاييس التܣ تٖٝٙ ااتجاهاػ ب اٙػ النفسيغ لل  ااختبا
 ااستبيانيȓ: ة ااستماȒȲت

يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال قمنا بǼعٖاد ه٘ا ااستبياڗ كǸداع لقياٝ اتجاهاػ مستشا
يٚاضيغ ڣقٖ اتبعنا  ࢭي بناء امقياٝ الخطڤاػ التاليغ : عٙ ال  يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا

 بناء محاڣٙ ااستبياڗ  -      
هٚ -  يٖٚ التع يٚغ ڣمحاڣٙ التܣ ن اٜئ اٚػ ااستبياڗ  بما يتائږ مٸ البيئغ الج ǻعادع صياغغ فق

 اليها ب
ع٩ٚ ااستبياڗ علګ السادع امحكميڗ من Ƿجل اختياٙ مٖڥ مائمتها لجمٸ البياناػ، -    

يٚغ ب اٜئ  ڣتقنينها علګ البيئغ الج
اٚه امحكميڗب-  تعٖيل اإستبانغ بشكل Ƿڣلي حسظ ما ي

اٚػ ڣقٖ بلغ عٖد  اٚء التعٖياػ التܣ Ƿڣص ܢ بها امحكمڤڗ تږ تعٖيل بع٬ الفق ڣبعٖ ǻج
اٚػ اإستبانغ بعٖ صياغتها النهائيغ ) عٚ مقسمغ الګ 25فق  محاڣٙ  4( فق

اٙتهاتةجٖڣڋ   :  محاڣٙ استبياڗ ڣعٖد عبا

ɰااستبيا Ȳمحاو ȔاȲالعبا Ȯȯع 

ڬٙ  منصظ لشغل الشخصيغ ااقتناعاػ  8 ادا

اٙػ ڬٙ  منصظ لتڤلي الشخصيغ القٖ  ث ادا

 3 الڤظيفي امستقبل

 ث ڣالتڇقياػ ااجتماعيغ الحڤافٜ

 
جٙغ معينغ حين  - اٙػ الثاثغ د ٙ من ااختيا تږ طباعغ ااستبياڗ، علګ Ƿڗ يعطي كل اختيا

اڗ  هٙ ثاثي ) نعږ، غيڇ متǸكٖ ، اً( ڣǷعطيـ اأڣٛ هٙ ڣفڄ سلږ متٖ ڗ مٖ عٚ ڣٛ Ƿعطى لكل فق
لڊ بناءاً علګ مفتاٍ التܶحيِبت،  2،  3التاليغ )  ( ب ڣٗ

 اأȮواȔ اإحصائيȓ امستعملȓ: -3ت
اٙسغ  اٙػ ااختباٙ الصالحغ لغاياػ الٖ يٚغ بياناػ استما حٚلغ التطبيڄ تږ تف بعٖ م
يٚڄ البڇنامٌ اإحصائي  ڣامستڤفيغ اإجابغ ࢭي الحاسظ اآلي بغ٩ٚ تحليلها ڣمعالجتها عن ط

ضٚياػ ࢭي ضڤء Ƿهٖاف البحن، ڣ قٖ  SPSSللعلڤم ااجتماعيغ   ، ڣه٘ا من Ƿجل مناقشغ الف
 استخٖمنا اأساليظ اإحصائيغ التاليغ:
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تٙبا٭ ࢭي تقنيڗ ڣتحٖيٖ الخصائ٨ السيكڤمتڇيغ  ڣٚنباّ ؛ ڣمعاماػ اا *حساب معادلغ Ƿلفا ك
 أداع البحن )الثباػ(ب  

ٙ "ػ"  جٙا T-test*اختبا ڣٚځ بيڗ متڤسط د فٚ علګ دالغ الف  ػ  ب  للتع
ڣٚځ  ب جٙاػ الف فٚ علګ د لڊ للتع ڬٙ، ڣٗ اٚف امعيا  *امتڤسط الحسابي ڣاانح

اٚٙ ǻجاباػ عينغ البحن علګ ااستبياڗ  ڣالتعبيڇ عنها بǸعمٖع  *حساب النسظ امئڤيغ لتك
 بيانيغ ب

 امجال البشʅȳ:  -4ت

يٙظ   -ت   يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال اٙستنا مستشا ڬٚ لٖ  يمثل امجاڋ البش

2- ٜ  ماني: امجاڋ ال

حٚلتيڗ: اٙسغ ǻلګ م اٙس ܣ ال٘ڬ قمنا بڢ ࢭي ه٘ه الٖ  انقسږ امجاڋ الٖ

هٛ ࢭي فتڇع امتٖػ من  -  عٚنا ࢭي ǻنجا ڬٚ ڣال٘ڬ ش حٚلغ اأڣلګ:قسږ خا٥ بالجانظ النظ ام
 (ب5تة2)بٖايغ ماڬ ǻلګ غايغ منتصڀ جڤاڗ 

حٚلغ الثانيغ : قسږ خا٥ بالجانظ التطبيقي امتٖه من جانفي  الګ  -  ب تتة2ڬ ماة2ام

اٙسغ الحاليغ علګ مستڤڥ ڣايتܣ الجلفغ ڣامسيلغ ب -3  امجاڋ امكاني :  تمـ الٖ

 عɂȳ تحليل ومناقشȓ نتائج الȲȯاسȓ: -5ت
 عɂȳ وتحليل النتائج الخاصȓ بالفȳضيȓ ااولʄ: -ت

يٙاض ܣ نحڤ        يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ٗاػ دالغ احصائيغ  ࢭي اتجاه مستشا تڤجٖ ف
ڬٙب  عٙ الشخصيغ  لتڤلي امنصظ اادا ڥٜ للمقٖ يٚاضيغ تع عٙ ال  العمل ࢭي اادا

       ٙ ضٚيغ استخٖمنا اختبا لڊ للتحقڄ من  T-test)ػ( للتحقڄ من ه٘ه الف لعينڢ ڣاحٖع ، ڣٗ
ڣٚځ بيڗ ام يٚاضيغ لٖڥ دالغ الف عٙ ال جٙغ الكليغ اتجاه نحڤ العمل اادا تڤسطاػ الحسابيغ لٖ

يٙاض ܣ   يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال  مستشا
اٚد عينغ علګ 2ةالجٖڣڋ ) يٙغ استجاباػ Ƿف اٚفاػ امعيا ( : يمثل  امتڤسطاػ الحسابيغ ڣاانح

ڬٙب عٙ الشخصيغ لتڤلي منصظ ادا  محڤٙ القٖ

اٚد 2ةمن خاڋ الجٖڣڋ ) يٙغ استجاباػ Ƿف اٚفاػ امعيا ( ال٘ڬ يمثل  امتڤسطاػ الحسابيغ ڣاانح
ڬٙ  ڣال٘ڬ كاڗ فيڢ  امتڤسط  عٙ الشخصيغ لتڤلي منصظ ادا اٙسغ علګ محڤٙ القٖ عينغ الٖ

 ٙ  امتڤسط العينغ محڤ
اٚف  اانح
ڬٙ   امعيا

sig α Tc الٖالغ 

عٙ  الشخصيغ امقٖ
 منصظ لتڤلي

ڬٙ   ادا
 داڋ 3ةب3 5ةبة ثةةبة ت3ب4 ة8ب2ت ة2
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يٙن قٖٙ ب:  ڬٙ  ة8ب2تالحسابي للمستشا اٚف معيا جٙغ احتماڋ امعنڤيغ " ت3ب4ڣبانح   "sigڣد

اٙسغ دالغ ه٘ه ا0.007 جٚعيغ )، ڣبٖ ڣٚځ مٸ امتڤسط امعتمٖ كقيمغ م «  sig( نجٖ Ƿڗ قيمغ 4تلف
جٙغ ااحتماڋ امعنڤيغ  اقل من مستڤڥ الٖالغ ال٘ڬ اعتمٖنا عليڢ ڣال٘ڬ هڤ  » ڣحتܢ عنٖ  5ةبةد

 ب  تةبةمستڤڥ الٖالغ 
ڣٚځ ٗاػ دالغ ǻحصائيغ  ࢭي اتجاه مستشا        ڬٙ ڣمنڢ يتږ قبڤڋ الف٩ٚ البٖيل القائل بڤجڤد ف

هٙ الشخصيغ  لتڤلي امنصظ  ڥٜ مقٖ يٚاضيغ تع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ال
ڬٙ   اادا

ڣٚځ ٗاػ  ضٚيغ ااڣلګ : من خاڋ النتائٌ امتڤصل ǻليها نستنتٌ انڢ تڤجٖ ف ااستنتاه الخا٥ بالف
يٚاض عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڥٜ دالغ احصائيغ  ࢭي اتجاه مستشا يغ تع

ضٚيتنا ب ڬٙ  ڣهڤ ما يǺكٖ صحغ ف هٙ الشخصيغ  لتڤلي امنصظ اادا  مقٖ
2-:ȓالثاني ȓضيȳبالف ȓوتحليل النتائج الخاص ɂȳع 

يٙاض ܣ         يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ٗاػ دالغ احصائيغ  ࢭي اتجاه مستشا ا تڤجٖ ف
اٜاجتماعيغ ڣ التڇقياػ( ٜ الڤظيفغ )الحڤاف ڥٜ لحڤاف يٚاضيغ تع عٙ ال  نحڤ العمل ࢭي اادا

ضٚيغ استخٖمنا اختباٙ )ػ(       لڊ للتحقڄ من  T-testللتحقڄ من ه٘ه الف لعينڢ ڣاحٖع ، ڣٗ
ڣٚ  يٚاضيغ لٖڥ دالغ الف عٙ ال جٙغ الكليغ اتجاه نحڤ العمل ࢭي  اادا ځ بيڗ امتڤسطاػ الحسابيغ لٖ

يٙاض ܣ   يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال  مستشا
قٙږ  اٚد  3ةجٖڣڋ  يٙغ استجاباػ Ƿف اٚفاػ امعيا  : يمثل  امتڤسطاػ الحسابيغ ڣاانح

ٜ ااجتماعيغ  ڣالتڇقياػ اٙسغ علګ محڤٙ الحڤاف  عينغ الٖ
اٚد 3ةمن خاڋ الجٖڣڋ ) يٙغ استجاباػ Ƿف اٚفاػ امعيا ( ال٘ڬ يمثل  امتڤسطاػ الحسابيغ ڣاانح

ڬٙ  ڣال٘ڬ كاڗ فيڢ   اٙسغ علګ محڤٙ الحڤافٜ ااجتماعيغ  ڣالتڇقياػ لتڤلي منصظ ادا عينغ الٖ
يٚاضغ  ڬٙ ال ڬٙ  3تامتڤسط الحسابي مستشا اٚف معيا جٙغ احتماڋ امعنڤيغ "  ةتب4ڣبانح  "sigڣد

اٙسغ دا 0.28 جٚعيغ )ڣبٖ ڣٚځ مٸ امتڤسط امعتمٖ كقيمغ م «  sig( نجٖ Ƿڗ قيمغ 4تلغ ه٘ه الف
جٙغ ااحتماڋ امعنڤيغ  اكبڇ من مستڤڥ الٖالغ ال٘ڬ اعتمٖنا عليڢ ڣال٘ڬ هڤ  »  ب  5ةبةد

 ٙ  امتڤسط العينغ امحڤ
اٚفا  اانح
ڬٙ   معيا

sig α T الٖالغ امحسڤبغ 

 الحڤافٜ
 ااجتماعيغ
 ڣالتڇقياػ

 داڋ غيڇ 9ةبت 5ةبة 28بة ةتب4 3ت ة2
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ڣٚځ ٗاػ دالغ ǻحصائيغ  ࢭي اتجاه       ڬٚ القائل بعٖم ڣجڤد ف ڣمنڢ يتږ قبڤڋ الف٩ٚ الصف
يٚاضغ تخص٨  ڬٙ ال ڥٜ لحڤافٜ الڤظيفغ مستشا يٚاضيغ تع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل اادا يٙظ  تٖ
قٚياػ( ب ٜ ااجتماعيغ ڣ ت  )حڤاف

ضٚيغ الثانيغ :  ااستنتاه الخا٥ بالف
ڣٚځ ٗاػ دالغ احصائيغ  ࢭي اتجاه         من خاڋ النتائٌ امتڤصل ǻليها نستنتٌ انڢ ا تڤجٖ ف

 ٙ يٙاض ܣ نحڤ اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ٜ مستشا ٜ الڤظيفغ )حڤاف ڥٜ لحڤاف يٚاضيغ تع ع ال
ضٚيتنا ب قٚياػ( ڣهڤ ما يǺكٖ  صحغ ف  ااجتماعيغ ڣ ت

3- :ȓالثالث ȓضيȳبالف ȓوتحليل النتائج الخاص ɂȳع 
يٙاض ܣ نحڤ        يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ٗاػ دالغ ǻحصائيغ ࢭي اتجاه مستشا تڤجٖ ف

ڥٜ متغيڇ  الخب يٚاض ܣ  تع عٙ ال سٙغ(ب العمل ࢭي اإدا  ڇع)مما
ضٚيغ استخٖمنا اختباٙ )ػ(           لڊ  T-testللتحقڄ من ه٘ه الف لعينتيڗ مستقتليڗ ، ڣٗ

عٙ  جٙغ الكليغ اتجاه نحڤ العمل ࢭي اادا ڣٚځ بيڗ امتڤسطاػ الحسابيغ لٖ للتحقڄ من دالغ الف
يٙاض ܣ    يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال يٚاضيغ لٖڥ مستشا  ال

قٙږ      عٙ : اختباٙ )4ةجٖڣڋ  جٙغ الكليغ اتجاه نحڤ العمل ࢭي اادا ڣٚځ بيڗ الٖ ػ( لٖالغ الف
يٙاض ܣ يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال يٚاضيغ لٖڥ مستشا  بال

ȓسȲامما ȓامتوسط العين 
اانحȳاف 
 ʅȲامعيا 

sig α T ȓامحسوب ȓالȯال 

ɰسيȲ99ب8 85ب42 4ت امما 

 -72بة 5ةبة 48بة
غير 
غير  Ȯال

ɰسيȲمما 
 43بةت 6تب46 6ة

قٙږ  جٙغ الكليغ للمقياٝ   Ƿsigڗ قيمغ  4ةيتضح من خاڋ الجٖڣڋ  غيڇ دالغ ǻحصائيا علګ الٖ
سٙغ  عنٖ مستڤڥ  ڥٜ متغيڇ امما يٚاضغ  تع ڬٙ ال يٚاضيغ  لٖڥ مستشا عٙ ال ااتجاهاػ نحڤ اادا

نٙغ نجٖ اڗ قيمغ ، 5ةبةالٖالغ  جٙغ ااحتماڋ امعنڤيغ بلغـ   sigحين من امقا ڣمستڤڥ  48بةد
جٙغ ااحتماليغ  امعنڤيغ   5ةبةالٖالغ ال٘ڬ اعتمٖنا عليڢ هڤ   ڣهڤ اقل من الٖ

ڣٚځ ٗاػ دالغ ǻحصائيغ ࢭي اتجاه        ف٬ٙ الف٩ٚ البٖيل القائل بانڢ تڤجٖ ف ڣمنڢ يتږ 
ڥٜ متغيڇ    يٚاض ܣ  تع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي  اإدا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال مستشا

سٙغ(  الخبڇع)مما
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ضٚيغ الثالثغ:  ااستنتاه الخا٥ بالف

ڣٚځ ٗاػ دالغ ǻحصائيغ عنٖ مستڤڥ  من خاڋ النتائٌ امتڤصل ǻليها نستنتٌ انڢ       ا تڤجٖ ف
يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي   5ةبة يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال جٙغ الكليغ مقياٝ ࢭي اتجاه  مستشا للٖ

سٙغ( ب ڥٜ متغيڇ الخبڇع)مما يٚاضيغ  تع عٙ ال  اإدا

ضٚيغ العامغ:   ع٩ٚ ڣتحليل النتائٌ الخاصغ بالف
يٚاضغ تخص٨  - ڬٙ ال يٚاضيغبيڤجٖ اتجاه سلبܣ مستشا عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي  اإدا يٙظ   تٖ

ضٚيغ من خاڋ تحڤيل البياناػ ǻلګ مستڤڥ مسافاػ  ضٚيغ  تږ حساب الف ڣللتحقڄ من ه٘ه الف
يٚڄ حساب امٖڥ العام لڊ عن ط فٚغ اتجاههږ ڣٗ  متساڣيغ ،مع

 
 ɯقȲ ولȯيٚاضغ :5ةالج ڬٙ ال يٚاضيغ لٖڥ مستشا عٙ ال  مجاڋ فئاػ ااتجاهاػ نحڤ اادا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اٙسغ 5ةتبيڗ من خاڋ الجٖڣڋ ) اٚد عينغ الٖ ( ال٘ڬ يمثل  امتڤسطاػ الحسابيغ استجاباػ Ƿف
ڬٙ  اٙػ الشخصيغ لتڤلي منصظ ادا يٚاضيغ  Ƿڗ محڤٙ القٖ عٙ ال علګ استبياڗ  ااتجاهاػ نحڤ اادا

لڊ بǸعلګ متڤسط حسابي" ڣجاءػ  ( ،ة4ب3ت) جاءػ ࢭي التڇتيظ اأڣڋ من بيڗ محاڣٙ ااستبياڗ ڣٗ
حصلـ علګ Ƿدنى متڤسط حسابي بيڗ امحاڣٙ ࢭي التڇتيظ اأخيڇ حين محڤٙ امستقبل الڤظيفي 

هٙ عٙ تب4) مقٖا يٙاض ܣ  نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ  تخص٨ تٖ ڬٙ ال ( ڣكانـ اتجاه مستشا
يٚاضغ  ڬٙ ال اٚبٸ  سلبيغ  Ƿما امحڤٙ الثاني فكاڗ اتجاه مستشا يٚاضيغ للمحڤٙ ااڣڋ ڣالثالن ڣال ال

يٙاض ܣ نحڤ اا  يٙظ  يٚاضيغ ǻجابيڢ ، فمن خاڋ اغلبيغ محاڣٙ ااستبياڗ نستنتٌ تخص٨ تٖ عٙ ال دا
يٚاضيغ ب عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ تحص٨ تٖ ڬٙ ال  اڗ هناڅ اتجاه سلبܣ مستشا

ɰااستبيا 
Ȯȯع 

ȔاȲالعبا 
 امتوسط
 الحسابي

ȓمجال الفئ 
ʄاأول 

 اتجاه سلبي

ȓمجال الفئ 
ȓالثاني 

 اتجاه ايجابي
Ȳاȳالق 

 الشخصيغ ااقتناعاػ
ڬٙ  منصظ لشغل  ادا

 سلبي ت2-5ت 4ت-7 8ب2ت ث

اٙػ  لتڤلي الشخصيغ القٖ
ڬٙ  منصظ  ادا

 ت
 

 اجابي 8ت-3ت 2ت-6 ة4ب3ت

 سلبي 9-7 6-3 تب4 3 الڤظيفي مستقل

 ااجتماعيغ الحڤافٜ
 ڣالتڇقياػ

 سلبي ت2-5ت 4ت-7 3ت ث

جٙغ  الكليغ الٖ
 لاستبياڗ

 سلبي 69 – 47 46 – 23 85ب43 23
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ڬٙ ڣك٘لڊ       جٙغ الكليغ استبياڗ  اتجاه مستشا يتضح من الجٖڣأڗ امتڤسط الحسابي لٖ
يٙاض ܣ نحڤ  يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ يٚاضيغ هڤ)  ال عٙ ال اٙجڢ 85ب43العمل ࢭي اادا ( ڣهڤ ما يمكن اد

يٚاضغ ت4-23ضمن مجاڋ الفئغ ااڣلګ ) ڬٙ ال ( ڣمنڢ  فǼننا نقڤڋ اڗ هناڅ اتجاه سلبܣ مستشا
يٚاضيغ  عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ اادا يٙظ   تخص٨ تٖ

: ȓالعام ȓضيȳالخاص بالف Ƞقٙږااستنتا نستنتٌ   من خاڋ النتائٌ  امتڤصل ǻليها ࢭي الجٖڣڋ 
عٙ انڢ هناڅ اتجاه سلبܣ  يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال لٖڥ مستشا

ضٚيغ العامغ ب يٚاضيغ ڣه٘ا ما يحقڄ صٖځ  الف  ال

 
 :الفȳضياȔ ضوء علʄ النتائج مناقشȓ -6ت

ڣٚځ ٗاػ دالغ احصائيغ  ࢭي اتجاه -1 ضٚيغ ااڣلګ :   ين٨ الف٩ٚ ااڣڋ بانڢ تڤجٖ ف الف
ڬٙ  عٙ  مستشا ڥٜ للمقٖ يٚاضيغ تع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ال

ڬٙ ب  الشخصيغ  لتڤلي امنصظ اادا

ڣٚځ       ػٚ النتائٌ صحغ  ه٘ا الف٩ٚ حين كانـ النتائٌ امتڤصل ǻليها تٖڋ علګ ڣجڤد ف ڣقٖ Ƿظه
يٚاض ڬٙ ال ڣٚځ بيڗ مستشا يٙغ ڣيعڤد ڣجڤد ف عٙ علګ تڤلي مناصظ ادا يٙظ تعڤد مقٖ غ تخص٨ تٖ

يٚاض ܣ ڣالګ  يٙظ ال يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ǹٚيغ بيڗ مستشا عٚ ڣال يٙاض ܣ  الګ اختاف ࢭي النظ
عٙ علګ التخطيط  اٚد ، ڣك٘لڊ امتاڅ  بع٬ السماػ الشخصيغ مثل القٖ دٚيغ بيڗ اف ڣٚځ الف الف

ٚ  ڣه٘ه السماػ هي ال قٚابغ لٖڥ البع٬ من عٖمها لٖڥ البع٬ ااخ تܣ ڣالتڤجيڢ ڣالتنظيږ ڣال
يٙغ ب يٚاضغ ࢭي تڤلي مناصظ ادا ڬٙ ال عٙ الشخصيغ للمستشا ځٙ ࢭي القٖ  تصنٸ الفا

ڣٚځ ٗاػ دالغ احصائيغ  ࢭي اتجاه -2 ضٚيغ الثانيغ :  ين٨ الف٩ٚ الثاني علګ انڢ ا تڤجٖ ف الف
ٜ الڤظيفغ  ڥٜ لحڤاف يٚاضيغ تع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال مستشا

ٜ اا   جتماعيغ ڣ التڇقياػ()الحڤاف

ڬٙ     ڣٚځ ٗاػ دالغ احصائيغ  ࢭي اتجاه مستشا ػٚ النتائٌ امتڤصل ǻليها انڢ ا تڤجٖ ف ڣقٖ Ƿظه
ٜ ااجتماعيغ  ٜ الڤظيفغ )الحڤاف ڥٜ لحڤاف يٚاضيغ تع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ اادا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ال

ضٚيتنا ڣ ه٘ا دالغ علګ عٖم ڣجڤد  اٚد العينغ ڣ التڇقياػ( ڣهڤ ما يǺكٖ  صحغ ف اختافاػ لٖڥ اف
يٙا   اٚد امجتمٸ للمڤظفيڗ ادا عٚ لٖڥ اف عٙ من مكانغ اجتماعيغ ڣنظ حڤڋ ما تقٖمڢ الڤظيفغ اادا
باإضافغ الګ ما تقٖمڢ من تحفيڈاػ ماديغ من خاڋ امنِ اماديغ ااضافيغ حسظ الڤظيفغ 

يٙا، ڣهڤ ما تشابڢ مٸ ما ٗهبـ يٙن امڤظفيڗ ادا يٙغ للمستشا حٙمڤني  اادا اٙسغ التܣ قام بها  اليڢ د
يٚاضغ  ڬٙ ال اٚكغ محمٖ الصغيڇ" بعنڤاڗ "تڤجيڢ مستشا يٚاضغ –ڣليٖ "ڣ"ت ڬٙ ال حالغ مستشا

ٜ امادڬ ا  ٜ امادڬ ࢭي منتڤه التكڤينب ڣ تبيڗ Ƿڗ الحاف يٙاض ܣ ࢭي اثباػ دڣٙ الحاف يٙظ  تخص٨ تٖ
ڬٙ  التܣ يمكن اڗ يǺثٚ علګ تڤجيڢ منتڤه التكڤين ب، باإضافغ الګ التڇقياػ ڣت سلڄ السلږ اادا

 ٚ ٙ ال ڬٙبيحصل عليها امستشا اٛء التڤظيڀ ࢭي مجاڋ ادا  ياض ܣ ا
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ڣٚځ ٗاػ دالغ ǻحصائيغ ࢭي اتجاه -3 ضٚيغ الثالثغ: ين٨ الف٩ٚ الثالن علګ انڢ تڤجٖ ف الف
ڥٜ متغيڇ  الخبڇع  يٚاض ܣ  تع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اإدا يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال مستشا

 سٙغ( ب)مما

ػٚ النتائٌ بطاڗ  ه٘ا الف٩ٚ حين كانـ النتائٌ امتڤصل ǻليها ا تٖڋ علګ ڣجڤد     ڣقٖ Ƿظه
ڣٜ عٖم   ضٚيتنا  ب ڣيع سٙغ اڣ الخبڇع ڣهڤ ما يفنٖ  صٖځ ف اٚد العينغ تعڤد متغيڇ امما ڣٚځ لٖڥ اف ف

يٙاض ܣ الګ اتجاه ال٘ڬ يكڤنڤنڢ  ل يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ بيڗ مستشا عٙ ڣجڤد ف إدا
سٙيڗ علګ ٗلڊ ب  سٙيڗ ڣغيڇ مما اٚد العينغ من مما يٚاضغ  ڣهڤ ما ادڥ الګ اتفاځ اف  ال

4-:  ȓالعام ȓضيȳتفسير نتائج الف 

يٙاض ܣ      يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ضٚيغ العامغ علګ انڢ  هناڅ اتجاه سلبܣ مستشا تن٨ الف
ػٚ النتائٌ صحغ ه٘ا الف٩ٚ حين كانـ النتائٌ  يٚاضيغب ڣقٖ Ƿظه عٙ ال نحڤ العمل ࢭي  اإدا
يٙاض ܣ نحڤ العمل  يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال امحققغ تشيڇ الګ اڗ هناڅ اتجاهاػ سلبيغ مستشا

عٙ سٙڤه  ࢭي اإدا ٙ التكڤينܣ ال٘ڬ د ڣٜ ٗلڊ الګ امسا ضٚيغ العامغ  ڣيع يٚاضيغ ڣه٘ا ما يحقڄ  الف ال
اٙسيغ  يٚاض ܣ ڣالياػ العمل اميٖاني ڣنجٖ اغلظ امڤاد الٖ يٙظ ال ٜ علګ التٖ تٚك سابقا حين كاڗ ي
ئٙيس ܣ  تٚبطغ بشكل  يٙاض ܣ  تهتږ  بمڤاد ام يٙظ  يٙاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ  ࢭي نظام التعليمܣ للمستشا

يٚاض ܣ  بالت ڬٙ  كمادع القانڤڗ اڣ تسيڇ ال تٚبط بالعمل اادا خص٨ ڣا تجٖ اا بع٬ امڤاد ام
ٚ لهږ ݯجږ ساعي من امڤاد  يٙاض ܣ ال٘ين يڤف يٚاضغ تخص٨ تسييڇ  ڬٙ ال اٚئهږ مستشا عكس نظ
ڬٙ امستقبل ڣه٘ا ما ينعكس بطبيعغ الحاڋ علګ  عٙ ڣالتسييڇ لتكڤينهږ كǼدا ااساسيغ امتعلقغ باإدا

يٚاضغ باا ڬٙ ال  تجاه لٖڥ مستشا
اٚكغ محمٖ الصغيڇ"                حٙمڤني ڣليٖ "ڣ"ت اٙسغ التܣ قام بها " اٙسغ مٸ د ڣتتشابڢ هاتڢ الٖ

يٚاضغ  4تة2عام  ڬٙ ال يٙظ –ڣكانـ  بعنڤاڗ "تڤجيڢ مستشا يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال حالغ مستشا
اٙسغ Ƿڗ ڣظيفغ التڤجيڢ غامضغ ڣ ٗ ػٚ نتائٌ  الٖ لڊ لغياب قانڤڗ يفصل بيڗ يٙاض ܣ" ڣقٖ اطه

ٚ الڤاقٸ ب      يٙن بقبڤڋ اام غٚږ امستشا  التخصصيڗ ي
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 ااستنتاجاȔ : -7ت

يٚاضغ تخص٨       ڬٙ ال يٚا ،ڣتطبيڄ استبياڗ اتجاه مستشا اٚء متغيڇاػ البحن نظ بعٖ تحليل ڣǻث
ضٚها ڣمعالجتها ǻحصائيا ڣمناقشغ  يٚاضيغ  ،ڣبعٖ جمٸ البياناػ ڣع عٙ ال يٙاض ܣ نحڤ اادا يٙظ  تٖ

اٙسغ  اٙساػ السابقغ ٗاػ العاقغ  تڤصلنا ࢭي حٖڣد عينغ الٖ نٙتها مٸ الٖ اٙسغ ڣمقا ǻلګ  نتائٌ الٖ
 استنتاه ما يلي :

يٙاض ܣ ࢭي ڣايتܣ الجلفغ ڣامسيلغ   يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال اٙسغ الحاليغ اڗ مستشا *كشفـ الٖ
جٙغ الكليغ لاستبياڗ  يٚاضيغ  من خاڋ  الٖ عٙ ال  يمتلكڤڗ اتجاهاػ سلبيغ نحڤ اادا

يٙظ يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ࢭي اتجاه مستشا اٙسغ علګ انڢ تڤجٖ ف يٙاض ܣ  *كما كشفـ الٖ
ڬٙ  ڣه٘ا يٖڋ علګ ڣجڤد تاثيڇ  هٙ  الشخصيغ  لتڤلي امنصظ اادا يٚاضيغ حسظ  امقٖ عٙ ال نحڤ اادا

يٚاضيغ عٙ ال اٙػ الشخصيغ ࢭي اتجاه نحڤ اادا  لقٖ

يٙاض ܣ  يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال ڣٚځ ࢭي اتجاه مستشا اٙسغ انڢ ا ڣجڤد لف *ك٘لڊ بينـ الٖ
ڥٜ  يٚاضيغ تع عٙ ال ٜ اجتماعيغ ڣ التڇقياػ( ڣه٘ا يٖڋ نحڤ العمل ࢭي اادا ٜ الڤظيفغ )الحڤاف لحڤاف

ٜ علګ تكڤين ميڤڋ  ǻجابيڢب ٜ الڤظيفيغ ا تمثل عامل يحف  علګ اڗ الحڤاف

يٚاضغ تحتاه الګ تكڤين ميڤڋ ڣاتجاهاػ ǻجابيڢ من اجل   عٙ ال اٙسغ الحاليغ اڗ اادا *بينـ الٖ
 تقٖيږ جڤدع ࢭي امنتڤه  

اٙسغ الحاليغ جا  ػٚ الٖ يٚاضغ *اظه ڬٙ ال نظ مهږ من التڤجيڢ الخاطئ ال٘ڬ يتع٩ٚ لڢ مستشا
غٙباتهږ ڣميڤاتهږ  ب  ال٘ڬ هڤ عكس 

يٚاضيغ هي نتيجغ عٖم ڣجڤد   اٙسغ اڗ الحالغ امتٖهڤٙ لبع٬ امنشǶػ ڣالهيئاػ ال ػٚ الٖ *اظه
ٜ علګ تقٖيږ اافضل ب  ميڤاػ تحف

ڬٙ   ڬٙ خلڄ ف٥ٚ تكڤين مستشا ڣٚ اٙسغ انڢ من الض يٙاض ܣ *كشفـ الٖ يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ال
فٚيغ مساعٖتهږ علګ التسييڇ اامثل   ب    من اجل تڤفيڇ لهږ قاعٖع مع

يٙاض ܣ ࢭي التڤظيڀ  يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال غٙبغ مستشا اٙسغ عٖم ڣجڤد  ػٚ الٖ *اظه
ڬٙ  ب  اادا

 ااقتراحاȔ والتوصياȔ : -8ت

اٙسغ ڣنتائجها يڤص ܣ الباحن بااقتڇاحاػ   اآتيغ:ࢭي ضڤء Ƿهٖاف الٖ

يٙغ اامثلبت ٚ اأداءاػ  اادا يٚاضغ من Ƿجل تطڤي ڬٙ ال ٜ اتجاهاػ مستشا يٜ  ب تع

يٙبܣ  ࢭي تحفيڈهږ علګ تحقيڄ النجاحاػ 2 يٚاضغ  ࢭي العمل التٖ ڬٙ ال غٙبغ مستشا ب استثماٙ 
يٚاضغ حسظ التخص٨  ب  ال

يٙاض ܣ في -3 يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال عٚ مستشا عٚ ڣمتڤات ما يتعلڄ تڤفيڇ ف٥ٚ تكڤين مستم
عٙ   بالتسييڇ ڣاادا
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عٙ اڗ يكڤڗ التڤظيڀ حسظ  -4 ڣٚ اٚعاػ ض جٚل امناسظ ࢭي امكاڗ امناسظ يعنܣ م تحقيڄ مبǽٖ ال
 التخص٨  ب

ٜ الحاصل  -5 يٚاض ܣ من اجل تغطيغ العج عٙ ڣالتسييڇ ال جٚي معهٖ اادا فتِ مسابقغ لتڤظيڀ متخ
يٚاضيغ يٙغ علګ مستڤڥ منشǶػ ڣمǺسساػ ال  ب ࢭي مناصظ اادا

يٚاضغ  ت- ڬٙ ال ٜ اتجاهاػ مستشا يٜ ځٚ ڣااساليظ اممكنغ لتع اٙساػ مماثلغ تٖٝٙ الط القيام بٖ
عٙ ب يٙاض ܣ نحڤ العمل ࢭي اادا يٙظ   تخص٨ تٖ

مٛغ لتڤفيڇ  -ث اٙػ ا عٙ ڣاكتساب امها اٙساػ تبڇٛ اهميغ العاقغ بيڗ ااتجاهاػ ڣاادا القيام بٖ
ڬٙ ب  جڤدع ࢭي امنتڤه اادا

سٙغ اعادع الن -8 يٙاض ܣ  ࢭي مٖ يٙظ  يٚاضغ تخص٨ تٖ ڬٙ ال اٚمٌ التكڤين ااكاديمܣ مستشا ٚ ࢭي ب ظ
يٚاض ܣ ڣǻعطائها  يٚاضغ ڣتكنڤلڤجياتها  ڣفقا للمڤاد ااساسيغ امتعلقغ بالتسييڇ ال العليا لعلڤم ال

 ضمن البڇنامٌ التكڤينܣ القاعٖڬبالحجږ الساعي امناسظ 

يٚاضغ ڣضٸ ن٨ قانڤني ڣاܷح للفصل ࢭي عمليغ ت -9 سٙغ العليا لعلڤم ال جٚي  امٖ ڤجيڢ متخ
 ڣتكنڤلڤجياتها ب 
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 قائمȓ امصاȲȮ و امȳاجع :

ځٚ  ,الجمل احمٖ علګ, اللقاني حسيڗ احمٖ-ت فٚغ ࢭي امنهاه ڣط معجږ امصطلحاػ التڇبڤيغ امع
يٙس, الطبعغ الثانيغ,عالږ عٚ, الكتاب التٖ  ب 998ت,  القاه

حٚماڗ ,تڤځ محي  -2ة الٖين ,امٖخل ǻلګ علږ النفس ,الطبعغ الثانيغ ،جڤڗ ڣيلي عٖٝ عبٖ ال
څ ,  ب 994تڣǷڣاده ,نيڤيڤٙ

ٚ  -3ة بٚي، مص ٚ الع ٙ الفك يٚاضيغ، دا عٙ ࢭي التڇبيغ البٖنيغ ال عصام بٖڣڬ:  مڤسڤعغ التنظيږ ڣاإدا
 بةةة2

يٙغ، -4ة فٙ اإسكنٖ ڣٙي٤: اإمكاناػ ࢭي التڇبيغ البٖنيغ، منشǸع امعا  ب998ت عفاف ع امنعږ د
ٙ النهضغ,-5ة يٚاتها ( ,دا  ب8ث9تغنيږ سعيٖ محمٖ,سيكڤلڤجيغ الشخصيغ ) محٖداتها قياسها نظ
ٚ -تة ڣٚځ للنش فاطمغ امنتصٚ الكتاني, ااتجاهاػ الڤالٖيغ ࢭي التنشئغ ااجتماعيغ, داٙ الش

يٸ, عماڗ,   بةةة2ڣالتڤٛ
اٜئٚ، امطبڤعاػ ،ديڤاڗ2للتسييڇ،ه مٖخل: الطيظ فٙيڄ محمٖ -ثة  ب995ت الجامعيغ،الج
كٚغ امتحٖع للطباعغ   -8ة محمٖ شفيڄ, السلڤڅ اإنساني, مٖخل ǻلګ علږ النفس ااجتماعي, الش

عٚ, يٸ,الطبعغ اأڣلګ,القاه ٚ ڣالتڤٛ  بة99تڣالنش
اٜئٚ، -9ة يٚغ،ديڤانامطبڤعاتالجامعيغ،الج نٛاتالتقٖي ،امڤا كٚڤٝ محمٖف  ب995ت الٖكتڤٙ
كٛي,امٖخل ǻلګ علږ النفس ااجتماعي,امكتظ الجامعي محمڤد فتحي عكاشغ ,م - ةت حمٖ شفيڄ 

يٙغ,   ب 2ةة2الحٖين, اإسكنٖ
ٙ  -تت ڣٚاڗ الٖكتڤ اٚهيږ عبٖامجيٖ م عٙ: ǻب يٚاضيغ،٭ ڣامنافساػ البطڤاػ ǻدا  النشٚ ،داٙتال

 ب2ةة2 عماڗ،
اٚهيږ مفتܣ -2ت عٙ تطبيقاػ: حماد ǻب كٜٚ اإدا يٚاضيغ،م  ب999ت للنشٚ، الكتاب ال
عٚ, الخانۑي مكتبغ,  ت طبعغ, اإسام ࢭي اأخاࢮي ااتجاه, الجن مقٖادڬ  -3ت  ب3ث9ت, القاه
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سٚڤم - يٖٚع تة2-ةت قٙږ تنفي٘ڬ م سٚميغ الج  للمڤظفيڗ التعڤيض ܣ النظام ال٘ييǺسس قٙږ ال
عٙ الخاصغ لاساڅ امنتميڗ ّ بالشباب امكلفغ باادا Ǻٙيٚاضغ،ام   ةتة2 سبتمبڇ 9 ࢭي ڣال

قٙږ: )- سٚڤم التنفي٘ڬ  يٙاضيغ  ڣكيفيغ استغاللها،   (ت9-تت4ام ال٘ڬ يحٖد كيفغ احٖاف منشاع 
ّ ࢭي  Ǻٙبت99ت-تت-2ام ٚ اٜئ  ، الج

 


