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du rôle familial. qui tàit que les femmes tendent plus à fuir la formation
pour se consacrer à la vie familiale.

La variable âge ne differencie pas elle aussi les participants sur les
résultats de la formation. quoique la motivation exprimée par les plus
âgés relève plus de Ia tuite de l'environnement du travail que d'un besoin
réel de formation en réponse à des écans entre une performance réelle et
une performance souhaitée. et confirme les résultats des chercheurs
Cardinal & Lamoureux (1990). Pepulex (1992), cités par Gingras (1995).
Ces demiers situent la période de remise en cause du développement
social et professionnel approximativement entre 35 et 55 ans. Cette
remise en cause est valable aussi bien pour les hommes que les fbmmes.

D'autres variables organisationnelles telles que le poste de travail,
la fonction organisationnelle des participanrs ou le statut de l'entreprise
sont à prendre en considération dans des études ultérieures pour clarifier
l'impact des variables biographiques sur la motivation pour la formation
et sur les résultats de la formation.
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Tableau no4 : analyse de la variance sur les résultats de la

formation.

Au vu de ces résultats, les hypothèses 3 et 4 selon lesquelles nous

avons préconisé des différences entre les différentes üanches d'âge en

terïnes de motivation pour la formation et réaction au programme de

formation se trouvent infirmées.

ANOVA Table
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Discussion :

Quelle explication peut-ont donner à ces résultats ? L'explication

serait d'aborder la question cle la formation sous I'angle de la formation

souhairée qui ne repond pas à un besoin réel en formation d'autant plus

qu. r., employés ies plus âgés sont. souvenr lotis aux premières loges

pour de telies comptaisances. eu vu des résultats, nous affirmons que les

iurùUf", biograpËiques « àge I s.exe » ne peuvent à elles seules

.*piiqo", t", 
-aifier"rces 

sur Ies résultats de la tbrmation. La différence

entre les hommes et les femmes en motivation pour la formation reflètent

à notre avis. la différence entre les deux groupes dans la représentation
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Report

age difficulté
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Tableau no3 :.statistiques descriptives des tranches d'âge sur les
résultats de la formation.

L'analyse de la variance enue res quatre groupes ne fait appruaître
aucune difference sur les résultats de la formatiàn que ce soit sui le plande l'apprentissage ou sur re plan des réaction. uu programme de
formation.
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Suite à cette analyse, nous réfutons la première hypothèse selon
laquelle nous nous attendions à n'observer aucune différence entre les
deux groupes en motivation pour la fbrmation. Il apparaît que les
hommes sont plus motivés pour la formation que les femmes. Néanmoins
nous observons une différence entre les deux groupes dans la perception
de la difficulté du programme de formation. Aussi, la deuxième
hypothèse est confirmée partiellement.

L'autre variable biographique mise en investigation esr l'âge.
L'analyse de la variance entre les differents groupes montre que les
participants âgés sont plus motivés que leurs cadets. Cette différence esr
représentée dans le graphe no 2.

52

-30 ans antre 35 et 39 ênlre 45 êt 49

sntre 30 êt 34 entrs 40 et 44

age 
iJ

Graphe n'2 : différence entre participants âgés et moins âgés en

motivation pour la formation

Les participants des deux tranches d'âge (entre 40 et 44) et (45 et

49) paraissent êtres les plus motivés pour la formation contrairement aux
panicipants des deux tranches d'âge intermédiaires entre 30 et 39 ans qui
paraissent êtres les moins motivés. Cette différence en motivation pour la
formation ne produit pas des différences significatives sur les résultats de

la formation.
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ANOVA Table
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Tableau no2 : analyse de la variance des résultats de la formation.

Cependant nous n'observons aucune difference significative entre
Ies deux groupes sur I'apprentissage et sur les autres formes de réactions
au programme de formation, (la satisfaction et I'utilité du programme de
formation, ni même sur le score total des trois formes de réaction au
programme). La différence entre les deux groupes en motivation pour la
formation est représentée dans le graphe nol.

temmê homme

sexe

Graphe n'l: différence entre participants hommes et participantes femmes en
motivation pour la formation
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satisfaite de l'organisation et l'application du programme de formation.

1-2-2-2 Mesure de I'apprentissage : le score de I'apprentissage

est la moyenne des notes attribuées par les intervenants dans le

programme à chacun des panicipants. Les participants n'avaient pas

heaucoup de connaissances en début de formation (M:10.59). A la f,rn de

la tbnnation nous avons constaté un léger progrès (M:l l'62,1.

Résultats :

Les statistiques descriptives des deux groupes concernant les

résultats de la formation sont présentées dans le tableau n'l . Il apparaît

une différence entre les deux sexes sur la motivation pour la formation

uniquement.
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Tableau nol : moyennes et déviations standards des deux groupes
'sur les résultats de la formation.

L'analyse de la variance entre les deux sexes sur la motivation

pour la formâtion et des résultats de la formation des deux groupes

montre que les participants de sexe masculin sont plus motivés pour la

formation que ies participantes de sexe féminin, F : 5.946 (1.185)

p< ,016 lvoir graphè nol). L'analyse montre aussi une difference entre

les deux sexes sur la perception de la difficulté du programme de

formation F :4,160 (1, fSî p<,043 en faveur des participants masculins

qui trouvent le programme difficile.
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2-2 Mesures de I'efficacité de la formation
2-2-l Critère de l'apprentissoge

le critère d'apprentissage à été mis en place pour évaluer les
connaissances des participants en matière de comportements clés
envisagés dans le programme de formation. pour ce qui est des
connaissances avant la formation, nous avons eu recoun aux notes des
participants lors du concours d'entrée, retirées au prés du dépanement de
la scolarité. Pour mesurer l'apprentissage après la formation, nous avons
présenté la liste des participants aux intervenants dans le programme de
formation et leur avons demandé d'évaluer la performance de ses
participants durant la formation sur une échelle allant de I (nécessite un
perfectionnement) à 5 (excellant). Après avoir recueilli l'évaluation faite
par chaque intervenant, nous avons composé pour chaque participant un
score d'apprentissage en calculant la moyenne des notes de l'évaluation
des intervenants.

2-2-3 les critères des réactions

contrairement aux études antérieures qui se sont limitées à la
mesure de la satisfaction générale comme critère des réactions. Le critère
des réactions dans la présente étude est constitué en plus de la
satisfaction, des dimensions de I'utilité et de la diffrculté du programme
de formation. Six (6) items mesurent la perception des participants de
I'organisation du contenu du programme (la satisfaction;. beux (2) items
mesurent la perception des participants de la difficulté du programme
pour eux et pour les autres participants. Les réponses à ces items sont
données sur une échelle du type « likert. » de quaire (4) points, << non, oui
Ïn peu, oui moyennement, et oui beaucoup ». Enflrn deux (2) derniers
items mesurent les perceptions des participants de l,utilité præique du
contenu du programme sur les plans personnels et professiônneli. Les
réponses à ces deux derniers items sont données sur ün continuum de l0
points allant d'inutile (0) à très utile (10). un score important sur les
échelles de réactions traduit une grande satisfaction

4-2-2 Evaluation et développement des critères de I'efficacité cle
laformation

4-2-2-l critères de réaction : la fiabilité des 10 item du
questionnaire des réactions est de 0.87, l,analyse factorielle par rotation
varimax a fait apparaître trois facteurs, à savoir : la satisfaction, I'utilité
et la difficulté. La moyenne de l'échelle ainsi que sa déviation standard
(M: 4,24, sD: ,30) indiquent que la grande majorité des participants est

ew1n 
I

en screncell0
humaines



Les variables biosraohioues exoliouent -elles les differences individuelles.. Abdelkrim BOUHAFS

ans. Pour notre part, on admet que l'âge des participants aux programmes
de formation pour gestionnaires se situe à cette période.

La présente recherche se propose de déterminer les variables
socio-biographiques qui peuvent influencer les résultats de la formation à

travers la motivation pour la formation. L'hypothèse que nous avançons
est que les différences individuelles dans la motivation pour la formation
et ses résultats peuvent être expliquées par des différences biographiques.

Hypothèses de la recherche

Hl : les participants âgés sont plus motivés pour la formation que

les panicipants moins âgés.

H2 :Jl-n'y a aucune difference en motivation pour la formation
entre les hommes et les femmes.

H3 : Les participants âgés sont plus satisfaits et perçoivent mieux
l'utilité du programme que ceux qui sont mois âgés. Cependant, les
panicipants de ce demier groupe perçoivent plus la difficulté du
progftrmme, et réalisent un gain d'apprentissage plus élevé.

H4 : Il n'y a aucune difference sur les résultats de la formation
entre les deux sexes

Méthodologie

I L'échantillon
. L'échantillon de la recherche se constitue des cadres d'entreprises

algériennes qui suivent les programmes de formation en gestion et

planification pour I'obtention d'un diplôme de post graduation

spécialisée (PGS). Le contenu du programme de formation dans les

instituts de formation est constitué de modules sur la gestion des

ressources humaines, le marketing, le management général. commerce

intemational. ,etc. L'échantillon final pour cette recherche est constitué

de 190 participants, avec les caractéristiques biographiques suivantes:

34,2% des participants sont âgés de moins de 30 aîs,44,2yo entre 30 et

34 ans, 12,6yo entre 35 et39,et7,9 o/o sont dans lacatégorie entre 40 et

44 ans et l,loÂ sont dans la catégorie située entre 45 et 49 ans. Les

participants se répartissent selon le sexe comme suit: 27,4 oÂ des

individus de l'échantillon sont des femmes, et72,60 oZ sont des hommes.

I
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Position du problème :

Depuis les revues de Wexley (1984), les recherches sur la formation
et [e développement des programmes pour adultes continuent de se

développer, tout autant que les recherches sur l'efficacité de la formation.
Un bon nombre de chercheurs essaient d'expliquer le pourquoi, comment
et pour quelle population d'adultes un certain type de formation serait
plus eflicace (Tannembaum & Yukl, 1992 ; Kimberly & Jentsch, 1996).
Des recherches sur la motivation pour la formation, font apparaître
qu'elle est en relation avec le gain d'apprentissage dû à la participation
au sessions de formation. (Baldwin, Magjuka & Loher, 1991 ; Mathieu,
Tannembaum & Salas. 1992).

Un nombre de facteurs est supposé influencer les résultats de la.
formation à travers la motivation pour la formation. Des chercheurs ont
étudié I'effet des caractéristiques individuelles telle que I'effrcacité
personnelle, l'implication dans le travail. et le développement de la
carrière (Gist, 1989 , Gist, Stevens &. Bavetta, l99l). D'autres
chercheurs tentent d'étudier I'impact des facteurs contextuels sur la
motivation pour la formation à travers la perception de l'instrumentalité
et la valence de la formation (Mathieu. Tannembaum & Salas. 1992).ll
est important de noter que ces deux catégories de variables sont sujettes à
des changements. Les variables du facteur personnalité, sont stables
certes, mais porteuses de. changements à long terme, par contre les
variables contextuelles sont beaucoup plus fluctuantes. Il y a enfin celles
qui ne sont pas ouvertes au changement ou à la manipulation
expérimentale ; ce sont les variables biographiques et d'appartenance
socioprofessionnelle. Famose (1993), note qu'à l'exception de l'âge et le
sexe, très peu d'études ont abordé I'influence des caractéristiques
individuelles sur la valence de la performance. Pour notre part, nous
dirons aussi qu'il n'existe aucune étude sur le lien entre cette demière
catégorie de variable et la motivation pour la formation et les résultats de
la formation.

La variable âge nous paraît imponante pour comprendre la
motivation à la formation. De façon générale, les recherches montrent
que les adultes continuent à se développer, et que leur choix
profèssionnel n'est pas définitit et que des périodes de remise en
question de leurs valeurs, et engagements personnels eÿou
professionnels, entravent leur carrière professionnelle. Des chercheurs
québécois : Cardinal & Lamoureux (1990), pepulex (lgg2), cités par
Gingras (1995). situent cette période approximativement entre 35 et 55
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Résumé

Le présent article se Propose d'analyser la contribution des

variables biographiques dans la motivation pour la formation de la

part des adultes. Les résultats font apparaître que les participants de

sexe masculin sont plus motivés et perçoivent mieux les diflicultés

des programmes de formation pour adultes. Par contre, l'âge n'est

pas un facteur discriminateur. En effet, il n'apparaît aucunes

différences entres les différentes tranches d'âge quant à la

motivation la formation et les résultats de cette formation.
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