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Résumé
La présente étude vise à vérifier l'effet direct de la pereeption du

changement organisationnel sur !e stress au travail, de même que sont
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l* S^*, ê rly.r- ,rlre @llf,-:tlt .rt,er;rll .:){rlJl a.ie ;r-.Zz;l
Batton, ) suJiJtJ c,L.rlt3 ,-lr i,-"is tJ ci3t,9 ;t.r:-ytl iitJ".Jt

JX* Cr ür.tJl U4 ,tirl ü,J,,tJl Je ,**t itJuft ür JLe ,\1 ,11993

33



30 g r,r*rlt ç$t1Uu;tt ç,lelt rl et-r,

Shore & shore, 1995; Eisenberger, ) {41 Ji,', gu,rl É,lill
Stinglhamber, Vandenberghe, Sucharski and Rhoades,

;* .u..l";:fr r.:-Jl liÀ ùd,l,Jl Ct.r:1 .9.r, ,* é*-.41i Jt Ü1 p 'Q002

of nal Support u-Jull .r:-Jl rltrr!

aerKi! r^r4lwj l.4orü-rr 
r-Elt lbq f^rJ....J âlill àU;'l J1 1POS)

fia1 ;t*rtt.l.r.-' ,<l'4 dr ,usÿ: çt;lYt rrtL" #n ,* u 'y't'|.-'b

d crr (Eisenberger et al, 1986 ;;u.) ra;."$ i'Lj J>t* o'' c!;

Wûr ,é LJtll dy'l ,*î5y.r,.,,- ,r-Ji*tr -r;-Jl rllrr! irl ,1pr rç
.lShore & Tetrick, 1997;

!-Jt, J'J-,,: L-f rrljJl ,1ü; .tÿ *Jé dllt c-*Jl ê J:t-.,-,

J--i{ .J.i.--àJlJ ' ,-oLi-Jl ,:,la^:ll rr,iJl Cl.rrt eat ii}'Jl é ç.âE::" urt-=)lt

JÊ-l,l ,rtl s.+::ll ,!Ér:Jl :1511 utr-, çlÉl e-.-Ul f.-., é ëUJl ,r,rll lor"àJl

L. ..rl JJ,, ,r,.:hJr ,ret-:-Yl J:.Jl lj+L !n,rt ,irll eijJl 3ü- .f:.j
.1t r.§.:lt f *:;*:

t-. ri.r, ,, ü ,ÿt.f ü1 r..at* é taJI .rrl.rll f AJt qrlt et.p;ult C;^:"'

:{ul6 o§ e'Vt e?:, ?-
JJ$ r-ill

..:.âtull sl iri:,1 i,É eul lei.àJlj (,UJl ,Jü, ù,y dl, aJl- lt)-e,tài
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grtilt ettlrl

r r :!r,:) &u,*t t*1 15 ir, trft ç.ilt jâèlt JlJt! 4t& rt+ f
,.5l,, .JUt r+JJl JJ.,' .+r+5 r.ill àtt>yt ç't-S gdl .tll1r! d Ctl.* trt
:J.rr-+ r.:Élt ôî .rI" i.ài*rll r*JJl JÊ.r- gy- ,) ç.t^S giaU ,.-.Al :lt.p!

.12016 ,a; üJl Clr) ta34 6. d,-§ii.iCl Jar.dt grlrr t l .a.r6:f

ô&-: .t* l0 ;r, 11991l»t iÊJr! l,)-) r:rlill J-.tÂ, dLi. ürf.r lJ'
Bourbonnais, Brisson, Moisan ) ç-.rli:Jt t'I.:"Il .t--Jt u.l&

ir, J( lÆ êlr âJ.ÊIJIJ rrri,At o,,ii t:9 17 ;r. çnd Yêzina, 1996

c..- .rJ"U .,+.'üJl CJr:Il 
'4ÿ Lq i L.z-tl êZ l-.iy .r>{,Jli .r;It

J4l-rt 1.rt*.r:5;;J.t.plt ,x glF .rttb! r.-Â,.f pJt t.L ofa
. .(;J>lJ r'.Jà) â.r.l{

ri-jtt; (,JrU-Jt 6U;!t l4rt .:kda ,*:tÂl éb ,-'l-.,1r=Ul e.rti

Cl al+J-5 uJÎ J.L,. wb f 6 .,.rL.IlJ<J lî.ljt, rjl:r ls, ceü'L;.rYl

,-L5 ê-:l ,r,t, Jr, 01 r'r.r J:.rfr é r1.rll eilrJl3.,.arÀt crtj ,)t i;/J
.l-r- Jle c.,lf ,.4ti!

slitJl éÈ,lsIJ U"rr..li.lt LL3. J)l éù-l'. Ë! : 01 é-l .J-+ff
q u,r J"u, .:,U,lriÿ . -tÀr

0.97 0.84 - 0.58 .f+.Jt +il ilJà!

0.97 0.78 - 0.55 +.Il Jüill

0.94 0.86 - 0.59 '.:,LiI 3.râ

0.98 0.96 - 0.84 u-$,:,1 çd..:'!l J-Jl

É Jilt Lj F ;l a^iÉ! irt o^ æ)tt'uh é,J-stÀl .3-;
r-i1 .1-lgl Jl i)l r+ri* lh*:-Lr èl"rl ,Jlr:ll .,l.e \-!{U!l
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llr*:-.tt J5 ;5tc i § çiv t<.a.l oç ',.;,304 r:-Ur c,r>.;-r

.SPSS 6,u, t6.,"âî èJl "ôrrült noitl .èF, i.oL,,

é6t,Ws,f.*
é: tul c.,t ,êl ,.ïL-.rr.=r f s12005yBecker e=,ÿ)-,
dts{ d;Jl tJ)r.-rL..- J)* if Lbr"}lt {.r'll .:,1 ,,;:ll-9 ëUJt êxll

:5-*5 çe erg,-.ri.; c Lo Jl Jl.rryl.; (ir$l ,ÿ.1".2," .2t0=l; c.,tJa-y'|

l-rÈet-âyl iJt.It; i-*,4t 4t t,rrltj ;,Jl ol ,-co. ù!i üJ aJ: çi3l
'.44t!1 .:,lct-+)l 2;, J5*t i,!, .qiLrl ,JJt*: Cfr | .-a:fr,

.-LÇ.2Y1 .r)À,.t'e: (i.rl+ll .rtitJr)lJ çtJt .rtt-y'f;
s3", l ell,;t e,y !Ç.rYl o),L,j z,;or!l c;lr,J.a>\l :2 ê J:-t4t

4 3 2 1 $_rl4,Il .illll !-y'r .:JLi:Il

1 0,78 2,75 ,&iE l Jlr.ll

1 o,75 3,& !i,.i,l
0,93

1 0,43 0,31 2,80 f,Li,! ,Jâ
o,37

I o,49 0,93 - o,n 1,26 2,66 Cl--.:+!l , rl

\r'JUt
IBM SPSS C.UJ .,le rlJl Process ra.rt, lh+r-t{ è^Jt .:,U;i rt:*t f
c.,ty'îJt ;.ut1 r.i:21:,.1 4-+ ç.rJr lModèle 8, }llrya,2ot3 8 p.r 6iJ.rlr; t,a

s.Jàâll jJüJl rltrY è1 erbjl ù. crçr .derltl üg./r ,:,!*-U ôr"q!.opj ;-i$l
c.,LÉ:-Jr :Jlrr! oUf t-If 6,r. 1p -- 0,867, p<0,(n1y J,tÀt .), ts ;ç )l
1jiÿe )t>t ti t.ii èJl J3!r q;pr .}oË Eg +t'r ,fi.etr .1r ç.r^S l|..làritr

û!, l,-il.:ll rr-àJijl ,=-- rir'Jl ojr Oî ji . L: AttJ ç.Jâ,rlt +:,r :1r.2:!;g rjb rJL
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F -- I yr, otl sliJl ,Jrô J)lr ü, )rj"j,t é .r.J*,Jr +:,1 CIJ,T J":Ul ,,,!L,l

rltr ,:rr! ;rÀ'r4.r,li ç.uf jÉ,cll ÜJtJ+ üJl aOy't ol 6'r.10'189, p<0'001

,:.,rjJr ,ri,- éô;V;t-çiit u-&;lt ,;l-:>!t .uJt Jrrr,-l-.1 ç4al Ja;"iJt :t:;r

,f ,i$t itJ)) y'Ul rÉ,.rLI e'lJ:.J Ê+J Li,ijl +,J (P - 0,586, p<0,0011

,rbt t.î . 1p -- 0,535, p<0,001y \r-.L;:,l §tL:-!l *-Jtt Jr,Il c,DJt Jrii éÿ
).iàt J'eç.JàËJl ,n:,1 JlJrl e. g-&:,1 ueL+)l 'r;Jr Jcur, t-:, lrib etl:Jl

À;, 6tE üriitl ,"ô JrrÀ, uL lrit J (0,05 .!, Jlà 0,10 - 
',rL,» 

(.}J Üt<, 
'J

2 frJ J<.iJl é v:At e,tn l .i.. Jt rt, .(0,05 .l:, Jl, -0,10 - iLIr; c,tjJt

..:,üJt 3ü; ,l JËJ J..,rU J-r,, .65 ç-J:ll ,Jel-:*ll r:-Jl +ù çJl JJJI

.rcultl ul'cr ot*.lt ,ÿ trli e,bjl ob 4è sP

J+rrl jÈ.lj J&J g.È|rll .fl.:"Il .LJl .1;r Jl".il Elr, :Z f) JiJt
{Jlijl ,ri,

R'z" 0,28

0,1! 0,05

Rr = 0,88

0,10 1,58

0,85 -

4.û
ùt$t

0.10 - dtd
*r:ll

Ua*hll.ll

é ljuàJl

,-l..Jli,É

\r^I:Jt
çrt":'Yl r:.Jl

,üJr 
. 

ilrrl s-Ji,l
,r^Ji:lt
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C$illXltj.
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