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Les réflexions contenues dans |3 Présente contribution se basent sur
les apports de deux champs d'

/ tude qui montrent bien le réle
prépondérant du facteur humain dan

s la création de richesses et dans la
résolution des problémes €conomiques et organisationnels.

 La théorie du capital humain s'inscrit dans un cadre macro-
économique et fait la démonstration que le meilleur investissement est
celui consacré a I'élévation de la qualité de la population.

* L'approche micro-économique managériale, pour sa part,
considere aujourd'hui la ressource humaine comme la véritable richesse
de toute organisation et I'élement moteur de son développement.
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les pays pauvres se trouvent dans une véritable 1Imp

. )
éressant d'élargir e champ d'analyse du

phénomeéne de sous développement et de susciter un Iargf,3 débat A
une lecture renouvelée des problemes du développement €CONOMIGUE,
débat qui doit reconsidérer les parametres d'analyse de la r(’eallte.de &
situation des pays pauvres pour en dégager les yecteurs déterminants
capables d'assurer une dynamique économique viable et durable.

A cet égard, il serait int

Parmi les facteurs qui générent la richesse économique, il est
incontestable que I'homme est le seul facteur qui soit en méme temps le
moyen et la fin de tout processus économique et nous estimons, partant
de la, que les causes profondes du probléme de développement peuvent
étre appréhendés dans le cadre de I'analyse du facteur humain, de sa
qualité, de sa situation présente et de son évolution, de son éducation et
de sa formation. Ces investigations peuvent étre menées en situant la
place réservée au facteur humain dans les différentes politiques
économiques, sociales et culturelles, ainsi que sa prise en charge dans
le cadre du systéme de management.

Parmi les champs d'étude de I'activité économique que nous avons
jugé utile d'explorer pour avoir d'autres éclairages sur le probleme de
développement, I'approche du capital humain et ['approche
managériale ont le mérite de nous faire découvrir une autre réalite
insuffisamment prise en compte par les théoriciens du développement
économique : la place de choix accordée a la dimension humaine tant
au niveau du management des organisations qu' au niveau du systeme
économique global et les retombées positives de cette vision particuliere

sur le développement économique.
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La plupart des pays du Tiers monde, aprés
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Ju non alignement, non seulement n'ont pas réussi 'CCU S,’f:"(""'“sm(: ot
le «combat de I'édification nationaley, mais ils sont 01(1{ 1r'q?n03: “I;p(:lé
) : glisser

vers des situations de plus en plus difficiles voire dramatiques qui parf
: Jarfois

remettent en Cause jusqu'a leur existence en tant que nations

ys en développement ont longtemps é1é fortement imprégné du
fert de technologie et d'une vision du développement
économique qui repose sur la priorité accordée aux ressources
matérielles et financieres, celles-ci devant régler tous les problemes
économiques et sociaux observés uniquement sOUs I'angle technique et
quantitatif de la production matérielle, ceci d'une part,

les pays en développement se sont fixés des objectifs
e sont inspirés de modeles de
t montré leurs limites et leur manque
lles de plus en plus complexes

Les pa
mythe du trans

D'autre part,
d'équilibre macroéconomique €t S
développement «préta |'emploi» qui on
J'efficacité pour la maitrise de situations rée

s montre que les parametres quantitatifs

contenus dans les modeles ont été surestimés alors que les autres
facteurs déterminants de I'activité économique tels que la dimension
humaine, le systeme de gestion, la_culture ambiante ont été
nsuffisamment pris en compte, alors qu' ils constituent les déterminants
de base qui caractérisent toute société humaine et forment, 3 ce titre, les
éléments capables de créer une dynamique de développement durable.

développement ne peut étre viable sans

tte adhésion n'est possible que si les
ennent leur role a

A cet égard, I'analyse nou

En effet, toute stratégie de

l'adhésion des hommes, et ce
individus sont suffisamment formés, préparés et compr
tous les niveaux de I'activité économique. Ceci est réalisable si

primauté est donnée au développement humain en tant que préalable a
un management des organisations rationnel et efficace, lequel va se
traduire par la création de richesses au niveau macro-éconormique én

constante évolution et qui va s'inscrire dans la durée.
Ce sont justement ces trois conditions : I'élévation de la qualité des
ressources humaines a tous les niveaux, la production de richesses qué

cela engendre puis l'aspect de pérennité de ce processus qui définissent
la réalité d'une situation de développement économique Véritable.

55
Scanned by CamScanner




.....................

ement et de dim(‘nsi,
)

» manag : .
{ économique ?

g de
( [ oppcmcn

e Ju déve

Pourquoi intégrer
[ématique ¢

humaine dans la prob
cher les causes profondes de ', y
e de ne pas s'arréter lJniquann;

)y ('(, r(n('l)("
g apparents.

Juvre N

y A l'ﬂDPfOChp syslt,ml({lue, qui parg ¢
ot o ons € . aissance esl constit s

A cet clffeti) nous av out ch de connal i S“ItUL da
rincipe de base qué ’ nis a Il , usi
AT Jépendants et SOUME © - PlUsieyrg
nombreux éléments interdept e ou évolue un systeme donng

n
‘ . hent exter
facteurs qui forment I environnen vme formé et
o) -
| n'existe Pas de systeme que toyq

: et influencé
lle est dependa[ue ” e par g,
r, est influence par elle.

L'objectif est d'essay! ,
sous-développement des pays '?' ,
au niveau de ses manifestation® el
) recours

Pour cette approche 1l
unité matérielle ou immaterie

environnement, lequel, en retou
salité t un :
Cette vision dynamiqueé de la réalite r?elfme Ie meilleyrq
eur analys
compréhension des phénomenes €N recourant a ralyse, non py
préhension des p ' toute chose €tant égale

|
. J irmant
dans leur unité statique, €n affirm )
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ailleurs " mais en les incluant

mettant en relief tous les éléments qui ont une influence sur |,
phénomene étudié.
ains du développement économi\que dans |e
cadre de cette approche systémique, part dg’l TYPOth?SG'que le
comportement de I'individu dont la personpahte, es alsp_lratlons,‘les
perceptions ) est influencé par les groupes soclaux auXquels il appartient

(famille, systéme d'organisation, associations, etc ....). Fes gr€Upes sont
eux- méme influencés par |'environnement interne (systeme d'éducation,

culture, normes éthiques, religieuses, systéme politique, cohésion sociale),
Ces deux niveaux d'analyse de I'aspect humain fo[ment en falF deux sous
systémes qui a leur tour sont fortement inﬂuencgs par l.'enwronnemem
externe composé de la conjoncture économique internationale marquée

par la globalisation, la géostratégie, etc.

D'autres pistes peuvent étre explorées pour comprendre le role
central du facteur humain dans la sphére économique, en se référant aux
apports des sciences humaines qui définissent I'individu a partir de ces

L'étude des aspects hum

déterminanis de base
Les déterminants personnels, les déterminants sociaux et les
déterminants culturels. '

Par exemple, le comportement humain peut étre déterminé par la
nature des relations humaines définies par le milieu de vie

E
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L'individu, est donc intégré dans le cadre de I'approche systémi
N . . . " . s u
5 son groupe, a I'organisation qui constitue son milieu de vie et son ﬁeﬁ

Je travail ainsi qu'a la société a laquelle il appartient.

A cet égard, nous avons jugé utile de consacrer une étude spécifique
3 la vision managériale du développement économique car le
management constitue un champ pluridisciplinaire qui va conditionner
le comportement de I'nomme en tant que ressource essentielle de
|'organisation, laquelle va influer sur la performance économique et

sociale globale.

Cet état de fait n’est pas fortuit mais constitue le fruit de I'évolution
des sociétés qui vont a chaque fois reconsidérer le role de ’'homme dans
le cadre de nombreuses expériences menées durant prés d'un siecle de
pratique du management, pour lui donner une place de premier choix
en tant que vecteur de base de tout progrés au sein du systeme de

management moderne.

Dans ce cadre, nous avons relevé une similitude remarquable entre
le champ du développement économique et celui du management dans
leur aspect d'interdisciplinarité.

En effet, pour ces deux disciplines, le facteur humain est considéré
comme le moyen et la falité de leur activité, et I'apport des sciences
humaines est sans Cesse renforcé par des enrichissements croissants
apportés par la recherche dans les universités et dans les entreprises qui
y consacrent un budget de plus en plus important.

Seulement si pour le management, des études nombreuses ont
aboutit  I'élargissement du réle de plus en plus important de I'homme
qui se traduit par I'augmentation croissante de son efficacité et sa
contribution dans la performance des organisations administratives,
industrielles et commerciales, il n'en est pas de méme pour les
préoccupations du développement économique des pays du Sud qui se
sont fixés sur des aspects matériels et techniques ou toutes les réflexions
se réduisent a la seule dimension financiere.

~_. ...~ Ane Qriancas Commerciales 57

Scanned by CamScanner




L e e @2 0 "y,
e ~a

—————————————— ; ) ‘nt (t'
Management des hommes El_d_é :/c_l(lp_pf Toem=--
. . ot des aspirations
De fait, I'analyse de | condition hu;::'”c des
membres de la société y sont quas! absentes:
- 4 iques et soci
pratiques économiq sociales,

Pourtant a l'origine de toutes les S tés sont en frain ¢
la dimension humaine est incontourna [e et: (zjs B 5
basculer aujourd'hui de sociétés de capital a des :
Ju management nous qppreﬂfj que dlans le
| du début du 20 eme siecle, l? facteyr
«traordinaire de la production dang
¢ de discipline puis son role v,
nt de I'organisation auquel on
ccroissement permanent des
ts de ses motivations,
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consacre toute l'attention en terme d accro!
compétences et la prise en compte des déterminan
us solliciter seulement les bras des
techniques et leur sens de I'ordre et de |a
leur intelligence, leurs talents et leurs

soudre les problemes de plus en plus
I'entreprise moderne qui devient un
créent la richesse de la nation.

Le management ne va pl
travailleurs, leurs connaissances
discipline, mais va surtout mobiliser
valeurs morales et éthiques, pour ré
complexes auxquels est confrontée
lieu de vie de multitude d'hommes qui
s du sud est encore plus concernée par cette
les niveaux du fait de l'incertitude

l'environnement marquées par le
ales et par une réglementation des

L'entreprise des pay
mobilisation humaine a tous
grandissante, de contraintes de
gigantisme des firmes transnation

échanges internationaux inéquitable.
. ’ . . ’ .
« Ce qui différencie I'entreprise performante de I'entreprise non

performante c'est avant tout les hommes, leur enthousiasme, leur créativité.
Tout le reste peut s’apprendre, s'acheter ou se copier » (C.B.Deshorts vers
une gestion stratégique des ressources humaines,ed.org,1988)

Théorie du capital humain et développement économique

Parmi les théories récentes qui placent I'homme au centre de toute
dynamique économique et sociale, nous avons choisi d'enrichir le débat
«ur la base de la théorie du "Capital humain" pour la clarté de ses theses
et la pertinence reconnue de ses analyses en matiére de développement

économique.

Dans les ouvrages qui traitent du développement économique €n'y
associant le facteur humain comme élément fondamental, celui de
Théodore W.Shulz, pris Nobel d’économie en 1979 est une référence en
la matiére et son titre : "Il n'est de richesse que I'hommes" est évocateur
de ce point de vue, bien que d'autres auteurs considérent que cette
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Dans ce cadre, la ctissement sOr car ces populations
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disposent de tout le bon sens nécessaire a leur fOl'mlélitlon et devant
I'importance grandissante de I'agriculture et de l'autosuffisance

p 8 atiques, la mise en oeuvre des principes

' ' les politiques ét .
alimentaire dans les politiq tences, de formation permanente, de

de management en terme de compé . ;
mobilisa?ion et de motivation devient vitale pour permettre une

amélioration de la productivité dans le secteur agricole

Dans ce sens, et pour |'auteur '
"Les agriculteurs du monde entier se comportent en agents

économiques rationnels et s'adaptent bien aux condition_s économiques
et les experts ne s'en rendent pas compte du fait du manque
d'observation dont le secteur est victime.

Les capacités des agriculteurs de prévoir, d'interpréter ou de réagir
sont en fait variables en fonction de leur niveau d'éducation, de santé et
de leur expérience, comme l'agriculture est largement décentralisée et
se compose d'une multitude d'unités de production disparates, les
gouvernements ont toujours échoué dans leur volonté d'assurer la
fonction (entreprise) dans I'agriculture. La recherche agronomique ne
doit pas étre I'apanage des seuls experts et des institutions, mais elle a
besoin de I'esprit d'entreprise et des motivations des agriculteurs...
l'ingérence étatique constitue actuellement la principale atrophie des
stimulants. économiques".

Pour la théorie du capital humain, la formation et la santé sont des
investissements productifs trés profitables 3 moyen et long terme et 0N
ne mesure pas assez le degré trés élevé de leur rentabilité

En effet, I'enseignement est le fait de "dépenses publiques et privees
supportées volontairement afin d'acquérir un stock productif incorpore
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pour le domaine de la santé des populations, le rai
il o e A Sani . , le raisonnement est
imila e 8 nitaire est un investissement dont la société
cueille Ies. rl(lets e maniere continuelle (un esprit sain dans un corps
cain) au sein du proicessEJs de production, et en particulier débouche sur
|'augmentation de I'espérance de vie :
« une maison ﬁonstr.une pour durer 50 ans contribue plus au stock de
o em,ent qlue celle qui doit durer 30 ans, la différence réside dans la
qualité de lfouvrage, il en est ainsi dans le cas du capital humain et ses
(L2 . H 1 H . . .
d|fferent§s ormes : esprit d'entreprise, aptitudes, instruction, sa valeur
sconomique augmente avec |'allongement de sa durée d'utilisation ».

Ainsi, l'initiation de larges couches de la population rurale aux
rechniques agricoles et I'élévation du niveau de connaissances dans un
domaine stratégique comme la céréaliculture a donné des résultats tres
encourageants et beaucoup d'études l'ont démontré dans des pays
comme la Chine et I'lnde en particulier qui disposent d'une main-
d'ceuvre agricole de qualité et d'infrastructures de recherche dans ce
domaine, la recherche agronomique a aboutit  faire de ces deux pays
les plus peuplés du monde, des nations qui ont réussi a atteindre

|'autosuffisance alimentaire.

Pour les théoriciens du capital humain les derniéres décennies ont
montré qu'il existe une forte corrélation entre alphabétisation,
éducation, d'une part et modernisation, progrés technique d'autre part
grace a une dynamique de transmission de compétences pratiques et de
connaissances intellectuelles. Ces flux permettent ainsi de déclencher et

de maintenir le processus de développement économique.
l’auteur met également |'accent sur la mise & jour permanente du

savoir :

"Une économie dynamique ne peut stre lancée et maintenue a son

rythme que par la conjonction des offorts des individus de toutes les
couches sociales, donc par 1 mise en jeu tant de connaissances
générales que d'aptitudes techniques et naturelles, en particulier,
|'aptitude a décoder des instructions et a s'initier aux procédés nouveaux.

Une économie complexe ne peut reposer que sur l'utilisation
massive d'instruments de diffusion, de stockage et de remise en

circulation des connaissances'
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action s'élargir d'une fagon remarquable puisque I'applicatiop, de o
Principes qui se limitait aux entreprises du secteur économique S.Ses
€largit a toutes Jes organisations administratives, aux institutiong ét -
dSsociations. &
En effet, si les techniques de management ont surtout Servi, au dgp
les entreprises de production qui voulaient augmenter leyr productiv?tti
dan's’ 4N contexte propice d'économie de pénurie et d'émergence de le
société de consommation, leur application s'est élargie par la Suite pan
englober toutes les organisations a but lucratif ou non, étatiques e:
privées. De méme que les pays du sud découvrent de plus en plus g
retombées positives sur le comportement humain des techniques

enseignées dans le cadre du management .

Pourquoi le management a t il'pris autant d'ampleur ?

Parce que derriere les recettes multiples qu'on lui attribue en Matigre
de pilotage judicieux des moyens humains et matériels de | ‘'organisation,
cette discipline comporte une philosophie et une éthique profondes
centrées sur la recherche de |'efficacité optimale dans la rationalité et par
la guerre déclarée contre toute forme de gaspillage, tout en tenant compte
des aspirations profondes, des talents et de l'intégrité des individus

le caractére

Certains auteurs(dont Henri Fayol), reconnaissant
rmet de faire

hautement pédagogique de cette discipline puisqu'elle pe
prendre conscience de la nécessité de la rationalité du comportement
humain et ses effets contre le gaspillage .des ressources, ont méme
préconisé d'étendre son apprentissage a tous les niveaux de |'activité
humaine (éducation, santé, famille, gouvernement, institutions, etc.)

L'approche management est en fait intéressante 3 plus d'un titre parce
qu'elle nous permet dans le cadre d'une vision systémique de nous
donner des éléments de compréhension de 'homme , la fois, en tant qu
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de la société dang N re ('
[ramélioration des relations
du changement au njye
contribuera au Change

interperee U effey, dan
ment

économique.

N'entendons nous -
o e o Pas souvent dire dans notre avs qu'il ,
d'opérer des changements de mentalité? Pays qu'il y a nécessité

Sur quels criléres reposent ces changements de comportement 2

Cecrlt poset lz;] proplem;}Fique de I'évolution des A
comportement humain déja posée dans les différents courants de
management, et au sein de leur contexte historique spécifique

En effet, en matiére de management, les théories §'étaient basées au
début du siecle sur le tout-machine dans un contexte économique
dominé par la demande, I'homme étant percu de fait comme une
constante faite de discipline, d'obéissance a l'autorité et porté
uniquement sur l'appat du gain.

Aujourd'hui, nous assistons de plus en plus a des méthodes de
gestion basées sur le tout-homme, c'est a dire que méme si I'aspect
matériel conserve toute son importance dans le processus de
production, I'homme émerge en tant que déterminant de base et vecteur

décisif de la performance de I'organisation.

Dans ce cadre, de plus en plus de théories essayent de parfaire la
compréhension du comportement humain en mettant I'action sur la
réalité des besoins humains en relation avec la conduite des horr]n'wes en
situation de travail. ces théories basées sur des études et des e’xper_lences
multiples montrent clairement les limites de la vision mfatena.llste dfa
'homme et la nécessité de tenir compte d'autres facteurs determmfantsd a
coté des besoins matériels : les besoins psychologiques (besoin de

g \épanouissement, etc.)
considération, de respect, d'appartenance, d'épan '
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insi snaraitre de plus en plys
Ainsi, de si Jte, I'homme va apparal :
vl oot o véritable potentiel de talents

comme un véritable gisement possédnnl u
_ ° "me . ilicé. et pour cela
et d'intelligence qui ne demande qu'a étre .moblfl.lse, eed([) s u'les
managers a tous les niveaux, pour la conduite 'ef |cacet a ¥ mige ipe
. J
doivent nécessairement entreprendre |'apprentissage =i

oeuvre des mécanismes de la motivation

. . ; nt com
Les théoriciens de la gestion des entreprises s¢ rerident’ COMPLE de
s sont satisfaits sera

plus en plus que I'homme dont les besoins esser.mel isation et met
suffisamment motivé a tous les échelons de I'organisatio mettra

: . 1 1 1
toutes ses ressources au service des objectifs de | entr?prlsccje au ?qntralre
d'un travailleur dont les besoins essentiels en mgtuere de’sa aire, de
sécurité et de respect ne sont pas assurés, et qui s€ traduira par une

productivité médiocre.

D'un autre point de vue, dans les pays ou il a pris forme,. le
management a eu droit de cité parce qu'il est apparu comme un !leu
privilégié de changement et de progres, parce que Ses o el
prouvé aux responsables d'entreprises et a l'opinion F.)u’bll.que. qu'il y
avait d'autres formes de gestion plus efficace que ce qul était fait. .

A un niveau global, cela a permis la production de masse'entra‘mant
un acceés plus large a la consommation de beaucoup de Pro‘,j':“ts. qui sont
banalisés grace i la compression continue des colts par I'éliminant des

gaspillages a tous les niveaux.

En fait, la dimension macro-économique rejoint l’ar)al'yse
économique partielle ou microéconomie (managériale) par le biais de la
passerelle des ressources humaines parce que ces derniéres constituent
pour I'une comme pour l'autre, le facteur fondamental pertinent qui

déterminera leur succes ou leur échec.
Le management base de performance macro-économique

Lier la nature de la gestion de I'entreprise et le développement
économique dans le cadre de cette étude n'est pas une chose aisée mais
nous estimons que cela présente un intérét certain et mérite qu'on lui
consacre un theme spécifique.

En effet, vu la relation dialectique et pertinente qui existe entre ces
deux sous-ensembles (gestion et développement. économique), le
domaine du management s'avere de plus en plus étre un facteur
important d'amélioration de la performance de I'économie et de succés
potentiel pour les nombreux pays en développement.

Les spécialistes du développement économique qui, au cours des
derniéres années ont fait I'examen de la question, ont montré que le seul
apport de capitaux et de technologie ne pouvait assurer le
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développement.dTres souvent le facteur limitatif ; 4«
Compétence Iet e CQHVIctjon de la part des g“-slio( €6 le
e ous N apprenions 4 mobiliser les ressoy Nnaires,
q donner les activités individuelles, I'appli rces huy
o continuera d'étre n , pPplication de
tech” il : narquée par une c
© oacité et de gaspillage. C
il devient de plus en plus clair que les
considéré comme le pere du managenitudes de Peter
5 l'impact du management sur les rfrrgbl%derne)
pement, dans les années cinquante, livrent aux ObSErv:tmeS de
mables pour expliquer la réalité des eurs des
t hors de toute subjectivité idéologique qui avai[zalzsp:rr;

Jnnées marquée par la logique des deux blocs
se en affirmant
loppés, il y a uniquement des pays

mdnqu(_, (J('
. {;l a Moing
nﬂln()sl of 4

) ot :
5 dgcouwnes
ertaine forme

développemen

pelle durant €S
Peter Drucker conclue son analy

<l n'yapas de pays sous-déve

firmer cette Vérité implacable, de plus en plus
cipalement les insuffisances en
d'encadrement et de formation qui affectent le
anisations et aussi paradoxal que cela
les ressources sont les plus rares
e. Ces comportements affectent le
e d'organisations au sens le plus

our con

Ft comme P
sent que ce sont prin

d'auteurs reconnais
matiere de gestion,
niveau de performance des org
uisse paraitre c'est dans les pays ou
ue I'on rencontre le plus de gaspillag
niveau du management de toute sort
large (institutions publiques, santé, éducation, famille etc...).
rmi d'autres auteurs qui traitent des sciences
iste du béhaviorisme, Mc Clelland,
que la croissance économique est
nt humain et a la motivation

Il'y a lieu de relever pa
du comportement humain, un spécial
qui a eu |2 particularité de montrer
étroitement liée a la nature du comporteme

des ressources humaines en situation de travail.
Selon W) Duncan (les grandes i dées du management):
v Le fil conducteur e Mc Clelland était que la volonté

des recherches d
de réussir est en partie responsable de la croissance économique. Plus
spécifiquement, S€S travaux visaient découvrir §'il existe un rapport
entre besoin de réussir €t les niveaux de performance des individus, des
entreprises et des socibtés. Aprés avoir établi I'existence de ce rapport,
Mc Clelland développa un programme de formation destiné a
stimuler cette volonté de réussite chez les cadres, les petits entrepreneurs

et d'autres groupes.”

r stimuler les entrepreneurs et les pousser Vers
ans une étude qui indiquait que
lus fort besoin de réussir
estissaient plus

Cette formation pou
lus de dynamisme prend sa source d
Ijes petits entrepreneurs formés pour avoir un p
participaient davantage a la vie de la communauté, iny
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ol (!lll])l(-’Y"”“m deux P ette formation
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pour agrandir leur entreprist £ Ui vaient pas reb
s les sujets d'un groupe (Emor! '
que les sujets d'un grou 3 appliquer pour

, amique o
éeonise une dyné | accélérer la

Pour conclure, cet auteur pr ol quci;,n(;mcms pour
les pays qui désirent utiliser ces €n>io

croissance économique. S siulé? iattention et la
sme €

4 utres.
apport aux d

1/ Lutter contre le traditionali

5 ; . - gparfr

compréhension des citoyens les uns | . exemple, sur
incistan

. +ecite en insistant )

2/ Améliorer le besoin de réussite evées.

ceilence et e nces él
i e erforma

I I ten fixant des normes d P , )

favorisent la reussite, en

. 2 (Ui .
3fTMICR, Tepartt I ressourzcs dc(l)maines ou ils peuvent avoir le
8 . S
canalisant les talents humains vers d€ cociété, mais en honorant et en
/

meilleur impact sur les entreprises et Ia' ¢ dans le pays, sont les plus
récompensant ceux qui, dans 'entreprisé €
désireux de réussir.

res ne peut pas étre

La planification du développement des pays p'al:\(/gment Sarce qu'elle

une entreprise de mise en place d'instruments uniq ortemlentS que le
implique de profonds changements de comp

. g t apporter.
management adapté aux situations de ces pays peu ligii dos. probléings
Dans ce sens pour A. Lamiri, économiste, specia

H Art n
e |'économie algérienne
du management et auteur de l'ouvrage crise de

"La puissance économique d'une nation réside avant tout te\t surto:t
dans le management de ses institutions. Ce sont lles systemes Ie
planifications stratégiques et opérationnels, les mcides d c.)rganlsgtlon, €s
incitations créées et les mécanismes de controle qui -co/ntrlbuent a
utiliser pleinement et efficacement les ressources mobilisées par llme
nation. L'investissement outrancier sans un management approprie n'est
que gaspillage. Le management crée des ressources et le sous
management détruit des richesses".

En effet, la performance des entreprises est basée sur des principes
généraux fournis par la science de la gestion, et qui peuvent étre des
points de réconciliation et de dépassement de nombreux goulets
d'étranglement qui freinent I'activité des organisations dans les pays du
sud Et selon A. Lamiri :

"Nous pouvons toujours nous quereller indéfiniment et sans consensus
possible sur le modele de développement le plus approprié & notre pays.
Les alternatives sont nombreuses et les points de vue divergents. Par
contre, nous savons qu'aucune voie n'aurait pu réussir sans un
management efficace. Les pays développés ont longtemps compris que les
politiques macroéconomiques ne valent que par la force et I'efficacité des
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ises économiques et des institytj
entreprises S Institutions admin:
ministratives (|
ont le

de promouvoir et non étouffer 'activité éCOnOmique but est

La puissance des nations réside dans |e ma
institutions et des systtmes de motivation créés,nageme.nt de leurs
sconomique. Les ressources matérielles et financiérespsa r I'O Cisluind
mais ce sont des millions de femmes et d'hommes da Onlt ¢ bortantes,
écoles, les hopitaux, les centres de recherche et les charrr]lS Pl
construisent un pays. S'ils se sentaient motivés, mobiliEZsagr"COIeﬁ N
leurs efforts appréciés et rémunérés, ils seraient capables de ,r(e;zogtes .
miracles économiques..Le management demeure donc I'ar:me uIIre cl’eS
redoutable dont disposent les nations modernes pour mainteniar }IjUS
erformance a un niveau compétitif dans le contexte d‘uer:g

mondialisation économique accrue ".

Pour cet auteur, il est nécessaire, pour amorcer toute dynamique de
développement dans les pays pauvres de préserver les données de base
qui définissent la société candidate au développement

"Mais le management n'est pas une discipline neutre. Il doit étre mis
au service d'un projet de société. Architecturer un management national,
qui puise des connaissances universelles et des valeurs nationales
d'entraide et de concertation, constituent deux conditions
incontournables mais non suffisantes de développement. Sans managers
formés et sans management enraciné dans la science et les traditions du

avs, le développement ne serait qu'un voeux pieux".
14

Ainsi le développement économique doit intégrer dans une
.dynamique d'ensemble (ingénierie globale) I'individu, en tant qu'acteur
principal du changement, au sein d'un systtme économique qui donne
la primauté au management des ressources humaines.

Seuls les pays qui ont systématiquement et volontairement travaillé a
ériger un management national efficace et a opérer une ingénierie
globale compatible avec la dynamique du développement ont réussi leur

décollage économique.

conclusion

Le management peut étre un puissant vecteur de progres des sociétés
du sud s'il s'inscrit dans le cadre d'une méthodologie dans son action
ut ni négliger les aspects humains et culturels ni faire I'impasse

qui ne pe er ins et
sur la nécessaire maitrise des apports scientifiques et techniques qui on!

une incidence dans sa mise en ceuvre.
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ep
: . ravaux de conc . )
Si dans les pays développés les trave . J'une dynamique interne
ans tous les domaines d en compte leur
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erche d'une plus grand ]"veloppcc'l’(’”t' quant @ eux, se
¥ dé N o
contexte spécifique, les PIY® B onique en matiere

; . isance Chr
définissent souvent par une insuffis cas 2 la copie de schémas et
d'ingénierie et optent dans la plupart dos Ux, par raisonnement trop
recettes préts a l'emploi qui devmem,sek.):if,eulrs
e It Si :
simplificateur, reussir, pulsqu'lls ont reusst ¢

entrepris d
faite de rech

) : r certains auteurs
Cette imitation systématique R dlalllue\lljr:essp;'us destructrice QUZ
- AP : s pa
une incidence sur les économies des pay . :
dence s . de dégradation de I'environnement

les problemes de pollution ¢ ol
évoqués dans les theses du développement urable.
es deux exemples s

rement idéologique en
e dans |'application de

uivants

A titre d' illustration, considérons |
1/ D'abord les conséquences d'un choix pu
du tiers mond

Algérie et dans beaucoup de pays
la révolution agraire
\dée par la rupture d

cette opération s'est SO .
I'homme et la terre €n instituant la dépossess!

fonctionnariat dans I'agriculture. . ' ‘
Les effets néfastes de cette politique s€ font d'ailleurs toujours sentir
on de faiblesse des pays pauvres face

avec pour conséquences, la positi
3 I'arme alimentaire déployée par les pays dominants.

u lien naturelle entre
on de la terre et le

2/ Aprés leur indépendance le systeme |égislatif et réglementaire des
fortement inspirée de celui des pays

pays en développement est restée
colonisateurs et dont la conception répond a des besoins et 3 des réalités

spécifiques de ces pays.
pouvons affirmer que les pays en développement

souffrent d'insuffisances structurelles dans les capacités de conception et

de la production des idées dans toutes les spheéres d'activités.
Cette conception pour étre efficace doit nécessairement étre batie sur

les réalités économiques, sociales culturelles et politiques de ces

A cet égard nous

sociéteés.
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Pour clore notre travail, et 3 tjfre de ra[;Del synthét
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La mise en place de réformes peut |

Juste donner une impression de
vie et de mouvement, car ceg opérations n'engendrent i b
harmonie d'ensemble.

Pation e

1S deg
dans IQS 5

n noml)reuses
ait | existenca d'une

Eroupes do ,
T " )r655|
5SCS Privées. Pressions

pour |3 plupart

A notre sens, le blocage du développement est dy principalement 3
une vision négative de I'homme et en ses Capacités a se prendre en
charge alors que dans les pays du Tiers-monde on 3 toujours surestimé
la dimension financiere considérée comme la solution incontournable
pour tous les problémes. Dans ces conditions, I'investissement dans le
facteur humain n'est méme pas posé et la formation est percu dans ces
pays seulement comme un moyen de quallflcatnon.pour occuper un
poste de travail dans des taches prédéterminées, de fau/t, !e raisonnement
en terme d'acquisition de savoir faire (la capacité a .resoludre des
problémes multiples grace a l'expérience du-terram), ainsi qu'en terme
de savoir etre (capacité a travailler en harmon!e{ en synerglle'z avec Zzilrg:])
n'est pas posé malgré son importance stratégique dans I'organ
moderne )

Nous avons essayer au cours de notre C?xpose, Siiiggstrite?:ep;l
ity de'dysbnc“om’)emelr‘]i/e Ze:eisnsuffisancles dans la
d'ordre matériel ou financier, mais rele fors ses asyerts ool
considération de la dimension humaine dans
organisationnel, culturel, etc. ologiques, politiques, ic, Vécus par‘les

Les problémes historiql{eS, Ideologldqictio/ns et provoqué une scission
pays pauvres ont exacerbé les contra

. T ial.
profonde au niveau individuel et soC

69

. . S ///
La Revue des Sciences Commerciale

Scanned by CamScanner



------------ et déve|0P______.._—

- ————— e ———
e rccar e e m e e—m———-T

raverent étre les plys

6 visibles s
oins visible 4 !
ou la pauvrete, et relévent

Dans ce cadre, les retombées les m
redoutables, plus graves que le chomage lité de la population
d'insuffisance dans I'investissement dans la qua l) d'un manque d
(alphabétisation, éducation, formation permanenteseti,on (management)e
socialisation de la pratique rationnelle d€ la giratiques ” reléven;
conséquence de décennies de pratiques burealLJ"S de ces’sociétés qui

enfin du grave désordre dans le systeme de vale e cintic
n'arrivent pas a faire émerger un comporteme

d'intégrer harmonieusement les apports extraordinaires de.la. science
dans tous les domaines au sein du champ culturel et identitaire de Ia
société. Pour conclure cette modeste réflexion, nous penso’ns q:e toute
tentative d'amorcer des changements pertinents d-?ms le v'ecu es pays
pauvres devrait répondre d'abord aux questions suivantes :

o Quelle est la réalité de la situation politique, économique,
culturelle, sociale,... de ces pays ?

urelles, éducatives et de

e Quelle est la portée des politiques cult : :
économique et sociale

la recherche universitaire dans la dynamique
de ces pays ?

 Quelle est la place réservée a |'homme et au développement

humain au sein de ces sociétés ?
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