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 : الملخص

        بٗض اهسٟاى ؾٗغ البترو٫ والأػماث الا٢خهاصًت التي مؿذ ال٨ثير مً الضو٫ ٖبر الٗالم ٦دالت الجؼاثغ، ناع لؼاما ٖلحها الخ٣ك٠  ؤو 

غ الأػماث مً هظه بزغاحهاالبدث ًٖ ا٢خهاص ونىاٖت بضًلت  حٗمل ٖلى   ، و٧ان ؤهم بضًل في الجؼاثغ مثلا هى اليكاٍ الؿُاحي ٦مىعص مخىٞ

ومخٗضص االإ٣ىماث الؿُاخُت التي بةم٩انها ؤن جىاٞـ به صو٫ الجىاع الؿُاخُت وختى الضو٫ الؿُاخُت ال٨بري ، زانت مىه  الىىٕ االإخٗل٤ بالُبُٗت 

٣ت ٖكىاثُت ٚير مضعوؾت مً ٧ل الجىاهب واالإُاصًً ، بل ًدخاج بلى جسُُِ  واالإدُِ البُئي االإخىىٕ الىٓام بلا ؤن هظا الاهخمام لا ًخم بُغٍ

. وجىحُه وجىمُت مخ٩املت  وقاملت  ومؿخضامت 

٠ُ مجا٫ الاجها٫  لام      زانت جىْ ٌٗخبر الاجها٫   زضمت للؿُاخت والجهىى بها ومىاٞؿتها الإا هى مٗغوى في الؿى١ الٗاالإُت ، خُث واٖلؤ

لام  بمثابت الٗمىص ال٣ٟغي الظي ج٣ىم ٖلُه  الؿُاخُت ،ٞهظا ال٣ُإ هى ال٣اٖضة الأؾاؾُت التي ج٣ىم ٖلحها بصاعة االإاؾؿاث الؿُاخُت واٖلؤ

٣ها الؿُاحي و عنض مسخل٠ االإكا٧ل وال٣ٗباث التي حٗاوي مجها االإى٣ُت الؿُاخُت  و بىحىص الابخ٩اع والض٢ت ،زانت في ٖغيها وجغوٍجها و حؿىٍ

االإُا صون  والخىىٕ ؤو لى٣ل بىحىص  ج٨ىىلىحُاث واؾتراجُجُاث اجهالُت ملاثمت ، ٞةن طل٪ ؾُدضص هجاح وجميز اليكاٍ الؿُاحي مدلُا وصولُا وٖ

 ق٪ 

: ال٩لماث االإٟخاخُت 

. الأػماث الا٢خهاصًت ؛ الخ٣ك٠ ؛ الؿُاخت ؛ جىمُت مؿخضامت ؛ الاجها٫ الؿُاحي
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Abstract :  

After the drop in the price of oil and the economic crises that affected many countries around the world, such as the case of Algeria, 

it became necessary for them to austerity or to search for an alternative economy and industry that would work to get them out of 

these crises. The neighboring tourist countries and even the major tourist countries compete with it, especially the kind related to 

nature and the diverse ecological environment. However, this interest is not carried out in a random and unstudied manner from all 

sides and fields, but rather requires planning, guidance and integrated, comprehensive and sustainable development. 

Especially employing the field of communication and media to serve tourism and to advance it and compete with what is offered in 

the global market, where communication and media are the backbone on which tourism is based. The problems and obstacles that 

the tourist area suffers from, and by the presence of innovation, accuracy and diversity, or by the presence of appropriate 

technologies and communication strategies, this will undoubtedly determine the success and distinction of tourism activity local ly, 

internationally and globally. 

Keywords :  

economy; communication ; technologie  strategies.  

 :مقذمة 

             ٌٗض ٢ُإ الؿُاخت مً ؤهم ال٣ُاٖاث الهىاُٖت والخضماجُت في خُاجىا االإٗانغة  مً ٧ىهه ٌؿهم 

 ً في الىمى الا٢خهاصي للضو٫ التي ؤولخه اهخماما بخسهُو عئوؽ الأمىا٫ و الأًاصي الٗاملت االإاهلت و الخ٩ىٍ

ٗت ٖلى ال٣ُإ الؿُاحي في ٖالم الُىم ٨ًك٠ ًٖ  الٗلمي لهظا ال٣ُإ الٗالمي الهام ، وال٣ُام بةَلالت ؾغَ

ا لا٢خهاصًاث الضو٫ التي ؤولخه الٗىاًت و الخ٣ضًغ، و ما  ؤهمُخه مً خُث ٧ىهه ؤنبذ نىاٖت حُٗي صٞٗا ٢ىٍ

ت و  ًثير الاهدباه ؤن البٌٗ مً الضو٫ الؿُاخُت لا جمخل٪ االإ٣ىماث الؿُاخُت الجاطبت ٧الآزاع و االإضن الأزغٍ

سُت مً ٢بُل جىالي الحًاعاث ٖلحها، ل٨جها اؾخُاٖذ ؤن ج٨ؿغ ال٣اٖضة  مىا٢٘ َبُُٗت حُىبؾتراجُجُت و جاعٍ

غ ؤؾىا٢ها مً مىخىحاث  اعتها و ا٢خىاء ما جىٞ بهىاٖتها لأما٦ً انُىاُٖت حٛغي الؿىاح و ججظبهم مً ؤحل ػٍ

٠ُ وؾاثل  ت للؿُاح ، ووٗني جدضًضا جىْ ُٟها الإسخل٠ الخُِ والىؾاثل الجاطبت واالإٛغٍ ؾُاخُت ، ٖبر جىْ

الظي ٌٗض ؤخض الغواٞض التي ج٣ىم ٖلحها الؿُاخت الُىم واؾتراجُجُاث الاجها٫ ُٞما ٌٗغٝ بالاجها٫ الؿُاحي 

هىع  ، وجٓهغ ؤهمُخه ؤ٦ثر في ْل الخُىعاث الهاثلت في ٧ل االإجالاث والتي ؾاهمذ ٞحها الخ٨ىىلىحُا االإخُىعة وْ

 مما او٨ٗـ اًجابُا ٖلى اليكاٍ الؿُاحي الأما٦ًما باث ٌٗغٝ بمجخم٘ االإٗلىماث الظي ٢لو الؼمان و٢غب 

لامالظي ناع ٣ًضم ٖبر  .  والاجها٫ زضماث وبٚغاءاث ججظب الؿُاح وجبهغهم اٖلؤ

ٗت في  ان لخىىٕ وؾاثل الاجها٫ واؾتراجُجُاجه صوع في ال٣ُام بهظه االإهام التي ناعث ؾهلت ومخِؿغة وؾغَ

٩ا وجغ٦ُا  . الخ...الضو٫ ال٨بري في االإجا٫ الؿُاحي ٦إوعوبا وؤمغٍ
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٤ والحملاث التروٍجُت  ت والؿمُٗت و االإ٣غوءة ...ٞللإٖلان والؤقهاع والدؿىٍ وازخُاع الىؾاثل الاجهالُت البهغٍ

ت ، ًٞل في جؼاًض ٖضص الؿُاح ال٣انضًً هظه الضو٫ ٫طاث الخإزير بالإياٞت   . لإم٩اهُاث والخضماث االإخىىٖ

 ٦م هاثل ومخىىٕ مً الىؾاثل والخ٣ىُاث والاؾتراجُجُاث الاجهالُت الهاصٞت ، قغا٥جدخاج الؿُاخت بلى او

التي حٗمل ٖلى الجهىى ؤو جىمُت اليكاٍ الؿُاحي وجميزه زانت في االإجا٫ الال٨ترووي ؤي الخجاعة الال٨تروهُت 

ٟذ الاجها٫ الؿُاحي لخضمت  لاخٔ ؤن ؤٚلب الضو٫ الؿُاخُت ال٨بري صو٫ وْ ٖبر قب٨ت الاهترهذ ، وٍ

اٖلت في االإجخم٘ االإدلي والضولي والٗالمي ت وٞ ٞما مدل الجؼاثغ . الؿُاخت والظي ٌكمل الخسُُِ بإبٗاص مخىىٖ

 .مً هظا الُغح؟

  مفهىم الاثصال: 

ت  ؤي الخٗبير ًٖ طل٪ الخٟاٖل مً زلا٫ مىٓىمت الغمىػ  Communicationمٟهىم الاجها٫ ٣ًابله في الاهجليزً

ين لخد٤ُ٣ هضٝ مٗين ، وهى مكخ٤ مً اللاجُيُت  وحٗني االإكاع٦ت Commuinis اللُٟٓت والٛير لُٟٓت بين َغٞ

   مٗىاها ًظٌ٘ ؤو ٌكُ٘ ومً هظا حكير ال٩لمت في  Communicaireؤو الش يء االإكتر٥  وحظع ال٩لمت هى 

  Communبمٗنى ًبلٜ واعح٘ البٌٗ ٧لمت اجها٫ بلى ٧لمت     Communiquéاللاجُيُت  والٟغوؿُت بلى الٟٗل

 (13م,1991,بضع)(1)بمٗنى ٖام ومكتر٥

ت ؤو جباص٫ الأ٩ٞاع ًٖ  ٤ الغؾالت الكٟىٍ وفي الٗغبُت حٗني الٟٗل ًخهل  بمٗنى االإٗلىماث االإبلٛت ًٖ َغٍ

٤ الؤقاعاث وال٨لام ، ٦ما وٗني بها قب٨ت الاجهالاث و٧لها جا٦ض ٖلى ؤهمُت الخٟاٖل والٗلا٢اث الؤوؿاهُت  َغٍ

اث بإنها ونل الش يء بالش يء ونلا  بزباع –ببلٙا –عبِ )بين البكغ ،واؾدىاصا  بلى بٌٗ ال٣ىامِـ واالإىؾىٖ

 (77.78نو،,2005الخىعي ،)(2 )(ه٣ل –ٖلا٢ت –

ٗني ٦ظل٪ الٗملُت التي ٣ًىم بها الشخو بى٣ل عؾالت جدمل االإٗلىماث ؤو الآعاء ؤو الاججاهاث ؤو االإكاٖغ  وَ

ل ٤ الغمىػ بٌٛ الىٓغ ٖما ٌٗتريها مً حكىَ ً بهضٝ ما في مى٠٢ ما ٖم َغٍ ابى اصبع ).(3 )بلى الآزغٍ

 (13ص,1988،

ىض اصٚاع مىعن  هى ٖباعة ًٖ ٖلا٢ت جىُٓمُت جخم مً زلا٫ ه٣ل وجباص٫ الؤقاعاث ؤما (Edgar Morin ) وٖ

(  ٧لمت ،نىث ،نىعة ،عؾم ،بقاعة )ٞهى ٌٗني ٧ل االإٗاوي التي ٌٗبر ٖجها بالغمىػ االإسخلٟت (berslon)بغؾلىن 

ىض قاع٫ ٧ىلي اث مىانلت الحُاة الاحخماُٖت  (charl-coly)وٖ ين ،ويغوعة مً يغوعٍ هى جٟاٖل بين الُغٞ

ب ،)(4)لخد٤ُ٣ الخ٩امل الاحخماعي   (28..20نو,1999ٚغٍ

 طل٪ اليكاٍ الظي يهضٝ بلى جد٤ُ٣ الٗمىمُت ؤو الظًىٕ ؤو الاهدكاع و الكُىٕ ل٨ٟغة   الاجها٫ هىبن               

٤ اهخ٣ا٫ االإٗلىماث ، الأ٩ٞاع ، الآعاء والاججاهاث مً شخو ؤو حماٖت بلى  ؤو مىيىٕ ؤو ٢ُبُت ًٖ َغٍ
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بضؤ بالحىاع والثاوي ؤشخام باؾخسضام عمىػ مٟهىمت  ين ؤخضهما مغؾل وٍ ير لُٟٓت بين َغٞ لُٟٓت وٚ

 (18م,1989عجىة وازغون،)(5)مؿخ٣بل ٨ًمل الحىاع

لامي الظي جىضعج جدخه ٧اٞت ؤوحه اليكاٍ الأؾاس ي             والاجها٫ بهىعجه الحالُت هى اليكاٍ   اٖلؤ

لاوي ت ، ٢ض واٖلؤ ُت ؤو ؤوحه وكاٍ مخىىٖ  والضٖاجي ، ٞهى الٗملُت التي ًم٨ً ؤن جىُىي ٖلى ٖملُاث ٞغٖ

لامجسخل٠ مً خُث ؤهضاٞها ول٨جها جخ٤ٟ حمُٗا ُٞما بُجها في ؤنها ٖملُاث اجها٫ بالجماهير ومجها   ، اٖلؤ

لاناالإٗلىماث ، الضٖاًت ،  ( 390م,2003 ,حابغ )  (6) ، الٗلا٢اث الٗامتاٖلؤ

اصة الخىانل ؤهمُتولهظا اليكاٍ   وم٩اهت ٦بيرة في االإجخمٗاث االإٗانغة وفي ٧ل االإجالاث طل٪ ؤهه ؾاهم في ػٍ

والخ٣اعب والحىاع وجباص٫ االإٗلىماث و االإٗاعٝ بين الكٗىب ، ٦ما ؤهه ًغوج للؿل٘ والبًاج٘ والخضماث 

لان  ُٟه لاؾتراجُجُاث الاجها٫ ٧الٖإ ت له ٖاثض ا٢خهاصي مٗخبر بخىْ  والضٖاًت ووؾاثل والؤقهاعاالإخىىٖ

ىن والغاصًى والاهترهذ ....  الاجها٫ بإهىاٖها الخ٣لُضًت والحضًثت ٧الهاج٠ والصح٠  والخلٟؼٍ

 ؤما الاجها٫ الؿُاحي ُٞٗغٝ هظا الىىٕ ٖلى ؤهه ٖملُت هاصٞت لى٣ل وجباص٫ االإٗلىماث االإخٗل٣ت بالؿُاخت، 

.  الغؾالت ووكغ الث٣اٞت والىعي الؿُاحي وبًها٫مؿخسضما في طل٪ وؾاثل مدضصة جد٣ُ٣ا للخٟاٖل 

 

 الاثصال السياحي و أهميته  في ثحسين النشاط  السياحي: 

٣ي في جىمُت ٢ُإ الؿُاخت مً       ؿهم الاجها٫ الؿُاحي بإق٩اله و ؤهىاٖه زانت مىه الا٢ىاعي والدؿىٍ وَ

٠ ٖبر اؾتراجُجُاث الؿُاخت  غى االإىخج الؿُاحي و ٦ظا الخإزير في الؿُاح بالٗغوى التي جىْ زلا٫ ج٣ضًم وٖ

 ٤ لاناالإمثلت في الدؿىٍ الخ زانت ٖىض اؾخسضام ؤخضر ج٨ىىلىحُاث الاجها٫ واالإٗلىماث ... والتروٍج واٖلؤ

 والهاج٠ االإدمى٫ ٧الاهترهذاالإكخملت ٖلى الىؾاثِ االإخٗضصة التي صمجذ ال٨ثير مً الىؾاثل في وؾُلت واخضة 

ض مً الِؿغ والؿهىلت للإبداع ٖبر مىا٢٘ الكب٨ت الال٨تروهُت ُٞما ٌؿمى بالاهترهذاالإؼوص    مما ؾمذ بمؼٍ

 .بالخجاعة الال٨تروهُت التي ولجها ال٣ُإ الؿُاحي في ال٨ثير مً البلضان مً بابها الىاؾ٘

ٗت لم ج٨ً مخاخت      دت وؾغَ غث ج٨ىىلىحُاث الاجها٫ واالإٗلىماث وؾاثل مغٍ ب في بلىل٣ض وٞ  و٢ذ ٢غٍ

لاناالإجا٫ الؿُاحي وؤهمها  ٣ي اٖلؤ ٣ُت وهي حمُٗا ٖىانغ للاجها٫ الدؿىٍ  الخٟاٖلي ، الٗلا٢اث الٗامت الدؿىٍ

لامياججه بلُه ال٨ٟغ   االإضمجت والُٟضًى ووؾاثل الٗغى االإغثُت والأ٢غام والبُئي بلى حاهب الاهترهذ اٖلؤ

 (148م,2077الب٨غي )(7)...  الحضًثت

  ولىلا وحىصها الإا ونل نضي ال٨ثير مً االإ٣ىماث الؿُاخُت في ؤي بلض للٗالم وللمهخمين بالؿُاخت خُث     

لان ٨ًمً في صٖم الؿُاخت وجىمُتها مً زلا٫ الأؾاس يؤن صوعها   والتروٍج والاهخمام بةنضاع اليكغاث اٖلؤ
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٤ و٦لاء الؿٟغ ؤو الكغ٧اث الؿُاخُت ؤو م٩اجب الؿُاخت والأصلتوال٨خِباث   الؿُاخُت وجىػَٗها ًٖ َغٍ

ت  ٤ االإُاعاث ؤو االإىاوئ ؤو مغا٦ؼ الحضوص البرً ىُت ، و٦ظل٪ ًٖ َغٍ  (48ص,1988,وأأىن  دعبذ الحمي)(8)الىَ

٨ًدس ي الاجها٫ ؤهمُت ٦بيرة هدُجت الإا ٣ًضمه مً مىاٞ٘ للمىخجين في الؿُاخت و االإؿتهل٨ين   و        

االإٗلىماث التي حٗخمض ٖلحها الؿُاخت قغ الؿُاخُين ٖلى خض ؾىاء وطل٪ مً زلا٫ ج٣ضًم  و ن

 حٗخمض ٖلى الأؾاؽوزضماتها ،التي لا ًم٨ً ٢ُاؽ مؿخىي الجىصة والامخُاػ ٖبرها بلا بالخجغبت لأنها في 

ز٣ت الؿاثذ وعياه ٖما ٣ًضم له مً زضماث ؾُاخُت حٗغيها و ج٣ضمها الكغ٧اث واالإاؾؿاث 

 .الؿُاخُت ، وؤ٦ثر الىؾاثل التي بةم٩انها ج٣ضًم الخضماث والبُاهاث واالإٗلىماث هي قب٨ت الاهترهذ 

 الأما٦ً لأهم بياٞت بلى جدٟيز الجمهىع الضازلي والخاعجي ٖلى ج٣بل الخضماث االإسخلٟت بلٟخه      

 ٘ ٤ الؿُاحي و حؿهُل و حؿغَ واالإىا٢٘ الؿُاخُت و جسٌُٟ ج٩ال٠ُ الخضماث و ج٩ال٠ُ الدؿىٍ

غ االإىخج الؿُاحي و  ؿغ جُىٍ الخىانل بين مىخج الخضمت الؿُاخُت و الىؾُِ الؿُاحي  و ؾهىلت  وَ

ْهىع وكاَاث ؾُاخُت حضًضة جخ٤ٟ م٘ مُى٫ الؿاثدين ، و م٘ جُىع وؾاثل الاجها٫ واالإٗلىماث و 

غ زضماجه ؤي الخإزير ٖلى  ج٣ضم البيُت الخ٨ىىلىحُت ٣ٞض ؤصي طل٪ بلى جىمُت ال٣ُإ الؿُاحي وجُىٍ

٤ الخضماث الؿُاخُت ،خُث ؤنبذ بةم٩ان الؿُاح الضزى٫ بلى  ٤ ؤو حؿىٍ  و الاهترهذٖملُاث الدؿىٍ

بىن في الحهى٫ ٖلحها ، خُث ٩ًىن في ال٨ثير مً الأخُان الضٞ٘  لٕا ٖلى مسخل٠ الخضماث التي ًغٚ اَلا

ؤو الغ٢مىت التي  للحهى٫ ٖلى هظه الخضمت ٖبر قب٨ت الاهترهذ ؤي ما ؤنبذ ٌؿمى بالخجاعة الؤل٨تروهُت

 .لها ٖاثض ا٢خهاصي مهم في ٖالم الُىم 

 والحىاع الأزغي ٦ما ٌؿاهم الاجها٫ الؿُاحي في وكغ الث٣اٞت و الىعي الؿُاحي والاخخ٩ا٥ بالث٣اٞاث    

ضم ج٣بل الآزغ  ت وٖ ٣ض ي ٖلى الخٗهب والٗىهغٍ  والأ٩ٞاعالحًاعي والث٣افي بين الكٗىب واخترامها وٍ

 .الؿلبُت االإخٗل٣ت بالؿُاخت 

 

 وسائل الاثصال السياحي: 

٤ مىخجاجه و ٖغى ٧ل ما              حٗمل وؾاثل الاجها٫ الؿُاحي ٖلى الخٗغ٠ٍ باليكاٍ الؿُاحي وحؿىٍ

ٗخبر الاجها٫ الؿُاحي بىؾاثله لبىت ؤؾاؾُت ًجب  ًخٗل٤ به وباالإاؾؿاث ال٣اثمت بهظا ال٣ُإ الحؿاؽ ،وَ

الاهخمام بها لجظب الؿُاح وعؾم نىعة لاث٣ت ًٖ البلض الؿُاحي زانت في الجاهب االإخٗل٤ بالخضماث 

غة ،وللاجها٫ الؿُاحي وؾاثله التي لا مىام مجها وان ٧اهذ هي هٟؿها الىؾاثل  الؿُاخُت وؾبل الغاخت االإخىٞ

 ؤن ما ٌؿخسضم في الؿُاخت ٌٗخمض بالأؾاؽ ٖلى ٧ل ما ًجظب بلا ؤزغي االإؿخسضمت في ٢ُاٖاث ا٢خهاصًت 
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ج مً الىؾاثل الاجهالُت  اعة االإ٣هض الؿُاحي ووٗني جدضًضا الاجها٫ االإٗخمض ٖلى مؼٍ ثيرهم لؼٍ الؿُاح وٍ

:  ومجها هظ٦غ 

: وؾاثل اجها٫ شخص ي  .1

اعاث ٦خىُٓم  ٣ت االإباقغة في الاجها٫ بالجمهىع وحؿمى الؼٍ وجخٟغٕ بضوعها بلى ؤهىإ ٖضًضة ومجها الُغٍ

اتها ومؼاًاها، و مً ؤحل  اعة االإاؾؿت الؿُاخُت في م٩ان جىاحضها والخٗغٝ بلحها و بمدخىٍ ؤًام مٟخىخت لؼٍ

م الآعاء وجىيُذ الح٣اث٤ . الخباص٫ ال٨ٟغي وج٣ىٍ

خم اٖخماص وؾُلت ؤزغي شخهُت وهي الاحخماٖاث زانت بين االإخٗاملين في هظا ال٣ُإ وبين ختى   وٍ

ت الآعاء والخُلٗاث الخانت بالؼاثغ والؿاثذ  الؿىاح الىاٞضًً ، خُث حٗمل هظه الىؾُلت ٖلى مٗغٞ

. واالإىخمين بلى االإاؾؿاث الؿُاخُت

  وهجض ٦ظل٪ وؾُلت االإ٣ابلاث لخىنُل االإٗلىمت وقغح الهضٝ مباقغة للؿُاح وؤزظ االإٗلىماث ٖجهم 

. خى٫ الؿُاخت وه٣هض ؤ٦ثر عؤيهم في االإاؾؿت الؿُاخُت ال٣اثمت بالخضمت ٧الى٧الاث الؿُاخُت

بخه و صواٞٗه  ت عٚ ٦ما هجض الاجها٫ الشخص ي بين ال٣اثم بالاجها٫ والؿاثذ وطل٪ ٌؿاٖض ٖلى مٗغٞ

 وعؤًه في مؿخىي الخضماث االإ٣ضمت مً ٢بل االإاؾؿت وهظا الٗمل ًم٨ً ؤن ج٣ىم به و٧الاث وبم٩اهاجه

 االإ٩اجب بلىالؿُاخت والؿٟغ ٦ةخضي االإجالاث للاجها٫ وحظب الؿُاح  والتروٍج للؿُاخت ، بالإياٞت 

 وبم٩اهاتهاالؿُاخُت  ٦ؿٟير زاعج خضوص البلض الؿُاحي التي ج٣ىم بالتروٍج لهىعة البلض الؿُاخُت 

ير االإٗلىماث مً الجهت التي ًمثلها والخضمت التي ًُلبها الؿُاح وم٣ترخاتهم وعٚباتهم  . وجىٞ

 بالخضماث وج٣ضًم والؤقاصة   و٦ظل٪ هجض وؾُلت مهمت وهي الصحاٞت ٧ىؾُلت ؤؾاؾُت ليكغ االإٗلىمت 

 للى٣اثو وال٣ٗباث التي ٌٗاهحها اليكاٍ الؿُاحي ،وطل٪ لؿهىلت الؤقاعةنىعة للبلض الؿُاحي وختى 

 . و٢ذ الحاحت بلحها الاخخٟاّ بها والغحىٕ وبم٩اهُتونىلها لل٣اعت 

 

:  وسائل اثصال جمعي .2

اث الؿُاخُت التي جدضص بض٢ت مخىاهُت االإىا٢٘ الؿُاخُت و٦ظل٪       جخ٩ىن مً الىزاث٤ و االإُبىٖ

غ ًٖ الؿُاخت في البلض الؿُاحي ووكغ   حكض بٖلاهاثال٨خِباث وال٨غاؾاث واالإجلاث التي جيكغ ج٣اعٍ

 ٤ غ و الخُاباث والؤزاعةالؿُاح وججظبهم ٖبر الدكىٍ اث والخ٣اعٍ ، بالإياٞت بلى االإله٣اث واالإُىٍ

لاهُتوالغؾاثل واللىخاث  الخ ٧ىاحهت للٗغى الؿُاحي وحظب ا٦بر ... االإغجبُت باليكاٍ الؿُاحياٖلؤ

غة  ٖضص مً الؿُاح ، والتي جدمل مٗلىماث زانت باالإاؾؿاث الؿُاخُت والخضماث واالإىخجاث االإخىٞ
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، واالإىا٢٘ الؿُاخُت  ٦ما هجض وؾاثل ؤزغي حض ٞٗالت في الاجها٫ الجمعي ٧االإاجمغاث والىضواث 

الخ، والتي جًم مسخل٠ ...واالإدايغاث والهالىهاث واالإٗاعى واالإهغحاهاث والغخلاث والأؾىا١ 

٤  .بلض الؿُاحي5لل...الٟاٖلين والكغ٧اء في اليكاٍ الؿُاحي بالٗغى ؤو التروٍج ؤو الجظب ؤو الدؿىٍ

 

: وسائل اثصال اللماهيري  .3

ت ٞالإهترهذ هي الىؾُلت   الأ٦ثر ومجها ٖلى عؤؽ ال٣اثمت الاهترهذ بمىا٢ٗها ومدغ٧اتها وزضماتها االإخىىٖ

٣ا للؿُاخت  لان ٖبر اؾتراجُجُاث والؤؾٟاعجغوٍجا وحؿىٍ  ٖلى حظب الأ٢ضع الؿُاحي وهي والؤقهاع اٖلؤ

غها ٦حجؼ الخظا٦غ و   والٟىاص١ والؿُاعاث ، ؤو الضٞ٘ الأما٦ًالؿُاح لؿهىلت ولىحها وللخضماث التي جىٞ

لاهاثالال٨ترووي للخضماث االإ٣ضمت ، ل٣ض بضؤث الكغ٧اث الؿُاخُت حؿخسضم  غ اٖلؤ  ٖبر الاهترهذ التي جىٞ

الهىع واالإٗلىماث للؼباثً ، م٘ ل٣ُاث ؤٞلام الُٟضًى ًٖ االإضًىت ؤو الؿاخل وصعحت الحغاعة االإؿُُغة ، 

ُت الألبؿت التي ًم٨ً اعجضاءها  ٦ما بن  بٌٗ الكغ٧اث طهبذ بلى ٖغى .وؤؾٗاع وحباث الُٗام ، وهىٖ

ؤٞلام ؾُاخُت جٓهغ مكاهض الإىا٢٘ مسخلٟت للٟىاص١ والؿىاخل االإُلت ٖلحها خُث ًسخاع الؿاثذ االإىا٢٘ 

لٕا ٖلحها والخمخ٘ بمُاهها  ب اَلا    (181م,2003مهُٟى،)(9)االإهمت التي ًغٚ

ىن الظي ًازغ بك٩ل ٦بير ٖلى حك٨ُل الهىعة  ٦ما جًم وؾاثل ؤزغي ومجها  الهاج٠ والٟا٦ـ والخلٟؼٍ

ت   الىزاث٣ُت والؿِىماثُت وختى االإؿلؿلاث في والأٞلامالؿُاخُت ٖبر بثه للإٖلاهاث والىنلاث الاقهاعٍ

تاؾخٗغايها م٣ىماث البلض الؿُاخُت الُبُُٗت  ت والٟل٩لىعٍت والٟىُت زانت م٘ حٗضص والأزغٍ  والحًاعٍ

ىهُت الًٟاثُت  . ال٣ىىاث الخلٟؼٍ

ىُت والضولُت ، والضوع الظي ناعث جلٗبه  ٤ للبلض الأٞلام ٖبر الؿِىما والؤطاٖت االإدلُت والىَ  والدؿىٍ

 .الؿُاحي ٖبر نى٘ الٟغحت 

 

 استراثيجيات الاثصال السياحي: 

٠ ٖبر هظه الىؾاثل  ؾيكير بٗض ٖغيىا للىؾاثل االإؿخسضمت في الاجها٫ الإسخل٠ الٗىانغ التي جىْ

و٢هضها بها جدضًضا الخُِ ؤو الآلُاث االإٗخمضة في اليكاٍ الؿُاحي والتروٍج له وهجاخه الظي 

ض مً جىاٞض  االإُا ، بن خؿً اؾخٛلالها ؾيزً ٌٗخمض ٖلى هظه الآلُاث والاؾتراجُجُاث مدلُا وصولُا وٖ

ُلبىنها صون جغصص ، ٟٞي ْل الؿى١   االإٟخىح طي الجىصة والامخُاػ ٞان الب٣اء ؤلخضماحيالؿُاح وٍ

 ووٗني حىصة االإيكإة الٟىض٢ُت الؿُاخُت والٗىهغ البكغي والخضمت الؿُاخُت والأعقىؾ٩ُىن للأحىص 
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لاهُت الحضًثت ، والىؾاثل الؤصاعةوالبِئت ٚير االإلىزت، واؾخسضام ج٣ىُاث   االإخُىعة ،ًٞلا ًٖ اٖلؤ

تاالإٗالم   (10هٟـ االإغح٘ م)(10) وصوع الُبُٗت واالإىار الأزغٍ

: ومً الآلُاث االإٗخمضة في الاجها٫ الؿُاحي ؾىدىاو٫ 

 لان :   الؿُاحياٖلؤ

لان  اؾتراجُجُاث الاجها٫ الجماهيري ،التي تهضٝ بلى ه٣ل عؾالت ؤهم بك٩ل ٖام هى اٖلؤ

ت مخٗضصة مً الأٞغاص ،٢هض   (18هٟـ االإغح٘،م)(11) الُلب ٖلى مىخجاث مُٗىتبوٗافالإجمىٖ

لانؤما  اعة البلض الؿُاحي ٖبر اٖلؤ بت لؼٍ  م٣ىماث البلض ببغاػ الؿُاحي ٞهى يهضٝ بلى جىلُض الغٚ

اعة لضي الؿُاح هٟـ االإغج م ). (12)الؿُاخُت ،بالأؾلىب االإىاؾب م٘ التر٦يز ٖلى صواٞ٘ الؼٍ

31.32 )

لان٦ما ويهضٝ   وببغاػ الؿُاحي بلى بًًاح الهىعة الىا٢ُٗت للمىا٤َ واالإىا٢٘ الؿُاخُت اٖلؤ

اث االإهمت زانت مجها الدؿهُلاث االإخاخت للؿُاح وؤما٦ً   االإلاثمت ،ووؾاثل الؤًىاءاالإٛغٍ

دت ، والاؾخ٣با٫ الجُض   الغخلت وبٗضها ، و٧ل طل٪ ًخم باٖخماص بزىاء والأمًالى٣ل االإغٍ

ىهُت الًٟاثُت  لان ٖبر قب٨ت الاهترهذ وال٣ىىاث الخلٟؼٍ وؾاثل الاجها٫ االإخُىعة ٧الٖإ

 والصحاٞت ،والؿِىما واالإٗاعى واالإله٣اث واالإجلاث وال٨خِباث وختى الاجها٫ والؤطاٖت

يره مً الىؾاثل التي حؿاٖض ٖلى ٖغى االإىخج واالإى٢٘ واالإيكإة ؤو  الشخص ي بمهاعاجه وٚ

لاناالإاؾؿت الؿُاخُت ٖبر آلُت  .  الؿُاحياٖلؤ

 ٤ الؿُاحي : الدؿىٍ

ني ج٣ىم به االإيكأث الؿُاخُت صازل          حٗغٝ هظه الآلُت ٖلى ؤنها وكاٍ بصاعي وٞ

 والخٗغٝ ٖلحها والخإزير ٞحها ةالؿُاخُت االإغج٣بالضولت وزاعحها في ؾبُل جدضًض الأؾىا١ 

،بهضٝ جىمُت وػٍاصة الُلب والحغ٦ت الؿُاخُت وجد٤ُ٣ الخىا٤ٞ بين االإىخج وصواٞ٘ 

٤ الؿُاحي  (  32هٟـ االإغح٘،م):(13) مجهاؤهضاٝالؿاثدين وللدؿىٍ

  ت الؿاثذ وا٦دكاٝ صواٞٗه وعٚباجه وخاحاجه وهىٕ الخضمت التي ًُلبها والؿٗغ مٗغٞ

ير االإىخج االإخى٢٘ بلاثمهالظي  ل الخى٢ٗاث االإغحىة ٖبر جىٞ .  ، وجدىٍ

  صٖم مغ٦ؼ االإى٣ُت الؿُاخُت االإٗلً ٖجها في الأؾىا١ الؿُاخُت وػٍاصة الُلب ٖلحها

. مً ٢بل الؿُاح االإؿتهضٞين  ؤي ٞاٖلُت الخيكُِ الؿُاحي 
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  ٘٤ الؿُاحي في بُ٘ وقغاء الخضماث والبًاج وج٨مً الٗملُت الأؾاؾُت للدؿىٍ

. الؿُاخُت التي جلبي خاحاث الؿُاح 

٤ الؿُاحي ٦ظل٪ ٖبر زُىاث مُٗىت ومجها  خم الدؿىٍ  (14 ،مٕهٟؿا الإغجالب٨غي ،)(14): وٍ

  والؤ٢لُمُت الؿُاخُت الٗاالإُت الأؾىا١الخىاحض الضاثم في  

  خًىع االإٗاعى االإدلُت والؤ٢لُمُت و الضولُت في مداولت لىي٘ البلض ٖلى

ُت الٗالم الؿُاخُت . زغٍ

  ٣ٖض االإاجمغاث االإخسههت ب٩اٞت ؤق٩الها وؤلىانها و ب٢امت الىضواث وجهمُم

اث وحؿلُِ الأيىاء ٖلى الؿُاخت وؤهمُتها وصوعها في ٧ل وبزغاج  االإُبىٖ

. االإجالاث 

  يغوعة مكاع٦ت قغ٧اث الُيران و و٧الاث الؿٟغ والؿُاخت واالإيكأث الٟىض٢ُت و

. الؿُاخُت في هظه الٗملُت

م٨ً للخُىاث الؿاب٣ت ؤن ججض   الٟٗلُت للخُب٤ُ مً زلا٫ الأعيُت       وٍ

٤ الؿل٘ ؤو الخضماث ولظا  ٤ االإسخلٟت التي ٢ض حكمل ٖلى حؿىٍ ؤوكُت الدؿىٍ

٤ لِؿذ ٣ِٞ  لانٞةن ؤوكُت الدؿىٍ ٤ جبضؤ اٖلؤ  ًٖ االإىخج بل مهمت الدؿىٍ

( 19هٟـ االإغح٘،م)(15) وبٗضهوبزىاءه٢بل بهخاج االإىخج 

  ٤    خُث حٗمل الجهاث ال٣اثمت بةحغاء بدىر خى٫ الؿى١ الؿُاحي ؤو الدؿىٍ

 ًٖ ٤ ٩ىن الدؿىٍ ٣ه للمؿتهل٪، وٍ غى االإىخج وؾٗغه والضٖاًت له وحؿىٍ وٖ

٤ االإىخج طاجه ؤو الكغ٧اث واالإاؾؿاث االإكاع٦ت في طل٪ . َغٍ

٤ االإباقغ الظي هى هٓام ٞٗا٫ للاجها٫   ٦ما ًضزل في بَاعه ما ٌٗغٝ بالدؿىٍ

ؿخسضم وؾاثل ٚير ج٣لُضًت لخد٤ُ٣ اؾخجابت  ٤ وَ الخٟاٖلي في مجا٫ الدؿىٍ

ض  و ملمىؾت بإ٢ل حهض ٗخمض ٖلى الاجها٫ طي الاججاهين وؤصواجه البرً و٢ذ وَ

. الٗاصي والال٨ترووي والهاج٠

 

 التروٍج الؿُاحي  :
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   حٗغٝ هظه الآلُت بإنها ٧ل الجهىص االإسُُت التي ٣ًىم بها الباج٘ لإوكاء ٢ىىاث اجها٫ م٘ 

االإؿتهل٨ين لإ٢ىاٖهم بكغاء الؿل٘ والخضماث ؤو التروٍج ل٨ٟغة ما والتروٍج هى الٗملُت 

 ٤ ُٟت الاجهالُت للدؿىٍ  (33هٟـ االإغح٘ ،م)(16)والىْ

   بن الهضٝ الأؾاس ي مً التروٍج وؾُاؾخه ًخمثل ؤؾاؾا في بُ٘ الؿلٗت ؤو االإىخج ؤي 

ج التروٍجي  ُل٤ ٖلحها في الٗاصة االإؼٍ ٪ ؾلى٥ الؿاثذ لكغاء ؾلٗت ؤو َلب زضمت وٍ جدغٍ

( 34هٟـ االإغح٘ م) ( 17): ومً ؾُاؾخه

 لت لٗملُت التروٍج ُت، ال٣هيرة والُىٍ . جدضًض الأهضاٝ الأؾاؾُت والٟغٖ

 جدضًض ميزاهُت التروٍج .

  ملاثمتازخُاع الجىاهب الجاطبت واالإىاؾبت في الؿل٘ ؤو الخضماث االإ٣ضمت التي حكمل 

الؿٗغ زانت الؿٗغ االإىسٌٟ وزضماث ما ٢بل وبٗض البُ٘ والجىصة في الخضمت 

٣ت الٗغى والاؾخسضاماث الخانت بالؿلٗت غٍ . وجدؿين االإٓهغ الك٨لي وَ

   جدضًض ال٣ُاٖاث االإؿتهضٞت في الأؾىا١

  جدضًض وازخُاع وؾاثل التروٍج االإلاثمت وجدضًض ج٩ال٠ُ اؾخسضام الىؾُلت ؤو الىؾاثل

في يىء ميزاهُت التروٍج ؤو االإسههاث االإدضصة  

  الخىُٟظ واالإخابٗت و الخ٣ُُم االإغخلي و الجهاجي للىخاثج الخانت بالتروٍج .

 

 الٗلا٢اث الٗامت  :

ج التروٍجي الؿُاحي ، ولها صوع           حٗض الٗلا٢اث الٗامت ٖىهغ ؤو آلُت ؤؾاؾُت في االإؼٍ

٦بير في االإجا٫ الؿُاحي والظي ٨ًٟل للكغ٧اث والٟىاص١ والهُئاث واالإاؾؿاث الؿُاخُت 

وحٗغٝ هظه االإهمت بإنها ؤصاء عؾالت لخد٤ُ٣ الخٟاهم بين االإاؾؿت وحماهيرها الضازلُت 

لامُتوالخاعحُت ،مً زلا٫ البرامج  حهُت بياٞت بلى البرامج اٖلؤ ت والخث٣ُُٟت والترٞ  والخإزيرً

تهضٝ بلى جظلُل ال٣ٗباث واالإؿاهمت في خل االإك٨لاث التي جىاحه الجمهىع     والخضماث التي 
ىث)(18)  (15م,2007بغٚ

 (46الب٨غي هٟـ االإغح٘ ،م)(19): وجمغ مهام الٗلا٢اث الٗامت في الؿُاخت بمغاخل  وهي 

  ىامل هجاخها وؤهمُتها وم٣ىماتها والٗىامل التي جدض البدث وحم٘ االإٗلىماث ًٖ الؿُاخت وٖ

. مً اهُلا٢ها
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  ٗني في مجا٫ الؿُاخت وي٘ الأهضاٝ والؿُاؾاث والبرامج التي جد٤٣ الاهُلا٢ت الخسُُِ وَ

الؿُاخُت والاجها٫ بالجمهىع الضازلي والخاعجي، ؾىاء الاجها٫ باالإ٨خىب ؤو االإغجي ؤو 

. االإؿمىٕ االإباقغ ؤو الجماهيري 

  ٗني جدضًض الىؾاثل الاجهالُت التي ؾِخم اؾخسضامها للاجها٫ بجمهىع الؿاثدين الاجها٫ وَ

 .

  ، م م الجهىص والىخاثج التي جد٣٣ذ بٗض ال٣ُام بدملاث بيالخ٣ىٍ لام ج٣ىٍ  والاجها٫ اٖلؤ

ت ؤؾباب الىجاح ،ؤو الؤزٟا١ في خالت خضوزه  . ومٗغٞ

 الؿُاحيالؤقهاع    :

 الؿُاحي بضوعه وكاٍ ؤؾاس ي في الاجها٫ الؿُاحي خُث ٌؿهم في الخٗغ٠ٍ الؤقهاع     ٌٗض 

غ١ ج٣ضًم الخضماث  الجُض بالؿل٘ واالإىخجاث والٗغوى الؿُاخُت وجدٟيز الُلب ٖلحها ، وَ

لُه ٞةن  ج الؤقهاعو٦ظا مسخل٠ االإٗلىماث االإخٗل٣ت بالىحهت الؿُاخُت ،وٖ  الؿُاحي هى مؼٍ

٠ الجمهىع االإؿتهضٝ بالخضماث االإغاص التروٍج لها  مً الجهىص الشخهُت التي تهضٝ بلى حٗغٍ

مً زلا٫ الخإزير طهىُا ٖلى هظا الجمهىع للحهى٫ ٖلى اؾخجاباث مخمثلت بالاهًمام ، 

 (20م,2000م٣ابلت،) (20)...الخٗا٢ض ،وعاء البرامج الؿُاخُت

 لام :  الؿُاحياٖلؤ

 بٖلامُىن     هى ٧اٞت ؤوحه اليكاٍ الاجهالُت االإسُُت واالإؿخمغة التي ًماعؾها 

مخسههىن بهضٝ جؼوٍض الجمهىع ب٩اٞت الح٣اث٤ والأزباع الصحُدت واالإٗلىماث الؿلُمت 

غه والجهىى به وحظب الؿُاح بلُه ووكغ  غ١ جُىٍ ًٖ ال٣ًاًا االإخٗل٣ت بال٣ُإ الؿُاحي وَ

. مسخل٠ ؤق٩ا٫ الىعي والث٣اٞت الؿُاخُت 

لام بن اث واالإىخجاث الؿُاخُت االإىحىصة اٖلؤ  الؿُاحي ٌؿاٖض ٖلى الخٗغٝ ٖلى مسخل٠ االإٛغٍ

ُت ومكى٢ت  ٣ت مىيىٖ .  في البلض الؿُاحي بُغٍ

 الضٖاًت الؿُاخُت :

ت  ير مضٞىٖ       هي ٧ل ؤق٩ا٫ ج٣ضًم الأ٩ٞاع ؤو الؿل٘ ؤو الخضماث بهىعة ٚير شخهُت وٚ

 (20م.2000م٣ابلت وطًب،)(21)الأحغ
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٦ما ؤن الضٖاًت في مجا٫ الؿُاخت حٗمل ٖلى وكغ البُاهاث واالإٗلىماث التي جثير اهخمام 

ً مغج٣بين لؿُاخت  ٩ىن لها ازغ ٖلحهم ومً هىا ًم٨ً حظبهم وحظب ؾُاح آزغٍ الؿُاح وٍ

غ ٧ل ما ًخم َلبه مً ٢بلهم  . وا٢ُٗت جىٞ

 البُ٘ الشخص ي :

 للؿاثذ الحالي واالإغج٣ب بكغاء ؾل٘ ؤو زضماث مً زلا٫ الاجها٫ ب٢ىإٌٗغٝ ٖلى ؤهه 

هلح  هظا الىىٕ مً الاجها٫ في  ٣ت مضعوؾت وحظابت وم٣ىٗت ، وٍ الشخص ي به بُغٍ

.  الؿُاخت في الٟىاص١ والكغ٧اث ؤزىاء الٟٗالُاث الؿُاخُت

٦ما ًخمٓهغ البُ٘ الشخص ي ٖبر االإكاع٦ت في االإٗاعى والبىعناث والأؾىا١ الؿُاخُت 

ني بالإياٞت بلى ال٣ىاٞل الؿُاخُت  ،وهظه الخجمٗاث حٗغٝ الؿاثذ باالإىخج الؿُاحي الىَ

لخيكُِ الؿُاخت ،و ؤًًا خًىع االإاجمغاث ...التي ًخم اًٟاصها بلى الضو٫ 

 (155الب٨غي،هٟـ االإغح٘ ،)(22)...واالإٗاعى

 

  عبر استخذام شبكة الاهترهتالاثصال السياحيأسرار هجاح : 

اع        ٤ما ه٣هضه في هظا اَلا ُت لم الؿُاحي الدؿىٍ  ٖبر قب٨ت الأهترهذ الظي ه٣ل اليكاٍ الؿُاحي ه٣لت هىٖ

ٌكهضها ٢بلا ومً ؤهم هظه الأؾغاع هظ٦غ مىا٢٘ الأهترهذ التي جبُ٘ خ٣ُ٣ت الؿٟغ ؤي جبُ٘ ٖغوى الؿٟغ بٗغى 

 ٖبر قب٨ت الأهترهذ خُث جخم ٖملُت الكغاء الؿُاحياالإٗلىماث التي جخٗل٤ بالؿٟغ والخُاعاث االإخاخت لازخُاع االإ٣هض 

ت ٞاث٣ت، وطل٪ ٌٗىص بالُب٘ للؿاثذ  ، وهظا ؾُاصي   .  عبذ الى٢ذ وجد٤ُ٣ ٖاثض للماؾؿت والبلض الؿُاحيبلىبؿغٖ

٦ما حٗخبر مدغ٧اث البدث ؤو مىا٢٘ الخضماث الؿُاخُت الٟاٖلت ؤ٢ىي االإىا٢٘ االإغوحت للؿُاخت  زلاله،       

خُث جدخىي االإٟاجُذ الأؾاؾُت للمى٢٘، وؤن مثل هظه االإدغ٧اث جدخاج بلى مىعص بكغي مخسهو في هظا 

الاجها٫  و ججني ٖاثضاث ضخمت ٖبر الاؾدثماع في مجا٫ الؤعباحالىىٕ مً الخ٣ىُاث ،ومً هىا ٞإنها ؾخد٤٣ 

   الؿُاحي

 الؿمعي والبهغي والٗغوى ٖبر االإىا٢٘ الاٞترايُت ؾِؿاٖض ٖلى الاجها٫ الؿُاحيبن اؾخسضام وؾاثل 

ها،  و هظا َبٗا له ٖاثض ٦بير ٖلى  ٤اهدكاعها وطًىٖ .  ٖبر الؤهترهذالؿُاحي الدؿىٍ

٤ الخضماث  ض الؤل٨ترووي له صوع في حؿىٍ ض ٦ظل٪ الؿُاحي٦ما هجض البرً ؼٍ ٘ مً مؿخىي االإبُٗاث وٍ ، و الغٞ

. مً ٖضص الٗملاء االإىجظبين للؿُاخت

http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=???????+???????+???????????+&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2012-03-10&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
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ول٨ً طل٪ لً ًخم الا بٗض الاهخمام بالبيُت الأؾاؾُت لىؾاثل الاجها٫ واالإٗلىماجُت الحضًثت لإجاخت بم٩اهُت 

٤ الؿُاحي الال٨ترووي والخإ٦ض مً َبُٗت البِئت  بصاعة الٗلا٢اث م٘ الٗملاء مً زلا٫ ٖملُت الدؿىٍ

٣ُت والخضماجُت ومضي جد٣ُ٣ها للإقبإ االإُلىب لضي الؿاثدين  الدؿىٍ

ت اللاػمت للضزى٫ في هظا االإجا٫  ٤ ب٩اٞت ال٣ُاٖاث واالإؿئىلينو٦ظل٪ جىمُت ال٣ضعاث البكغٍ  ًٖ الدؿىٍ

. الؿُاخُت هدى ٖغى البرامج الؿُاخُت االإسخلٟت وبُ٘ الخضماث الؿُاخُت بالُغ١ الخ٨ىىلىحُت الحضًثت

جب  ُُٟت ال٣اصعة ٖلى م٩اٞدت الجغاثم الال٨تروهُت ٖبر قب٨ت الاهترهذ وٍ ب ال٩ىاصع الىْ     ٦ما ًيبغي جضعٍ

ير ٢اٖضة البُاهاث واالإٗلىماث الخانت باالإىا٢٘ واالإىخجاث الؿُاخُت، و٦ظل٪ صٖم  ٖلي الىػاعاث االإٗىُت جىٞ

. االإىا٢٘ الال٨تروهُت ب٩اٞت البُاهاث واالإٗلىماث االإُلىبت في هظا االإجا٫

٤ الال٨ترووي للإالإام  بالإياٞت بلى الخيؿ٤ُ م٘ االإىٓمت الضولُت لهىاٖت الؿُاخت الال٨تروهُت والدؿىٍ

ٗاث وال٣ىاهين االإىٓمت للمٗاملاث الال٨تروهُت  ٤ الال٨ترووي وبالخالي ؾً الدكغَ بالحضًث ًٖ ٖلىم الدؿىٍ

 .الؿُاخُت

٤ الؿُاحي الال٨ترووي  جب مُالبت ٧لُاث ومٗاهض الؿُاخت والٟىض٢ت بالجامٗاث بةصعاج ماصة الدؿىٍ    وٍ

 .يمً االإىاص الضعاؾُت بها بٗض جإ٦ض ؤهمُتها و بوكاء قٗبت زانت في هظا االإجا٫

٤ الؿُاحي الال٨ترووي  و مً الًغوعي ؤن ًخىا٦ب طل٪ م٘ ٣ٖض ماجمغاث ووعف ٖمل ليكغ ز٣اٞت الدؿىٍ

٤ الال٨ترووي في مجا٫ الؿُاخت والٟىض٢ت ومىا٢كت مخُلباث  ت في الدؿىٍ وجغؾُش مٟهىم بصاعة االإىاعص البكغٍ

هجاخها لخد٤ُ٣ ؾُاخت واٞضة مخًاٖٟت وؤعباح هاثلت جإحي بالٟاثضة للضولت و الٗاملين في هظا ال٣ُإ الهام ، 

٤ الال٨ترووي في بوٗاف نىاٖت الؿُاخت في ْل  ٠ُ ؤصواث الدؿىٍ هظا بالإياٞت بلي مىا٢كت ٦ُُٟت جىْ

 . جدضًاث الأػمت الٗاالإُت وجضاُٖاتها ٖلى الحغ٦ت الؿُاخت ٖبر الٗالم

 و السياحة الإلكتروهية في اللزائرالاثصال السياحي  : 

 gro.zd-tano.www(مى٢٘ ال٨ترووي )(23)      ؤما ًٖ الاجها٫ الؿُاحي 

ني للؿُاخت وهى ماؾؿت  في الجؼاثغ ٞان هىا٥ بٌٗ االإاؾؿاث ٢اثمت به ومجها الضًىان الىَ

 جدذ وناًت وػاعة الؿُاخت ،ٌٗمل هظا الجهاػ ٖلى جغ٢ُت اليكاٍ بصاعي ٖمىمُت طاث َاب٘ 

 بصاعة ،وهى مؿير مً ٢بل مجلـ 1988الؿُاحي وجغ٢ُت نىعة الجؼاثغ الؿُاخُت ؤؾـ الٗام 

اٖلين مً  ،ًترؤؾه الىػٍغ االإ٩ل٠ بال٣ُإ وممثلين مً وػاعاث ؤزغي ٧ىػاعة الاجها٫ والخجاعة وٞ

. االإجخم٘ االإضوي ٧الجمُٗاث 
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ت واالإكاع٦ت في  ٗه الخىمىٍ   ججمٗهم ؤهضاٝ مجها اهجاػ االإسُُاث الخانت بتر٢ُت ال٣ُإ ومكاعَ

وفي مجا٫ الاجها٫ . الخٓاهغاث الضازلُت  للؿُاخت والبدث في خغ٦ُت الؿى١ االإدلُت والخاعحُت

ت الٗلا٢اث الٗامت والاجها٫ تهخم بىي٘ اؾتراجُجُاث الاجها٫ والىؾاثل  هجض في ه٩ُله مضًغٍ

الاجهالُت الىاجحت وجيكُِ مسخل٠ االإٗاعى والخٓاهغاث والهالىهاث الؿُاخُت صازلُا وزاعحُا ، 

ؿاٖض مضًغ هظه   الأزيرةووكغ الىزاث٤ الؿُاخُت والخيؿ٤ُ في ؤٖما٫ الٗلا٢اث الٗامت والاجها٫ ، وَ

م٩لٟان بالضعاؾاث وهما م٩ل٠ بالضعاؾاث م٩ل٠ بالٗلا٢اث الٗامت والاجها٫، والظي مً مهامه 

لام ٖلا٢ت م٘ وؾاثل ب٢امت  ٖلا٢ت م٘ الصحُٟين والجمهىع وب٢امت والأحىبُت والاجها٫ االإدلُت اٖلؤ

 الخ...والغص ٖلى حمُ٘ َلباث االإخٗاملين  (٧الجؼاثغ ؾُاخت ) مجلاث  وبٖضاص الجمُٗتوالحغ٦ت 

ُاص بخهاء٦ظل٪     والتروٍج ...  والخٓاهغاث واالإكاع٦ت ٞحها وجيكُِ االإٗاعى ، الهالىهاث اٖلأ

ت ولهىعة الجؼاثغ ؾُاخُا، وؤٚلب اؾتراجُجُاث هظا الضًىان الاجهالُت ٦ما ًبضو  للؿُاخت الجؼاثغٍ

لاميمً االإكهض  بث ٖبر وؾاثل الأ٦ثر وهى الؤقهاع والاجهالي مبني ٖلى اٖلؤ ت وؾهىلت وٍ لام خُىٍ  اٖلؤ

لامُتبِىما الآلُاث الاجهالُت و .   والاجها٫  اؾخٗمالا جخمثل في االإله٣اث وال٨خِباث وبٌٗ الأ٦ثر اٖلؤ

 االإغهت والٗلا٢اث الٗامت ، و والىؾاثل ؤو الخ٣ىُاث الاجهالُت ٞإ٦ثرها الأ٢غاماالإجلاث وصوعٍاث و 

تالهاج٠ والٟا٦ـ والاهترهذ للاؾخٗمالاث   ، م٘ اؾخٗما٫ باهذ ويئُل للشخهُت االإغثُت الؤصاعٍ

ى)لإًها٫ االإهام ووٗني هىا   . (اللىٚ

ت زانت بالهالىهاث الضولُت للؿُاخت و  ىن جبث ومًاث اقهاعٍ  وفي الؤؾٟاعٞمثلا في الخلٟؼٍ

ً بٌٗ الخٓاهغاث والبٌٗ  الصحاٞت ٦ظل٪ جىػٕ االإله٣اث ًٖ هٟـ الهالىن ٖىض جىُٓمه وٖ

 ٦خِباث حكغح نىعة بلى االإٗغوٞت ، بالإياٞت والآزاعالازغ ًدمل مٗالم الجؼاثغ الؿُاخُت ٧الصحغاء 

ىن م٘ الاهٟخاح          .الجؼاثغ الؿُاخت بالهىع وال٨خابت لاميوفي الخلٟؼٍ  وكاهض بٌٗ البرامج ًٖ اٖلؤ

 2017الخ، و٢ض جم ٞخذ ٢ىاة ؾُاخُت في ... الؿُاخُت والاؾدثماع في هظا ال٣ُإ والأما٦ًالؿُاخت 

وفي . جبث بغامج ًٖ الؿُاخت في الجؼاثغ والٗالم ل٨ً بثها مخظبظب لخى٠٢ جغصصها (قمـ)حؿمى 

غى ؤزباعها وجىاو٫ مىا٤َ ومضن ؾُاخُت  ت ًٖ الؿُاخت وٖ الجغاثض ًخم جىاو٫ مىايُ٘ مخىىٖ

بها  االإُت والخُغ١ للجغاثم الؿُاخُت زانت ؾغ٢ت الآزاع وجسغٍ ت وٖ والايغاع بالبِئت ... وبهمالهاحؼاثغٍ

. الخ...الؿُاخُت ٧الخلىر وؾغ٢ت الغما٫ 

ني للؿُاخت  بر الاهترهذ هىا٥ مىا٢٘ زانت بىػاعة الؿُاخت ومى٢٘ للضًىان الىَ  وؤحهؼة والؤؾٟاع       وٖ

 آلُاثواالإلاخٔ ان ما ٌٛلب ٖلى ...ؤزغي ومىا٢٘ لى٧الاث الؿُاخت والؿٟغ حكغح مهامها وؾبل الاجها٫ بها 
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 وما هى م٨خىب لا ٌؿاًغ االإٗاًير الٗاالإُت االإٗغوٞت التي لا ؤالإىاؾباحي الؤقهاع بلُت هى الأحهؼةالاجها٫ في هظه 

 لا جسً٘ الُٗيُتٌؿ٘ االإ٣ام لخىاولها هىا، ٦ما ان الخغاثِ ها٢هت االإٗلىماث والهىع خؿب االإلاخٓت 

 (16م,2012جداهىث وخىقين،)(24) ؤما ٖىض ٖغى ويُٗت مىا٢٘ الىاب الؿُاخُت بالجؼاثغللجىصة والخجضًض االإٗغوٝ ،

. 

 ٌٗىص لل٣ُإ الخام ، مً بُجها البىابت الأزغ ٞهىا٥ ٖضص مً االإىا٢٘ بًٗها ٌٗىص بلى ال٣ُإ الٗام و بًٗها 

 و حٗمل هظه البىابت ٖلى جإمين الاجها٫ و  "www.algeriantourism.com" ،" الجؼاثغ ؾُاخت" الغاثضة االإؿماة 

ت و الٟىاص١ الؿُاخُت ونىلا بلى ما ًدىاؾب م٘ ميزاهُت ؤي  الحجؼ م٘ مسخل٠ و٧الاث الؿٟغ و الخُىٍ الجىٍ

٧اٞت االإٗلىماث االإخٗل٣ت " الجؼاثغ ؾُاخت" ؾاثذ و التي ًًمً االإى٢٘ مً زلاله ٖملُت الحجؼ ، و ٌٗغى مى٢٘ 

ت . بالغخلاث الؿُاخُت التي جىٓم جباٖا بلى الأما٦ً الؿُاخُت بالجؼاثغ زهىنا مجها الصحغاوٍ

ني للؿُاخت الخاب٘ لىػاعة تهُئت الؤ٢لُم و البِئت و الؿُاخت، مٗلىماث          ؤًًا ٌٗغى الضًىان الىَ

خى٫ الأما٦ً الؿُاخُت االإهىٟت مً َغٝ الُىوؿ٩ى و ٚيرها و ًدخىي ٖلى " www.ont-dz.org"ؾُاخُت 

ىُت ، و بلى ٚيرها مً االإاؾؿاث الؿُاخُت بالبلاص مً ٞىاص١ و مُاٖم ،  ً لى٧الاث ؾُاخُت وَ ٖىاوٍ

مسُماث، مخاخ٠، بلا ؤن هظا االإى٢٘ ًسلى مً الخٟاٖلُت و الضًىام٨ُُت االإُلىبت في مثل هظه االإىا٢٘ ، و ًٟخ٣غ 

بلى الغبِ بمسخل٠ الٟاٖلين في ٢ُإ الؿُاخت ، زهىنا الٟىاص١، وو٧الاث الؿٟغ ، و ًجض االإخهٟذ الإى٢٘ 

ني الجؼاثغي للؿُاخت   .ؤهه لا ًسخل٠ ٦ثيرا ًٖ ؾاب٣ه" .www.onat-dz. com "الضًىان الىَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.onat-dz/
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 : الخاثمة

 ٖلى ٖاج٤ ؤ٦ثران مهمت الاجها٫ والٗلا٢اث الٗامت ج٣٘       ما ًم٨ً ؤن هسخم به هظه االإضازلت هى 

ني للؿُاخت   ، وهظه االإهمت لا ج٣اعن ختى بضو٫ الجىاع ٞما والؤؾٟاعحهاث مُٗىت زانت الضًىان الىَ

ٟت بٖلامُتبال٪ الضو٫ االإخ٣ضمت االإخىاٞؿت ٖلى الؿى١ الؿُاخُت والتي جمخل٪ جغؾاهت   واجهالُت مىْ

 ٠ُ بضو ؤن جىْ لأحل اليكاٍ الؿُاحي لٗىاثضه الا٢خهاصًت والاحخماُٖت والؿُاؾُت والث٣اُٞت  وٍ

ٞةلى ما ًغح٘ . ٦بيرة وبم٩اهاث والىؾاثل في الجؼاثغ ها٢و م٣اعهت بما جمل٨ه مً م٣ىماث الآلُاثهظه 

لامهظا الخىاو٫ االإددكم للؿُاخت في الجؼاثغ ٖبر وؾاثل الاجها٫   ؟ واٖلؤ

بر ال٣غاءاث التي ٢مىا بها في مجا٫ الؿُاخت وجدضًضا الاجها٫ الؿُاحي الظي جى٣هه االإغحُٗت ٞةهىا    وٖ

:  ومجها  التىصياتًم٨ً ان هسغج ببٌٗ

 ٧ىاصع مخسههت في الاجها٫ الؿُاحي ٢اصعة ٖلى نى٘ الخميز والجىصة لليكاٍ بٖضاص 

الؿُاحي  

  ٘٠ُ وؾاثل الاجها٫ الؿُاحي الٟٗا٫ واالإ٣ى لى الجهاث االإخ٨ٟلت بالؿُاخت الٗمل ٖلى جىْ وٖ

اصة الحغ٦ت الؿُاخُت هدى الجؼاثغ   مً ؤحل ػٍ

  ُت الجمهىع الضازلي ٖبر وؾاثل لاموالٗمل ٖلى جىٖ  والاجها٫ بإهمُت الؿُاخت وهغ اٖلؤ

ت والث٣اُٞت  ىالث٣اٞت الؿُاخُت واالإداٞٓت ٖلى نىعة الجؼاثغ مً الىاخُت الترازُت والح اعٍ

 زُِ للاجها٫ الؿُاحي زانت في الؿُاخت الال٨تروهُت والاؾخٟاصة مً ىاٞت بلى وىبالا ٕ

.  ججاعب الضو٫ الغاثضة ؾُاخُا

 

 : قائمة المراجع

٘ والخىمُت، ال٣اهغة، صاع ال٣باء لليكغ  .1 لام والخُىَ اخمض بضع، الاجها٫ بالجماهير بين اٖلؤ

 .13، م1991والخىػَ٘، 

ت ، بيروث ، ٍ .2 لام الٗغبي وانهُاع الؿلُاث اللٛىٍ ـ 77 ، م م2005 ،1وؿُم الخىعي ، اٖلؤ

78. 

، 1 ، صاع الكغو١ ، ٍالأعصن ، الؤوؿاوينالح زلُل ؤبى ؤنب٘ ، الٗلا٢اث الٗامت والاجها٫  .3

       13، م1988
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ت الجامُٗت،  .4 ت، صاع االإٗغٞ لام، الؤؾ٨ىضعٍ ب، ٖلم الاحخمإ الاجها٫ واٖلؤ ؾُض اخمض ٚغٍ

 28-20، م م1999

 18.، م1989ٖلي عجىة وآزغون ، م٣ضمت في وؾاثل الاجها٫ ، م٨خبت االإهباح حضة ،  .5

لامؾامُت مدمض حابغ، وٗمان ؤخمض ٖثمان  ، الاجها٫  .6  وج٨ىىلىحُا االإٗلىماث ، واٖلؤ

ت الجامُٗت ،  . 390، م2003ال٣اهغة ، صاع االإٗغٞ

٤ الؿُاحي وجسُُِ الحملاث التروٍجُت في ٖهغ  .7 ٞااصة ٖبض االإىٗم الب٨غي ، الدؿىٍ

 148، م2007، 1ج٨ىىلىحُا الاجها٫ ،ال٣اهغة ،ٖالم ال٨خب ،ٍ

لامُت االإىاص بهخاجمدمض ٖبض الحمُض وآزغون ،  .8  في الٗلا٢اث الٗامت ، م٨خبت االإهباح ، اٖلؤ

 .48، م1988حضة ، 

لانمهُٟى ٖبض ال٣اصع ،صوع  .9 ٤ الؿُاحي ، مجض االإاؾؿت الجامُٗت للضعاؾاث اٖلؤ  في الدؿىٍ

. 181 ،م1،2003واليكغ والخىػَ٘ ، بيروث ، لبىان ،ٍ

. 10مهُٟى ٖبض ال٣اصع ،هٟـ االإغح٘ ،م .10

 18هٟـ االإغح٘ ،م .11

  32ـ 31هٟـ االإغح٘ ،م م  .12

 32هٟـ االإغح٘، م: اعح٘  .13

 14ٞااصة ٖبض االإىٗم الب٨غي ،هٟـ االإغح٘ ،م .14

. 19هٟـ االإغح٘ ،م .15

. 33هٟـ االإغح٘ ،م .16

 34هٟـ االإغح٘ ،م .17
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ت ، ال٣اهغة ،مٗهض البدىر  .18 ت ومٟاهُم ٖهغٍ ىث ،الٗلا٢اث الٗامت ،ؤؾـ هٓغٍ ٖلي بغٚ

. 15  ،م2007والضعاؾاث الٗغبُت ،

 46ٞااصة ٖبض االإىٗم الب٨غي ،هٟـ االإغح٘ ،م  .19

. 230، م2000زالض م٣ابلت، ًٞ الضلالت الؿُاخُت، الأعصن، صاع واثل،  .20

ُهل الحاج طًب ،نىاٖت الؿُاخت في الأعصن ،الأعصن ، صاع واثل ،ٍ .21  1،2000زالض م٣ابلت وٞ

. 20،م

 .155ٞااصة ٖبض االإىٗم الب٨غي ، هٟـ االإغح٘ ،م .22

23. www.onat-dz.org 

جداهىث زيرة ، خاوقين ببدؿام ، وا٢٘ الؿُاخت الؤل٨تروهُت في الضو٫ الٗغبُت، االإاجمغ الٗلمي  .24

الضولي خى٫ الؿُاخت عهان الخىمُت االإؿخضًمت ، ٧لُت الٗلىم الؤ٢خهاصًت و ٖلىم الدؿُير ، 

ل 25-24 ، الجؼاثغ ، ًىمي 2حامٗت البلُضة  .16، م2012 ؤٞغٍ

 

 

 


