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 :ممخص
تندرج ىذه المداخمة العممية في التعرف عمى واقع البطالة والتشغيل في الجزائر، وبالتحديد دور برنامج   

تفعيل سياسة التشغيل في الجزائر، لمعرفة مدى أىمية ىذا البرنامج في المساعدة عمى الإدماج الميني في 
توفير مناصب شغل لفئة البطالين الذين يطمبون منصب عمل لأول مرة، ودون أي خبرة مينية، ولأجل التعرف 
دراك طرق  عمى الخدمات التي يوفرىا، وكيفية تفاعل الشباب معو خلال ما يحققو من أبعاد شخصية ومينية، وا 
ووسائل البحث عن الشغل، ومعرفة واقع ىذا البرنامج من خلال تفعيمو ميدانيا، ومدى مساىمتو في توفير 
مناصب عمل وتفعيل سياسة التشغيل في الجزائر، وىذا من خلال دراسة ميدانية تم تطبيقيا بمؤسسة بريد 

 الجزائر.
  .البطالة، التشغيل، الشباب، الإدماج الميني: الكممات المفتاحية

 
Abstract : 
This scientific intervention is part of identifying the reality of unemployment and 

employment in Algeria, namely the role of the Assistance to Professional Integration 

program in activating employment policy in Algeria, to see how important this 

program is in providing employment positions for the category of unemployed 

people who apply for a job for the first time, without any experience. Professional, 

and in order to know the services it provides, and how young people interact with 

him through the personal and professional dimensions, and to understand the 

methods and means of looking for work, and to know the reality of this program 

through its activation in the field, and the extent of its contribution to the provision of 

job positions and the activation of employment policy in Algeria, and this through A 

field study applied by The Post of Algeria. 

Key words: Unemployment, employment, youth, professional inclusion. 
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    الإطار النظري لمدراسة:أولا: 
  :أهداف الدراسة 1. 
  التعرررف عمررى دور خرردمات جيرراز المسرراعدة عمررى الإدمرراج المينرري فرري الإدمرراج المينرري

 .لمشباب المستفيدين من ىذا البرنامج
  إبررررراز موقررررف الشررررريحة الترررري يمسرررريا برنررررامج الإدمرررراج المينرررري ومرررردى الر ررررا عررررن ىررررذا

 .البرنامج
  التشرررغيل وخاصرررة برنرررامج الإدمررراج المينررري فررري ظرررل فررررص عمرررل تشرررخيص واقرررع بررررامج

 .حقيقية
 .قياس مدى نجاح برامج التشغيل خاصة برنامج الإدماج الميني في الجزائر 

 
 :إشكالية الدراسة وفرضياتها 2. 

في ظل تغيرات وأزمات الإقتصاد العالمي وتباطؤ النمو وما أحدثو من أثار سمبية عمى 
تفاع مستويات البطالة وتزايد الطمب عمى الشغل، وتأزم الو ع في الاقتصاد الجزائري بار 

من  السوق والتحول اقتصاد سياسة تبني الدولة الجزائريةالجزائر خلال المرحمة الانتقالية، ب
 في المتعاممين إلى السوق تنظيم ترك يقوم عمى الذي الرأسمالي النظام إلى الاشتراكي النظام

 تخدم بالدرجة الأولى الجديدة التي السياسة ىذه لدولة، وفي إطارا رقابة تحت لكن حد ذاتيم
 عمى سمبا التي أثرت المشاكل من العديد ظيور في تسببت أنيا إلا المتعاممين الإقتصاديين،
 إفلاس أدى إلى العمومية المؤسسات خوصصة نحو لأن الاتجاه الطبقة المتوسطة والفقيرة،

 ارتفاع العمال، تسريح بينيا من مشاكل عديدة من لكمن الشركات، وما نتج عن ذ العديد
الفقر، ىذا الو ع دفع بالدولة الجزائرية إلى إعادة مراجعة قوانين  البطالة، انتشار معدلات

الشغل والتشغيل ولجوئيا إلى اعتمادىا عمى مجموعة من البرامج والآليات التي رأتيا رشيدة 
 بين الآليات التي اعتمدت تطبيقيا ميدانيا الوكالة لتفعيل التشغيل ومعالجة ىذه الو عية، من

 ، والوكالةESILبمبادرة محمية  المأجور التشغيل أو ،ENSEJالشباب  الوطنية لدعم وتشغيل
 ، وبرنامج الإدماجCPEالتشغيل  قبل ما وعقود ،ANGEMالمصغر  لتسيير القرض الوطنية
ثلاثة  ، وشمل2008جوان  01  في الخدمة نطاق الأخير ىذا حيث دخل DAIPالميني
 الشغل سوق في المسجمين العمل طالبي من معينة نوع موجو لفئة العقود وكل من أنواع
 فتتمثل الثانية الفئة أما الجامعية، الشيادات في عقود حاممي متمثمة الأولى فالفئة مرة، لأول
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 والإدماج كوينالت عقود تتمثل في الفئة الثالثة الميني، أما التكوين شيادات أصحاب في
 تأىيل.  بدون
كحل لإدماج الشباب يتيح ليم فرص عمل في  الدولة و عتو الذي البرنامج ىذا إن   

حددت مدة  الاقتصادي التجديد، وفي القطاع مع سنوات 3 القطاع العمومي بعقد عمل  مدتو
 ثمة فيالتشغيل التي و عتيا الجزائر والمتم التجديد. ورغم سياسة مع العقد بسنة واحدة

 يتساءل إلا أن ىؤلاء الشباب يبقى لمشباب، الموجو الميني برنامج المساعدة عمى الإدماج
  ىذا البرنامج. من الجدوى عن
الميني بين البرمجة  الإدماج عن برنامج المساعدة عمى التعرف تسعى ىذه الدراسة وليذا

 جابة عمى التساؤل الرئيسي:وسنحاول الإ .الجزائر في والواقع العممي لتفعيل سياسة التشغيل
هل يمكن لبرنامج المساعدة عمى الإدماج المهني أن يكون آلية فعالة لترشيد سياسة 

 التشغيل في الجزائر؟
 و للإجابة عمى الإشكالية تم صياغة فر يتين عمميتين:

  الفر ية الأولى: برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني يحقق الرشادة والفعالية في
 .التشغيل

  الفر ية الثانية: برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني يساىم في توفير مناصب شغل
 دائمة لمشباب المسجمين فيو.

 
 تحديد المفاهيم: .3

يعبر ىذا المفيوم عمى مجموعة من التفاعلات بين  :المدلول السوسيولوجي للإدماج الميني
سيا ب رورة التماثل والانسجام عناصر مختمفة داخل مجموعة ما، وىو ما يؤدي إلى إحسا

فيما بينيا بآليات وطرق مختمفة ومتنوعة، ولذلك فإن الإدماج يحيل عمى و عية فرد أو 
جماعة أو شريحة اجتماعية ىي في تفاعل مع أفراد آخرين، أو مجموعات أخرى تتقاسم 

 . 1 معيا نفس القيم والمعايير
ب عمل دائم ي من لو و عية ومنو فالإدماج ىو حصول الشخص أو الفرد عمى منص

 اجتماعية متميزة ومعترف بيا.
  برنامج المساعدة عمى  :برنامج المساعدة عمى الإدماج المينيالتعريف الإجرائي لمفيوم

الإدماج الميني يخص الشباب طالبي العمل لأول مرة و دون أية خبرة مينية، ويمنحيم 
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رات العمومية، وذلك بالدعم الكامل فرصة الإدماج لدى الشركات العامة والخاصة والإدا
 ماليا من قبل الدولة.

 ويقصد بيا "مجموعة من الإجراءات والتدابير الرامية إلى حل  :مفيوم سياسة التشغيل
 2مشاكل الفئات المطالبة بالشغل" 

 وىناك من يرى أن "سياسة التشغيل ىي مجموعة من الإجراءات المو وعة حيز 
عمومية بيدف خمق مناصب شغل لمعاطمين عمى العمل وخفض التنفيذ من قبل الإدارة ال

 3نسبة البطالة" 
وعميو يمكن أن نقول أن سياسة التشغيل تحوي جميع البرامج  والأجيزة التي و عت 
من أجل  مساعدة ودمج البطالين في سوق الشغل بمناصب عمل دائمة واكتساب 

 كفاءات عالية.
 :الأسس المنهجية لمدراسة. 4

 معرفة دور  إلى تيدف ةدراسال أن خاصة، المنيج الوصفي التحميميماد عمى تم الاعت
 .الميني في تفعيل سياسة الإدماج برنامج المساعدة عمى 

  أو لمظواىر المنبو باعتبارىا استعماليا تم البيانات لجمع أداة أول وىيتم الاعتماد عمى 
 التي القوانين إلى والوصول وعوامميا أسبابيا واكتشاف تفسيرىا بقصد الحوادث
 بعض تصرفات التعرف عمى أجل من البسيطة الملاحظة استخدمنا ولقد  .4تحكميا

 الدراسة. عينة أفراد
 ( مقابلات03ثلاث ) إجراء تم: 

مارس  25بتاريخ  كانت والتي مدير الموارد البشرية والتكوين، مع تمت الأولى المقابمة
مج المساعدة عمى الإدماج الميني برنا حول سا، وكانت11:30عمى الساعة  2018

  ومدى مساىمتو في ترشيد سياسة التشغيل.
 18ة والتطوير بتاريخ مع المديرة الفرعية لتسيير الموارد البشري أجريت الثانيةالمقابمة و 

 .، وكانت حول كيفية إدماج العمال في مناصب شغل دائمة2018أفريل 
أفريل لتزويدنا  18عي للإحصائيات بتاريخ الثالثة فكانت مع المدير الفر  المقابمة أما

بالإحصائيات اللازمة لبحثنا كعدد المستفيدين من عقود عمل في إطار برنامج المساعدة 
وعدد المدمجين وحصوليم عمى عقد عمل مدعم أو عقد عمل غير  ،عمى الإدماج الميني

 محدد المدة.
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  بينما شخصيةال بياناتالالأول  المحور ت من، محورين شممتو  :الاستبيان استمارة ،
معمومات خاصة ببرنامج وعقود المساعدة عمى الإدماج الميني ومدى  م  يالثان المحور

 عامل. 60توزيع الاستمارة عمى ، وتممساىمتو في إيجاد مناصب شغل دائمة
    فتتمثل في أن "نمجأ أحيانا إلى اختيار  ،()القصدية ة العمديةد عمى نوع العيناعتمالإ تم

ة بطريقة غير عشوائية، فمثلا يختار الباحث عينة يرى أنيا تمثل المجتمع إلى خاصية عين
 .5 ما"

عمل في إطار برنامج المساعدة عمى الإدماج ي بحوثم 60وتم اختيار بطريقة عمدية 
 ،مكتب بريد 230موزعة عمى العاصمة الميني كعينة متواجدة عمى مستوى ولاية الجزائر

 ة.ومركز الفرز ببئر توت
بدراسة قمنا  ،ونظرا لصعوبة المو وع وصعوبة الحصول عمى المعمومات من الميدان 

 .بحثالمو وع وىدف التي رأينا أنيا تخدم  بعض الحالات
 :عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية .ثانيا

 .البانات العامة:1
 

 (90جدول )
 توزيع أفراد العينة حسب الجنس

 يةالنسبة المئو  التكرار الجنس
 % 16,66 10 ذكر
 83,34 % 50 أنثى

 100 % 60 المجموع

ىي و أعمى نسبة  يظير أن وبقراءة معطياتوأفراد العينة حسب الجنس،  توزيع يو ح الجدول 
عند الذكور. وىذا يرجع إلى  %16.66لتنخفض النسبة إلى  ،عند الإناث سجمت 83.34%

سبة الإناث أكثر من نسبة الذكور، كما نجد أن الإحصائيات السكانية في الجزائر التي تبين أن ن
منصب وحظ في عالم الشغل مما  ياالإناث ىم الأكثر إقبالا عمى ىذا البرنامج وىذا ما يخمق ل

 ،عمى عكس الذكور الذين يرف ون المشاركة في البرنامج يجعميا تدخل في جميع المجالات.
، كما أنيم ةالحيا متطمبات ي حتى لتمبيةفلا تكوالذي يرونو أنو الأجر  انخفاضوىذا راجع إلى 

  .غير دائمو العمل في برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني لأنو برنامج مؤقت  رغبونلا ي
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 (92جدول )

 توزيع أفراد العينة حسب السن
 النسبة المئوية التكرار السن

 19- 24 2 % 3,34 
25 - 30 53 % 88,33 
31 - 35 5 % 8,33 

 100 % 60 المجموع

فئات السن لأفراد عينة لمن خلال البيانات الموجودة في الجدول أعلاه نلاحظ النسبة الغالبة    
، وتمييا الفئة العمرية الثانية 88,33%برر  ةقدر الم( 30-25الفئة العمرية )في البحث كانت 

التي  (24-19وىي نسبة قميمة مقارنة بالفئة الأولى، وأخيرا الفئة)8,33% ( بمغت 31-35)
. وىذا راجع إلى أن برنامج لمساعدة عمى الإدماج الميني 3,34%سجمت أخفض نسبة وىي

سنة أي أنو يستقبل جميع الفئات العمرية. أما بالنسبة  35إلى غاية  19يفتح أبوابو من سن 
لمفئة الأولى وىي الفئة الغالبة في الجدول فنستنتج أن ليذه الفئة الحظ الأوفر في العمل في 

 ر برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني. إطا
 (93جدول )

 توزيع أفراد العينة حسب الحالة العائمية
 النسبة المئوية التكرار الحالة العائمية

 % 33,33 20 أعزب
 % 66,64 40 متزوج
 % 100 60 المجموع

أكبر  متزوجينيو ح الجدول إجابات المبحوثين حسب الحالة العائمية حيث كانت نسبة ال   
المبحوثات . وىذا راجع إلى أن 33,33%العزاب  وبمغت نسبة ، 66,64%البالغة نسبة و 

عيشتين والخروج إلى العمل بدل المكوث في المنزل، أما ستوى مالمتزوجات يردن تحسين م
بالنسبة لمذكور فيم يريدون العمل في البرنامج بغية الخروج من شبح البطالة وتحقيق مكانة 

من يقبل أكثر عمى ىذا العمل في  المتزوجين فئة وبالتالي نستنتج أن .المجتمع اجتماعية في
تحقيق غايتيم من  تحقيق متطمباتيم الحياتية، كما لا نيمل  أي ا أنيم يريدونوذلك ل البرنامج

 .لبينيا الزواج وتحقيق مستوى معيشي أف 
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 (94جدول )
 توزيع أفراد العينة حسب عدد الأولاد

 النسبة المئوية التكرار عدد الأولاد
1 - 3 36 % 59,98 
4 - 6 4 % 6,66 

 % 100/   66,64% 40/60 المجموع

 فرد.  60يمثل عدد المتزوجين بدلا من مجموع أفراد العينة الكمية البالغة 40العدد  ملاحظة:
( 3-1نلاحظ من خلال الجدول أعلاه إجابات المبحوثين حسب عدد الأولاد حيث كانت الفئة )

وىذا ما يفسر أن غلاء المعيشة ونقص الأجر يستدعي من  ،59,98% وىي بنسبة بأكبر تقدر
وىذا ما يفسر  ،6,66%( التي بمغت نسبة 6-4عمى عكس الفئة الثانية ) ،الفرد تنظيم النسل

را إلى تكاليف الحياة أن العمل في ىذا البرنامج يحقق لمفرد مستوى معيشي لا بأس بو وذلك نظ
البرنامج بدلا  زيادة المسؤوليات التي أصبحت تفرض عمى الفرد أن يعمل في إطارو المعيشية 

 من البطالة.
 (95جدول )

 توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العممي
 النسبة المئوية التكرار المؤهل العممي

 % 0 0 أمي
 % 0 0 يقرأ و يكتب
 % 0 0 ابتدائي
 % 3,33 2 متوسط
 %  16,67 10 ثانوي
 %  80 48 جامعي
 % 100 60 المجموع

حيث كانت  نسبة إجابة  ،يو ح الجدول أعلاه تصريحات المبحوثين حسب المؤىل العممي
، أما نسبة 16,67%، تمييا المستوى الثانوي بنسبة %80المبحوثين الذين لدييم مستوى جامعي 

ي منعدمة. وىذا ، أما بقية المستويات في3,33%المبحوثين الذين لدييم مستوى متوسط بمغت 
ستفيد منو تقريبا كل المستويات، ولكن ما تج الميني يفسر أن برنامج المساعدة عمى الإدما

 ا عمى مستوى مؤسسة بريد الجزائرلوحظ أن المستوى الجامعي لو الحظ الأوفر من البرنامج وىذ
  ز(.الفر المكمفين بالزبائن(، وتمييا نسبة المستوى الثانوي )موزعي البريد وعمال )



                جزائر دراست ميذانيت بمؤسست بريذ الجزائر البطالت وسياست التشغيل في ال

 مسعودي موالخير           د.عيساوة نبيلتد. 

 

  
  

 
 81 

 . بيانات الفرضية الأولى:2
 (96جدول )

 توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العممي
 النسبة المئوية التكرار مدى عمم أفراد عينة البحث بمحتوى برنامج الإدماج المهني

 % 70 42 نعم
 % 20 18 لا

 % 100 60 المجموع
لمساعدة عمى الإدماج الميني، يو ح الجدول أعلاه مدى عمم أفراد العينة بمحتوى برنامج ا   

صرحوا أنيم عمى عمم بمحتوى البرنامج. فيما صرح البقية  70% وىي نسبة سجمت أعمىحيث 
أنيم لا يعرفون محتوى البرنامج. وىذا ما يفسر بأن البرنامج أصبح  % 20برروالمقدرة نسبتيم 

لمبحث في محتواه  مرحمة لا بد من تخطييا لمحصول عمى منصب عمل، وبالتالي يدفع الشباب
 ومعرفة خصائصو، من بنود العقد ومدتو والأجر وحقوق العامل  من البرنامج. 

 (97جدول )
 يوضح رأي فئة البحث في برنامج المساعدة عمى الإدماج المهني كسياسة لمتشغيل

رأي فئة البحث في برنامج المساعدة عمى الإدماج المهني 
 كسياسة لمتشغيل

 يةالنسبة المئو  التكرار

 % 0 0 ممتازة
 % 11,67 7 جيدة

 % 55 33 متوسطة
 % 33,33 20 سيئة

 % 100 60 المجموع

يو ح الجدول أعلاه أراء عينة البحث في سياسة التشغيل الحالية )برنامج المساعدة عمى    
من  33,33%صرحوا أنيا سياسة متوسطة، ونسبة  % 55الإدماج الميني(، حيث أن 

 يرونيا سياسة جيدة.  11,67%نيا سياسة سيئة، في حين نجد أن نسبة المبحوثين صرحوا بأ
فوجودىا  تشغيل لمسياسة كوما يلاحظ من الجدول أن برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني 

يا تستطيع توفير مناصب حسب رأي المبحوثين عمى اعتبار أن متوسطبحسب درجة فعاليتيا 
 ي بعقود تشغيل.أ - شغل لمشباب حتى لو لم تكن دائمة
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 (98جدول )
 أهمية برنامج الإدماج المهني بالنسبة لأفراد عينة البحث

 النسبة المئوية التكرار أهمية برنامج الإدماج المهني بالنسبة لأفراد عينة البحث    
 % 57,67 31 استغلالي
 % 33,33 20 مفيد
 % 15 9 عممي
 % 100 60 المجموع

بالنسبة لعينة البحث حيث بمغت أعمى نسبة  أىمية برنامج الإدماج المينييو ح الجدول    
صرحوا أنو برنامج مفيد،  33,33%صرحوا أنو برنامج استغلالي، وتمييا نسبة  57,67%وىي 

 عند المذين صرحوا أنو برنامج عممي.  15%لتنخفض النسبة إلى 
، برنامج استغلالي ي المبحوثين أنوحسب رأىذا البرنامج  يظيرإذن من خلال النتائج السابقة 

بحيث أن العمال المرسمين يقومون باستغلال العاممين في إطار برنامج الإدماج الميني لأن ىذا 
الأخير عقده مؤقت عمى خلاف العامل الدائم، كما أن المؤسسة تستغل طاقات الشباب بأجور 

وثين الذين صرحوا بأنو برنامج زىيدة لا تتوافق ومجيوداتيم في العمل، رغم أن إجابة المبح
ناجح نسبتيا قريبة لمذين صرحوا بأنو برنامج استغلالي، وىذا ما يفسر أن رغم استغلاليتو حسب 

فرصة الحصول عمى منصب مج مفيد بما يوفره ليم من خبرة و أفراد عينة البحث إلا أنو برنا
 (.  07بق رقم)عمل، وبالتالي يعتبر  برنامجا متوسطا ىذا مقارنة بالجدول السا

 (99جدول )
 هدف أفراد عينة البحث من التسجيل في برنامج المساعدة عمى الإدماج المهني

تسجيل في برنامج المساعدة عمى من الهدف ال
  الإدماج المهني

 النسبة المئوية التكرار

    30% 18 لاكتساب الخبرة المينية
  43,33% 26 لاكتساب المال

  16,67% 10 لعدم وجود خيارات
     10% 6 لأسباب أخرى تذكر

   %100 60 المجموع

إجابات المبحوثين فيما يخص ىدف تسجيميم في برنامج المساعدة عمى  يو ح الجدول   
الإدماج الميني، حيث كانت تصريحات المبحوثين الذين سجموا في البرنامج لاكتساب المال 

حوا أنيم سجموا لاكتساب خبرة مينية، صر  30%، وتمييا نسبة 43,33%أعمى نسبة وقدرت بر 
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صرحوا أنيم سجموا فيو لعدم وجود خيارات، وأخيرا  تنخفض النسبة  16,67%ونسبة 
 عند المذين صرحوا أنيم سجموا  لأسباب أخرى.  10%إلى 

إذن من خلال النتائج السابقة وحسب الإجابة الغالبة في الجدول نفسر أن معظم أفراد عينة 
المساعدة عمى الإدماج الميني ىو حل مؤقت، أي  أن التسجيل في برنامج البحث يعتبرون 

 شبح البطالة، ومن بين الأسباب الأخرى ذكروا ما يمي: أنيم يف مون أن يعمموا بدل البقاء في
، تجنب المكوث بالبيت، تجنب شبح البطالة، طمعا في الحصول عمى منصب شغل دائم

 مساعدة الزوج في مصاريف البيت. 
 (09ول )جد

 طريقة حصول أفراد عينة البحث عمى منصب عمل في إطار برنامج المساعدة عمى الإدماج المهني
منصب عمل في إطار  مىل أفراد عينة البحث عوطريقة حص

 برنامج المساعدة عمى الإدماج المهني
 النسبة المئوية التكرار

 %      ANEM 58 96,67عن طريق الوكالة 
 %         0 0 الخبرة المينية

  3,33% 2 وساطة
 %  0 0 أخرى
 %  100 60 المجموع

الطريقة التي تحصل بيا أفراد عينة البحث عن منصب عمل في إطار  يبين الجدول أعلاه   
صرحت أنيا  96,67%برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني، وسجمت أكبر نسبة وىي 

، في حين  قدرت ANEMلمتشغيل تحصمت عمى منصب عمل عن طريق الوكالة الوطنية 
نسبة أفراد العينة الذين تحصموا عمى منصب شغل في إطار البرنامج عن طريق الوساطة 

 ، وىذا ما يفسر شفافية التوظيف في إطار برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني.3,33%برر 
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 (00جدول )

 ة البحثيوضح مدى تمبية برنامج الإدماج المهني لرغبات أفراد عين
مدى تمبية برنامج الإدماج المهني لرغبات أفراد 

 عينة البحث
النسبة  التكرار

 المئوية
  33,33% 05 نفسية نعم

15 
 
 % 26,67 04 اجتماعية % 25

 % 20 03 مادية
 % 20 03 مينية

 % 100 15 المجموع
 % 75 45 لا

 % 100 60 المجموع

 ،نامج المساعدة عمى الإدماج الميني لرغبات أفراد عينة البحثيبين الجدول مدى تمبية بر    
أن برنامج المساعدة عمى  واصرحالذين ممبحوثين لىي النسبة الغالبة %75حيث كانت نسبة 

الإدماج الميني لا يمبي ليم رغباتيم، بالمقارنة بإجابات باقي المبحوثين الذين صرحوا أن برنامج 
 يمبي ليم رغباتيم، وتوزعت نسبيم كالتالي: المساعدة عمى الإدماج الميني

لتنخفض النسبة قميلا  ،% 33,33فيناك من اعتبرىا رغبات نفسية وقدرت أعمى نسبة بر
أدنى نسبة  إلىعند المبحوثين المذين اعتبرىا اجتماعية، وفي الأخير نصل  26,67% والبالغة
لنسبة سجمت عند المذين اعتبرىا ونفس ا عند المبحوثين المذين اعتبرىا مالية، %20والبالغة 

مينية. إذن ىذا ما يفسر من خلال النتائج السابقة وخاصة النسبة الغالبة في الجدول والتي 
أن برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني لا يمبي رغبات الأفراد وىذا راجع إلى  %75بمغت 

، والمجيود المبذول أكثر عدة اعتبارات منيا: الدخل ال عيف غير كاف لمفرد وغلاء المعيشة
من الأجر إ افة لمتيميش والاستغلال مما يجعل الأفراد  يرون أن برنامج الإدماج الميني لا 

 يمبي ليم رغباتيم.
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 (02جدول )
 ملاءمة الأجر الذي يتقاضاه أفراد العينة والمجهود المبذول في العمل

 لمبذولملاءمة الأجر الذي يتقاضاه أفراد العينة والمجهود ا
 في العمل

 النسبة المئوية التكرار

 % 0 0 نعم
 % 100 100 لا

 % 100 60 المجموع

ملاءمة الأجر الذي يتقا اه أفراد العينة في إطار برنامج المساعدة  يبين الجدول أعلاه مدى   
أن الأجر لا  100%عمى الإدماج الميني والمجيود المبذول، حيث كانت الإجابات بنسبة 

 ( الذي يعبر البرنامج عمى أنو استغلالي.08لجيد المبذول، وىذا ما يدعم الجدول رقم )ا يلاءم
 (03جدول )

 ملاءمة الأجر الذي يتقاضاه أفراد العينة والمجهود المبذول في العمل
طبيعة العقود التي اجتازها أفراد العينة خلال مسارهم المهني في 

 إطار برنامج المساعدة عمى الإدماج المهني
 النسبة المئوية التكرار

 80% 48 عقد إدماج حاممي الشيادات
 20% 12 عقد إدماج ميني

 83,33% 50 عقد مدعم
 50% 30 عقد غير محدد المدة

 % 100 60 المجموع

طبيعة العقود التي اجتازىا أفراد العينة خلال مسارىم الميني في إطار  يبين الجدول أعلاه   
 83,33% ماج الميني، حيث صرح أغمب المبحوثين والبالغ نسبتيمبرنامج المساعدة عمى الإد
أنيم مروا بعقود إدماج حاممي الشيادات،  80% ، ثم تمييا النسبة انتقمت  إلى عقد مدعم

وفي الأخير سجمت  انتقل من صيغة العقد المدعم إلى عقد غير محدد المدة، 50%و
ما يفسر أن نصف أفراد العينة استفادوا  أنيم مروا بعقود إدماج ميني، وىذا صرحوا 20%نسبة

من مناصب شغل دائمة لكن بعد المرور بعدة أنواع من الصيغ من العقود، إذن البرنامج يوفر 
 مناصب شغل دائمة لكن بعد مدة زمنية طويمة.
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 (04جدول )
 ملاءمة منصب العمل مع تخصص أفراد العينة

 النسبة المئوية رارالتك ملاءمة منصب العمل مع تخصص أفراد العينة
 % 20 12 نعم
 % 80 48 لا

 % 100 60 المجموع

بمغت أكبر نسبة  حيث بالتخصص، مقارنة العمل منصب مةءملا مدى الجدول يو ح   
 بأجافي حين  تخصصيم، يلائم لا يشغمونو الذي العمل منصب أن أجابوا   80%وىي
 السابقة النتائج من إن .وقدرت تخصصيم يلائم يشغمونو الذي العمل منصب أن  20%ةبنسب

 حسب عمى العمل منصب يختار لا الميني الإدماج برنامج المساعدة عمى أن نستنتج
 ىناك فسيكون التخصص حسب عمى فرد كل اختيار تم لو أنو إلى يرجع وذلك التخصص،

 بين التوازن نحقق لن وبالتالي أخرى، مناصب عمى معينة عمل مناصب في كبير  غط
 .ما حد إلى متوسطا البرنامج ىذا جعل ما وىذا السوق متطمبات

 (05جدول )
مدى ضمان برنامج المساعدة عمى الإدماج المهني منصب دائم لممبحوثين في نفس مؤسسة العمل بعد 

 انتهاء مدة العقد .
 دائم منصب المهني الإدماجالمساعدة عمى  برنامج ضمان مدى

 العقد مدة هاءانت بعد العمل مؤسسة نفس في لممبحوثين
 النسبة المئوية التكرار

 % 73,34 44 نعم
 26,66% 16 لا

 % 100 60 المجموع
 نفس في دائما منصبا الميني الإدماج برنامج المساعدة عمى  مان مدى الجدول يو ح   

 المبحوثين إجابات كانت معظم حيث البحث، عينة لأفراد بالنسبة العقد مدة انتياء بعد المؤسسة
 انتياء بعد المؤسسة نفس في دائما منصبا ليم ي من الميني الإدماج برنامج أن صرحوا الذين
 ةلغابال المبحوثين عكس تصريحات ، عمى 73,34%بررتيم نسب وقدرت العقد مدة
 نفس في دائم منصب ليم ي من الميني لا الإدماج برنامج أن يرون الذين 26,66% تيمنسب

 برنامج المساعدة عمى أن الإجابة أغمبية حسب و السابقة اتالإجاب من نستنتج إذن. المؤسسة
العقد، لكن بعد مدة طويمة من  انتياء بعد المؤسسة نفس في منصبا دائما يمنح الميني الإدماج
 .العمل
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 (06جدول )

 جميع العمال المستفيدين من برنامج المساعدة عمى الإدماج المهنيلتمقائي الدماج الإإمكانية 
جميع العمال المستفيدين من برنامج لتمقائي الدماج الإإمكانية 

 المساعدة عمى الإدماج المهني
 النسبة المئوية التكرار

 % 83,33 50 نعم
 16,67% 10 لا

 % 100 60 المجموع
إمكانية إدماج جميع العمال المستفيدين من برنامج المساعدة عمى الإدماج  الجدول يو ح   

أن ىناك إمكانية إدماج  83,33%معظم الإجابات البالغة نسبة الميني تمقائيا، حيث كانت 
جميع العمال المستفيدين من برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني تمقائيا، عمى عكس البقية 

 الذين صرحوا أنو لا توجد إمكانية الإدماج التمقائي.  16,67%والتي تقدر نسبتيم برر 
 (07جدول )

 التشغيل مجال في بحوثينالم قدمها التي الاقتراحات
 النسبة المئوية التكرار التشغيل مجال في المبحوثين قدمها التي الاقتراحات

 % 100 60 العقد الترسيم مباشرة بعد انتياء
 % 40 24 رفع الأجور

 % 100 60 والتقاعد احتساب مدة العمل في الخبرة المينية
 % 100 60 المجموع

التشغيل، حيث سجمت  مجال في البحث عينة أفراد قدميا التي احاتالاقتر  يبين الجدول أعلاه   
اقترحوا الترسيم مباشرة بعد انتياء العقد أي عدم تمديد العقد بنفس  %100أكبر نسبة وىي 

الصيغة، ونفس النسبة اقترحت أي ا احتساب مدة العمل في الخبرة المينية والتقاعد، في حين 
 ترى أنيا لا تتناسب مع الجيد المبذول.تقترح رفع الأجور لأن  %40نسبة 

 :الثانية. بيانات الفرضية 3
ساىم برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني في توفير مناصب شغل دائمة لمشباب المسجمين ي

 تحميل م مون المقابلاتوىنا يتم التطرق ل فيو.
 العامة لمؤسسة  بالنسبة إلى السيد مدير الموارد البشرية والتكوين عمى مستوى المديرية

بريد الجزائر: أكدت الحالة من خلال المقابمة التي أجريت مع السيد مدير الموارد 
البشرية والتكوين، أن برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني ىو آلية لترشيد عممية 
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التشغيل، حيث يساعد في و ع الرجل المناسب في المكان المناسب، كما أنو يساعد 
المؤسسة فيما يخص عممية التشغيل، وعممية الإدماج مدروسة وتتم  عمى ترشيد نفقات

 .ق أىداف المؤسسةوفق عدة معايير وذلك لأىمية المورد البشري في تحقي
 السيدة المديرة الفرعية لمموارد البشرية والتطوير عمى مستوى المديرية  أما بالنسبة إلى

يرة الفرعية لتسيير الموارد البشرية فقد أكدت السيدة المد العامة لمؤسسة بريد الجزائر:
والتطوير، أن برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني ىو آلية لمموازنة بين مدخلات 
ومخرجات التشغيل، حيث يساعد بسد العجز من المورد البشري خاصة بعد خروج عدد 
ن كبير من العمال إلى التقاعد، كما أنو يسيل عممية و ع الرجل المناسب في المكا

 المناسب. 
 عمى مستوى المديرية العامة لمؤسسة  السيد رئيس قسم الإحصائيات أما بالنسبة إلى

أن عددا كبيرا من العمال في إطار برنامج المساعدة عمى فقد أكد بريد الجزائر: 
عاملا  24466الإدماج الميني يندمجون عمى عدة مراحل وتدريجيا، بحيث ما يقارب 

وحتى بعقود غير محددة  CTAد أدمجوا بعقد عمل مدعم فق %10أي ما يمثل نسبة 
 المدة.
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 : خاتمة   
الاقتصادية  ةإن الحديث عن التشغيل في الجزائر، لا يمكن أن يتم بمعزل عن السياس   

المعتمدة من طرف الدولة في كل المراحل، وبالتالي فعممية التشغيل ىذه مرتبطة بعدة أسباب 
دارية. تنظيمية و ة وسكانية ديموغرافية و اقتصادية وسياسي الاقتصاد  ىذه الظروف جعمتا 

إلى السوق،  من البطالين كافية أمام الوافدين الجددعمى توفير فرص عمل  دراقغير الجزائري 
لتزايد عدد الشباب و خاصة في ظل اختلال التوازن بين جانبي العرض والطمب عمى العمل، 

 . في الواقع الميداني لمعمل رص المتاحة لاحتوائيمبشكل ممحوظ دون التغير في الف
وتجاوز شبح البطالة الذي ييدد الكثير من  الحد من ىذه المعاناة حتى تتمكن الدولة الجزائريةو 

، خمصت الدراسة إلى جممة من الاقتراحات حول آليات الإدماج الميني، الأسر والشباب
 ونمخصيا فيما يمي:

تتولى عممية التوجيو والإرشاد لمعاممين والأفراد الذين يريدون  محاولة إنشاء شبكة وطنية -
بين  صراعاتالان مام إلى برنامج المساعدة عمى الإدماج الميني، وىذا من أجل تفادي ال

 العاممين والجيات الخاصة بذلك.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                البطالت وسياست التشغيل في الجزائر دراست ميذانيت بمؤسست بريذ الجزائر 

 مسعودي موالخير           د.عيساوة نبيلتد. 
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، 2009العممية الدولية، المعيد العالي لمتنشيط الشبابي والثقافي بشر الباي، جامعة تونس، 
 .2.ص
سياسات التشغيل ودورها في تحسين الأداء وتعزيز سميرة عبد الصمد، لويزة فرحاتي،  -2

التشغيل ودورىا في تنمية ، ورقة مقدمة في الممتقى الوطني حول سياسة التنافسية لممؤسسات
  .9.، ص2011أفريل  13/14يومي  ،الموارد البشرية المنعقد بجامعة بسكرة

ورقة مقدمة  ،تجربة الجزائر في ميدان التشغيل ومحاربة البطالةىاجر غانم، أمينة بودراع،  -3
ستدامة، يق التنمية المالحكومة لمق اء عمى البطالة وتحق إستراتيجيةفي الممتقى الدولي حول 
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5- Ghiglione Rodolphe, Matalon Benjamin, Les enquête sociologique :théorie et 

pratique, Paris, Armand colin, 1978, p.53.    

 


