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 الخصائص السيكومترية لمقياس الاحتراق النفسي
 بالتطبيق على معلم المرحلة الابتدائية

 2العزيز  وردة، جامعة البليدة  د.

 الملخص

الخصائص السيكومترية لمقياس تهدف الدراسة الحالية إلى دراسة 

)، 1996الاحتراق النفسي الخاص بالمعلم المعد من طرف ماسلاش وجاكسون (

وهذا بالتطبيق على عينة من معلمي المرحلة الابتدائية، وقد أسفرت النتائج 

التي تمخضت عنها هذه الدراسة أن المقياس يتكون من ثلاثة أبعاد، وهي نفسها 

صلي أي (الإنهاك الإنفعالي، تبلد المشاعر، نقص الشعور الأبعاد في المقياس الأ 

 بالإنجاز الشخصي)، ك� وجدنا أن المقياس يتمتع بدرجة ثبات وصدق مرتفعت�.

 تعريف الاحتراق النفسي

 الاحتراق النفسي عند المعلم 

) أن منظمة العمل الدولية قامت بتصنيف مهنة 2003يذكر الأنور (

)، هذا وتعد المدارس 2006المسببة للضغوط (اليوبي،التدريس من أكثر المهن 

) حيث يتعرض المعلمون 2001ضمن أعلى البيئات الضاغطة في المجتمع (حامد، 

لخبرات ومواقف سلبية متنوعة ترتبط بعملية التدريس، وتنعكس على 

اتجاهاتهم، وعواطفهم نحو الطلاب والعمل، وتؤثر في قدراتهم على الإنجاز، 

) هذا الأخ� Jenkins,1991 ب لهم ما يعرف بالاحتراق النفسي.(وبالتالي تسب

الذي ينتج عن زيادة متطلبات وظروف العمل، قد يفسر الصعوبات التي تواجه 
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المعلم� في هذا المجال، لما يرتبط بها من سلبيات وفشل في سلوكيات التكيف 

صعبة، وك� والتي تش� إلى محاولة الشخص للسيطرة على التحديات والظروف ال

أشار التراث العلمي فإن درجة الاحتراق النفسي تتأثر بشكل واضح بنوعية 

الأفراد (التلاميذ) الذين يتعامل معهم المعلم، وعلاقته بزملائه وأولياء أمور 

الطلبة، والإدارة المدرسية والظروف الفيزيقية المحيطة به، إضافة إلى مستوى 

ث تمثل كلها مصادر مهمة لظهور أعراض خبرته التدريسية ومستوى تأهيله حي

 )1998القريوتي، (الإحتراق النفسي لدى المعلم.

وك� هو الشأن في الدراسات العالمية التي اهتمت بدراسة هذه 

الظاهرة عند المعلم، كذلك هو الحال بالنسبة للدراسات العربية، إذ قد لا نجد 

عند المعلم العربي، خاصة  بلدا عربيا لم يقم بدراسة مدى انتشار هذه الدراسة

بعد التغ�ات التي شهدتها المدرسة العربية في إطار الإصلاحات التي باشرتها 

الحكومات تماشيا مع التقدم والتطور الحاصل على كل الأصعدة، ولعل أولى 

الدراسات التي اهتمت بدراسة الاحتراق النفسي عند المعلم، نجد دراسة عسكر 

تعرضت لمعلمي المرحلة الثانوية بدولة الكويت،  والتي  1986وآخرون سنة 

حيث توصل الباحثون إلى أن أكثر الفئات تعرضا للاحتراق النفسي المعلمون من 

ذوي الخبرة ب� خمسة سنوات وتسعة سنوات، وأن تعرض المعلم� الكويتيون 

 )1989لهذه الظاهرة أكثر من تعرض المعلم� غ� الكويتي�.(عسكر وآخرون،

، من طرف  1989جد أولى الدراسات كذلك أقيمت بالأردن سنة ك� ن

دوا� وآخرون، والتي تعرضت لمستويات الاحتراق النفسي لدى معلمي المدارس 
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الحكومية في الأردن، وقد أشارت نتائجها على أن المعلم الأرد� يعا� من 

د، كانت الاحتراق النفسي بدرجة متوسطة، وفي دراسة على المعلم� في نفس البل

، قارنت ب� الاحتراق النفسي ب� المراحل التعليمية 1993لمقابلة وسلامة سنة 

الثلاثة، خلصت إلى أن معلمي المرحلة الثانوية يعانون أثر من غ�هم على بعُد 

الانهاك يأتي بعدهم معلمو المرحلة الإبتدائية، أما على بعد بتبلد المشاعر فقد 

 الأولى. احتل معلم الابتدائي المرتبة

بدراسة  1995أما في المملكة العربية السعودية فنجد أن الوابلي قام سنة 

مستويات الاحتراق النفسي لدى معلمي التعليم العام بمدينة مكة المكرمة، والتي 

استنتج من خلالها أن درجة الاحتراق النفسي لبعدي الإجهاد الانفعالي وتكرار 

وسطة، أما بعد نقص الشعور بالإنجاز فقد تبلد المشاعر نحو التلاميذ كانت مت

 كانت درجاته عالية.

ك� نجد أن المعلم الفلسطيني هو الآخر لم يسلم من هذه الظاهرة 

)، في دراسة له حول الاحتراق النفسي وعلاقته بمرونة 2008حيث وجد الخطيب (

الأنا لدى المعلم� الفلسطين� بمحافظات غزة، حيث توصل أن هذه الظاهرة 

 نتشر ب� المعلم� ضمن المستوى المتوسط.ت

)، أن 2008وفي نفس السنة ولكن هذه المرة في سلطنة ع�ن، وجدت الوحشي (

الضغوط المهنية التي يعا� منها المعلم الع�� ترتبط بأبعاد الاحتراق النفسي 

 لديه.
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 وصف المقياس        

نفسي، لكن اسُتعُمِلت عدة مقاييس للكشف عن ظاهرة الاحتراق ال

يعتبر مقياس  ماسلاش الأكثر استخداما لقياس الإحتراق النفسي عند الأفراد 

)Lindblom & all,2006 ذلك أنه اسُتعُمِل في عدة دراسات علمية، م� أدى (

 ,dion & all) إلى التحقق من صدقه وثباته في عدة دراسات عبر أنحاء العالم  

) هي نسخة معدلة من مقياس MBI-ES(.     ك� تجدر الإشارة إلى أن (1994

)، حيث أن 1981) الذي أعدته ماسلاش وجاكسون (MBIالاحتراق النفسي (

النسخة الأخ�ة والخاصة بالمعلم�، حافظت على عدد البنود والأبعاد الثلاثة 

للاحتراق النفسي (الانهاك الانفعالي، تبلد المشاعر، نقص الشعور بالانجاز 

) (الذي يتلقى الخدمة مثل recipient( متلقيالشخصي)، ونجد تغي� في كلمة 

 ) )، في النسخة الخاصة بالمعلم�.student( تلميذزبون، المريض)، بكلمة ال

Carlos & all, 1997). 

) فقرة، على 22) من (MBI-ESويتكون مقياس الاحتراق النفسي ( 

شكل عبارات تسأل المعلم عن شعوره نحو مجموعة من السلوكيات المتصلة 

لتدرج سباعي ( أبدا، بضع بمهنته، ويستجيب المعلم في النسخة الأصلية وفقا 

مرات في السنة، مرة في الشهر أو أقل، بضع مرات في الشهر، مرة كل أسبوع، 

بضع مرات في الأسبوع، كل يوم تقريبا)، وتتوزع عبارات المقياس على ثلاثة أبعاد 

 هي:
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يش� الإجهاد الانفعالي حسب ماسلاش الإنهاك الانفعالي:   

مية، واستنفاذ للموارد الانفعالية والعاطفية ) إلى استنفاذ الطاقة الجس1993(

)2012  , all & Mahboobeh.( 

أما بعد اللاأنسنة أو تبلد المشاعر، فيتميزّ تبلد المشاعر:   

 & Cameron)باتجاه سلبي نحو المهنة، والتلاميذ والحياة بصفة عامة

all, 2010) . 

ويعكس هذا البعد نقص الشعور بالإنجاز الشخصي:   

السلبي للذات، وتناقص في الأداء، وعدم بذل أي التقدير 

  (Galanakis & all, 2009)جهد

 ويبّ� الجدول التالي، توزيع عبارات المقياس على الأبعاد الثلاثة للإحتراق النفسي.

 .) على الأبعاد الثلاثة للإحتراق النفسيMBI-ES): توزيع فقرات (01جدول (

 الأسئلة عدد العبارات الأبعاد

 . 16،20، 14، 8،13، 3،6، 1،2 09 الإنهاك الانفعالي
 . 22، 15، 10،11، 5 05 تبلد المشاعر

نقص الشعور 
 بالإنجاز الشخصي

08 4 ،7 ،9 ،12 ،17 ،18 ،19 ،21. 

   

 تصحيح المقياس 

) فإن درجة 6-0بما أن البدائل المتاحة للإجابة على الفقرة تتراوح ب�( 

)، وعلى بعد تبلد المشاعر ب� 54-0المعلم على بعد الإنهاك الانفعالي تتراوح ب� (
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-0)، في ح� تتراوح درجة المستجيب على بعد نقص الشعور بالإنجاز ب� (0-30(

ات المعلم� على الأبعاد الثلاثة )، وعلى هذا الأساس �كننا تصنيف استجاب48

من منخفضة إلى مرتفعة، مرورا بالمستوى المعتدل أو المتوسط، وفق المعاي� التي 

 وضعتها ماسلاش وجاكسون، ويب� الجدول التالي ذلك: 

 ): تصنيف درجات المقياس على الأبعاد الثلاثة.02جدول (

 مستوى الإحتراق النفسي                                              
 مرتفع متوسط منخفض البعد

 27أكثر من  26 - 17 16أقل من  الإنهاك الانفعالي
 13أكثر من  12 - 7 6أقل من  تبلد المشاعر

نقص الشعور بالإنجاز 
 الشخصي

 39أكثر من  38 - 32 31أقل من 

 وتجدر بنا الإشارة إلى أن المقياس في نسخته الأصلية، يستجيب فيه 

الفرد مرت� لكل بند، مرة على تكرار الشعور ومرة أخرى على شدته، وبما أن 

الدراسات السابقة بينت أن الإجابة على تكرار الشعور بالاحتراق النفسي ترتبط 

ارتباطا وثيقا مع شدته، فقد اكتفينا بدراسة تكرار الشعور بالاحتراق النفسي عند 

سواء أكانت  ملت به الكث� من الدراساتالمعلم في دراستنا الحالية، وهذا ما ع

 ).2013مثل: السلخي ( ) أو عربيةAbel & Sewell )1999أجنية مثل: 

وبما أن بعد الإنهاك الانفعالي وبعد تبلد المشاعر بعدين سلبي�، وبعد الشعور 

بالإنجاز الشخصي بعد إيجابي، فإننا إذا ما أردنا الحصول على الدرجة الكلية 

فسي، فإننا نعكس عبارات البعد الأخ� لتصبح كلها سلبية، وبالتالي للإحتراق الن

نقوم بجمع درجات الفرد على كل الفقرات (الأسئلة)، وقد أقُترُح هذا الإجراء 
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من طرف عدد من الباحث� قاموا بدراسات ميدانية استعانوا فيها بمقياس 

 )2010ماسلاش للاحتراق النفسي نذكر منهم: فريحات والربضي (

 الخصائص السيكومترية للمقياس الأصلي 

سواء في نسخته  -تحَقَق لمقياس الاحتراق النفسي في صورته الأصلية 

صت MBIالأولى ( ) والتي طبُِّقت على المعلم�، أو في نسخته الثانية والتي خُصِّ

) ،دلالات صدق وثبات مقبولة، أدت بالباحث� في موضوع MBI-ESللمعلم�(

 الثباتإلى الثقة بهذا المقياس، ونلخّص في الجدول التالي قيم  الاحتراق النفسي

عن طريق معامل ألفا لكرونباك لبعض الدراسات العالمية حيث أوردناها حسب 

 سنوات إجرائها.

 
 )، لبعض الدراسات العالمية.  MBI-ES): معامل ألفا لكرونباك لأبعاد (03جدول (

  الأبعاد 

الإجهاد  الباحث
 الانفعالي

تبلد 
 المشاعر

الإنجاز 
 الشخصي

 البلد

Schwab, Jackson & 
Randall (1986)   

 أمريكا 0,73 0,78 0,87

Kim-Wan Mo (1991) 0,86 
 

 الص� 0,80 0,79

Dion & Tessier 
)1994( 

 فرنسا 0,79 0,65 0,88

 الأردن 0,74 0,54 0,86 )1993مقابلة وسلامة (

Schaufeli & Van 
Mierlo & (1995) 

 ألمانيا 0,78 0,71 0,87
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 لسعوديةم.ع.ا 0,69 0,57 0,81 )2002المهداوي (

Aluja, Blach& Garcia 
(2005) 

 اسبانيا 0,79 0,50 0,83

Galanakis & all      
(2009)  

 اليونان 0,73 0,74 0,85

 العراق 0,84 0,55 0,84 )2011المساعيد (
 السودان 0,79 0,72 0,77 )2001البخيت والحسن (

المقياس في صورته الأولى والتي طبُِّقت على المعلم�،  صدقأما عن 

باستخدام التحليل   Gold (1984)وأكدت دراسة  ،فقد تم فحصه بعدة طرق

 للاحتراق النفسي. العاملي على وجود ثلاثة أبعاد

)، بإجراء التحليل العاملي لمقياس Dion et Tessier )1994ك� قام كل من 

وجاكسون، حيث أكدت هذه الطريقة وجود ثلاث عوامل للاحتراق ماسلاش 

من التباين،  % 20,41 النفسي بحيث فسرّ العامل الأول وهو (الإنهاك الانفعالي)

من التباين،  % 10,23بين� فسرّ العامل الثا� (تد� الشعور بالإنجاز الشخصي) 

واتفقت هذه  باين.من الت %8,05بين� فسرّ العامل الثالث (تبلد المشاعر) 

النتيجة مع العديد من الدراسات التي أكدت عبر التحليل العاملي وجود ثلاث 

 عوامل للاحتراق النفسي، نذكر منها دراسة كل من:

Evans & Fisher (1993) Byrne (1993) Gordes, Dougherty & Blum 

(1997), Lieter and Schaufeli (1996). 
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الدراسات الأجنبية على وجود ثلاث أبعاد  لكن ومع الاتفاق الكب� ب�

) والتي 2013للاحتراق النفسي، نجد دراسة جزائرية حديثة للباحثة رحمون (

أخضعت المقياس إلى التحليل العاملي وفقا لطريقة المكونات الأساسية، 

)، توصلت إلى وجود Varimaxوباستخدام طريقة التدوير العمودي للمحاور (

حيث تراوحت نسبة التباين المفسرة للعوامل بعد التدوير  ستة أبعاد للمقياس،

، % 54,78، ومجموع ما فسرته العوامل مجتمعة  % 18,35و  % 5,89ما ب�   

) معلم من معلمي الأطوار الثلاثة ( 266وقد طبقت هذه الدراسة على (

 الابتدائي، المتوسط، الثانوي).

لعاملي لمقياس ماسلاش وعليه رأينا أنه من الضروري إجراء التحليل ا

للاحتراق النفسي في الدراسة الحالية، والذي سيأتي الحديث عنه بالتفصيل في 

 عنصر لاحق.

 خطوات ترجمة المقياس في الدراسة الحالية

اعتمدنا على مقياس ماسلاش للاحتراق النفسي في نسخته الموجّهة 

 ( Maslach Burnout Inventory Educator Survey) (MBI-ES)للمعلم� 

، إذ يعتبر  Maslach Jackson and Lieter) 1996لماسلاش و جاكسون و ليتر (

 أكثر المقاييس استخداما على نطاق عالمي لقياس الاحتراق النفسي.

المقياس إنجليزي الطبعة، ولهذا قمنا بترجمته إلى اللغة العربية، ومن أجل 

 لمراحل التالية:تحقيق ترجمة سليمة وصادقة للمقياس قمنا باعت�د ا

 



من مج� التنمیة وإدارة الموارد البشریة امسالعدد الخ  

 

383 

ترجمة المقياس من اللغة الإنجليزية إلى اللغة العربية من طرف  

 الطالبة.

عُرضت الترجمة مرفقة بالمقياس الأصلي على أربعة أساتذة من علم  

 ..النفس (يجيدون اللغة الإنجليزية) لإبداء رأيهم في الصياغة والترجمة

 إجراء التعديلات حسب آراء الأساتذة. 

المقياس المترجم، كمقياس يكشف عن مستويات الاحتراق اعت�د  

 النفسي لدى المعلم� المستهدف� في الدراسة الحالية.

 صدق المقياس في الدراسة الحالية

 الصدق التمييزي  . أ

 . طريقة مقارنة الأطراف في المقياس والمحك1

لتحقيق هذه الطريقة، قامت الطالبة أثناء الدراسة الاستطلاعية  

مقياس الاحتراق النفسي للمعلم لسيدمان محك خارجي، والمتمثلّ في بتطبيق 

بترجمة المقياس والتحقق من  )1994عادل عبد الله () حيث قام 1986( وزاجر

خصائصه السيكومترية، وقد استعانت عدة دراسات عربية بهذه النسخة المعربة 

 لمعرفة مستويات الاحتراق النفسي عند المعلم.

المعلم� على كل مقياس تنازليا، قمنا بمقارنة  بعد ترتيب درجات

% من أفراد العينة الاستطلاعية) لدرجات المعلم� على  27( الأعلى الثلث

لدرجات المعلم� على مقياس  الأعلى الثلثو لماسلاشمقياس الاحتراق النفسي 

% من  27( الأد� الثلث) أي المحك، و1986( وزاجر لسيدمانالاحتراق النفسي 
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اد العينة الاستطلاعية) لدرجات المعلم� على المقياس والمحك. فإذا لم تكن أفر 

هناك دلالة إحصائية للفروق ب� المتوسط� في حالة مقارنة الثلث الأعلى في 

درجات المقياس بالثلث الأعلى في درجات المحك، وإذا لم تكن هناك دلالات 

لث الأد� في درجات المقياس إحصائية للفرق ب� المتوسط� في حالة مقارنة الث

بالثلث الأد� في درجات المحك، ففي هذه الحالة �كن القول أن المقياس 

 ). 1998صادق(سعد،

 ): المؤشرات الإحصائية للمقارنة الطرفية ب� المقياس والمحك.04جدول (

اختبار الإحصاءات الوصفية 
Levene 
 للتجانس

)t- test (
لعينت� 

مستقلت� 
غ� 

 متجانست�

N 
 

X SD F t 

الأطراف 
 العليا

مقياس 
 ماسلاش

31 66.8
3 

6.93 2.19  
 غ� دال  

1.72 
 غ� دال      

63.8 31 المحك
4 

5.80 

الأطراف 
 الدنيا

مقياس 
 ماسلاش

31 34.3
2 

4.16 0.19    
 غ� دال

0.24 
 غ� دال

34.0 31 المحك
3 

4.98 
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السابق، يتب� لنا أن مقارنة الأطراف واعت�دا على نتائج الجدول 

) لعينت� مستقلت� غ� t-testالعليا والدنيا للمقياس والمحك معا باستخدام (

متجانست�، أظهرت أن الفروق غ� دالة ب� هذه الأطراف، حيث قدّرت قيم 

)1.72 =t) 0.24) للطرف� العُلوِيَ� و =t �للطرف� السفلي� وكلتا القيمت� غ (

 دالت� إحصائيا، م� يش� إلى صدق المقياس الحالي. 

 .طريقة مقارنة الأطراف على مقياس ماسلاش2 

تعتمد هذه الطريقة على مقارنة درجات الثلث الأعلى بدرجات  

هناك ) لعينت� مستقلت�، فإذا كانت t- testالثلث الأد� في المقياس باستخدام (

دلالة ب� متوسطات الثلث� �كن القول أن المقياس صادق. ولكشف الفروق ب� 

درجات المعلم� على طرفي المقياس الحالي، قمنا باستغلال نتائج تطبيق مقياس 

الاحتراق النفسي في الدراسة الاستطلاعية، حيث رتبنا درجات المعلم� تنازليا 

%) من المعلم� 27اق المنخفض، و (%) من المعلم� ذوي الاحتر 27وأخذنا (

) لعينت� مستقلت� غ� متجانست� t-testذوي الاحتراق المرتفع، ثم استخدمنا (

)، وهذا لأننا فحصنا تجانس العينت� (المعلم� 05ك� هو موضح في الجدول (

) للتجانس حيث F( Leveneمنخفضي ومرتفعي الاحتراق) عن طريق اختبار 

، وهذا ما يعني أن العينت� غ� 0.01وهو دال إحصائيا عند ، 8.76قدرت قيمته 

، م� 0.01) وهي دالة عند t = 22.24متجانست�، وقد بينت النتائج أن قيمة  (

يدل على أن الفروق دالة إحصائيا ب� درجات المعلم� على طرفي المقياس، 

 والذي يعتبر مؤشرا على درجة صدق المقياس.
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 ).05ارنة في الجدول(ونلخص نتائج هذه المق 

 ) MBI-ES): نتائج المقارنة الطرفية على مقياس الاحتراق النفسي (05جدول (

 الإحصاءات الوصفية
اختبار 
Levene 
 للتجانس

)t- test �لعينت (
مستقلت� غ� 

 متجانست�

N X SD F t 
مرتفعي 
 الاحتراق

31 66,64 6,93 8,767 
 0,01دال عند 

22,24  
 0,01دال عند 

منخفضي 
 الاحتراق

31 34.32 4,16 

 

) أن للمقياس القدرة على 05) والجدول (04نستنتج من الجدول (

التمييز ب� المعلم� ذوي الاحتراق النفسي المرتفع والمعلم� ذوي الاحتراق 

 النفسي المنخفض، وهذا يعد مؤشرا على الصدق التمييزي للمقياس.

 الصدق العاملي . ب

)، MBI-ESالعاملي لمقياس الاحتراق النفسي  (قبل فحص الصدق 

تحققنا من كفاءة بيانات عينة الدراسة الاستطلاعية، لإجراء التحليل العاملي 

 Kaiser Mayerعليها، وذلك من خلال اختبار كايزر ـ ماير ـ أولكن وبارتلت (

Olkin & Bartlett's test (KMO) الذي دل على ملائمة البيانات للتحليل (

 ).0.001، دال عند مستوى اقل من   KMO=830،chi2 = 1037.254لي (العام
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وقد استخدمت الطالبة التحليل العاملي الاستكشافي باستخدام طريقة 

بعد التدوير المائل بطريقة  (Principal Component)المكونات الأساسية 

)Varimax من التباين  51,589)، فتوصلنا إلى وجود ثلاثة عوامل فسرّت%

 الكلي.

والجدول الموالي يب� قيم الجذر الكامن والتباين المفسر للعوامل الثلاثة  

 ). MBIESللاحتراق النفسي (

) : قيم الجذر الكامن والتباين المفسر لعوامل مقياس الاحتراق 06الجدول(

 النفسي.

قيمة الجذر  العامل
 الكامن

نسبة التباين 
 المفسر

 التباين التراكمي

 20,712 20,712 4,557 الانفعاليالإجهاد 

نقص الشعور 
 بالانجاز

4,028 18,308 39,020 

 51,589 12,569 2,765 تبلد المشاعر 
 

) أن قيمة الجذر الكامن للعامل الأول 06نلاحظ من خلال الجدول (

% من  20,712، وقد فسرّ هذا العامل 4,557المتمثل في الإجهاد الانفعالي بلغت 

العامل الثا� وهو نقص الشعور بالإنجاز فقد بلغ جذره الكامن التباين، بين� 

% من التباين، في ح� فسر العامل الثالث أي تبلد 18,308وفسرّ  4,028

 .2,565% من التباين، بجذر كامن قدّر بـ 12,56الشعور

أما الجدول التالي فيوضّح تشبّعات المفردات على العوامل الثلاثة، عل� 

، لأنهّا تعتبر ليست ذات قيمة 0.30ض التشبعّات التي تقل عن بأنهّ لم يتم عر 
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وفقا لمحك كايزر، وقد لوُحِظ تشبعّ بعض المفردات على أكثر من عامل. وعند 

 حدوث ذلك تم عرض التشبع ذو القيمة الأكبر. 

): تشبعات مفردات مقياس الاحتراق النفسي على العامل 07جدول( 

 الذي  تنتمي إليه. 

 
 العبارات

 الأبعاد

 تبلد الشعور الشعور بالانجاز الإجهاد الانفعالي
Q1 ,648     
Q2 ,684     
Q3 ,606     
Q6 ,733     
Q8 ,706     
Q14 ,793     
Q16 ,685     
Q20 ,609     

Q13 ,584     

Q5    ,430 

Q10    ,704 

Q11    ,690 

 Q15     ,668 

Q22    ,542 

Q4   ,681  
Q7   ,713  
Q9   ,749  
Q12   ,796  
Q17   ,799  
Q18   ,647  
Q19   ,591  
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Q21   ,584  
 

 

 ثبات المقياس في الدراسة الحالية

مع أنه توفرت لمقياس ماسلاش للاحتراق النفسي سواء الصورة الأصلية 

المقياس أو الصورة المعرّبة، دلالات ثبات جيدة م� يطُمئنِ على استخدام هذا 

لمعرفة مستويات الاحتراق النفسي عند المعلم الجزائري، إلا أنه تم التحّقق من 

دلالة ثباته في الدراسة الحالية، حيث   " ينبغي على الباحث ألا يكتفي بالأدلة 

الموجودة في الدراسات السابقة عن ثبات درجات الأدوات التي وظفها في بحثه، 

درجات أدواته باستخدام عينة بحثه" (تيغزة،  بل يسعى بنفسه إلى تقويم ثبات

 ) ولذلك استعنا بالطرق التالية:45ص

 

 حساب معامل الاتساق الداخلي

 أ ـ  طريقة التجزئة النصفية            

 SPSSقامت الطالبة بالاستعانة بالرزمة الإحصائية للعلوم الاجت�عية 

اط عن طريق معادلة لتنفيذ هذه الطريقة، بعدها  تم تصحيح معامل الارتب

لأن تباين نصفي المقياس لم يكن متساويا. ونلخص نتائج هذه الطريقة  جت�ن

 ).08في الجدول (
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): التجزئة النصفية لمقياس ماسلاش للاحتراق النفسي 08جدول(

)MBI-ES   ( 

 معامل الاتساق(لجت�ن) التباين الأبعاد 

 
 الاجهاد الانفعالي 

 

التباين في النصف 
 الأول

19.709 0.865 

التباين في النصف 
 الثا�

18.924 

 

 نقص الشعور بالإنجاز

التباين في النصف 
 الأول

8,850 0.537 

التباين في النصف 
 الثا�

3.673 

 
 

 تبلد المشاعر

التباين في النصف 
 الأول

8,150 0.763 

التباين في النصف 
 الثا�

6,862 

 

متوسطة  لجت�ن) أن قيم معاملات الثبات 08يلاحظ من الجدول (

 .)، للأبعاد الثلاثة0.865و  0.495إلى مرتفعة، حيث تراوحت ما ب� ( 

 )αب ـ  طريقة كرونباك (معامل 

 



من مج� التنمیة وإدارة الموارد البشریة امسالعدد الخ  

 

391 

يستعمل معامل ألفا لكرونباك للكشف عن التناسق الداخلي  

النتائج المبينة في للمقياس، وبعد تطبيقه في الدراسة الحالية، تحصلنا على 

 .الجدول أدناه

 

 ): معامل الاتساق الداخلي بطريقة كرونباخ 09جدول (

   αمعامل الأبعاد

 0.878 الإنهاك الانفعالي

 0.692 نقص الشعور بالانجاز

 0.847 تبلد المشاعر

) أن قيم معامل ألفا لكرونباك مقبولة 09نلاحظ من خلال الجدول (

لكل الأبعاد وكذا بالنسبة للمقياس ككل، هذا ما يسمح لنا بالحكم على ثبات 

)، المترجم إلى اللغة العربية من MBI-ES( مقياس الاحتراق النفسي للمعلم� 

 طرف الطالبة.

التحقق من الخصائص ومن خلال الإجراءات السابقة المتبعة في  

) اتضح لنا ملائمة MBI-ESالسيكومترية لمقياس الاحتراق النفسي للمعلم� (

المقياس وصلاحيته للاستخدام بهذه الدراسة للكشف عن مستويات الاحتراق 

 النفسي عند معلمي المرحلة الابتدائية.
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