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Abstract: 
This study aimed to reveal emotional 

intelligence and its relationship to 

academic achievement for secondary 

school students. 
In order to achieve the goals of the 

study, this study was conducted on 

(105) male and female students who 

specialize in arts and sciences at the 

high school of Al-Arabaji Al-Tayyib - 

Blida - from the academic year 

2018/2019, and using the descriptive, 

relational approach based on the 

 الملخص:
٘دفت ٘ذٖ اٌدراسة ئٌٝ اٌوشف عْ 
اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚعلالجٗ باٌجظص٠ي 
 اٌدراسٟ ٌدٜ جلا٠ِذ اٌِرظٍة اٌذا٠ٚٔة .

ٚلأشي جظم٠ك أ٘داف اٌدراسة جَ ئشراء 
) ج٠ٍِذا  105٘ذٖ اٌدراسة عٍٝ ( 

ٚج٠ٍِذة جخصص آداب ٚعٍَٚ بذا٠ٚٔة 
ِْ اٌعاَ  -اٌب٠ٍدة  –عرابشٟ اٌط٠ب 

،  ٚ اسجخداَ  2018/2019اٌدراسٟ 
أٌِٙس اٌٚصفٟ الارجباطٟ  بالاعجِاد  
عٍٝ ِم٠اس اٌذواء اٌٚشدأٟ ٌفارٚق 

                                                 
،٠ٌٔٚسٟ عٍٟ  2جٍٟ عبد اٌرظِْ ، شاِعة ب٠ٍدة 1  

٠ٌٔٚسٟ ع2ٍٟاٌب٠ٍدة  : شاِعةلاسِٟ اٌظسٟٔ ع٠ٍاء 2
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emotional intelligence scale of Farouk 

El-Sayed Othman and El-Sayed Abdo 

(2002), After analyzing the results by 

spss, and using the Pearson correlation 

coefficient to study the nature of the 

relationship, the results yielded the 

following: 
- There is a statistically significant 

relationship between emotional 

intelligence and academic achievement 

for second year secondary school 

students. 

  
Keys  Words: 
Emotional Intelligence: Emotional 

Management, Empathy, Social 

Communication, Academic 

Achievement 
 

 

) ، 2002(  اٌس٠د عذِاْ ٚ اٌس٠د عبدٖ
   spssٚبعد جظ٠ٍي  أٌجائس عْ طر٠ك  

، ٚباسجخداَ ِعاِي ارجباط ب٠رسْٚ 
ٌدراسة طب٠عة اٌعلالة  أسفر ت أٌجائس 

 عْ ِا٠ٍٟ  : 

جٚشد علالة  داٌة ئظصائ٠ا  ب٠ْ  -
اٌذواء اٌٚشدأٟ  ٚاٌجظص٠ي 
اٌدراسٟ ٌدٜ جلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة 

 ذأٚٞ .

 الكلمات المفتاحية: 
اٌٚشدأٟ : ئدارة الأفعالات ، اٌذواء 

اٌجعاطف ، اٌجٚاصي الاشجِاعٟ ، 
 .اٌجظص٠ي اٌدراسٟ

 

 ممدمة : 
جعد ِرظٍة اٌجع٠ٍَ اٌذأٚٞ ِْ أَ٘ اٌِراظي اٌجع٠ِ٠ٍة فٟ ِسار اٌِجعٍَ، ذٌن  

أٔٙا جِذي ٠ِداْ ٠ِوْ ٘ذا الأخ٠ر ِْ اٌجخصص أوذر فٟ الاخج٠ارات  
اٌدراس٠ة ِْ شٙة ، ٚجع٠ِك اٌِعارف ِْ شٙة أخرٜ ،   وِا أٔٙا جعجبر ِ٘زة 

الإعداد ٚاٌج٠ِٙد ٌٙا  ٚصي باٌجع٠ٍَ اٌعاٌٟ  ،  ٚجخصصاجٗ  اٌشاِع٠ة  اٌجٟ ٠جَ
فٟ ٘ذٖ اٌِرظٍة جبعا ٌٍشعب اٌجع٠ِ٠ٍة اٌِمجرظة ف٠ٙا. وِا أْ خصٚص٠ة  
اٌجع٠ٍَ اٌذأٚٞ ِجعٍمة بطب٠عة اٌِجطٍبات الإِٔائ٠ة ٌٍِجع٠ٍِْ ذٌن أٔٙا جأجٟ 

باٌجٚازٞ ِع ِرظٍة اٌِرا٘مة اٌجٟ ججصف بِشِٚعة  ِْ اٌخصائص 
) ئٌٝ   Salovey, 1995   &Mayer ٚسٌٚفٟ (ِا٠ر ر شافمد أ اٌٚشدا٠ٔة، 

ٚ لأفعا١ٌة اٌِٙارات  ابح١ّٕة الأواد٠ِٟ ٌٍطٍبة  ٌحعص١ً جظس٠ْ  اِىا١ٔة ئ
ظً ات، ٌٚٛعٟ باٌذٜ افع ِسحٛي رٌه ِٓ خلاٌد٠َٙ ، ٚذلاشحّاع١ة ا

َ بِفَٙٚ لا٘حّاآِ ،ٌذٌن لابد ٌب١ئة ت فٟ ِظ٠ط  الأفعالات، ٚئدارة اشىلالما

فع فٟ  ر٠سُٙ .ِِا  ٌحع١ّ١ٍة اٌب١ئة فٟ  ا طب٠عة اٌذواء  اٌٚشدأٟ ٚأ٠ِ٘جٗ 
 داء الأواد٠ِٟ ٌد٠َٙ . لأٜ اِسحٛ
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 تحديد الإشكالية :  -1

ا٘جَ اٌعد٠د ِْ اٌِخجص٠ْ فٟ ٠ِداْ اٌجرب٠ة باٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌِا ٌٗ ِْ 
أ٠ِ٘ة فٟ ظ٠اة اٌج٠ٍِذ ، فٙٚ ٠ٌس ِشرد جشاٚز ٌِراظي دراس٠ة ِججا٠ٌة 

ذٌن بي ٌٗ شٚأب ٘اِة فٟ ظ٠اجٗ ، وٚٔٗ ٚاٌظصٚي عٍٝ اٌدرشات اٌجٟ جؤٍ٘ٗ ٌ
اٌطر٠ك الإشبارٞ لاخج٠ار جٔٚع اٌدراسة ٚاٌِٙٔة ٚباٌجاٌٟ اٌدٚر الاشجِاعٟ 

..٠ٚٔظر اٌباظذْٚ ئٌٝ ¹اٌذٞ س٠مَٚ بٗ اٌفرد ٚٔظرجٗ ٌذاجٗ ٚشعٚرٖ بأٌشاض
ِسجٜٚ اٌجظص٠ي اٌدراسٟ بأٔٗ اٌعلاِة اٌجٟ ٠ظصي ع٠ٍٙا اٌج٠ٍِذ فٟ أٞ 

ا فأْ اٌجظص٠ي اٌدراسٟ أٚ وِا ٠طٍك ع٠ٍٗ بعض اٌباظذ٠ْ ( اِجظاْ ِمْٔ .ٌذ
) جس٠ِة 2009) .( محمد اٌِصرٞ ، 2010دراسة عبد أٌاصر اٌشراض ، 

اٌجظص٠ي الأواد٠ِٟ ، ٘ٚ ذٌن أٌٚع ِْ اٌجظص٠ي اٌذٞ ٠جعٍك بدراسة أٚ جعٍَ 
وِا أٔٗ جراوَ ٌِشِٚعة ِْ اٌخبرات  ²اٌعٍَٚ ٚاٌِٚاد اٌدراس٠ة اٌِخجٍمة 

 سر٠ة ٚاٌِدرس٠ة ٚوذا اٌخبرات اٌِجعٍمة باٌِشجِع ٚاٌِظ٠ط . الأ
٠جأذر ِسجٜٚ اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ اٌج٠ٍِذ باٌذواء ، ظ٠خ أسفرت ٔجائس عدة 

. اٌِشدٚب ، 1992.اٌزٚبعٟ ٚاٌؤأٟ ، 1991دراسات ( اٌِٟٚٔ ، 
) عْ ٚشٚد علالة ارجباط٠ة ب٠ْ اٌذواء ٚاٌجظص٠ي ، 1996.اٌِعٍٚي ، 1999

وٚس٠ٍة ) عددا ِْ اٌدراسات اٌجٟ دارت ظٚي اٌذواء Tylorوِا شِع جا٠ٍٚر ( 
ٚ  0.40ٌٍجٔبؤ بأٌشاض اٌدراسٟ ٚٚشد أْ ٘ٔان ارجباطا ٠جراٚض ِعاِلاٖ ب٠ْ 

، ٚعٍٝ اٌرغَ ِْ ذٌن فاْ ٘ٔان ِْ  ³ب٠ْ اٌذواء ٚأٌشاض اٌدراسٟ  0.60
اٌطٍبة ِْ ٠جِجع بمدر ِْ اٌذواء ئلا أْ جظص٠ٍَٙ ِجدْ ، الأِر اٌذٞ أدٜ ئٌٝ 

، ٚجٚصٍت اٌعد٠د ِْ اٌدراسات جٔاٚي اٌعٚاِي اٌِؤذرة فٟ اٌجظص٠ي اٌدراسٟ 
ئٌٝ أْ ِسجٜٚ اٌجظص٠ٍٟ لا ٠جٚلف عٍٝ لدراجٗ اٌعم٠ٍة فظسب ، ٘ٔان أ٠ضا 

عٚاِي لا عم٠ٍة ٌٙا علالة بِسجٜٚ اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ِْ أِذٍجٙا اسجراج٠ش٠ات 
) ، اٌٚضع  Baumirind,1991) ، الأِٔاط اٌٚاٌد٠ة ( covingtonاٌجعٍَ ( 

) Goleman) ، أِا شٌِٚاْ ( Shultz,1993الاشجِاعٟ ٚالالجصادٞ ( 
% فمط ِْ ٔشاض 20فمد أشار ظ٠ْ ٔشر وجابٗ عْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ئٌٝ أْ 

اٌشخص ٠ِوْ أْ ٠عزٜ ئٌٝ اٌذواء ، ٘ذا الاعجماد دفع اٌعد٠د ِْ اٌباظذ٠ْ 
% فٟ ٔشاض 80ٌِظاٌٚة اسجوشاف ِٚعرفة اٌعٚاِي الأخرٜ اٌجٟ جساَ٘ بٔسبة 

شوي أطلالة شد٠دة ٌٍبظخ فٟ ِجغ٠ر اٌذواء اٌٚشدأٟ  ، الأِر اٌذ4ٞاٌفرد  
ظ٠خ ظاٌٚٚا ِعرفة و٠ف ٠ِوْ ِساعدة اٌطاٌب وٟ ٠وْٚ أفضي ِْ ظ٠خ 

جش٠ر بعض اٌدراسات فٟ ٘ذا اٌصدد ئٌٝ أْ اٌطلاب ذٚٞ  4 الأداء الأواد٠ِٟ
ظ٠خ جٚصٍت فٚل٠ة  5اٌذواء اٌٚشدأٟ اٌِرجفع َ٘ أوذر جظص٠لا ِْ غ٠رَ٘ 
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) ئٌٝ ٚشٚد علالة ارجباط٠ة داٌة ( عٔد 2001خلاي دراسجٙا (  محمد راضٟ ِْ
) ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ طلاب اٌشاِعة 0.01ِسجٜٚ 

) ، ٚفٟ ِمابي ذٌن أذبجت دراسات 163، ص 2010( سٙاد اٌٍٍِٟ ،  5
أخرٜ ٚشٚد علالة ارجباط٠ة ضع٠فة ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ 

) . 2014.بٍماسَ محمد ، 2010.سٙاد اٌٍٍِٟ ، 2002.ب٠ٚن ، ٠1998ا ، ( جاب
.فِْ خلاي ٔجائس اٌدراسات اٌجٟ جٔاٌٚت علالة اٌذواء اٌٚشدأٟ باٌجظص٠ي   6

اٌدراسٟ ب٠ْ ٚشٚد ارجباط لٚٞ ٚضع٠ف ، ٚٔظرا ٌوْٚ اٌذواء اٌٚشدأٟ 
ٟ اٌسعٟ ٠شوي ِفِٙٚا شد٠دا فٟ عٍَ أٌفس ، جٍخصت ِشوٍة اٌبظخ اٌظاٌٟ ف

ئٌٝ اٌجظمك ِْ طب٠عة اٌعلالة ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚ اٌجظص٠ي اٌدراسٟ عٍٝ 
ِم٠اس فارٚق اٌس٠د عذِاْ ٌدٜ ع٠ٔة ِْ جلا٠ِذ اٌِرظٍة اٌذا٠ٚٔة ، ٚع٠ٍٗ 

 طرض اٌجساؤي اٌرئ٠س اٌجاٌٟ : 

ِا طب٠عة اٌعلالة  ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ  -
 أٚٞ ؟ جلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذ

 ٘ذا اٌجساؤي ججفرع ِٔٗ اٌجساؤلات اٌجا٠ٌة : 
٘ي ٘ٔان علالة داٌة ئظصائ٠ا ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ عٍٝ بعد  .1

 ئدارة الأفعالات ٚدرشات اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ؟ 
٘ي ٘ٔان علالة داٌة ئظصائ٠ا ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ عٍٝ بعد  .2

 اٌجعاطف ٚدرشات  اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ؟ 
اٌة ئظصائ٠ا ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ عٍٝ بعد ٘ي ٘ٔان علالة د .3

 اٌجٚاصي الاشجِاعٟ ٚدرشات  اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ؟ 
 فرضيات الدراسة :   -2

 لعامة:  الفرضية ا -1.2

جٚشد علالة ارجباط٠ٗ ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ جلا٠ِذ  -
 اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ. 

 الفرضيات الجزئية :  -2.2
داٌة ئظصائ٠ا ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ عٍٝ بعد  جٚشد  علالة .1

 ئدارة الأفعالات ٚدرشات اٌجظص٠ي اٌدراسٟ .
جٚشد علالة داٌة ئظصائ٠ا ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ عٍٝ بعد  .2

 اٌجعاطف ٚدرشات  اٌجظص٠ي اٌدراسٟ .
جٚشد  علالة داٌة ئظصائ٠ا ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ عٍٝ بعد  .3

 اٌجظص٠ي اٌدراسٟ .اٌجٚاصي الاشجِاعٟ ٚدرشات 
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 أهمية الدراسة :  -3

  ٠ِوْ الاسجفادة ِْ ٔجائس اٌدراسة اٌظا٠ٌة فٟ بٔاء براِس ئرشاد٠ة لائِة
 عٍٝ ِٙارات اٌذواء اٌٚشدأٟ فٟ رفع ِسجٜٚ اٌجظص٠ي اٌدراسٟ .

   ٌفت أجباٖ اٌمائ٠ِْ عٍٝ بٔاء أٌِا٘س ٚ اٌبراِس اٌدراس٠ة ئٌٝ أ٠ِ٘ة
 ٟٔ .جبٟٔ ِٙارات اٌذواء اٌٚشدا

 أهداف الدراسة :  -4

  ٟاٌوشف عْ طب٠عة اٌعلالة ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراس
 ٌدٜ ع٠ٔة ِْ جلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ .

  اٌوشف عْ طب٠عة اٌعلالة ب٠ْ درشات أفراد اٌع٠ٔة عٍٝ بعد ئدارة
 الأفعالات ٚدرشات  اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ أفراد ع٠ٔة اٌدراسة .

  ْطب٠عة اٌعلالة ب٠ْ درشات أفراد اٌع٠ٔة عٍٝ بعد اٌجعاطف  اٌوشف ع
 ٚدرشات  اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ أفراد ع٠ٔة اٌدراسة .

  اٌوشف عْ طب٠عة اٌعلالة ب٠ْ درشات أفراد اٌع٠ٔة عٍٝ بعد اٌجٚاصي
 الاشجِاعٟ  ٚدرشات  اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ أفراد ع٠ٔة اٌدراسة .

 
 
 

 مصطلحات الدراسة :  -5

عرف اٌذواء اٌٚشدأٟ ئشرائ٠ا  فٟ اٌدراسة يف الذكاء الوجداني: تعر -1.5 
اٌظا٠ٌة بأٔٗ: ِشِٚع اٌدرشات اٌو٠ٍة اٌجٟ ٠ظصي ع٠ٍٙا  اٌج٠ٍِذ  ِْ ع٠ٔة 

اٌدراسة عٍٝ أبعاد ِم٠اس اٌذواء اٌٚشدأٟ ٌفارٚق اٌس٠د عذِاْ اٌذٞ اخجرٔا 
لاشجِاعٟ جِذٍٙا  ِٔٗ ذلاذة  أبعاد: ئدارة الأفعالات  ، اٌجعاطف، اٌجٚاصي ا

 .فمرة 35
 اٌدرشة اٌجٟ ٠ظصي ع٠ٍٙا  اٌج٠ٍِذ  عٍٝ بعد   إدارة الانفعالات  ٟ٘ٚ :

ئدارة الأفعالات فٟ ِم٠اس اٌذواء اٌٚشدأٟ ٌفارٚق اٌس٠د عذِاْ 
 فمرة . ٠ٚ15جوْٚ ِْ 

 اٌدرشة اٌجٟ ٠ظصي ع٠ٍٙا اٌج٠ٍِذ  عٍٝ بعد اٌجعاطف  :التعاطف ٚ٘ٚ
 .فمرة 11اٌٚشدأٟ ٌفارٚق اٌس٠د عذِاْ ٠ٚجوْٚ ِْفٟ ِم٠اس اٌذواء 



 الذكاء الوجداني وعلالته بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ المرحلة الثانوية .

 2لاسمي الحسني علياء 1تلي عبد الرحمان 
 

الصفحةمجلة الاداب والعلوم الاجتماعية            المجلد الثاني عشر         عدد خاص       74  
 

 اٌدرشة اٌجٟ ٠ظصي ع٠ٍٙا اٌج٠ٍِذ  عٍٝ بعد  :التواصل الاجتماعي ٚ٘ٚ
اٌجٚاصي الاشجِاعٟ فٟ ِم٠اس اٌذواء اٌٚشدأٟ ٌفارٚق اٌس٠د عذِاْ 

 فمرات . ٠ٚ9جوْٚ ِْ 

 تعريف التحصيل  الدراسي :  -6.5
اٌدراسة اٌظا٠ٌة بأٔٗ ٘ٚ اٌدرشة اٌجٟ  عرف اٌجظص٠ي اٌدراسٟ  ئشرائ٠ا  فٟ  

٠ظصي ع٠ٍٙا اٌجلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ فٟ ٔٙا٠ة اٌفصي اٌدراسٟ    ( 
 )  ٚفما ٌٔجائس ش٠ِع اٌِٚاد اٌدراس٠ة .2019/ 2018
 المنهجية :  -6

 منهج الدراسة: -1.6

اسجخدَ اٌباظخ أٌِٙس اٌٚصفٟ الارجباطٟ اٌذٞ ٠ٙدف ئٌٝ ٚصف اٌظا٘رة 
اٌٚالع أٚ ٚصف الأٚضاع اٌمائِة فعلا أٞ ٚصف ِا ٘ٚ وائْ، وِا ٟ٘ فٟ 

بِٚشبٗ جٚصف اٌظرٚف اٌمائِة ٚجظٍي ٚجفسر ٚجشرٜ اٌِمارٔات ٚجوجشف 
 اٌعلالات .

 حدود الدراسة :   - 2.6
 فٟ اٌب٠ٍدة . -ظسا٠ٔ٠ة  –: ججِذي فٟ ذا٠ٚٔة عرابشٟ اٌط٠ب الحدود المكانية -
 2018/2019خ خلاي اٌِٚسَ اٌشاِعٟ  جَ ئشراء اٌبظ الحدود الزمانية : -

 خلاي شٙرٞ ِاٞ  ٚ شٚاْ 
 ججِذي جلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ آداب/عٍَٚ . الحدود البشرية : -

 عينة الدراسة :  -3.6
ٚذٌن ٌسٌٙٚة الاجصاي باٌِؤسسة اعجِدٔا فٟ دراسجٔا ٘ذٖ عٍٝ ع٠ٔة عرض٠ة ، 
ع اٌع٠ٔة اٌِعجِدة لاخجبار ٟٚ٘ ٔٚٚ اٌظصٚي عٍٝ جس٠ٙلات ٌٍم٠اَ باٌدراسة  . 

فرض٠ات اٌبظخ خاصة ئذا واْ اٌِشجِع غ٠ر ِٔضبط الأبعاد ٚلا ٠ِوْ ِعٗ 
اٌٍشٚء ئٌٝ أٞ ٔٚع ِْ اٌع٠ٔات ئلا ٘ذا. ٚ٘ذٖ جِاِا خصائص بظذٔا. ٚع٠ٍٗ جَ 
 اخج٠ار ِفرداجٙا ِْ ِشجِع جلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ جخصص آداب ٚ عٍَٚ 

،  -ٚلا٠ة اٌب٠ٍدة  –َ بذا٠ٚٔة عرابشٟ اٌط٠ب  2019- 2018ٌٍعاَ اٌدراسٟ 
) ج٠ٍِذا ٚج٠ٍِذة  . ٚذٌن ٌسٌٙٚة الاجصاي باٌِؤسسة ٚ   105ٚعددَ٘ (

 اٌظصٚي عٍٝ جس٠ٙلات ٌٍم٠اَ باٌدراسة  . 
 أدوات جمع البيانات :   - 4.6

) 2002ئعداد فارٚق اٌس٠د عذِاْ ٚ اٌس٠د عبدٖ  (  ممياس الذكاء الوجداني:
ْ بص٠اغة فمرات اٌِم٠اس اعجِادا عٍٝ جعر٠فِٙا الإشرائٟ ظ٠خ لاَ اٌباظذا
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ٌٍذواء اٌٚشدأٟ اٌذٞ ٠ٔص عٍٝ أْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٘ٚ: '' اٌمدرة عٍٝ الأجباٖ 
اٌش٠د ٌلأفعالات ٚاٌِشاعر اٌذاج٠ة ٚفِٙٙا ٚص٠اغجٙا بٚضٚض ٚجٔظ٠ِٙا ٚفما 

فٟ علالات  ٌِرالبة ٚئدران دل٠ك لأفعالات ا٢خر٠ْ ِٚشاعرَ٘ ٌٍدخٚي ِعَٙ
أفعا٠ٌة اشجِاع٠ة ا٠شاب٠ة جساعد اٌفرد عٍٝ اٌرلٟ اٌعمٍٟ ٚالأفعاٌٟ ٚاٌِٟٙٔ 

ٚجعٍَ اٌِز٠د ِْ اٌِٙارات الا٠شاب٠ة ٌٍظ٠اة'' ،ٚذٌن برصدِ٘ا ٌِخجٍف 
اٌخصائص اٌسٍٚو٠ة اٌجٟ جعبر عْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ِْ خلاي ِا لدِٗ وي ِْ 

 ٚ)Goleman,1995 (,( Mayer&Salovey,1995 ) and  ) ، 

Gerry,1997(    ،ٛس م١المْ اظ١د ٠حى )ِٓفمرة ِٚزعة عٍٝ أبعاد 58 (

  ) ، ئدارة الأفعالات10عدد فمراجٙا  ) اٌذواء اٌٚشدأٟ : اٌِعرفة الأفعا٠ٌة
) ، اٌجعاطف (فمراجٗ  13) ، جٔظ٠َ الأفعالات (عدد فمراجٙا 15عدد فمراجٙا )

)  ، أِا  فٟ ٘ذٖ اٌدراسة اٌظا٠ٌة  9 ) ، اٌجٚاصي الاشجِاعٟ (عدد فمراج11ٗ
لِٔا باخج٠ار ذلاذة أبعاد اٌذواء اٌٚشدأٟ  ٔظرا لأ٠ِ٘جٙا ٚوٚٔٙا جخدَ أ٘داف 

) ، 15ٚفرض٠ات اٌبظخ ،  اٌِجِذٍة فٟ :  ئدارة الأفعالات ( عدد  فمراجٙا 
) . ظ٠خ 9) ، اٌجٚاصي الاشجِاعٟ ( عدد  فمراجٗ 11عدد فمراجٗ )   ٌجعاطفا

ئشابات (لا،  3ِٓ ) اٌِوْٚ  Scale Likertت ( ١ٌىرس ِم١ااَ دسحخجَ ا
س اٌذواء اٌٚشدأٟ جَ عٍٝ ِم١اٜ أداء اٌطلاب  ِسحٌٛٚجظد٠د   .)أظ٠أا، وذ٠را

ر اٌِع٠ار اٌجاٌٟ :   ظ٠خ جِٔط الإشابة (لا  ) صفرا، ٚ الإشابة ( ل٠ٍلا )  عحباا
بعد  بِا عٍٝ وً درشات  ٚاظد، ٚ الإشابة( وذ٠را )  درشجاْ ،فمد  جراٚظت  اٌ

 )01باٌشدٚي   ( وّا ٘ٛ ِٛضط ات ٌفمر٠جٔاسب  ٚعدد  ا
 ( : مدى الدرجات لكل بعد .01الجدول رلم ) 

 
معدلات أفراد العينة  لحساب معامل الارتباط  أما بالنسبة للتحصيل الدراسي فقد قمنا بسحب

 بينها  وبين درجاتهم عمى مقياس الذكاء الوجداني الذي طبق عليهم .
 حصائية: لإالمعالجة  ا -6.5
 أجل  : لك من وذ   SPSSبرنامج   ام حصائيا باستخدإتحليليها ت ولبيانااد اعدتم إ

 حساب معامل الارتباط " بيرسون "  بين المتغيرين 

 التواصل الاجتماعي  التعاطف  إدارة الانفعالات  البعد 

 35-7 40-8 50-10 مدى الدرجات 

 9 11 15 البعد 
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( :  يوضح مصفوفة قيم معاملات الارتباط بين أبعاد 20جدول رقم ) النتائج :   -7
 الذكاء الوجداني والدرجة الكلية والتحصيل الدراسي  لدى عينة الدراسة .

التواصل  التحصيل الدراسي 
 الاجتماعي 

إدارة  لتعاطف ا
 الانفعالات 

 الذكاء 
 الوجداني

 
 
 

,609 **، ,730**، ,769**، ,807**  
1 

معامل 
 الارتباط 

الذكاء 
 الوجداني 

000، 000، 000، 000،  
 

مستوى 
 الدلالة 

105 105 105 105 105 
 

 حجم العينة

,454**، 458**، 420**، 1 807**، 
 

معامل 
 الارتباط 

إدارة 
 الانفعالات

000، 000، 000، 000، 000، 
 

مستوى 
 الدلالة 

105 105 105 105  
105 

 حجم العينة

معامل  ،**769 **420, 1 ،**526 ،**596
 الارتباط

 
 التعاطف

000، 000، // 000، 000، 
 

مستوى 
 الدلالة

105 105 105 105  
105 

 حجم العينة

402**، 1 526**، 458**، 730**، 
 

معامل 
 الارتباط

 
التواصل  
مستوى  ،000, ،000 ،000 // ،000, الاجتماعي

 الدلالة

 حجم العينة 105 105 105 105 105

معامل  **609 ،**454 ،**569 ،**402 3
 الارتباط

 

 
التحصيل  
 الدراسي

مستوى  ،000 ،000 ،000 ،000 
 الدلالة
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 المنالشة :  -8

 :منالشة  نتائج الفرضية الجزئية الأولى -1.8
ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ ٘ي ٘ٔان علالة داٌة ئظصائ٠ا عٍٝ  :" اٌسؤاي   ٔص 

عٍٝ بعد ئدارة الأفعالات ٚدرشات اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ؟ "  ل٠ِة ِعِي 
الارجباط ب٠رسْٚ ب٠ْ اٌبعد الأٚي ِْ أبعاد اٌذواء اٌٚشدأٟ (ئدارة الأفعالات 

) ٟٚ٘ ل٠ِة ِجٚسطة  0.45) ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ  ٌدٜ أفراد ع٠ٔة اٌدراسة( 
ِعٔٝ ذٌن أٔٗ  وٍِا (α=0.01 ) اٌدلاٌة ٚطرد٠ة ٚداٌة ئظصائ٠ا عٔد ِسجٜٚ

ارجفعت درشات أفراد ع٠ٔة اٌدراسة فٟ ئدارة الأفعالات  زادت ِعٗ درشاجَٙ 
فٟ اٌجظص٠ي ٠ِٚوْ جفس٠ر الارجباط ب٠ْ ئدارة الأفعالات ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ 

، وْٚ اٌجلا٠ِذ ٠جِجعْٚ بمدرات اٌذواء اٌٚشدأٟ جساعدَ٘ عٍٝ ئدارة 
شعَٙ عٍٝ أٌشاض ٚاٌجعاْٚ ٚاٌجعاِي فٟ اٌظ٠اة ٌوٟ ٠وْٚ ٌد٠َٙ أفعالاجَٙ، ٚجش

دافع ِبٟٔ عٍٝ جٔظ٠َ الأفعالات  بظ٠خ ٠وْٚ ٌد٠َٙ جظوَ فٟ ِشاعرَ٘، 
ات ٌٍذة الا٠شاب٠ة  فإٌظرِٚعرفجٙا بشوي ٠ساعد عٍٝ اٌجعٍَ بشوي ئ٠شابٟ، 

ٞ ٌذاو١ز ترٌدة ا٠ازا ٠ساعد عٍٝ ممت  ٚاٌجظوَ بٙا ، لأفعالائدارة اعٍٝ جساعد  

 , ١ِMichael, 2001ش١ً( ر ب٠رارٌٟ  ٚشاأٌحعص١ً .فمد دة ا٠ادٞ ئٌٝ ز٠إ
Brearley  ( ٌٝٚسة راٌدة اخً ظصرداٌحع١ٍُ اع١ٍّة جدعَ  ًِ اعٛعدة  ئ ِٕٗ

ْ الأفعاٌٟ ٚاٌشسِٟ .    أ٠ضا وْٚ أْ ئدارة الأفعالات  بالأِار اٌجلا٠ِذ  شعٛ
فعاي اٌذٞ ٠ساعد بدٚرٖ عٍٝ جساعد اٌج٠ٍِذ عٍٝ اٌجفو٠ر اٌِٚضٚعٟ اٌ

اٌجع٠ٍِات اٌِٚاوبة  ٌظروة جفاعٍٗ ِع ٔفسٗ ٚا٢خر٠ْ  ِٚع اٌب٠ئة الاشجِاع٠ة 
اٌظاضٔة ٌٙذا اٌجفاعي، ٚاٌضعف فٟ ئدارة الأفعالات  ٠ؤدٞ ئٌٝ اٌضعف فٟ 
اٌجٚشٗ الإ٠شابٟ ٔظٚ اٌجعٍَ ٚبٙذا ٔسجٔجس جظمك اٌفرض٠ة اٌشزئ٠ة الأٌٚٝ اٌمائٍة 

ب٠ْ اٌبعد الأٚي ِْ أبعاد اٌذواء اٌٚشدأٟ (ئدارة الأفعالات )  بٚشٚد ارجباط 
 ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ  ٌدٜ جلا٠ِذ  اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ .

 :منالشة  نتائج الفرضية الجزئية الثانية   2.8-
٘ي ٘ٔان علالة داٌة ئظصائ٠ا ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ عٍٝ  :" اٌسؤاي  ٔص 

٠ي اٌدراسٟ ؟ ل٠ِة ِعاِي الارجباط عٍٝ بعد اٌجعاطف  ٚدرشات اٌجظص
ب٠رسْٚ ب٠ْ اٌبعد اٌذأٟ ِْ أبعاد اٌذواء  اٌٚشدأٟ(اٌجعاطف) ٚاٌجظص٠ي 

 

 حجم العينة 105 105 105 105 105
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)  ٟٚ٘ ل٠ِة ِجٚسطة 0.56اٌدراسٟ  ٌدٜ أفراد ع٠ٔة اٌدراسة بٍغت ( 
بِعٔٝ وٍِا ارجفعت (α=0.01 )ٚطرد٠ة ٚداٌة ئظصائ٠ا عٔد ِسجٜٚ اٌدلاٌة 

اٌجعاطف زادت ِعٗ درشاجَٙ فٟ اٌجظص٠ي  درشات أفراد ع٠ٔة اٌدراسة فٟ
) اٌجٟ أشارت 2015اٌدراسٟ ٚججفك ٘ذٖ أٌج٠شة ِع دراسة ذب٠ظٟ ٌظسْ ( 

ئٌٝ ٚشٚد علالة  ارجباط٠ٗ ب٠ْ أبعاد اٌذواء اٌٚشدأٟ اٌخِسة بِا ف٠ٙا بعدا 
ٚججفك ٘ذٖ  .اٌجعاطف ٚاٌمدرة عٍٝ ظي اٌِشولات ٌدٜ جلا٠ِذ اٌِرظٍة اٌذا٠ٚٔة

)اٌجٟ أودت ٚشٚد ِعاِلات  ارجباط داي 2001دراسة راضٟ ( أٌج٠شة ِع 
ئظصائ٠ا ب٠ْ أبعاد اٌذواء الأفعاٌٟ اٌخِسة ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ،ٚب٠ْ أبعاد 

ٚجش٠ر الأبظاخ ئٌٝ أْ  .اٌذواء الأفعاٌٟ ٚلدرات اٌجفو٠ر الابجوارٞ 
اٌِسج٠ٚات اٌِجد٠ٔة فٟ اٌجعاطف جرجبط بجظص٠ي دراسٟ  ِجدٟٔ  فاذا واْ 

ج٠ٍِذاْ ٌد٠ِٙا ٔفس ظاصي اٌذواء الأواد٠ِٟ ٠ٚخجٍفاْ فٟ ِٙارة اٌجعاطف فاْ 
ٚبٙذا ٔسجٔجس جظمك  الأوذر جعاطفا سٚف ٠صي ئٌٝ ِسج٠ٚات صف٠ة عا٠ٌة

اٌفرض٠ة اٌشزئ٠ة اٌذا٠ٔة اٌمائٍة بٚشٚد ارجباط ب٠ْ اٌبعد اٌذأٟ ِْ أبعاد اٌذواء 
 .د ع٠ٔة اٌدراسةاٌٚشدأٟ (اٌجعاطف) ٚاٌدافع٠ة ٌٍجعٍَ ٌدٜ أفرا

 :منالشة  نتائج الفرضية الجزئية الثالثة  - 3.8
٘ي ٘ٔان علالة داٌة ئظصائ٠ا ب٠ْ درشات ع٠ٔة اٌبظخ عٍٝ  :" اٌسؤاي  ٔص 

عٍٝ بعد اٌجٚاصي الاشجِاعٟ  ٚدرشات اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ؟ ل٠ِة ِعاِي 
اصي اٌجٚ(الارجباط ب٠رسْٚ ب٠ْ اٌبعد اٌذاٌخ  ِْ أبعاد اٌذواء اٌٚشدأٟ 

) ٟٚ٘ 040الاشجِاعٟ)  ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ  ٌدٜ أفراد ع٠ٔة اٌدراسة بٍغت( 
٠ِٚوْ   (α=0.01 )ل٠ِة ضع٠فة ٚطرد٠ة ٚداٌة ئظصائ٠ا عٔد ِسجٜٚ اٌدلاٌة  

أشي  ِٓ ، ٌع١ٍّةاٌِعرفة  اعٍٝ ي أداء اٌجلا٠ِذ باٌظصٚي  بأشغاذٌن   يرجفس

أْ خاصة ، شحّاع١ةت اعلالآِ جى٠ٛٓ ق فٟ اٌِٚاد اٌدراس٠ة  ِِا ٠ظد  ٌحفٛا

ت اٌجدر٠س ج١ص١ااترساٌشأب اٌِعرفٟ ، فٟ اٌحع١ّ١ٍة جروز عٍٝ اٌع١ٍّة ا

اٌظفظ  جروز عٍٝ اٌجم٠َٚ  ع١ٍّة أْ وّا اٌِسجخدِة ، ٚاٌِمررات اٌدراس٠ة ، ٚ

عٔد  أداء اٌجلا٠ِذ اٌظصٚي   برلأوْ اٌَٙ  ا٠ىٛع اٌِعٍِٚات  ٚباٌجاٌٟ  شاترسٚا

اي أداء اٌجلا٠ِذ  ، ٚباٌجاٌٟ ٠ظد  ٔعزا٠شصع عٍٝ ِِا  ، ٌعا١ٌةاٌدرشات  اعٍٝ 

ة بر٠ضا لٍة خ.ٚألاشحّاعٟ اصً اٌحٛفٟ  ا٠إذر ا ٘ذ، ٢ٚخر٠ٓاصٍٗ ِع آِ جٛ
اٌجٟ  لأفعا١ٌة ٚالاشحّاع١ة ءة اٌىفافٟ  ا٠إذر أٌِاسبة  ٌرعا٠ة بأسا٠ٌب الأً٘ ا

ِجٍن د ٠وً فرْ أْ ٌباظرٛاظ١د ٠إود ة.    لأسري آِ خلاِِوْ  أْ جوجسب  
ٌحشص١ع اٌٗ اع اٌذواء اٌِخجٍفة  ئذا ِا جٚفر  ٔٛأعٍٝ ج١ّٕة وً ِٓ اٌمدرة  
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اع ٔٛأوً أْ وّا ٚأسا٠ٌب اٌجدر٠س  أٌِاسبة ، ٌٚحٛش١ٗ اٌِلائَ  ٚاٌظٚافز  ٚا
) . ٚفك ِا جٚصٍت ئ٠ٌٗ 2003شابر عبد اٌظ٠ِد ، لابٍة ٌٍحع١ٍُ  ( اٌذواء  

ب ِرجفعٟ اٌذواء اٌٚشدأٟ ،ٌد٠َٙ ) ئٌٝ أْ اٌطا2002ٌدراسة اظِد اٌدرد٠ر( 
اٌمدرة عٍٝ جمد٠ر اٌذات ٚجظد٠د شٚأب اٌمٚة ٚاٌضعف ٠ٚجصفْٚ باٌذمة بأٌفس 
ٚلا  ٠ظجاشْٚ ئٌٝ اٌِسأدة  ِْ ا٢خر٠ْ فٟ ِعظَ اٌِٚالف ٚوذٌن جِجع ذٚٞ 

أْٚ)  ٚاٌجٟ جش٠ر ئٌٝ لدرة -اٌذواء اٌٚشدأٟ بالاسجملا٠ٌة ٚفك ِٔٚذز (بار
شٗ ذاج٠ا ٚاٌجظوَ اٌذاجٟ فٟ جفو٠رٖ ٚجصرفاجٗ ِٚشاعرٖ فٙٚ اٌفرد عٍٝ اٌجٚ

غ٠ر ِعجِد ٚشدا٠ٔا عٍٝ ا٢خر٠ْ،٠ٚمَٚ ٘ذا اٌعاِي عٍٝ درشة ذمة اٌفرد فٟ 
ٚبٙذا ٔسجٔجس جظمك اٌفرض٠ة اٌشزئ٠ة اٌذاٌذة  اٌمائٍة  .ٔفسٗ ٚلٚاٖ اٌداخ٠ٍة

ٚاصي بٚشٚد ارجباط ب٠ْ اٌبعد اٌذاٌخ  ِْ أبعاد اٌذواء اٌٚشدأٟ (اٌج
 الاشجِاعٟ)  ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ .

 منالشة  نتائج الفرضية العامة  :  -4.8
٘ي جٚشد علالة ارجباط٠ة  ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ  عٍٝ  "ٔص اٌسؤاي اٌرئ٠س 

" ل٠ِة ِعاِي الارجباط ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ جلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ ؟ 
ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ اٌجٟ بٍغت ب٠رسْٚ ب٠ْ اٌدرشة اٌو٠ٍة ٌٍذواء اٌٚشدأٟ 

 ) ٟٚ٘ ل٠ِة ِرجفعة ٚطرد٠ة أٞ وٍِا ارجفعت درشة اٌذواء اٌٚشدا0.60ٟٔ(
ٌدٜ أفراد ع٠ٔة اٌدراسة وٍِا ارجفع  ِعٗ جظص٠ٍَٙ  اٌدراسٟ  وِا أْ الارجباط 

وِا أْ وي ل٠َ الارجباط ب٠ْ ( α=0.01 ) داي  ئظصائ٠ا عٔد ِسجٜٚ اٌدلاٌة
اٌذلاذة ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ شاءت داٌة عٔد ِسجٜٚ أبعاد اٌذواء اٌٚشدأٟ 

ججفك ٔج٠شة اٌبظخ اٌظاٌٟ ِع ٔجائس اٌعد٠د ِْ اٌدراسات (α=0.01 ) اٌدلاٌة 
اٌجٟ أودت ٚشٚد علالة  ارجباط٠ة ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ، 

) ئٌٝ ٚشٚد علالة 2001ظ٠خ جٚصٍت فٚل٠ة محمد راضٟ ِْ خلاي دراسجٙا ( 
) ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٠0.01ة داٌة ( عٔد ِسجٜٚ ارجباط

رت ئٌٝ أْ شاأاٌجٟ ) Swart (1996,رت سة سٌٛدٜ طلاب اٌشاِعة ٚ  درا
سة ( د٠ِٟ .  ٚدرالأواض اٌحٕبإ بإٌصااًِ اعاًِ ُِٙ ِٓ عٛاٌذواء  اٌٚشدأٟ  

ب٠ْ  ظصائ١ة ئلاٌة ٚق ذات دفرد شٛ)  جٚصٍت  ئٌٝ  2001ٚ، ضٟ را
ء اٌٚشدأٟ  فٟ ٌذواإِخفضٟ اٌذواء  اٌٚشدأٟ ٚاٌطلاب ِرجفعٟ اٌطلاب  

ٌصاٌط  اٌجلا٠ِذ  ٌه الإبجوارٞ  ٚذ يرٌحفىرات الداٌدراسٟ  ٌٚحعص١ً اوً ِٓ 

; et al, 2004ْٚ   (خرٚآ٠ز ترسة بدراِا ء اٌٚشدأٟ أٌذوااِرجفعٟ 

Petrides  ٌحٕبإ ا فيداي ٌٍذواء  اٌٚشدأٟ   يرجأذد ٌٛشٛرت  شاأ) فمد
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سة أْ دراوّا ت. ٌٚر٠اض١ادة اِاا عداٌِٚاد  ١ع جماٌدراسٟ   فٟ باٌحعص١ً 

ة يرشة وبرٟ ٠رجبط بديمدلأواض إٌصاأْ ا أظٙرت )  Parker (2004,ور ربا
 ,١٘Hebatellaباج١لا ( ١ٚد  سمسة ء اٌٚشدأٟ   , ٚدراٌذواد ابعاأِع 

2000  & Smith  ظصائ١ة ئلاٌة ٚق ذات دفرد شٛرت ئٌٝ  ٚشا) اٌجٟ  أ

٠ْ فٟ ٌٕاشعا يرغ٠ْ ٚاٌطٍبة  ٌٕاشعاٌطٍبة ء اٌٚشدأٟ  ب٠ْ  اٌذوااشة فٟ  در

أْ اٌذواء   ئٌٝ ٔحٙث ا تيٌا ) (Graves ,2000 ٠فزشرسة ٘ذٖ  اٌِٚاد ، ٚدرا

َ ِفٙٛأْ وّا َ بِفِٙٚٗ  اٌجم٠ٍدٞ ، ٌعاء اٌذواء ِْ  اشزاٌٚشدأٟ  ٠ِذي  ِٓ  
ٚفٟ ِمابي ذٌن أذبجت ٌشخص١ة .  ِفَٙٚ  اِسحمً عٓ ء اٌٚشدأٟ  ٌذواا

دراسات أخرٜ ٚشٚد علالة ارجباط٠ة ضع٠فة ب٠ْ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي 
.سٙاد اٌٍٍِٟ ، 2002.ب٠ٚن ، Tapia   ،1998اٌدراسٟ ( جاب٠ا 

ٌٚشدأٟ ) .٠ِوْ جفس٠ر ل٠ِة الارجباط ب٠ْ اٌذواء ا2014.بٍماسَ محمد ، 2010
ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ  اٌجٟ أظٙر٘ا جلا٠ِذ  اٌسٔة اٌذا٠ٔة ِْ اٌجع٠ٍَ اٌذأٚٞ، 
ظ٠خ ٠رشع سبب ارجفاع ِسجٜٚ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٌدٜ اٌجلا٠ِذ  بصفة عاِة 
ئٌٝ طب٠عة اٌب٠ئة اٌِدرس٠ة  ئذ أٔٙا ب٠ئة ٠سٚد٘ا اٌجعاطف ٚاٌظٚار ٚاٌجٚاصي 

ٌجلا٠ِذ اٌمدرة عٍٝ اٌجعٍَ, ظ٠خ الاشجِاعٟ ب٠ْ ِخجٍف الأطراف ِِا ٠ِٔط ا
جش٠ر بعض اٌدراسات فٟ ٘ذا اٌصدد ئٌٝ أْ اٌطلاب ذٚٞ اٌذواء اٌٚشدأٟ 

)   Parker (2002,ور رباأود  لد اٌِرجفع َ٘ أوذر جظص٠لا ِْ غ٠رَ٘ ، ٚ

ئ٠شاباً باٌذواء اٌٚشدأٟ ، سة ٠رجبط راٌدا فيار لاسحّرٚاٟ يمدلأواض إٌصاْ ابأ

فالأشخاص  ٟ  يمدلأواض إٌصااعٍٝ داي ِإشر ٟ  أْ اٌذواء اٌٚشدأوّا ٚ

ذات الإطار (الأذو٠اء ٚشدا٠ٔا ٠عرفْٚ و٠ف ٠طرظْٚ الأسئٍة اٌذو٠ة ٚشدا٠ٔا   
الإ٠شابٟ)  اٌجٟ جظرن ِشاعرَ٘ الإ٠شاب٠ة  فٟ الاجشاٖ اٌصظ٠ط ٔظٚ اٌجعٍَ ، 
ٚأ٠ضا جعٚد ٔسبة ارجفاع ِسجٜٚ اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ربِا 

ذٌن ئٌٝ اخج٠ارٔا ِسجٜٚ اٌذا٠ٔة ِْ اٌجع٠ٍَ اٌذأٚٞ ٚاٌذ٠ْ ٠ج٠ِزْٚ  ٠عٚد
باسجمرار اٌج٠ٍِذ عٍٝ ِسجٜٚ اٌشأب أٌفسٟ ، ٚعدَ ٚشٚد ضغٚطات بخلاف  
اٌسٔة الأٌٚٝ ٠وْٚ اٌج٠ٍِذ لد جو٠ف ِع اٌٚسط اٌشد٠د أٚ ِسجٜٚ اٌسٔة اٌذاٌذة 

ٚد ارجباط ب٠ْ اٌذواء ذأٚٞ ٚبٙذا ٔسجٔجس جظمك اٌفرض٠ة اٌعاِة اٌمائٍة بٚش
 اٌٚشدأٟ ٚاٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ جلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ .

 النتيجة العامة :   -9
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ِْ خلاي ِا جٚصٍت ئ٠ٌٗ اٌدراسة اٌظا٠ٌة ظٚي ِٚضٚع اٌذواء اٌٚشدأٟ 
ٚعلالجٗ باٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٌدٜ جلا٠ِذ اٌسٔة اٌذا٠ٔة ذأٚٞ ،  ٚ ٘ذا ِْ خلاي 

لأٌٚٝ ٚ اٌذا٠ٔة ٚاٌذاٌذة ، ٚفما ٌِا جَ اٌجٚصي ئ٠ٌٗ  ِْ اٌفرض٠ة اٌشزئ٠ة ا
دراسات سابمة ، ِٚا جٚصٍٔا ئ٠ٌٗ ِْ ٔجائس فٟ ٘ذا  اٌبظخ، ٚشدٔا جعارضا  
ب٠ْ ٔجائس بعض اٌدراسات ٚٔجائس اٌدراسة اٌظا٠ٌة، ظ٠خ  خٍصت بعضٙا  

 2010 )ٚشٚد علالة  عوس٠ة ِا  جٚصٍت ئ٠ٌٗ  دراسة سٙاد  اٌٍٍِٟ (
،)ٚ دراسة  2014) ٚبٍماسَ محمد(  2002) ٚب٠ٚن ( 1998جاب٠ا( ،ٚدراسة 

) ٚدراسة  2003،ٚدراسة أٚوٚٔٚر ٚر٠ِٚٔد (   2000 )٠ٔٚساَ ٚواجاْ (
)  فٟ ظ٠ْ  2006(،) ٚدراسة غادة اٌشٔدٞ  ٠ٚ2004جز ٠ٚسوٟ ٚآخر٠ْ ( 

ط ِٚشب وأت أٌجائس ِشابٙة،ٌِا جٚصٍت ئ٠ٌٗ  اٌدراسة اٌظا٠ٌة  ٌٚشٚد ارجبا
) ب٠ْ ِجغ٠رٞ اٌبظخ، ِْ ِذي دراسة فٚل٠ة محمد  0.01ٚداي عٔد اٌِسجٜٚ( 

 2001،دراسة عبد أٌبٟ( (2000 )) ، ٚدراسة أبٟ سِرة  2001راضٟ ( 
ظ٠خ جش٠ر أغٍب اٌدراسات ئٌٝ أ٠ِ٘ة  اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ، فٙٚ ِروز ، )  

جس٠ٍط اٌضٚء عِٝ  ا٘جِاَ  اٌباظذ٠ْ فٟ ِشاي اٌجرب٠ة ٚعٍَ أٌفس، ئذ ظاٌٚٚا
ِخجٍف اٌعٚاِي أٚ اٌِجغ٠رات اٌجٟ لد جؤذر ف٠ٗ  ٚججظوَ فٟ اٌِسار الأواد٠ِٟ 
ٌٍطاٌب ، وِا أْ ِجغ٠ر اٌذواء اٌٚشدأٟ ٠عد ِٚضٚعا شد٠دا فٟ عَِ أٌفس، 

ظاٚي اٌعد٠د ِْ اٌباظذ٠ْ أِذاي ِا٠ر ٚساٌٚفٟ ...ِعرفة طب٠عة علالجٗ 
سٟ وِا ٚضعٚا ِما٠٠س ِمٔٔة ٌم٠اسٗ، بِجغ٠رات أخرٜ ِٔٙا  اٌجظص٠ي اٌدرا

ٚاخجٍفت ٔجائس اٌبظٚخ اٌِجعٍمة بطب٠عة علالجٗ  باٌجظص٠ي اٌدراسٟ، ِِا دفعٔا 
ٌِظاٌٚة الإطلاع عٍٝ  ٘ذا  اٌِفَٙٚ ِٚظاٌٚة ِعرفة طب٠عة علالجٗ باٌجظص٠ي 

ظجٝ  ٠ٚاوب  جط٠ٛر ِسحّر اٌدراسٟ ، ٚبِا أْ  أٌظاَ اٌجربٚٞ  بظاشة ئٌٝ  
ة عااِرْ فااٌظاضر ٌذٌن  عصرٔا أت فٟ  طرٚاٌِجغ٠رات اٌجٟ    اٌِسجشدات

ر ٠ِٚبٟ  شاأ.فمد ي عٍٝ جع١ٍُ فعاي ِر ُِٙ ٌٍعصٛأظٟ إٌٛا١ع جم فياٌجلا٠ِذ  

) al , 1975 Whimbey, et  .( ا أدجع١ٍّٗ ء ٠ِوْ ٌذواأْ ا ًِ ٌة عٍٝ ِمد
ِٓ بدءًا  اٌجلا٠ِذ عٕد اٌِعرف٠ة  ٌٛظائف ز اجعز٠ِوْ  أْ ِع١ٕة ت خلااجدأْ 

ظً ي جدر٠س  ِٓ خلا، ٌى١ٍةء بِسجٜٚ  أحٙااٌِدرسة  ٚاِرظٍة ِا لبً 

ءت شا ليباٌحاالاسجراج٠شٟ  ، ٚ يرٌحفىق اٌِعرفٟ ، ٚافٛدران  لإت، ٚاشىلالما

اٌِربْٚ فٟ  اٌٚلت  اٌظاضر  بٗ دٞ ٠ٕاٌِا  سحصابة ٘ذٖ  اٌدراسة  ا١ة همأ

دٚر ٌٗ ِٓ لا٠ِذ  ٌِا  اٌجج١ّٕحٗ عٕد اٌذواء  اٌٚشدأٟ  ، ٚسة ٚرة درابضر
ِٓ ِعرفة دة لاسحفا، ٚباٌجاٌٟ  ٠ِوْ  اٌحع١ّ١ٍةاٌع١ٍّة فٟ  اِإذر ي ٚفعا

ٚ الإذرائٟ ٌعلاشٟ اٌجدخي  اِس ابراٌجلا٠ِذ  فٟ عٕد ٜ اٌذواء اٌٚشدأٟ  ِسحٛ
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، اٌشأب خحلافٙا ٘ٛ  اعٍٝ أٌِا٘س  اٌدراس٠ة  ورر ِا جروز ع١ٍٗ ، بِا  أْ أ
٠مدَ  ِا بِضِْٚ  ف١ّا ٠حعٍك اء سٌٍٛجلا٠ِذ ٌٕفس١ة ا  اٌخصايٍِّٙة اٌِعرفٟ ، 

ظم١مة ع١ٍّة ي غفاأٚ طر٠مة  جدر٠س  ٘ذٖ  أٌِا٘س ٚاٌِمررات   ٚبذٌن  ٠جَ  ئ
دٞ   لا ٠إٌٍجلا٠ِذ  ٌعمٍٟ إٌّٛ اِحمدِة ِٓ ت ِسح٠ٛاغ ٌسعٟ ٌبٍٛأْ اِّٙة ٟ٘ 
) 2004،  از فٟ ِٖٔٚ الأفعاٌٟ   . ( شرٚاَِْٛ جمدٚرة ئٌٝ  ظدٚخ  باٌضر

فٟ  اٌدراسة اٌظا٠ٌة ،  ٠ِوْ ص٠اغة  ١ٌٙا ئٌحٛصً اٌجٟ جَ  إٌحائس اعٍٝ ء بٕا، 
ء اٌٚشدأٟ ، ٌذواي اظٛت ساراٌدآِ اء اٌِز٠د  شرئ*  ٌحا١ٌة: ت اٌحٛص١اا

 عٟ.الإبدا يرٌحفى، ٚاٌعٍّٟباٌجفو٠ر  اوعلالحٗ ٜ خربِجغ٠رات  أسة علالحٗ ٚدرا

  ِْع َ جفاعٍٙي ِٓ خلاٜ اٌجلا٠ِذ  ٌدرات اٌذواء اٌٚشدأٟ  ِٙاٜ جمٛأ
 .ا٢خر٠ْ 

 عٍٝ ت ٌحخصصااٌبراِس اٌشاِع٠ة  فٟ ِخجٍف  اجحضّٓ ٚرة أْ ضر
 رات اٌذواء اٌٚشدأٟ . عٍٝ ِٙاٚجدر٠ب  أداء اٌجلا٠ِذ  ِس جع١ٍُ ابر

 المراجع: 
) .اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ٚعلالجٗ بِفَٙٚ اٌذات 2010اٌظِٚٞ ، ِٔٝ .(  -1

ع٠ٔة ِْ جلا٠ِذ اٌصف اٌخاِس ) ، ، ِشٍة ( دراسة ٠ِدا٠ٔة عٍٝ 
 ، ٍِظك .26شاِعة دِشك ، اٌِشٍد 

، 1) .اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ، ط2011ٌِعاْ  ، ِصطفٝ اٌش٠لاٌٟ .(  -2
 الأردْ : دار اٌِس٠رة ٌٍٔشر ٚاٌجٚز٠ع ٚاٌطباعة .

) .اٌفرٚق فٟ اٌذواء ٚلٍك الاِجظاْ ب٠ْ 2011اٌِزٚغٟ ، ابجساَ.(   -3
اٌجظص٠ي اٌدراسٟ ِْ طٍبة شاِعة اٌسابع اٌطٍبة ِرجفعٟ ِٚٔخفضٟ 

 . 3ِْ أبر٠ي ا٠ٌٍب٠ة ، اٌشاِعة اٌعرب٠ة ٌجط٠ٚر اٌجفٚق ، ٠ٌب٠ا ، اٌعدد
) .اٌذواء اٌعاطفٟ ، جرشِة ٠ٌٍٝ اٌشباٌٟ ، 2000شٌِٚاْ ، دا٠ٔاي .(  -4

 ، اٌو٠ٚت : سٍسٍة عاٌَ اٌِعرفة . 262ِراشعة محمد ٠ٚٔس ، اٌعدد 
ٌذواء الأفعاٌٟ ٚعلالجٗ باٌجظص٠ي ) . ا2010سٙاد ، اٌٍٍِٟ .(  -5

اٌدراسٟ ٌدٜ ع٠ٔة ِْ اٌِجفٚل٠ْ ٚاٌعاد٠٠ْ ، دراسة ٠ِدا٠ٔة عٍٝ طٍبة 
اٌصف اٌعاشر ِْ ِدارس اٌِجفٚل٠ْ ٚاٌعاد٠٠ْ فٟ ِد٠ٔة دِشك ، 

 .) ، اٌعدد اٌذاٌخ 26ِشٍة شاِعة دِشك ، اٌِشٍد ( 
6- MaizatulAkmal MohdMohzan, Nonhaslinda 

Hassan, Norhafizah Abdhalil.( 2013). The 
influence of Emotionel Intilligence On Academic 
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) .علالة اٌجرب٠ة اٌِٚس٠م٠ة 2007ِٚسٝ ، أظِد محمد عبد ربٗ .(   -7
باٌجظص٠ي الأواد٠ِٟ ٚالاجشاٖ ٔظٚ٘ا ٌدٜ طٍبة اٌِرظٍة الأساس٠ة فٟ 

ظافظة ٔابٍس ، رساٌة دوجٚراٖ غ٠ر ِٔشٚرة .و٠ٍة اٌجرب٠ة ، ِدارس ِ
 شاِعة غزة .

) .اٌذواء اٌٚشدأٟ ٚاٌجفو٠ر 2009علا ، عبد اٌرظِاْ محمد .(  -8
 ، الأردْ : دار اٌفور .1الابجوارٞ عٔد الأطفاي ، ط

 الملاحك : 

 استبيان الذكاء الوجداني إعداد : فاروق السيد عثمان
 اٌعِر .........................اٌشٔس .............. 

اٌجخصص اٌدراسٟ  :  ............................اٌِسجٜٚ اٌدراسٟ 
.......................... 

ف٠ِا ٠ٍٟ ِشِٚعة ِْ اٌعبارات جصف ِشاعرن   تعليمات التطبيك : .
ٚأفعالاجن أذٔاء جصرفاجن ا٠ِٚ٠ٌة ٚفٟ ل٠اِن بأعِاٌن ٚفٟ علالاجن ِع 

 .الرأ٘ا ش٠دا ٚأشب عٔٙا بـ : لا أٚ أظ٠أا أٚ وذ٠را ا٢خر٠ْ.
أظ٠ا لا اٌعبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات 

 ٔا 
 وذ٠را 

    . ِشاعرٞ اٌسٍب٠ة واٌغضب جساعدٟٔ فٟ ظ٠اجٟ اٌشخص٠ة -1

    أٔا ظساس لاظج٠اشات ا٢خر٠ْ .  -2

    أوجَ غضبٟ ئذا ضا٠مٟٔ أٌاس بِشولاجَٙ .  -3

    . ِشاعرٞ اٌصادلة وجمبي ا٢خر٠ْ جساعدٟٔ عٍٝ أٌشاض  -4

    أٔا فعاي  فٟ الاسجِاع ئٌٝ ِشاوي ا٢خر٠ْ.  -5

    أفَٙ الإشارات الاشجِاع٠ة اٌجٟ جصدر ِْ ا٢خر٠ْ .  -6

    ـ أسجط٠ع اٌجظوَ فٟ جفو٠رٞ اٌسٍبٟ واٌشعٚر با٠ٌأس . -7

٠دا ِشاعر ا٢خر٠ْ .  -8 ِّ     أفَٙ  ش 

    أجظدخ بسٌٙٚة ِع ا٢خر٠ْ .  -9

    أسجط٠ع اٌس٠طرة عِٝ ٔفسٟ بعد أٞ ظدخ ِزعس . -10

    أٔا لادر عٍٝ لراءة ِشاعر أٌاس ِْ جعب٠رات ٚشَٚ٘ٙ . -11

    عٔدٞ لدرة فٟ اٌجأذ٠ر عٍٝ ا٢خر٠ْ . -12

    أسجط٠ع اٌجظوَ فٟ ِشاعرٞ ٚجصرفاجٟ . -13

    ٌِشاعر ا٢خر٠ْ .أٔا ظساس  -14

    أعجبر ٔفسٟ ِٚضع ذمة ا٢خر٠ْ . -15
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    أوٚ ٘ادب  جظت أٞ ضغٚط أجعرض ٌٙا . -16

    ـ ِشاعرٞ ِجٔاسمة ِع ِشاعر ا٢خر٠ْ . -17

    أسجط٠ع الاسجشابة ٌرغبات ٚأفعالات ا٢خر٠ْ . -18

    أسجط٠ع ٔس٠اْ ِشاعرٞ اٌسٍب٠ة واٌخٚف أٚ اٌغضب بسٌٙٚة -19

    ا٢خر٠ْ.أسجط٠ع ف٠َ ِشاعر  -20

    أِجِن جأذ٠را ل٠ٚا عٍٝ ا٢خر٠ْ فٟ جظد٠د أ٘دافَٙ  -21

    أجظٚي بس٠ٌٚة ِْ ِشاعرٞ اٌسٍب٠ة ئٌٝ الإ٠شاب٠ة .  -22

    عٔدٞ لدرة عٍٝ الإظساس بأفعالات ا٢خر٠ْ .  -23

    ا ي جشاٖ أظاس٠س ا٢خر٠ْ ـ ٞ ارٟٔ أٌاس أٟٔٔ ف .   -24

    أجظوَ فٟ ِشاعرٞ عٔد ِٚاشٙة  أٞ أخطار.  -25

    أظس بِشاعر ا٢خر٠ْ اٌجٟ لا ٠فصظْٚ عٔٙا .  -26

    عٔدِا أغضب أخفٟ آذار اٌغضب .  -27

    أسجط٠ع أْ أفعي بارادجٟ ِا جظجاشٗ ِشاعرٞ . -28

    ئظساسٟ اٌشد٠د بِشاعر ا٢خر٠ْ ٠شعٍٟٔ أشفك ع٠ٍَٙ .  -29

    أسجط٠ع اٌجعب٠ر بس٠ٌٚة عْ أفعالاجٟ الإ٠شاب٠ة .   -30

    أسجط٠ع اٌشعٚر بِشاعر ا٢خر٠ْ اٌجٟ لا ٠فصظْٚ عٔٙا .  -31

عٔد جٔف٠ذ اٌِٙاَ  اٌجٟ ججصف باٌجظدٞ أٔسٝ ِرٚر اٌٚلت   
. 

   

    جساعدٟٔ ِشاعرٞ فٟ اجخاذ لرارات ٘اِة  فٟ ظ٠اجٟ . 

    ِِٙا أٙزِت ٠بمٝ ٌدٞ الأِي ٚاٌجفاؤي .   

    اٌمٍك ٚالإظباط .أٚاشٗ بسٌٙٚة صراعات اٌظ٠اة ِٚشاعر   25

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


