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 الملخص

، نـتج والمسـتهلك وكـذا تـوفير الوقـتفهو يعمل على إختزال المسـافات بـين الم ،للنقل مكانه هامة خاصة من الناحية الإقتصادية
يعمــل علــى نقــل اليــد العاملــة إلى الأمــاكن الــتي تكــون فيهــا أكثــر تــأثيرا في العمليــة  لكونــه فقــد عــرف هــذا القطــاع إهتمــام بــالغ 

 الإنتاجية وذلك من أجل تحقيق الإستثمار وكذا إيجاد إتصال دائم بين النقاط المختلفة للعملية الإقتصادية والإنتاجية.
نمـو الإقتصـاد الـوطني كو�ـا تـوفر مـوارد ماليـة لـذلك  الـتي لهـا دور هـام في ،كما يعتبر قطاع النقل أحد عناصـر التنميـة السـياحية

تسـاهم في تطـوير  �ا أنلات والخـدمات السـياحية الـتي مـن شـأوتقـديم التسـهي القطاع الهام وجب العمل بجدّية على تطوير هذا
البنيــة التحتيــة مــع ضــرورة تشــجيع وجــذب الإســتثمارات في مجــال  ،دون إغفــال أهميــة نشــر الــوعي الســياحي ،الحركــة الســياحية

لإنســياب الحركــة الســياحية  مــن خــلال إقامــة شــبكات مريحــة الســياحة وبالخصــوص خــدمات النقــل  بصــفتها الأســاس لتطــوير
وعليــه يجــب إقامــة شــبكة متكاملــة ومتناســقة فيمــا بينهــا مــن محــاور  ، رفــع زيــادة متعــة المواقــع الســياحة للطــرق والشــوارع بهــدف

 شوارع المرتبطة بها.الطرق الرئيسية وكذا تفرعات ال
 الإستثمارات السياحية. ،التنمية المستدامة ،الإقتصاد السياحي ،إقتصاديات النقل الكلمات الدالة:

Abstract 
      Transport has a especial status in economic sense, it works on shorthand distances between 
producer and consumer as well as saving time, this sector had a keen interests, this sector is 
working on transfer of labor force to the places where  
This labor force can be more influential in the production process in order to achieve this 
investment as well as  
Finding connection lasting between deferent points of the process of economic and productivity  
      Transport sector is also one of the elements of tourism development which has an important 
role in the growth of the national economy because it provides financial resources  
So it must work harder to develop this important sector and provide facilities and tourist services 
that will contribute to develop tourism 
Without losing sight of the importance of publishing tourism awareness with the need of 
encourage and attract investment in infrastructure as a foundation for the development and in 
particular the transport services, for that flow of tourism traffic, through the establishment of 
convenient networks for read and street in order to add more pleasure to the tourism sites 
      This it must establish an integrated network and coherent with each of the axes of the main 
roads as well as ramifications of streets associated with them 
Key words: the economics of transport, economy of tourism, sustainable development, tourism 
investments. 

   تمهيد:
وبــين ويمثـل حلقــة الوصـل بــين الإنتـاج مــن جهـة  ،قتصــاد الـوطنيساسـية للإإنّ النقـل بصـفته مكونــا هامـا مــن مكونـات البنيــة الأ

فهو يحقق المنفعة المكانية لكل من السلع والأيدي العاملة فإنتقالها من مكان الفائض إلى  ،التوزيع والإستهلاك من جهة أخرى
 مكان النقص سوف يزيد من قيمتها.
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يعتبر المحرك للتنمية من خلال العنصر الرابع للمخطط الوطني لتهيئـة الإقلـيم في الجزائـر ويتحقـق هـذا مـن خـلال العمـل  هوف
فهـــذا مـــن شـــأنه أن يخلـــق  ،علـــى تطـــوير البـــنى التحتيـــة للســـكك الحديديـــة بالإضـــافة إلى البـــنى التحتيـــة للنقـــل عـــبر الطرقـــات

 المختلفة للجزائر. ديناميكية جديدية لتوزيع السكان في الأقاليم
فقطـاع النقـل يعـدّ قطاعـا مسـاعدا تعتمـد  ،ذلـكفإقتصاديو التنمية يؤكدون علـى أهميـة البـنى التحتيـة خاصـةً الطرقـات في تحقيـق 

نَّ التركيز على الإستثمار في البِنى كما أ  فهو يعدّ أحد مقوماتها ، عليه قطاعات أخرى لما له من مساهمة كبيرة في تحقيق التنمية
إسـتغلال المواقـع الإسـتراتيجية للـبلاد والعمـل بشـكل متكامـل و  تحتية بغـرض تـوفير الأرضـية المتطـورة لبيئـة الإسـتثمار السـياحيال

ه يعمل على تـوفير مناصـب العمـل للمـواطنين من شأنه أن يعزز ميزان المدفوعات  كما أنّ ومتناسق بين قطاعي النقل والسياحة 
فهي أصبحت تعدّ أحد العناصر الأساسية للنشاط الإقتصادي فهي أصبحت تـرتبط بالتنميـة غير مباشر  مباشر وحتىّ بشكل 

 الإقتصادية إرتباطا وثيقا.
 ومن هنا نطرح السؤال الجوهري التالي:

 ؟.الإقتصادية والإجتماعيةماهو دور إقتصاديات النقل والسياحة في تحقيق التنمية 
 أهداف الدراسة:

 ؛طاع النقل في التنميةالفعّال لق_  توضيح الدور 
 _ الإهتمام بقطاع النقل بإعتباره أحد عناصر التنمية السياحية؛

 _ إبراز أهمية قطاعي النقل والسياحة في عملية التنمية؛
 ولتحقيق الأهداف سالفة الذكر نقوم بتقسيم الدراسة كما يلي:

 أولا: دور قطاع النقل بكلّ مجالاته في تحقيق التنمية
 الإرتباط والتأثير المتبادل بين قطاعي النقل والسياحة ومدى مساهمة هذه الأخيرة في تحقيق التنميةثانيا: 

 أولا:دور قطاع النقل بكلِّ مجالاته في تحقيق التنمية:
فهـو  ،تحديـد مكـان العمـل القطاع النقل دور بالغ فيما يخص تحديـد إختيـارات الأفـراد للمكـان الـذي سـوف يسـكنون فيـه وكـذ

ــر فوســائل النقــل ،ات إجتماعيــة وإقتصــادية في المــدنعلــى إحــداث تغــير  يعمــل قــد  بمختلــف أنواعهــا ويســاهم في عمليــة التحضُّ
أهـم  ثـورة  فقـد شـهدت في القـرن العشـرين تحـولات تكنولوجيـة هائلـة فأصـبحت تعتـبر ،رفت تطورات كبيرة لم تحدث من قبلع

 تكنولوجية.
 أنواع النقل

البضـائع فهـي يعُتمـد عليهـا في نقـل الأفـراد أو  التي تتميز بها حيـث، نظرا للمرونة والإستجابة العالية _النقل البري بالسيارات:1
فيجب أن يقابل هذا تطوير وتحديث في الطرق لضمان التنقل السليم لهذه  ،لة ضرورية نعتمد عليها في كل وقتأصبحت وسي

 المركبات التي تعمل على تلبية إحتياجاتنا.
الحديــد: تعــدّ ســكك الحديــد في مقدمــة وســائل النقــل الــتي تعتمــد عليهــا الدولــة في تحقيــق أهــدافها خاصــة _النقــل بســكك 2
كمــا أنّ لهــا تــأثير  ،ســافات بعيــدة بالإظافــة إلى الســرعةكبــير في نقــل الحمــولات الثقيلــة ولملإقتصــادية والإجتماعيــة فلهــا  دور  ا

فــبعض المــدن قــد نمــت وإزدهــرت بفضــل وجــود ســكك  ،كك فيهــاان نتيجــة مــرور شــبكات الســمباشــر في عمليــة توزيــع الســكّ 
ز أهميـة النقـل وتـَبرُ  ،لذلك تعمل العديد من الدول بالعمل على تحديث سكك الحديد بالوحدات المتحركة الحديثة ،الحديد فيها

 .توفير فرص العملك بالإضافة إلى عبر سكك الحديد في نقل المواد الأوّلية ونقل الإنتاج إلى مناطق التخزين والإستهلا
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ل الأولى الــتي أســتخدمت في _النقــل المــائي: نجــد أنّ المجــاري المائيــة متــوفرة بصــورة طبيعيــة وبشــكل كبــير فهــي تعــدّ مــن الوســائ3
إسـتمرت الإختراعـات في و  ،وبدأت الإختراعات في هذا الميدان بداية من إختراع المحرّك البخاري وإستخدامه في الزوارق ،التنقل
ع نتيجـة وما يميز هذه الوسيلة وكثرة إستخدامها في النقل هـو الإنخفـاض الكبـير في التكـاليف الـتي تتحمّلهـا البضـائ ،السفنبناء 

 إنتقالها لمسافات بعيدة .
فالنقـل بالطـائرة لا يقتصـر علـى  ،_النقل الجوي: لقد أصـبح للنقـل الجـوي إنعكاسـات إيجابيـة علـى الحركـة الإقتصـادية العالميـة4

حيــث أنّ حجــم البضــائع المنقولــة بواســطة هــذه الوســيلة فــاق حجــم  ،عتمــد عليــه في نقــل البضــائعيُ نقــل الأفــراد فحســب بــل 
 وهذه من إيجابيات النقل الجوي. ،قولة بواسطة البواخر وسكك الحديدالمسافرين وحتى فاق حجم البضائع المن

كمــا يعــدّ ،  أكثــر إســتعابا وأمنًــاو ، المقارنــة مــع وســائل النقــل الأخــرىل النقــل البحــري أقــل تكلفــة ب_النقــل البحــري: تعــدّ وســائ5
عنصرا هاما في عملية التنمية الإقتصادية حيـث يعمـل علـى تحسـين ميـزان المـدفوعات وبالتـالي زيـادة الإيـرادات كمـا يعمـل علـى 

 ،الســفنلــة لــه مثــل المــوانئ وأحــواض التوســع في المشــروعات المكمِ توظيــف العمالــة وتعمــير المنــاطق والتخطــيط الإقليمــي نتيجــة 
 ومراكز الإصلاح والصيانة.

 ،نقـل عـن طريـق البحـربالمئـة مـن التجـارة العالميـة تُ  75فالنقل البحري ومن خلال الأسـطول الـذي يجـوب مـوانئ العـالم نجـد أنّ 
 .شطة البحرية الأخرى  ذات العلاقةوالأنلذلك يجب الإهتمام بتنمية صناعات الدولة في مجال النقل البحري 

 النقل وأهميته 
ة سـابقا سـتغلّ إنّ لوسائل النقل تأثير كبير في توسيع السوق وكذلك الإسـتغلال الأمثـل للوسـائل الماديـة والبشـرية الـتي لم تكـن مُ  

 وكذلك يعمل على إنتقال السلع واليد العاملة إلى الأماكن التي تكون فيها أكثر نفعا. 
في  ، الوسطاء أو المستهلكين النهائييندور النقل في المدن: فبواسطة النقل نعمل على نقل البضائع من أماكن إنتاجها إلى ) 1

وهـــذا يتوقـــف علـــى حســـب نوعيـــة البضـــاعة المنقولـــة  ،لـــذلك يجـــب إختيـــار الوســـيلة الأفضـــل ،الوقـــت المحـــدد وبالكلفـــة المناســـبة
لشــاحنات وعربــات سـكك الحديــد وبعضــها يتطلــب نقلهــا عــن طريــق الســفن أو فبعضــها يتطلــب نقلهــا بواســطة ا ،وخصائصـها

 كان الإقتصادي الذي يكون ملائم.ن المشروع في المالطائرات ...،وهذا ما يؤدي إلى توطُ 
فـأيِّ يعدّ قطاع النقـل مـن أهـم البـِنى الـتي يرتكـز عليهـا الإقتصـاد في الوقـت الـراهن  دور النقل في مستوى الإقتصاد القومي:) 2

 ، خلـل في هـذا القطـاع ســوف يـؤدي إلى إضـطراب في عمليــة الإنسـياب السـلعي والإنتـاجي بــين المراكـز الإنتاجيـة والإســتهلاكية
عـد لـذلك عملـت الـدول المهتمـة بالتنميـة علـى إعطـاء هـذا القطـاع إهتمـام كبـير فهـو ي، وهذا ما يؤثر في الخطـة القوميـة التنمويـة

لية  إلى المصنع أو مثلا البضائع الإسـتهلاكية إلى المسـتهلك لا يمكـن أن تـتمَّ إذ بإيصال المواد الأوَ ، اجمن العوامل المرتبطة بالإنت
هـــذه العمليـــات بـــدون نظـــام النقـــل الـــذي يحقـــق الكفـــاءة المثلـــى في ســـير العمليـــة الإنتاجيـــة وذلـــك مـــن حيـــث الســـرعة والأمـــان 

 التغيرات الخارجية الطارئة. والتكيف مع
فقائـد المركبـة ومسـاعديه ، البشـريإنَّ الأسـاس الـذي تقـوم عليـه عمليـة النقـل هـو العنصـر  في توفير فرص العمـل: دور النقل) 3

هندسـين والمـوظفين ...فكـل زيـادة في مهـام هـذا القطـاع تقابلهـا زيـادة في المصيانة ومنفـذي مشـاريع النقـل و الوالمضيفين وعمال 
  العنصر البشري وبالتالي توفير فرص عمل.

يعمــل النقــل علــى ربــط الريــف بالمدينــة بطــرق حديثــة مــن شــأ�ا تســهيل عمليــة  دور النقــل في إحــداث التغــير الإجتمــاعي:) 4
وبة الإتصـــال مـــع لأنَّ المجتمعـــات المتخلفـــة هـــي الـــتي تنغلـــق علـــى نفســـها بســـبب صـــع، الإتصـــال الإجتمـــاعي بـــين أفـــراد المجتمـــع

 الإجتمــاعي فمــثلا  زيــادة تحقيــق التطــورالنقــل ســاهم ذلــك فيفكلمــا توســعت شــبكات وخطــوط  ،المجتمعــات الأخــرى
شــبكة  1
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ساسـية للمنـاطق ل عمـل الحكومـة في تقـديم الخـدمات الأالنقل البريـة يمكـن أن تـربط مواقـع الإنتـاج بمراكـز الإسـتهلاك كمـا يسـهّ 
فالملاحظ أنّ ، أن يبعث التنمية في هذه المناطق ومياه الشرب النقية وهذا كلّه من شأنه ؛الخدمات الزراعية؛ الريفية مثل الصحة

ظــاهرة الهجــرة مــن الريــف إلى  مــن شــبكة الطــرق الجيّــدة تســاهم بصــورة كبــيرة في التنميــة الصــناعية بالمنــاطق الريفيــة وهــذا مــا يحــدُّ 
 .عمل وبالتالي القضاء على البطالةوكذا توفير فرص ال ينة المد
ســرعة حاجــة النــاس ومصــالحهم والمتمثلــة في الــبر والبحــر والجــو ممَّــا يعــني  تعمــل علــى تلبيــة كة النقــل المرنــة والســريعة الــتيشــبإنّ 

قطــاع النقــل بكــلِّ مجالاتــه يحتــاج إلى كمــا أنّ  ،مــن الركــائز الهامــة في النشــاط  الإقتصــادي فهــي، ء العــالمإنتشــارها في جميــع أنحــا
على ضرورة إدماج القطاع الخاص في مجـال الدراسـات وأكـدَّ  2النقل أشار وزيرو  ،مختلف البنوك الإقليمية والجهويةدعم من من 

  الشمالية للمتوسط في مجال النقل. أنّ الجزائر ملتزمة بالمساهمة في تعزيز التعاون بين بلدان المغرب العربي وبلدان الضفّة
غــربي ســيتِمُ أنَّ المقطــع الم :قــائلا وتــونسغــرب وحيّــا في هــذا الإطــار التطــور الــذي يشــهده الطريــق الســيَّار في كــل مــن الجزائــر والم

  ؛في حين مازال المقطع الذي يربط الجزائر_تونس  فهو قيد الإنجاز وفي إطار ربطه أيضا بموريتانيا ثمّ ليبيا الإنتهاء منه قريبا
ء النقـــل لبلـــدان غـــرب وأشـــادت مفوضـــية الإتحـــاد الأوروبي الســـيدة باتريســـيا فـــونتين  أثنـــاء إنعقـــاد النـــدوة الســـابعة لمجموعـــة وزرا

، ن المغــرب العــربي الخمســة (الجزائــرالــتي تســلمت الجزائــر رئاســتها مــن إيطاليا،أشــادت  بالتعــاون القــائم بــين بلــدا 5+5المتوســط 
مثـالا  فرنسـا) يعـدّ ، البرتغـال، إيطاليا،مالطـا، الشـمالية لحـوض المتوسـط (إسـبانيا موريتانيـا) وبلـدان الضـفَّة، تـونس، المغرب، ليبيا

 .قتدى بهي
نشـــغالات د الـــوزراء المغاربـــة علـــى أهميـــة مرافقـــة الإصـــلاح السياســـي بالإنجـــازات الإقتصـــادية الـــتي تســـتجيب لإكّـــفي حـــين أ •

 .قليميجل تحقيق الإندماج الإشبكات النقل بكافة مجالاتها من أ ن تتعززالتي ترى ضرورة أ ،الشعوب
أرضـــيات لوجستيســـية لتشـــجيع المبـــادلات التجاريـــة بـــين بلـــدان غـــرب وإعـــداد 3  العمـــل علـــى تـــأمين النقـــل البحـــري يجـــبكمـــا 

وإنجاز طرق بحرية سريعة (أروقة بحرية مؤمّنة بوسائل مراقبة ذات تكنولوجيا حديثة) والطريق السيَّار المغاربي الـذي مـن  ،المتوسط
تهـا مـن أجـل تحقيـق الإنـدماج وضـرورة أن تعـزّز شـبكات النقـل بكافـة مجالا ،مـن سـكان المنطقـة % 99شأنه أن يحسـن أوضـاع

 الإقليمي.
ذلـك مـن تعزيز الدعم من المؤسسات البنكيـة العالميـة مـن أجـل إسـتكمال إنجـاز مشـاريع البـِنى التحتيـة في دول المغـرب العـربي و و 

 كمـا يجـب إنجـاز طـرق سـريعة في كـل بلـد مـن بلـدان المغـرب العـربي وكـذلك العمـل علـى تـأمين،   أجل تحقيق إنـدماج إقتصـادي
 .النقل البحري في البحر المتوسط

خاصـة مـا يتعلـق منهـا بشـبكات  4نجازات هامة في مجال النقل بمختلـف فروعـهإوالجزائر بدورها عرفت  خلال السنوات الماضية 
منهــا إلى عصــرنة قطــاع النقــل بجميــع فروعــه وإنجــاز  ســعياً  ،الطرقــات الخاصــة بالبلــديات النائيــة بهــدف إنعــاش التنميــة في الــوطن

 منشآت جديدة والعمل على الإنتهاء من المشاريع التي لم تكتمل بعد.
وسـيدي  ،وورقلـة وسـطيف ،ووهـرانقسـنطينة، فترامواي الجزائـر هـو بهـدف حـل مشـكلة النقـل في العاصـمة فضـلا علـى ترامـواي 

صف بمشروع القرن ،الذي يمتد على مسافة ار شرق _غرب والذي وُ  الطريق السيّ بلعباس الموجودة في طور الإنجاز بالإظافة إلى
 ، يع شبكتها للنقل بالسكك الحديديـةأمّا قطاع النقل بالسكك الحديدية فقد إستفادة عدّة ولايات من توس، كيلومترا  1216
بهـدف الزيـادة في  ،العمل على عصرنتهارا لقدم المنشآت التي كانت موجودة وكذا ظصصت الدولة غلافا ماليا ضخما نفقد خَ 

فهــذه المنشــآت لهــا أهميــة الــربط بــين المــدن والقــرى الجزائريــة في أوقــات قصــيرة علــى غــرار الســكة الحديديــة  تقلــيص المــدّة الزمنيــة
النقـل فقد إستفاد قطـاع  ،ة ممثلة في القاطرات وغيرهاإقتناء تجهيزات جديد (شرق_ غرب)عنابة وهران كما عملت الدولة على
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كما أشار وزير ،)2014ـــــــ2010على مدار الخماسية ( بغلاف مالي ضخم  والإجتماعي المخطط الإقتصاديمن في الجزائر 
وإسـتفادت المنيعـة مـن محطـة بريّـة  ،مليـار دينـار 388والترامـواي مـن  مليـار دينـار 350النقل بأنّ ميترو الجزائر قد إستفاد مـن 

حافلـة و  15.000البرنامج التكميلـي لـدعم النمـو ومـن المقـرر أن تبلـغ طاقـة الحركـة السـنوية بهـا  نجزت في إطارجديدة والتي أُ 
مـتر مربـع فضـلا  5.000تتربـّع هـذه المحطـة مـن صـنف"ب" والـتي تقـع وسـط المدينـة علـى مسـاحة  كما ،مسافر 750.000

سات جارية بهـدف إنجـاز طـرق في المسـتقبل القريـب أمّا عن سكك الحديد فهناك درا، ائها العديد من المرافق والتوابععلى إحتو 
نجز في أفق كما كشف وزير النقل أنّ الجزائر سوف تُ   ،وتربط المنيعة بأدرار عبر تيميمون ،غردايةتربط الأغواط بعين صالح عبر 

 .ك الحديدية حسب المعايير الدوليةكلم من السك  6.000حوالي  2016
إلاّ أنــّـه في بلادنـــا مـــا زال بعيـــد كـــل البعـــد عـــن المقـــاييس العالميـــة فمـــن الضـــرورة وضـــع  5ميـــةإنّ لقطـــاع النقـــل دورٌ فعّـــال في التن

لأنّ هناك من يحتكر البحـث في ميـدان النقـل فقـط مـن  إستراتجيات بالنسبة لقطاع النقل والعمل على تشجيع البحوث العلمية
ولا يمكـن تحقيـق تنميـة دون إنجـاز محطـات بريَّـة  ،لذلك وجب وضع سياسة واضحة تخص هذا القطاع المهـم ،أجل كسب المال

 حضرية ناجعة تمسُ كل المناطق.
يعتبر قطاع النقل أحد  ثانيا: الإرتباط والتأثير المتبادل بين قطاعي النقل والسياحة ومدى مساهمة هذه الأخيرة في تحقيق التنمية

الضــرورية لتــوفير الأرضــية العصــرية لبيئــة الإســتثمار  التحتيــةلإســتثمار في تنميــة البــنى فــالتركيز علــى ا ،عناصــر التنميــة الســياحية
فإدمـاج قطـاع النقـل في التخطـيط السـياحي  ،الإقتصـاد الـوطنيفي تطوير الحركـة السـياحية و نمـو  السياحي من شأ�ا أن تساهم

 وكذا تحسين وسائل النقل بكل أنواعها يحقق لنا سياحة نموذجية. ، 6والعمل بشكل متكامل بين قطاعي النقل والسياحة
ن الأوّل للـدخل القـومي بينمـا نجـدها تعتمد عليها بعض الدول بشكل كبير لكو�ا المكوِّ ، 7تعدّ السياحة نشاط إقتصاديكما 

فهــذا  ،هـو تنميــة للإقتصـاد الــوطنيفالإهتمــام بالســياحة الوطنيـة وتنميتهــا  ،ا لا يمكـن الإســتغناء عنـههمًــفي بعـض الــدول جـزءا مُ 
فهــو قطــاع إقتصــادي فاعــل يســهم في  ،8الأخــرى في مقدمــة القطاعــات الإقتصــادية القطــاع أصــبح يحتــل المراتــب الأولى ويــأتي

فتسـعى الـدول المهتمـة بالسـياحة علـى تنميـة وتطــوير  ،تـوطين رؤوس الأمـوال الوطنيـة وإيجـاد العمـل للشـباب العاطـل عـن العمـل
العديـد مـن الـدول تعتمـد علـى السـياحة كمصـدر مهـم مـن نجـد أنّ هنـاك ف ،9دور في التنمية الإقتصـادية لما له من هذا القطاع

بالغ في عملية دور  فالدخل السياحي له ،وفرنسا، إيطاليا،إسبانيا ،مصادر الدخل القومي ومثالها "الولايات المتحدة الأمريكية 
والإجتماعي، كما أ�ـا تعـدّ مصـدرا مهمـا مـن مصـادر  10التنمية لأنّ حركة الأفراد أو المواد لها أهمِّية في تحقيق النمو الإقتصادي

فـالعملات الصـعبة  ،ى السـلع والخـدمات مـن هـذه العمـلاتإكتساب العملات الأجنبية وذلك من خلال ما ينفقه السائح علـ
خاصة في الـدول الناميـة   ،من إستراد المنتجات وتسند العملة المحلية ما يؤدي إلى التقليل من التضخم وغلاء المعيشةتمكّن البلد 

ســـواءا كـــان في إعـــداد ونشـــر  ،11كمـــا أصـــبحت توظــّـف التقنيـــات الحديثـــة في كـــل جزئيـــات العمـــل الســـياحي  ،تونس،كمصـــر
بالإضـــافة إلى تصـــميم وبنــــاء ، وإعــــداد وتأهيـــل الكـــوادر الســــياحية أو ترتيـــب وتنفيــــذ الـــبرامج الســـياحية، المعلومـــات الســـياحية

 ت الفندقية والترفيهية للسائحين.المنشآ
دون  ،هـــي التنميـــة الإقتصـــادية والإجتماعيـــة المتجـــددة والقابلـــة للتجديـــد12إنّ التنميـــة المســـتدامة  الســـياحة والتنميـــة المســـتدامة:

والسـياحة تعتـبر قطـاع إقتصـادي  ،الإضرار بنوعية الموارد الطبيعية التي تستخدم في الأنشطة البشرية وتعتمد عليها عملية التنميـة
فالــدول الــتي تســعى إلى تحقيــق التنميــة المســتدامة تعمــل علــى تطــوير ، ناشــط حيــث يســاعد في نمــو البلــد إقتصــاديا وإجتماعيــا

ار في الأمــاكن الســياحية لــذلك وجــب تحفيــز الإســتثم 13ا يحققــه مــن تنميــة إقتصــادية وإجتماعيــةوتنشــيط القطــاع الســياحي لمــ
فالــدول الــتي تهــدف إلى تحقيــق تنميــة مســتدامة تعمــل علــى تطــوير وتنشــيط القطــاع الســياحي لمــا  ،والثقافيــة ، والبيئيــة ، الطبيعيـة
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سياســات الــتي تبُــنى عليهــا ة والمقاصــد الســياحية هــي مــن الكما أنّ الحفــاظ علــى البيئــ،يحدثــه مــن تنميــة إجتماعيــة و إقتصــادية
الـوعي بأهميـة تنميـة السـياحة هـو أمـر  ونشـر 14وكذا تحفيز الإستثمار في الأمـاكن السـياحية الطبيعيـة والبيئيـة والثقافيـة، السياحة
 .تنمية المستدامة للبلدفقطاع السياحة يعتبر مصدر مهم للدخل المتزايد بإعتباره من الدعامات الأساسية في ال ،ضروري

  ولإستمرار السياحة كمصدر هام للدخل يجب العمل على:
 تحسّن نوعية الحياة للمجتمع المضيف؛ 
 ة داخل البلد؛بيئيحماية المراكز السياحية والطبيعية وال 
 والمحافظة على القيم والتقاليد والعادات؛لعمل على إحترام الموروث الثقافي ا 
 وتوزيعهـا بصـورة عادلـة علـى  ،الطويلـة الأجـل مـع تـوفير مـا ينـتج عنهـا مـن منـافع إقتصـادية العمل على تجسيد الخطط

 وبالتالي توفير مناصب العمل ومحاربة الفقر والبطالة؛ ،الجهات المساهمة
 المتابعة والإشراف الدائم من أجل تأمين إستمرارية وتطور القطاع السياحي؛ 
 ؛ساهم في جذب عدد أكبر في كل موسمسياحية للسيَّاح بالشكل الذي يالحرص على تقديم المعلومات والخبرات ال 
 العمل على الإستغلال الأمثل لعناصر الإنتاج السياحي؛ 
  َدون إهمـال الإيوائيـة والخدميـة والترويجيـة  صلح للتنمية السياحية بالمرافق الأساسية العامـة والمنشـآتتزويد المناطق التي ت

 .الطبيعية والسياحيةمة للمقوّمات الرقابة الدائ
 أهم محاور التطوير لتحقيق التنمية السياحية

 ،15إنَّ التنمية السياحية يقصد بها تنمية الموارد السياحية والطبيعية والحضارية ضمن مجموع الموارد السياحية المتاحـة للدولـة     
 ،مناصــب عمــل وبالتــالي رفــع مســتوى المعيشــةفهــي تعمــل علــى تــوفير  ،في تحقيــق التقــدم والرقــي للمجتمــع فهـذه التنميــة تســاهم

 :هم محاور التطوير لتحقيق السياحةأومن 
 يجــب أن يكــون بعــد دراســة الموقــع الأمثــل حيــث أنّ هــذا الأخــير يعطــي أكــبر قــدر  16عنــد إختيــار المشــروع الســياحي

ذه التنميــة الســياحية كمــا أنّ إســتفاء المشــروع الســياحي الشــروط البيئيــة لتكــون هــ،ممكــن مــن العائــد وبأقــل التكاليف
مـع وضـع   كذلك يجب على كل مشروع سياحي أن يقدم لنا الإنعكاس السـلبي والإيجـابي علـى البيئـة،صديقة للبيئة 

 دون الإغفال عن وضع التصميمات المرتبطة بها والتي تعكس أصالتها؛  لكيفية النهوض بالبيئة وحمايتها الحلول
 وبالخصوص خدمات  17في مجال البنية التحتية بصفتها الأساس لتطوير السياحة ضرورة تشجيع وجذب الإستثمارات

لإنسياب الحركة السياحية وذلك من خلال إقامة شبكات مريحة للطرق والشوارع مـن شـأ�ا أن تسـاهم كـذلك  النقل
 في رفع وزيادة متعة المواقع السياحة؛

  مؤسسات الدولة ولتطوير النشاط السياحي والإرتقاء به يجب إنّ قطاع السياحة له علاقة مباشرة وغير مباشرة بجميع
 أن يكون هناك تعاون بين كافة هذه المؤسسات؛

  إنّ العنصـر البشــري هــو القــوة المحركـة للســياحة لــذا مــن الضـروري  المســاهمة في رفــع كفاءاتــه وذلـك مــن خــلال  التعلــيم
 والتدريب المستمر؛

 اصة بمجال السياحة من أجل إيجاد صناعة سياحية راقية؛إنتشار البرامج التوعية في المجتمع الخ 
 يجب أن تكون الخدمات السياحية المقدمة ذات جودة عالية؛ 
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 :ية والإجتماعية للتنمية السياحيةكيفية تحقيق الأهداف الإقتصاد
هـذا القطـاع  بجدّيـة علـى تطـويرلـذلك يجـب العمـل ، د الـوطني كو�ـا تـوفر مـوارد ماليـةهـام في نمـو الإقتصـا للتنمية السياحية دور

فتحقيــــق الأهــــداف الإقتصــــادية  ،وتقــــديم التســــهيلات والخــــدمات الســــياحية دون إغفــــال أهميــــة نشــــر الــــوعي الســــياحي ،الهــــام
 والإجتماعية للتنمية السياحية يكون من خلال:

 إيجاد مراكز حضارية جديدة؛ 
 العمل على توسيع مساحة العمران؛ 
  ار في أراضي المناطق السياحية؛عدم الإعتماد على المستثمر  ين الغير جادين بالإتجِّ
 التركيز على الإهتمام بوفير فرص العمل والقضاء على البطالة؛ 

 كما تتطلب عدد من الركائز منها 
 التخطيط العلمي السليم؛ 
 ؛ةالإستغلال الأمثل للموارد الطبيعية والبشري 
 المحافظة على البيئة وحماية الموارد الطبيعية من الخراب والتلوث؛ 

  الأهمية الإقتصادية والإجتماعية للسياحة
 :أنّ  من خلالالسياحة لها دور بارز في التنمية والتطوير فهي تعتبر أحد أهم القطاعات الإقتصادية والإجتماعية         
 حة في تكوين إيرادات الدولة من العملة الصعبة؛التجارب القائمة تشير إلى مدى مساهمة السيا •
اح والمسـافرون أثنـاء وّ تساهم السياحة في زيادة الدخل القومي وفي تحسين ميزان المـدفوعات مـن خـلال مـا ينفقـه السُـ •

 رحلاتهم؛
  18المرتبطـة بهـافالتوسع في إنشاء المشروعات السـياحية وكـذا المشـروعات ، ة قطاع مساعد على محاربة البطالةالسياح •

ساعد على خلق مناصـب عمـل وإنخفـاض البطالـة في المجتمـع خاصـة الـذي يتزايـد فيـه حجـم السـكان مـن سـنة إلى ت
 أخرى؛

 كما أنّ الزيادة في فرص العمل تترتب عنها إرتفاع مستوى الرفاهية الإقتصادية وغير ذلك من المنافع الأخرى. •
ة وإعـادة من شأنه أن يساهم في تنمية المجتمع كما يقضـي علـى البطالـ التطور المستمر الذي يحصل في قطاع السياحة •

 ؛توزيع السكان بشكل أفضل
مجتمـــع إنتشـــار المســـاحات الخضـــراء وكـــذا المســـطحات المائيـــة لأنّ الســـياحة تتطلـــب الإهتمـــام بالجانـــب الصـــحي لل •

 ؛والقضاء على التلوث البيئي
لأنّ هنـاك علاقـة إيجابيـة بـين الإسـتمتاع ، وبالتـالي تحقيـق زيـادة في الإنتـاجالسياحة تحقـق لنـا الراحـة الذهنيـة والعصـبية  •

 ؛التنميةبأوقات الفراغ وزيادة الإنتاج وبالتالي تحقيق 
وإقامة الحدائق وإنفاق السياح وغيرهـا مـن شـأ�ا أن تفيـد  ،الخدمات التي توفرها المشاريع السياحية من تبليط  للطرق •

 المجتمع؛
 تنميـــة الإعتــزار والفخــر بالإنتمـــاء للــوطن كمـــا تســاهم في تكــوين الشخصـــية الإنســانية وتماســـك الســياحة تســاهم في •

 المجتمع مع بعضه البعض؛
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إن تنميــة الــوعي الســياحي في المجتمــع يمكّنــه مــن معرفــة قيمــة مــا يحــيط بــه وبالتــالي المحافضــة علــى المنشــآت الســياحية  •
 تلف البلدان؛والعمل على تقديم أفضل صورة لجذب السياح من مخ

ممـّا يحفـز ، إنّ تطور النشاط السياحي يعمل على زيادة الـرواج الإقتصـادي الـذي يعـود بالفائـدة علـى الإرتقـاء بـالمجتمع •
 السكان بالتمسك بالسلوكيات الجيِّدة مثل حسن المعاملة؛

اح وأفـراد بـين السـيّ  مباشـرفهـي تخلـق تفاعـل  ،كذلك الإحتكاك بثقافات وحضـارات مختلفـة تعـزّز التنميـة الإجتماعيـة •
 المجتمع المضيف؛

ل السـياحية فنجـد أنّ الـدو  ،تعتبر السـياحة أهـم وسـيلة حضـارية لتنميـة الثقافـة بـين الشـعوب مـن مختلـف بلـدان العـالم •
 اح القادمين إليها؛السليمة وذلك من خلال السيّ تكتسب اللغة والأفكار 

 وتعمل على تعزيز وحدة التراب الوطني؛ ،السياحة الداخلية تدعّم النسيج الوطني للمجتمع •
 تعمل السياحة على تجسيد الإحترام بين مختلف شعوب العالم؛ •
 قطاع السياحة هو نشاط يعود بالفائدة على الدول المضيفة ومجتمعاتها؛ •
 السياحة وسيلة لتحقيق الإنجازات الفردية والجماعية؛ •
 في تطويرها؛السياحة تستخدم الميراث الثقافي للإنسانية وتساهم  •
  ستثمار بالتنمية السياحية؛السياحة تشجع الإ •
 رية الحركات السياحية؛السياحة تقوّي الشعور بالحق في السياحة وبحُ  •
 السياحة تشجع الحفاظ على حقوق العاملين في القطاع السياحي. •

 ةالمعوقات التي تعترض التنمية السياحي
مية الإقتصادية السياحة في مجالات التن المعوقات التي تعمل على الحد من تحقيق دورمية السياحية مجموعة من تعترض التن     

 ومن أهمها:والإجتماعية 
المعوقـات الخاصــة بـالتخطيط الســياحي: إنّ تــوفر المعلومـات الخاصــة بمنـاطق الجــذب الســياحي تعتـبر العصــب الرئيســي  )1

كمــا أنّ هنــاك عــائق ،د وهـذا مــا يشــكل عـائق كبيرللتخطـيط غــير أن بعــض الـدول تفتقــد لنظــام معلومـات يكــون جيِّــ
ففــي بعــض الــدول نجــده غــير شـامل فهــو فقــط  يقتصــر علــى بعــض  ،آخـر يتمثــّل في غيــاب نظــام الإحصــاء السـياحي

ة بتصــنيف الســائحين علــى حســب الجنســية وعــدد الســائحين موزعــا علــى شــهور الســنة وعــدد الليــالي الأرقــام الخاصّــ
 ولشمولية نظام الإحصاء يجب: ين مهتمين بالتخطيط في مجال السياحةوهذا لغياب باحث ،السياحية

 :جوا؛، بحرا، برا توزيع السيّاح على حسب طريقة الوصول إلى البلد 
 معرفة الغرض من القدوم؛ 
 ؛،القرى السياحية، الفنادق، التي يقيم فيها السيَّاح (المدن ماكنتحديد الأ(.... 
 الأماكن التي يزورها السيّاح؛ 
 وبلد القدوم؛ ، الجنس، تصنيف السيَّاح على حسب السن 
 .أخذ آراء السيّاح في الأماكن السياحية 

فهذه البيانات والمعلومـات عنـدما تتـوفرّ تمكـن القـائمين بـالتخطيط علـى تركيـز جهـودهم نحـو التوّسـع في إنشـاء الفنـادق مـن     
كما أنّ معرفة عدد السياح موزعا طبقـا لطريقـة الوصـول يسـاعد في دعـم ،19 فئة معينة والعمل على تحسين أداء الخدمات فيها
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  ،زمة من البلد إلى الخارج وكذا مـن خـارج البلـد إلى الأمـاكن السـياحية الموجـودة داخـل البلـدطرق النقل ووسائل المواصلات اللاّ 
وعــدم التناســق بــين الــوزارة ، ةكمــا أنّ عــدم تــوفر كتــب ســياحية وخــرائط شــاملة تحــوي علــى منــاطق الجــذب الســياحي القائمــ

 المختصة بالسياحة ومؤسسات الدولة ذات العلاقة تعتبر من العوامل السلبية المؤثرة في القطاع السياحي.
) ســـــوء توجيـــــه الإســـــتثمارات في قطـــــاع الســـــياحة: فـــــبعض الـــــدول تركـــــز إســـــتثماراتها في بعـــــض المجـــــالات الـــــتي  لا يحتاجهـــــا 2

 يه الليلية.ت الترفالنوادي ومحلاّ ك،السائح
، ) عــدم فعاليــة التســويق الســياحي: للتســويق الســياحي دور هــام في بيــع المنــتج الســياحي وذلــك مــن خــلال الدعايــة والإعــلام3

فهــو يثــير رغبــة المســتهلك ويولــد القناعــة لديــه بــأنّ المنــتج الســياحي الــذي تمّ الــترويج لــه يلــبي رغباتــه ولكــن مثــل هــذه الجهــود 
، مصـر، الجزائـر ا مثـل:زمة غير متوفرة في بعض الدول التي تعاني من مشكلة التقصير في تسويق مواردهوالأنشطة التسويقية اللاّ 

 ليبيا وغيرهم.
المـؤثرة علـى الطلـب السـياحي ،والـدول العربيـة بـدورها لمنتجات أحد العوامل الإقتصـادية )التضخم: يعدّ الإرتفاع المستمر في ا4

 إنخفاض الإنتاجية وقلّة العرض قياسًا بحجم الطلب.تعاني من مشكلة التضخم وذلك بسبب 
إنّ دول العالم الثالث تعاني من ضعف الخدمات مثل طرق المواصلات التي  ):إنخفاض مستوى الخدمات المساعدة للسياحة:5

بمشــاريع الصــرف تــربط بــين المواقــع الســياحية المتنوعــة وكــذا  الإنــارة وشــبكات الميــاه  وغيرهــا مــن المشــاكل الأخــرى الــتي تتعلــق 
 الصحي.

ضـرورة أن تتمتـع الـدول السـياحية بالإسـتقرار الأمـني والسياسـي وهـذا للأسـف مـا  من الإجتمـاعي:):الإستقرار السياسي والأ6
 ساع دائرة الفساد.شي في دول العالم الثالث نظرا لتدهور الإقتصاد وإنتشار البطالة وبالتالي إنتشار الجريمة وإتّ تفَ نجده مُ 

 افة إلى مجموعة من المعوقات التي نجدها في الدول النامية وأهمها:):بالإض7
 _ إهمال جانب النظافة خاصة في الأماكن الدينية والأثرية؛

 _ قصور خدمات السياحة المصرفية في البنوك وخاصة في الفنادق؛
بالإضـــافة إلى ســـوء المعاملـــة _ إســـتغلال ســـائقي ســـيارات الأجـــرة للســـيّاح الأجانـــب وهـــذا  يســـيئ لســـمعة البلـــدان الســـياحية 

 بمكاتب السياحة والطيران؛
 .الخاص بالعاملين في قطاع السياحة_ عدم الحرص على إرتداء الزي 

 خلاصة:
العمـل علـى تنسـيق الجهـود بـين وزارتي السـياحة و والنقـل والعمـل علـى تحسـين م ذكـره مـن تفاصـيل و جـب ومن خلال ما تقـدّ 

وجذب وتشجيع الإسـتثمارات في مجـال البنيـة التحتيـة بصـفتها ضـرورة  ،أفضل سياحة ممكنة وسائل النقل بأنواعها للوصول إلى
مــن  مــن خــلال إقامــة شــبكات مريحــة للطــرق والشــوارع تضــاعف ، ياحة وعلــى وجــه الخصــوص خدمــة النقــلحتميــة لتطــوير الســ

لعلميــة الســليمة والقــدر الكــافي مــن مــن وضــع  إســتراتيجيات تقــوم علــى الأســس ا لــذلك لابــدّ  ، متعــة زيــارة المواقــع الســياحية
لأنّ السياحة هي نشاط يعتمد على الخدمات الإنسانية بدرجة كبيرة فهي تعمل على توفير فـرص ، الموضوعية والخبرة السياحية

  العمالة داخل البلد سواء في الدول النامية أو المتقدمة.
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