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  الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة معاملة الإرشاد النفسي الأسري و

 

  الدین زبدي ناصر

  2جامعة الجزائر

  :صخلم

نظرا لتأثر الإنسان بضغوط  ،الأهمیة غلاب وهو . ور نمائي و دور وقائي ودور علاجيله دالإرشاد النفسي 

 ربتعیو  .حیث یساعد الإرشاد النفسي الفرد على تحقیق الصحة النفسیة الایجابیة. الحیاة الیومیة ومتاعبها

الإرشاد الأسري مجال مهم من مجالات الإرشاد النفسي ونمو خدمة تقدم للأسرة بصورة عامة، حیث إن 

الإرشاد النفسي دعم للأسرة وذلك لتوجیه الزوج والزوجة نحو حیاة فضلى هادئة سعیدة وتحقیق علاقات 

بینهم، والتخلص من كل ما قد ینشأ من تصرفات وما یتبعها طیبة بین الآباء والأبناء ثم بین الأبناء فیما 

من مشكلات في هذه الوحدة الصغیرة بالطلاق أو الموت أو بسبب الغیرة بین الأخوین أو فراق الأبناء 

  .وغیرها، ذلك أن حل هذه المشكلات یضمن السعادة للأسرة والمجتمع بصفة عامة

  ةصاخلا تاجایتحلاا - لفطلا - ةر سلاا -يسفن داشر ا :ةیحاتفملا تاملكلا

  

  مقدمة

ور نمائي و دور لاجتماعیة حیث له دایدخل الإرشاد النفسي جمیع مجالات الحیاة النفسیة و   

نظرا . في العصر الحدیثو أهمیة الإرشاد النفسي كأهمیة الماء والهواء للإنسان . وقائي ودور علاجي

حیث یساعد الإرشاد النفسي الفرد على تحقیق الصحة . لتأثر الإنسان بضغوط الحیاة الیومیة ومتاعبها

  .النفسیة الایجابیة

إن الكثیر من أرباب الأسر الجزائریة  هم عرضة للانهیارات العصبیة، الیأس و الإحباط ، ولهذا   

، بعد أن  2009و  2006ني للصحة النفسیة یمتد ما بین لجأت وزارة الصحة إلى وضع برنامج وط

بالمائة من الجزائریین بحاجة إلى الرعایة النفسیة وان الفئة الأكثر عرضة لمشاكل  10اتضح أن 

سنة من الجنسین، أي من الشباب المحبط  40الأمراض النفسیة والعصبیة هي الشریحة العمریة الأقل من 

  .اع البلاد و إثبات ذاتهالذي عجز عن التأقلم مع أوض

إن الإرشاد الأسري مجال مهم من مجالات الإرشاد النفسي ونمو خدمة تقدم للأسرة بصورة عامة، 

حیث إن الإرشاد النفسي دعم للأسرة وذلك لتوجیه الزوج والزوجة نحو حیاة فضلى هادئة سعیدة وتحقیق 

بینهم، والتخلص من كل ما قد ینشأ من تصرفات وما علاقات طیبة بین الآباء والأبناء ثم بین الأبناء فیما 
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یتبعها من مشكلات في هذه الوحدة الصغیرة بالطلاق أو الموت أو بسبب الغیرة بین الأخوین أو فراق 

  .الأبناء وغیرها، ذلك أن حل هذه المشكلات یضمن السعادة للأسرة والمجتمع بصفة عامة

لأسرة ویربك نظامها ككل من حیث قیامها بوظائفها و وجود طفل ذوي الاحتیاجات الخاصة یهدد ا  

الطبیعیة، ویؤدي إلى خلق حالة من التوتر والضغط داخل الأسرة، ویسهم في الوقوع في العدید من 

مما یؤكد أهمیة الخدمات الممكن تقدیمها في هذا الإطار لاسیما جانب  .المشاكل الرئیسیة والفرعیة

  .الخاصةالإرشاد الأسري لذوي الاحتیاجات 

الإرشاد النفسي للأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة هو عملیة المساعدة في رعایة نموهم نفسیا   

وتربیتهم اجتماعیا وحل مشكلاتهم الیومیة وتخفیف معاناتهم، ویهدف إلى مساعدتهم لتحقیق نمو سلیم 

  ة الطفولة بحد ذاتها، وبالتالي فإرشادهم عملیة ثقافیة صحیة، حیث تنبع من أهمی. متكامل وتوافق سوي

إن لطفولة الفرد أهمیة بالغة في حیاته، فمن خلالها ینشأ الفرد على عادات السلوك ورسم أهدافه   

واتجاهاته ونمط حیاته وأسلوبهما، وإلى حد كبیر تلعب دورا في اختیاره فیما یعد من المراحل للزوج أو 

لما لها من دور في تكیف الأفراد وتعلمهم للسلوك إن خبرات الطفولة لها أهمیة بالغة . الزوجة والمهنة

السوي أو غیر السوي، ومن المتعارف علیه أن شخصیة الطفل بصورة عامة والطفل ذو الاحتیاجات 

لذلك فإن تفادي المشكلات منذ . في كبره هي مجموعة الخبرات التي یمر بها في صغره -بصورة خاصة 

  .اسیة في حیاته المستقبلیةالبدایة یعد من عوامل نجاح الفرد الأس

إن إدراك أهمیة الأسرة عامة والوالدین بصفة خاصة في الخدمات المقدمة هو تطور جدید نسبیا   

في مجال الإرشاد النفسي، حیث كان التركیز في البدایة قائما على تقدیم الخدمات التربویة والتعلیمیة 

لاحتیاجات الخاصة، إلا أن حاجات الآباء وأدوارهم في والإرشادیة والتدریبیة والعلاجیة على الأطفال ذوي ا

تنشئة الأطفال وتشكیل شخصیاتهم وتحسین مفهوم ذواتهم وتعدیل ادراكاتهم نحو الحیاة، فهو من 

  .الموضوعات الحدیثة نسبیا، حداثة الاهتمام بالخدمات الإرشادیة المقدمة لأسر هؤلاء الأطفال

الفئات الهامة التي تحتاج إلى الرعایة والاهتمام من قبل  تعد فئة ذوي الاحتیاجات الخاصة من  

المجتمع بكل مؤسساته وهیئاته وأفراده، ذلك لان الاهتمام بالمعاقین وما یتلقونه من دعم اجتماعي ونفسي 

وصحي واقتصادي وغیره من أنواع الدعم الأخرى یعتبر من المؤشرات التي یمكن أن نحكم بها على مدى 

  .المجتمع تطور وتقدم هذا

  

  الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة.1

یستخدم المربون مصطلحات عدة للإشارة إلى الأطفال أو الأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة ومنها     

  .الطفل غیر العادي أو غیر القادر أو المعاق
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ویشیر مفهوم الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة بأنهم أولئك الذین تختلف صفاتهم كثیرا عن اغلب      

الأطفال، فهؤلاء الأطفال عاجزین عن تحقیق طاقتهم الإنسانیة الكاملة دون برامج خاصة مصممة لتنمیة 

  .قدراتهم ومساعدتهم للتغلب على إعاقتهم

جات الخاصة بان مستوى أدائهم وتحصیلهم یكون مختلفا عن كما یوصف الأطفال ذوو الاحتیا     

مستوى أداء وتحصیل الأطفال العادیین سواء كان هذا الاختلاف في مستوى الأداء والتحصیل یشیر إلى 

الرقي أو یشیر إلى التدني، مما یستلزم برامج تربویة خاصة لهم متضمنة خطة إرشادیة لمساعدتهم على 

ومن ثم فان مفهوم الأطفال ذوي الحاجات الخاصة یشتمل . ة التي یعیشون فیهاالتكیف السوي مع البیئ

  .)(Burden&Thomas,1986على الأطفال الموهوبین أو المتخلفین على حد سواء  

مصطلح ذوي الحاجات الخاصة من النظریة الإحصائیة لمستوى ) 1981(واستمد كمال مرسي      

لعادي بكل ما یتصف به من خصائص عامة تجعله یتطرف بها الذكاء العام التي تحدد الشخص غیر ا

إلى مستوى مخالف للمستوى الذي یكون علیه غالبیة الناس، أو في اتجاه أدنى منه، حیث وصفتهم بأنهم 

فئة من الأفراد ینحرفون عن المتوسط العام في الخصائص الجسمیة أو النفسیة أو الاجتماعیة إلى الحد 

  .رعایة خاصة بما یحقق لهم أقصى قدر من التوافق النفسي والاجتماعي الذي یحتاجون فیه إلى

ومن المنظور التربوي یشیر مفهوم الأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة إلى ذلك الطفل أو الشخص      

الذي ینحرف عن الفرد العادي أو المتوسط في الخصائص العقلیة، القدرات الحسیة، قدرات التواصل، نمو 

  ).2013زیاد كامل وآخرون،( السلوك الاجتماعي والانفعالي، والخصائص الجسمیة 

  

  الإرشاد الأسري لذوي الاحتیاجات الخاصة. 2

یعد الإرشاد النفسي احد قنوات الخدمة النفسیة، التي تقدم للأفراد أو الجماعات بهدف التغلب على    

بعض الصعوبات التي تعترض سبیل الفرد أو الجماعة وفي معظم الحالات توجه خدمات الإرشاد النفسي 

  .المجال غیر السوي إلى الأفراد والجماعات القائمین في

ومع تعدد مجالات الإرشاد وتشعبها، إلا أن الإرشاد الأسري یعد من أهمها، باعتبار أن الأسرة     

وكذلك فانه یتعلق . عنصر أساسي في كل المشكلات والاضطرابات التي یكون لها أساس عضوي واضح

له تأثیر كبیر جدا على الطفل المعوق  بالأطفال المعوقین فان استجابة الأسرة للإعاقة ومدى تقبلها یكون

یفوق التأثیر السلبي الذي تحدثه الإعاقة نفسها، وبالتالي فلم یجد المعالجون والمرشدون بُدا من التفاعل 

مع الأسرة على نحو أكثر كثافة وعمقا من حیث التشخیص وفهم الاضطراب، ومن حیث رسم خطة 

  .العلاج أو الإرشاد
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إن الإرشاد الأسري ینظر للأسرة كوحدة فعالة أكثر من كونها محصلة للأدوار والتي یؤدیها      

فالإرشاد الأسري یمد الأسرة بكیفیة أداء أعضائها والسلوك الذي یسلكونه وتأثیر فعل أعضائها . أعضائها

  ).اسمينقلا عن ریاض الع(على باقي الأعضاء داخلها وردود أفعالهم تجاه بعضهم البعض 

ویعرف الإرشاد الأسري بأنه أسلوب من أسالیب العلاج النفسي الجماعي، یتناول أعضاء الأسرة      

كجماعة ولیس أفرادا، وهو علاج یعمل على كشف المشكلات والاضطرابات الناتجة عن التفاعل بین 

أعضاء الأسرة أعضاء الأسرة كنسق اجتماعي ومحاولة التغلب على هذه المشكلات عن طریق مساعدة 

  ).1990إجلال سري،(كجماعة على تغییر أنماط التفاعل المرضیة داخل الأسرة  

مساعدة أفراد الأسرة على فهم الحیاة الأسریة وحاجاتها "بأنه ) 2003(في حین عرفه احمد الزعبي       

ا، والعمل بشكل دقیق والتعرف على مشكلاتها وأسباب هذه المشكلات والمعوقات التي تحول دون حله

  ".على حلها بمساعدة المرشد الأسري، وذلك من اجل تحقیق التوافق والصحة النفسیة لجمیع أفراد الأسرة

الإرشاد الأسري بأنه المدخل الإرشادي الذي یتخذ من الأسرة ) 1999(كما یعرف علاء الدین كفافي      

بل أن الأسرة ككل تحتاج إلى الرعایة  نقطة انطلاقه ومحور ارتكازه، ولیس الفرد الذي حدد كمریض فقط،

  .بعد تشخیصها جیدا

أما في مجال التربیة الخاصة فان إرشاد اسر ذوي الاحتیاجات الخاصة یتمثل في تلك العلاقة        

التفاعلیة بین أخصائي مدرب ووالدي طفل ذوي الحاجات الخاصة بهدف الوصول إلى فهم أفضل 

وهو عملیة تعلیمیة تركز على استثارة وتشجیع النمو الشخصي . خاصةلاهتمامهم ومشاكلهم ومشاعرهم ال

الذي عن طریقه یساعد المرشد الأسرة لاكتساب وتنمیة واستخدام مهارات واتجاهات ضروریة للوصول إلى 

  .(Davis,1993)حل مرضي لمشكلتهم أو اهتمامهم 

مهنة الإرشاد من ذوي الخبرة  بأنه عملیة مساعدة بین محترفي) 1993(وعرفه جاك استیوارت       

الواسعة وآباء الأطفال ذوي الحاجات الخاصة الذین یعملون نحو فهم أفضل لهمومهم ومشكلاتهم 

ومشاعرهم، فالإرشاد هو عملیة تعلم تركز على النمو الشخصي للآباء الذین یتعلمون لاكتساب الاتجاهات 

هم وهمومهم حیث تتم مساعدة الآباء لیصبحوا والمهارات الضروریة وتطویرها واستخدامها لحل مشكلات

  . أفراد یعملون على أكمل وجه لمساعدة أطفالهم والاهتمام بالتوافق الأسري الجید

أن خدمات الإرشاد الأسري في مجال التربیة الخاصة تبدأ منذ مجئ ) 1998(في حین عرفه زهران      

ر والواقع وتعدیل اتجاهات أعضاء الأسرة تجاه الطفل المعوق بحیث یحدث تقبل الحالة والتسلیم بالأم

الطفل وتجنب الحمایة الزائدة له والخوف غیر العادي علیه، وتخلص الوالدین من مشاعر الذنب والأسى 

  ).2007علي حنفي،( بخصوصه، وذلك بما یحقق للطفل المعوق أقصى إمكانات النمو العادي 
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  ةأهداف إرشاد الأسر ذوي الاحتیاجات الخاص. 3

  :تتلخص هذه الأهداف فیما یلي   

تهدف عملیة إرشاد اسر ذوي الاحتیاجات الخاصة إلى تحسین الظروف البیئیة التي یعیش فیها *     

الطفل، والعمل على توعیة الأسرة بخصائص نموه وتدریبهما على كیفیة التعامل معه وتشجیعهما على 

تصف الاستجابات الوالدیة الشائعة بالقلق والشعور بالذنب تجاوز مرحلة الأزمة في تقبل الطفل، فكثیرا ما ت

والإحباط والیأس والعجز عن مواجهة المشكلة ثم التشكیك في التشخیص ثم الاعتراف بمشكلة الطفل 

ویجب على المرشد أن یكون مدركا لتلك الدفاعات التي یسلكها الآباء . وقبول إعاقته والسعي إلى تأهیله

 &Parkers(هما وتوجیه الطفل إلى ما یتفق مع قدراته وإمكاناته ومیوله حتى یسهل علیه إرشاد

Mills,1996.(  

یهدف إلى مساعدة الوالدین على تنمیة استعداداتهما النفسیة وعلاج مشاكلهما الزوجیة والأسریة *    

ي یجب وغیرها حتى تكون أسرة متماسكة قادرة على رعایة طفلها من ذوي الاحتیاجات الخاصة، وبالتال

على المرشد أن یدرك قیم ودوافع الوالدین واتجاهاتهما نحو طفلهما حتى یستطیع تحدید حاجاتهما 

الإرشادیة والأسلوب المناسب في تبصیرهما وتقدیم المشورة والمعلومات إلیهما للقیام بمسؤولیاتهما تجاه 

اقته وهو ما یعرف باسم تعلیم الطفل وقائیا وعلاجیا وإرشادیا وتعدیل اتجاهاتهما نحو الطفل ونحو إع

  .(Silverman ,1993)وتدریب أولیاء الأمور 

ویهدف أیضا إلى مساعدة إخوة وأخوات الطفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة وإرشادهم نفسیا *     

وتربویا على تقبل حالة أخیهم ومطالب نموه وتخفیف مشاعر القلق والتوتر التي تنتابهم وإرشادهم بأهمیة 

وتدریب وتأهیل أخیهم في مرحلتي الطفولة والمراهقة وتدریب الإخوة على معاملته بشكل ایجابي تعلیم 

  .)(Sharf,2000وتكوین اتجاهات ایجابیة نحو أخیهم وزیادة تقبلهم النفسي له 

یهدف إلى مشاركة الوالدین في جماعات آباء الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة، ما یعرف باسم *     

لجمعي، ویهدف الإرشاد إلى التقییم الشامل للحالة للتعرف إلى إمكانات الحالة وأوجه القصور الإرشاد ا

فیها عن طریق مقابلة ولي الأمر، ثم تصنیف الحالة في مستوى مناسب أو مجموعة مناسبة 

Silverman,1993)( .  

من أهدافه أیضا إعادة یهدف إلى رسم البرنامج الفردي أو الجماعي وتنفیذه حسب طبیعة الحالة، و *    

التأهیل والدفاع الاجتماعي عنهم في التعلیم والتأهیل والدمج في المجتمع، كما یهدف إلى مساعدة الأسر 

  .(Vincent,1992)على تنظیم ادوار أفرادها وتحدید مسؤولیاتهم والاندماج في المجتمع بایجابیة 

  

  إرشاد اسر ذوي الاحتیاجات الخاصةدواعي . 4
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من أهم ضرورات ودواعي الإرشاد النفسي لآباء الأطفال من ذوي الاحتیاجات الخاصة وأسرهم یمكن      

  :حصرها فیما یلي

  :التأثیر العمیق للوالدین للتعلیم المبكر للطفل* 

إن إرشاد الآباء واسر الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة یجب أن یكون جزءا أصیلا ضمن برامج التدخل 

عایة الطفل، حیث  یسهم الإسراع لتقدیم الخدمات الإرشادیة للوالدین والأسرة في التعجیل من المبكر لر 

تخفیف الآثار النفسیة السلبیة المترتبة على میلاد الطفل وتحریك الوالدین نحو تقبل الطفل والاندماج معه 

كثر ملائمة وفعالیة بالنسبة وزیادة مستوى الرضا الوالدي وإكساب الوالدین مهارات تعامل ونماذج سلوكیة أ

  .لرعایته

  :ردود الأفعال الوالدیة والأسریة السلبیة إزاء أزمة الطفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة* 

یمثل میلاد الطفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة حدث مؤلم بالنسبة للوالدین ویراه بعض الآباء      

زن والأسى ویتعرض آباء الأطفال من ذوي الاحتیاجات بمثابة كارثة تؤرق حیاته وتأزمه ویستثیر فیهم الح

الخاصة إلى عدد من الأزمات لا تقع عند ولادة الطفل فحسب وإنما تتحدد وتحدث في أوقات عدة منها 

عند دخول الطفل للمدرسة ولا ینجح في الصف العادي وكذلك حینما تظهر لدى الطفل مشكلات سلوكیة 

ص أهم ردود الأفعال والاستجابات الوالدیة الشائعة تجاه أزمة طفل من ویمكن استخلا. الخ...غیر مألوفة

  :ذوي الاحتیاجات الخاصة فیما یلي

  .الشعور بالصدمة والذهول وخیبة أمل -

  .الشعور بالإحباط والأسى والحزن -

  .الخوف الزائد من نواحي عدیدة -

  .الشعور العمیق بالذنب ولوم الذات -

  .رفض الطفل -

  .بالاكتئابالشعور  -

  .البحث عن علاج لحالة الطفل بأي وسیلة أو ثمن -

الضغوط النفسیة التي یتعرض لها آباء واسر الأطفال من ذوي الاحتیاجات الخاصة وافتقارهم إلى كیفیة *

  :من الظروف التي یعیش تحت وطأتها آباء واسر هؤلاء الأطفال ما یلي: التعایش معها وإدارتها

  .ن طبیعة المشكلة وأسبابها وكیفیة التعامل معهاقلة المعلومات بشا -

  .عدم المعرفة بمصادر الخدمات المتاحة وبرامج الرعایة العلاجیة والتدریبیة والتاهیلیة المتوفرة -
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  .التوتر والقلق والانشغال إلى الحد الخوف على مستقبل الطفل -

خاصة مما یستلزم الیقظة والانتباه من المشكلات السلوكیة والصحیة لدى الطفل من ذوي الاحتیاجات ال -

  .الوالدین والإخوة

ضغوط مادیة تتمثل في زیادة الأعباء المالیة نتیجة ما یستلزمه رعایة الطفل من كلفة اقتصادیة، وما قد  -

  ).2002الخطیب وآخرون،( یترتب على ذلك من استنزاف معظم موارد الأسرة 

  

  فنیات الإرشاد الأسري. 5

  :لإرشاد الأسري ولعل من أهمها نذكر مایليتتنوع فنیات ا

یتمثل المضمون التطبیقي لهذه الفنیة في تقدیم معلومات لأعضاء النسق الأسري عن : المحاضرة* 

الإعاقة، أسبابها، وآثارها على الأسرة والطفل، ودور الأسرة في التخفیف من تلك الآثار وطرق الوقایة 

وم الأفكار غیر العقلانیة المرتبطة بالإعاقة وذلك بأسلوب بسیط منها، وطرق التواصل مع المعاق، ومفه

لزیادة استبصارهم بتلك المفاهیم بطریقة موضوعیة، ویتمثل الهدف الإرشادي التطبیقي لهذه الفنیة في 

  .إعادة البناء المعرفي لأعضاء الجلسة الأسریة، وتهیئة بیئة أسریة تسهم في النمو النفسي للطفل

ك من خلال استخدام أسلوب المناقشة الجماعیة كمنهج ملائم لاستثارة التفكیر الذاتي وذل: الحوار* 

بما فیه أفكارهم واتجاهاتهم نحو الطفل وبهذا تصبح المادة العلمیة في . لأعضاء الجلسة الأسریة

  .المحاضرات دافعا قویا نحو إثارة الموضوعات المختلفة للمناقشة

التطبیقي لهذه الفنیة في إعادة تشكیل المواقف التي تواجه عضو  یتمثل المضمون: إعادة الصیاغة*

الأسرة وسبل حلها من زوایا مختلفة، وذلك بهدف إعادة صیاغة الأفكار اللاعقلانیة لعضو النسق الأسري 

  .تجاه الطفل وسلوكه وتبني رؤیة جدیدة اتجاهه

الأسرة سلوكا معینا من خلال ملاحظة  ویتمثل المضمون التطبیقي لهذه الفنیة في تعلیم عضو: النمذجة* 

  .شخص ما یمثل قدوة له، وفقا للتوجیهات المعطاة له

یتمثل المضمون التطبیقي لهذه الفنیة في إسناد دور ما لعضو الأسرة، ثم : لعب الدور وتبادل الدور*

بهذا السلوك تبادل الأدوار بحیث یضع الفرد نفسه مكان الآخر وبذلك یدرك هذا الآخر ما دفعه للقیام 

  .ومن ثم یتمثل الهدف الإرشادي لهذه الفنیة في معایشة عضو الأسرة للدور ومهامه

للطفل من ذوي الحاجات ) مادیة واجتماعیة(وذلك من خلال تقدیم مدعمات ایجابیة : التعزیز الایجابي*

  .الخاصة عند قیامه بسلوك مرغوب فیه
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مما سبق یتضح أن الإرشاد الأسري وفنیاته المتعددة من أكثر أنواع المداخل الإرشادیة التي تتیح      

  .للأسرة وأعضائها ككل فرصة للتنفیس الانفعالي عن المشاعر المكبوتة التي یعاني منها أعضاؤها

  

  الدور الوقائي للإرشاد الأسري. 6

معینة من مراحل دورة حیاة الأسرة أو بمستوى معین من  بمرحلة   إن الإرشاد الأسري غیر مرتبط     

  :مستویات الوقایة والتي تشمل

والتي تتمثل في الإجراءات التي یمكن اتخاذها للتخلص من أسباب الإعاقة والظروف : الوقایة الأولیة * 

حمل والولادة وقائیة خلال مرحلة ما قبل الزواج والحمل ، ومرحلة ال   المؤدیة إلیها عن طریق إجراءات

  . وأخیراً مرحلة ما بعد الولادة

  .والتي تتمثل في الكشف والتشخیص المبكر: الوقایة الثانویة* 

والتي تتمثل في الإجراءات الوقائیة التي تهدف إلى التقلیل من الآثار السلبیة المترتبة : الوقایة الثلاثیة* 

  .تهاعن حالة القصور والعجز والتخفیف من حدتها ومنع مضاعفا

بالنظر إلى مستویات الوقایة یتضح أن الأسرة هي المحرك والدافع الأساسي في كل مستوى، بل هي      

لذلك یلعب الإرشاد الأسري دوراً وقائیاً  التي من الممكن أن تلعب دور المسهل أو المعوق لعملیة الوقایة،

لعمل مع أولیاء الأمور من أجل في التخفیف من ردود فعل الأخوة والضغوط التي یتعرضون لها، أو ا

اتخاذ التدابیر المناسبة للوقایة من حدوث المشكلات أو التخفیف منها في حالة حدوثها، ومن بین التدابیر 

  :مایلي) 1996(التي ذكرها كل من منى الحدیدي وجمال الخطیب 

وتزویدهم بالمعلومات تشجیع الأخوة على التوكید الذاتي ومواجهة المواقف الصعبة بطرق بناءة  - 

  .اللازمة عن حالة الإعاقة وحثهم على تقدیم تلك المعلومات للآخرین

  

  خــــــاتمــة. 7

ویمكن أن یصل الفرد من خلال عملیة الإرشاد إلى فهم القوانین التي تفسر مختلف جوانب السلوك 

، والسلوك )الخ..لأكل، المشيكا(الإنساني وتطبیقها في حیاته الیومیة، كمعرفة وإدراك السلوك الظاهري 

. ، والسلوك السوي، الذي یتفق مع عادات وتقالید المجتمع..)كالتعلم، التعامل مع الآخرین(المكتسب 

الذي یجب اجتنابه أو المعالجة منه، مع بیان الشروط والعوامل ). أو المرضي(إضافة إلى السلوك الشاذ 

  .الخ..وافع وضغوط ومیولالتي تقوم وراء هذه السلوكات من استعدادات ود
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و من خلال  التطرق إلى أهمیة الإرشاد النفسي ودوره الفعال في الوقایة من الأمراض النفسیة والتخفیف 

فالإرشاد عملیة نفسیة تربویة مستمرة هدفها حمایة الفرد والأسرة من السقوط في المطبات . من حدتها

  .  والأزمات والمواقف الحرجة

المعاملة لصالح الطفل المعوق وتجنب إسقاط الانفعالات الناتجة عن إعاقته على عدم التمییز في  -

 . أخوته

قیام الاختصاصیین بتشجیع الأسرة على التعامل مع الأسر الأخرى التي لدیها أطفال معوقون ومحاولة  - 

  .رىالإفادة من خبراتهم من خلال الإرشاد الجماعي، والاستفادة من خبرات وتجارب الأسر الأخ

الحیاة  دةمن خلال ما تم عرضه یتضح جلیا مدى أهمیة الإرشاد الأسري في تطویر وتحسین جو   

لأسر ذوي الاحتیاجات الخاصة، وكذا مساعدتها على تقبل وفهم طبیعة الطفل المعاق ومشكلاته، وبالتالي 

خ مفعم بالتعزیز تمكینها من إحداث تغیرات ذات دلالة واضحة في بعض أشكال السلوك  لدیه في ظل منا

  .والتكامل الصحي السلیم، وذلك بهدف تحقیق أفضل توافق ممكن بین الطفل وكل من أسرته وبیئته
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