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Résumé  :  
Le développement scientifique et technique exige de la vitesse, la précision et la perfection dans 

l'exécution, et de simplifier les procédures administratives et d'améliorer la relation de l'état individuel. 
Ce qui a incité l'Algérie à envisager l'adoption d'une stratégie sophistiquée au niveau de la direction 
générale dans un effort pour passer à la soi-disant e-gouvernance qui a produit un grand nombre des 
facteurs qui influent sur la gestion traditionnelle par l'émergence du modèle rationnel des services publics
. Et ainsi la mesure dans laquelle la gestion électronique formé la pierre angulaire de l'amélioration du 

service public? Pour répondre à cette problématique en pose les questions suivantes: quelle est la 
gouvernance électronique? L'effet appliqué à la fonction publique? Quel est le niveau de développement 
des secteurs de services après l'application de e-gouvernance? Voilà ce que nous allons essayer de 
répondre  .
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