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  :ملخص
 لوسائل القوي التأثتَ نظرية من تنطلق بذلك وىي دور الاذاعة المحلية في برقيق استهلاؾ مسؤوؿ موضوع تناولت ىذه الدراسة

النتائج والتي من الابذاىات، وتم التوصل من خلالذا إلى بعض  وتشكيل للجمهور الذىنية والصورة الوعي تشكيل في وأثرىا الإعلاـ
أهمها أف دور الإذاعة في برقيق استهلاؾ مسؤوؿ يرتكز على التعريف والتحسيس بأهمية النمط من أجل التأثتَ في سلوؾ الدستهلك 

من العينة بسثل الدتابعتُ لإذاعة المحلية بشكل يومي كما أف معرفة أفراد العينة  %25الجزائري في ولاية بشار، و أف ىناؾ نسبة 
اط الاستهلاؾ الدسؤوؿ تؤثر على سلوكياتهم ولكن بشكل ضعيف جدا، حيث لصد نسبة تشكيل الإذاعة لدعرفة الدستهلك بأنم

كما تم  نسبة تأثتَ الإذاعة في سلوؾ العينة ضعيفة،, و أف نسبة تأثتَ الإذاعة في شعور أفراد العينة متوسطة كذلك متوسطة و
 .اه الدستهلك المحلي وتم الخروج ببعض التوصياتختَ إلى دور إذاعة بشار بذالتطرؽ في الأ

 الإذاعة المحلية، أنماط الاستهلاك الدسؤول.، الاستهلاك و الدستهلك الدسؤول :الكلمات الدفتاحية
 ،JEL :D11 ،M31تصنيف 

Abstract:  
This study deal with the role of local radio in achieving responsible consumption, and this is 

based on the theory of the strong influence of the media and its impact in shaping awareness 

and mental image of the public and shaping trends. 

The second chapter represents the applied framework of the study which includes a set of 

analyzes and statistical explantations of the questionnaire tool that were presented in the 

study. Some of the results, the moste important of which is that the role of the radio in 

achieving responsible consumption is based on the definition and awareness of the importance 

of the pattern in order to influence the behavior of the consumer, and that 25% of the sample 

is a follower of the local radio on a daily basis and that the knowledge of the respondents of 

the patterns of consumption responsible affect their behavior but very weakly where the 

composition of the radio to know the consumer medium and the proportion of the impact of 

the radio in the sense of the sample members are also medium. The effect of the radio on the 

behavior of the sample is weak, and the role of Bashar radio towords the local consumer has 

been discussed. 

Keys words: Responsible consumption and consumer, Local radio, Responsible 

consumption patterns.  
;M31. D11: JEL classification codes 
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  :تدهيد
 بذاه وسلوكياتهم الأفراد تصرفات كل على تسيطر وأصبحت شملت كل مناحي الحياة الاستهلاكية و لقد اتسعت الدظاىر

 لشا الاكتًاث وعدـ عن الإهماؿ الناتج الاستخداـ والدتمثلة في سوء مفرطة استهلاكية نزعة فهناؾ منها، رغباتهم إشباع وطرؽ السلع
بدفرده الذروب من ىذا  للمستهلك يدكن لا واجتماعية وثقافية أخرى, و واقتصادية بيئية سلبية وأثار الطبيعية الثروة ىدر في يسهم

البديلة للمنتجات, ولعلى من أبرز ىذه أسباب ضعف الوازع الثقافي وغياب وعي الواقع بسبب وقوعو في ترسانة من الخيارات 
 كاف فإذا الجماىتَ, وتوعية الدسطرة أىدافها الصاز ظل في المجتمعية بتًسيخ الالتزامات مطالبة الإعلاـ الاستهلاؾ الدسؤوؿ, فوسائل

 بآثار يتعلق فيما الجماىتَ توعية أيضا مسؤولياتها فمن الإعلانات لستلف خلاؿ من والخدمات للسلع التًويج أدوارىا من
, فهي بستاز برؤية شاملة كونها بسثل أىم مرشد وموجو في مثل ىذه الحالات من خلاؿ )والايجابي السلبي( الجانبتُ من استهلاكهم

ف لزليا وقريبا من نشر ثقافة استهلاكية مسؤولة, حيث كاف الجهاز الإذاعي حاضرا في ىذا الشأف كونو أيضا يدكن أف يكو 
 يستًشد الدستهلك ومشاركا لو في الواقع الدعاش حيث يقوـ ىذا الجهاز بدور الدربي من خلاؿ  زرع ثقافة الاستهلاؾ الدسؤوؿ الذي

  الذاتي و الحذر والتي تندرج بدورىا برت لرموعة من الأبعاد و الأنماط. والاكتفاء والبساطة والتدبتَ الادخار مثل بقيم
  :الدراسة أهمية

 ضرورة الاستهلاؾ الدسؤوؿ في حياة المجتمعات.
 التأثتَ في الدسائل الاقتصادية. على وقدرتها الإذاعة تتبوؤىا التي الأهمية

 :الدراسة أهداف
 :إليها الوصوؿ يدكن التي الأىداؼ من نابعة بالغة أهمية الدراسة تكتسي

 التعرف عمى الاستهلاك المسؤول وأنماطه. .1
 دور الإذاعة المحمية في توجيه المستهمك.الكشف عن  .2
  معرفة مدى الثقافة الاستهلاكية لدى المجتمع المحمي. .3
 معرفة مدى الاستفادة من التوجيهات الإذاعية وانعكاسها عمى الواقع المحمي. .4

 الاشكالية:
 ،صحتو على برافظ مسؤولة، استهلاكية أنماط تبتٍ بفكرة الاىتماـ تنامي ظل في كبتَا يواجو برديا المحلية وكما أف الدستهلك

 بالرغم نسبيا الدنخفضة الأسعار ذات الدنتجات استهلاؾ لضو الابذاه إلى تدفعو التي الشرائية قدرتو لزدودية ظل ولرتمعو, في بيئتو
من بينها الجهاز  استعمالذا، وىنا يبرز دور وسائل الإعلاـ والتي عن الناجمة السلبية والآثار جودتها حوؿ الكبتَة الشكوؾ من

الإذاعي في برسيس وتوعية وتوجيو وبرذير تثقيف وترشيد الدستهلك, ولقد عملت ىذه الوسائل جاىدا في خدمة الدستهلك من 
أجل ترقيتو إلى مستوى الدسؤولية, كأكثر وسيلة الإعلامية ذات مصداقية وإخلاصا والتي تعتبر أقرب وسيلة إعلامية للمستهلك 

 :التالية الإشكالية على الإجابة في الدراسة ىذه بحثت المحلي , وعليو
بو الإذاعة المحلية بذاه الدستهلك من أجل برقيق استهلاؾ مسؤوؿ باعتبار إذاعة الجزائرية بشار   تقوـ الذي الدور حقيقة ''ما

 كنموذج ؟''
  :الدراسة فرضيات

 :يلي كما وىي فرعية، فرضيات ثلاث إلى مقسمة أساسية فرضية اعتماد تم السابقة الأسئلة معالجة أجل من
 الرئيسية : الفرضية -

 لا يوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لدور الإذاعة في برقيق استهلاؾ مسؤوؿ
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 الفرضية الفرعية :
 لا يوجد اثر معنوي لدور إذاعة بشار التعريفي بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ في تغيتَ سلوؾ الدستهلك في ولاية بشار.

 اثر معنوي لدور إذاعة بشار التحسيسي بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ في تغيتَ سلوؾ الدستهلك في ولاية بشار. لا يوجد
 منهج الدراسة :

بالدنهج الاستقرائي الذي تعتمد عليو الدراسات الديدانية بهدؼ الإلداـ بالظاىرة، لتحديد وقياس العوامل  على الدراسة اعتمدت
 الددروسة للوصوؿ الى حل الدشكلة الرئيسية. الدؤثرة على سلوؾ الدتغتَة

 : الدراسات السابقةالاطار النظري و   - 1
 : الدفاهيم و العموميات و النظرية  - 1-1

 دور إذاعة بشار الجهوية:.1.1.1
ولستلف يتمثل دور إذاعة بشار في تبليغ الرسالة الإعلامية من خلاؿ تقدلَ برالرها وأخبارىا بدساهمة الجمعيات و الذيئات 

الشركاء, كما إف برالرها تفاعلية, إذ تفتح المجاؿ للمستمع الكرلَ للمشاركة, لشا أكسبها مصداقية وإقبالا من الدستمعتُ الذين 
 يتابعونها عبر موجاتها على الدذياع والذاتف النقاؿ وعبر الساتل وموقعها الالكتًولٍ.

 ،وبلدية قرية كل في الدواطن وصوت والدواطن , الإدارة تعتبر همزة وصل بتُكما تساىم في تسريع وتتَة التنمية في الدنطقة إذ 
 الذين والدكتوراه والداجستتَ الليسانس مراحل لستلف في الجامعيتُ الباحثتُ من ثلة للمواطن, كما تستقطب الدسؤوؿ رسالةو 

 خلاؿ من الوطتٍ الفعل في ساهمت كما الجامعية, الأطاريح لستلف في منو والأدبي التاريخي التًاث جمع في برصيدىا استعانوا
 وميثاؽ الددلٍ الوئاـ ومشروع والتشريعية الرئاسية الانتخابية كالدواعيد الوطنية والأحداث الدينية الأحداث الكبرى مشاركتها

 الشاملة. الوطنية والتنمية البناء مستَة تواصل تزاؿ ولا الوطنية والدصالحة السلم
 طريق عن سواء الرسالة, من ىذه رئيسيا جزءا الدواطن الإعلامية من خلاؿ جعل الرسالة في الجمهور مشاركةو تسعى إلى 

 خلاؿ من أو الإلكتًونية العناوين بواسطة أو الاجتماعي، مواقع التواصل أو المحمولة الذواتف عبر أو التليفونية الاتصالات
 كعنصر الجماىتَ حيث تضع مشاركة، أوجو كلها الكامتَا، استطلاعات أو العاـ الرأي استطلاعات أو الأستوديو في الحضور

 . أساسي ضمن برالرها
 مع تفاعلو ويشكل احتياجاتو عن تعبتَ الإعلامية الرسالة في الدطروحة القضايا أف يعتبر الدشارؾ حيث كما برسس الجمهور 

 (2019)إذاعة بشار، . العقلانية الطرؽ وتفعيل وتصحيح لتبتٍ أخلاقي إلزاـ الرسائل تلك
 علاقة إذاعة بشار الجهوية بالدستهلك:.2.1.1

دأبت الإذاعة الجزائرية من بشار منذ تأسيسها على تقدلَ برنامج موجهو للمستهلك بالتنسيق مع أطر فعالة في المجالات 
الدستهلك تقدمو مديرة قسم الإنتاج السيدة طلباوي التجارية و البيئية و الصحية و القانونية في الولاية, البرنامج يحمل اسم 

 جميلة بث أسبوعي كل أربعاء على الساعة الحادية عشرة صباحا .
الدستهلك و توجيو إلى لرموعة من الاستًاتيجيات الفعالة من أجل برقيق لرتمع واعي ومشبع حيث يهدؼ البرنامج إلى توعية

وأخلاقي ومقاطعة  بيئي واجتماعي بطابع الوعي والتوجيو لضو الاستهلاؾ نشر وأ بثقافة استهلاكية مسؤولة من خلاؿ الاتصاؿ
   (2019)إذاعة بشار،  الدنتجات ذات الأضرار الصحية أو الجودة الدنخفضة:

 أقل( أخلاقية بطريقة صنعها تم أنو الدستهلك يعتقد التي للمنتجات الدتعمد شراء ويعتٍ  :وأخلاقي اجتماعي بطابع الاستهلاؾ
 أنها على إليها ينظر التي الشركات خدمات أو منتجات من أي شراء بذنب , مع )الحيواف الإنساف، للمجتمع، ضرر لشكن
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 أو تصنيعها معاد شراء تفضيل بو يقصد والذي الإيجابي الشراء طريق عن لشارستو وتتسم .اجتماعية نظر وجهة من مسؤولة غتَ
 الدؤسسات على للضغط المجتمع بذاه التزامو على تدؿ بطريقة الشرائية قوتو يستخدـ أف الدستهلك فعلى التصنيع, لإعادة قابلة
 وفقا الدنتج خصائص بتحديد الشرائي قراره يتخذ حيث.المجتمع بذاه الاجتماعية بدسؤولياتها الأخرى ىي تقوـ أف أجل من

 (2014)مقري،  وأخلاقية . اجتماعية لدعايتَ
 أو بخدمات مقارنتها عند والبيئية البشرية الصحة في تأثتَ أقل لذا التي الخدمات أو الدنتجات شراء  :بيئي بطابع الاستهلاؾ

 والتوزيع التعبئة والتصنيع، الإنتاج الأولية، الدواد على الحصوؿ الدقارنة ىذه وتضم نفسو، الغرض تؤدي والتي منافسة منتجات
 الدكونات شراء يفتًض والاستهلاؾ الإنتاج من النمط ىذا في الخدمة, أو الدنتج من والتخلص الصيانة الاستخداـ، وإعادة
 وتغليف فيها مرغوب غتَ كيماوية مضافات على الدصنع الطعاـ يحوي ما غالبا إذ الدصنعة, أو الدعالجة الأساسية غتَ الغذائية
 الجانب في الدستهلك مشتًيات على جاىزة ونصف الدعلبة الدنتجات سيطرت فقد , ومكلف ضروري غتَ ولكنو لطيف

 (2014)مقري،  .الدواد تلك مكونات على تأثر مصطنعة ظروؼ بخلق مواسمها غتَ في الطبيعية الدواد وأيضا الغذائي
 والخدمات الدنتجات عن معلومات من يطرح فيما التجارية والدؤسسات بالشركات تعلق فيما سواء  :الوعي نشر أو الاتصاؿ
 حقوقهم الدستهلكتُ الدواطنتُ إدراؾ خلاؿ من التًشيد ثقافة إرساء في الحكومية الجهات أو تكاليفها، وأيضا وتأثتَاتها
 إلى الصحيحة الرسائل وإيصاؿ توعية خلاؿ من الددلٍ المجتمع ومنظمات الجمعيات وكذا الدفاعية والإجراءات وواجباتهم
 إستًاتيجية ضمن التكامل ابذاه الاستهلاؾ وترشيد توعية في الفاعلة والجهات الإعلاـ وسائل بتُ العلاقة ىنا فتأخذ الجمهور
 قصتَة اقتصادية عوائق لتجاوز آنية مرحلة وليس أطراؼ عدة وتفاعل الصحيحة وبناء الأطر رشيد استهلاكي لسلوؾ تأسيس
 (2014)مقري،  .الددى

 دوافع منها بدوافع الدستهلكتُ لرغبات وفقا معينة مؤسسة و إستًاتيجية سياسة في التأثتَ إلى الدقاطعة تهدؼ  :الدقاطعة
 لزاولة بزفيض أو الدنتج برفض يتعلق فيما السلطات وأيضا التجارية والدؤسسات الدنتجتُ على للضغط الخ ,...صحية، بيئية

 لتحقيق الددلٍ المجتمع منظمات رئاستو تتولى وبزطيط تسيتَ الوضع ىذا يتطلب وقد الديزات بعض في تعديلأو  الأسعار
 .(2014)مقري،  .الدستهلكتُ للمواطنتُ مشروعة مطالب

 : الطريقة و الاجراءات  - 2
 : لرتمع و عينة الدراسة  - 2-1

 جميع أف تشمل الدراسة على يتعذر أنو بشار , وبدا بددينة الدقيمتُ الدستهلكتُ في جموع الدراسة لذذه الكلي المجتمع يتمثل
 60عينة عشوائية مكونة من  أخذ تم البحث )الدستهلكتُ المحليتُ( بسبب اتساع الدنطقة و الكثافة السكانية الدرتفعة ، لرتمع أفراد

 . (02الدراسة)الجدوؿ رقم  لرتمع بالرغم من ذلك فأف ىذه العينة لا بسثل  مستهلك
 أسلوب جمع البيانات و أدوات التحليل الاحصائي:  - 2-2
 : )أداة الدراسة(أسلوب جمع البيانات  .1

 الحقائق واثبات ومقارنتها الظواىر وصف أساليب أحد الذي يعتبر لدنهج الإحصائياعتمادنا في برليل بيانات ىذا الفصل على ا
 بتُ الدتغتَات. ودراسة العلاقةالدتصلة،  العلمية
 :في والدعلومات، والدتمثلة البيانات جمع على تساعدنا التي الأدوات من لرموعة على دراستنا في اعتمدنا :الدراسة أدوات

 الدلم بالعينة. المحيط بدلاحظة قمنا إذ وظفناىا التي الذامة الأدوات من ىي :الدلاحظة
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الدوزعة على الدستهلكتُ  الاستمارات بلغت الاستبياف من أجل جمع البيانات من العينة , حيثالاستبياف: تم الاعتماد على أداة 
من  مستويات ثلاثة ذو سلم على الإحصائي وتم الاعتماد للتحليل صالحة استمارة وىي 56استًجاع  تم استمارة، 60المحليتُ 

 : لزاور وىي كالتاليالاستبياف على  خمسة  احتوى أجل قياس أجوبة الدستهلكتُ , كما
 ملخص  أداة  الدراسة: 1رقم  الجدول

 
 المحاور

 
 الدتغتَ الدستقل

 
 الدتغتَ الفرعي

 
 عدد الفقرات

 
لرموع 

 الفقرات
 

 المحور الأوؿ
 مدى استجابة الدستهلك

البشاري للجانب التوعوي  
 للإذاعة في المجاؿ الاستهلاكي

  
3 

 
3 

 
 
 

 المحور الثالٍ

 
 
 

في التعريف  مدى دور الاذاعة
 بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ

 
 نمط بزفيض الاستهلاؾ

 
2 

 
 
نمط استهلاؾ منتجات  7

 ذات الدساهمة صحيا وبيئيا
 
3 

نمط استهلاؾ منتجات 
 ذات الدساهمة اجتماعيا وقانونيا

 
3 

 
 

المحور 
 الثالث

 
 

مدي دور الاذاعة في 
التحسيس بأهمية أنماط الاستهلاؾ 

 الدسؤوؿ

 
 بزفيض الاستهلاؾنمط 

 
1 

 
 
نمط استهلاؾ منتجات ذات  8

 الدساهمة صحيا وبيئيا
 
3 

نمط استهلاؾ منتجات 
 ذات الدساهمة اجتماعيا وقانونيا

 
4 

   الدتغير الفرعي الدتغير التابع 
 
 

 المحور الرابع

 
مدى البعد السلوكي الدسؤوؿ 

 للمستهلك الدستمع للإذاعة

  نمط بزفيض الاستهلاؾ
5 

 
 

نمط استهلاؾ منتجات ذات  16
 الدساهمة صحيا وبيئيا

 
7 

نمط استهلاؾ منتجات 
 ذات الدساهمة اجتماعيا وقانونيا

 
4 

)الجنس / العمر / الدستوى  البيانات العامة المحور الخامس
 الدراسي(

3 
 

3 
 

 
 استمارة الاستبيان الدوزعةالدصدر : 
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 أدوات التحليل الاحصائي: .2
حيث تم )، V20: SPSS)تم إخضاع البيانات إلى عملية التحليل الإحصائي باستخداـ برنامج التحليل الإحصائي للعلوـ الاجتماعية 

 الاعتماد على ما يلي:
وىي أدلٌ درجة غتَ  1: تم استخداـ مقياس ليكرت الخماسي الدقسم إلى خمس اختيارات أعطيت الدرجات من الدقياس الدستخدم

  .وىي أعلى درجة موافق بشدة 5بشدة وصولا إلى موافق 
وىي التكرارات والنسب الدئوية، الدتوسط الحسابي، الالضراؼ الدعياري معامل الثبات ألفا كرونباخ، معامل الارتباط  الأساليب الإحصائية:

واختبار   (ANOVA WAY ONE)برليل التباين الأحادي  (Stepwise),بتَسوف، الالضدار الخطي البسيط والدتعدد التدريجي  
T . 

الاستبياف لكل لزور على حدى     لعبارات الداخلي الاتساؽ خلاؿ من القياس أداة ثبات لقياس كرونباخ ألفا معامل استخداـ تم
 كالتالي :

 قياس صدق و ثبات الاستبيان: 2رقم  الجدول
 الصدؽ كرونباخ ألفا المحور
 %95 %91.1 الاوؿ
 %99 %98.1 الثالٍ
 %99 %98 الثالث
 %87 %76.5 الرابع

 من إعداد الباحثين SPSSالدصدر: نتائج 

ف لشا يعتٍ أ %70( نلاحظ أف معاملات ألفا كرونباخ أكبر من 02في الجدوؿ رقم ) الدبنية التحليلية ومن خلاؿ النتائج
 عبارات الاستبياف قابلة للتحليل الإحصائي.

 الدعالجة الاحصائية:  - 2-3
 :يلي كما أفرادىا لإجابات الوصفي والتحليل الدراسة عينة خصائص وصف الإحصائية الدعالجة في سيتم

 .الدستوى التعليمي العمر، الجنس، :وىي العينة خصائص وصف نتائج الدوالي الجدوؿ يدثل :الدراسة عينة خصائص وصف-1
 وصف عينة الدارسة: 3رقم  الجدول
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 الدتغتَات العامة

 

 
 الفرعيةالدتغتَات 

 
 التكرار

 
 المجموع

 
 %النسبة 

 
 % المجموع

 
 الجنس

  %50 56 28 ذكر

100% 
 %50 28 أنثى

 
 

 العمر

 
 29إلى  20من 

 
22 

 
 
 

56 

 
39.3% 

 
 
 

100% 
 %23.2 13 39إلى30من 
 %25 14 49إلى  40من
 %12.5 7 فما فوؽ 50من 

 
     الدستوى 

 التعليمي 

 
 أقل من متوسط

 
14 

 
 

56 

 
25% 

 
 

 %16.1 9 متوسط 100%
 %28.6 16 ثانوي

 %30.4 17 جامعي
 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاستعانة ببرنامج 

مستهلك من مدينة بشار, تم توزيعها باستخداـ مقاييس ديدغرافية )الجنس,  56رقم أف العينة شملت  الجدوؿ من يتضح
 العمر, الدستوى الدراسي( :

 الجنس: - 
( مستهلك من 28( مستهلك من الذكور، )28حيث كانت النسب بتُ الذكور و الإناث متساوية حيث شملت ) 

 الإناث.
 : العمر  -

[ 39إلى30] الفئة العمرية ، ثم تليها%39.3[ وقدرت بػ: 29إلى  20كانت أعلى نسبة للمستهلكتُ ذوي الفئة العمرية ]
 .%12.5بنسبة  50الفئة العمرية من ] ثم تليها % 25[ بنسبة49إلى  40ة ]الفئة العمري ثم تليها %23.2بنسبة 

 الدستوى التعليمي: -
ثم تليها نسبة الفئة ذات  %30.4حيث كانت أعلى نسبة لفئة الدستهلكتُ ذوي الدستوى التعليمي الجامعي وقدرت بػ:   

ثم  %25ثم تليها نسبة الفئة ذات الدستوى التعليمي أقل من الدتوسط وقدرت بػ:  %28.6الدستوى التعليمي الثانوي وقدرت بػ: 
 .%16.1تليها نسبة الفئة ذات الدستوى التعليمي الدتوسط وقدرت بػ: 

 التحليل الاحصائي للبيانات: .2
 الدعياري، والالضراؼ الحسابي الدتوسط وذلك بحساب الإستبانة استمارة عبارات حوؿ العينة أفراد ابذاىات دراسة سنتناوؿ
بو الإذاعة المحلية بذاه  تقوـ الذي الدور لدعرفة والتفستَ مع التحليل بعد كل في عبارة كل وترتيب النسبية الأهمية ومستوى

 الدستهلك من أجل برقيق استهلاؾ مسؤوؿ.
 ما مدى استجابة الدستهلك البشاري للجانب التوعوي للإذاعة في المجاؿ الاستهلاكي؟

 :يلي كما لعبارات المحور الأوؿ الوصفي التحليل من لابد التساؤؿ، ىذا على للإجابة
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 مدى استجابة الدستهلك البشاري للجانب التوعوي للإذاعة في المجال الاستهلاكي: المحور الأول

 الدتوسط الحسابي و الانحراف الدعياري لعبارات المحور الأول: 4رقم  الجدول
الانحراف  الدتوسط الحسابي العبارة الرقم

 الدعياري
 الترتيب التقييم 

استجابة  0.811 2.18 أنت من الدستمعتُ للإذاعة الجهوية بشار 01
 متوسطة

03 

استجابة  0.749 2.36 لابد أنك من متابعي البرنامج الاسبوعي الدستهلك 02
 ضعيفة

02 

لابد أنك تعرضت لومضة إعلانية برسيسية عن  03
 عبر الإذاعةالاستهلاؾ 

استجابة  0.64 2.34
 متوسطة

01 

استجابة  0.6788 2.2917 الدتوسط الحسابي والانحراف الدعياري العام
 متوسطة

/ 

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
 

أسئلة المحور الأوؿ حيث بلغ متوسط  شتَ الأرقاـ الواردة في الجدوؿ مقاييس النزعة الدركزية للإجابات الدستهلكتُ حوؿ
( بالضراؼ معياري للبيانات حولو قدر 2.18حوالي ) (الإجابات على السؤاؿ الأوؿ )ىل أنت من الدستمعتُ لإذاعة الجهوية بشار

 ( لشا دؿ على وجود استجابة بدستوى متوسط للمستمعتُ والدتابعتُ للإذاعة المحلية .0.811بػ:)
ت على السؤالتُ الثالٍ والثالث )لابد أنك من متابعي البرنامج الأسبوعي الدستهلك( و)لابد أنك كما بلغ متوسط الإجابا

( على التوالي بالضراؼ معياري للبيانات 2.34()2.36تعرضت لومضة إعلانية برسيسية عن الاستهلاؾ عبر إذاعة بشار( حوالي )
تتُ بدستوى ضعيف ومتوسط على التوالي للمستمعتُ ( لشا دؿ على وجود استجاب0.64()0.749حوؿ الدتوسط قدر بػ:)
 والدتابعتُ للإذاعة المحلية .

وبالتالي فإف استجابة الدستهلك البشاري للجانب التوعوي للإذاعة في المجاؿ الاستهلاكي يقدر بدستوى استجابة متوسطة 
 (2.2917حسب جدوؿ لراؿ وتقييم الاستجابة وذلك ما يبرزه معدؿ المحور والذي بلغ )

 المحور الثاني: دور اذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك بأنماط الاستهلاك الدسؤول 
 نمط تخفيض الاستهلاك البعد الأول:
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 نمط تخفيض الاستهلاك من المحور الثاني: 5رقم  الجدول
الانحراف  الدتوسط الحسابي العبارة الرقم

 الدعياري
 التقييم 

 شراء عن بشار بضرورة التوقفسمعت عبر إذاعة  01
 لذا حقيقية بحاجة لست منتجات

1.95 0.961  

استجابة 
سمعت عبر إذاعة بشار بضرورة التخفيض وعدـ التبذير  02 متوسطة

 للمنتجات استهلاكك في
1.93 0.970 

 1.94 معدل النمط

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
( إلى مقاييس النزعة الدركزية لإجابات العينة حوؿ أسئلة النمط الأوؿ من أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ 05الجدوؿ رقم)يشتَ 

)نمط بزفيض الاستهلاؾ( من المحور الثالٍ )مدى دور إذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ( 
 ية بشار للمعلومة التوعوية  حوؿ ىذا النمط من الإذاعة المحلية .حيث نلاحظ مدى تعرض الدستهلك من ولا

( بالضراؼ معياري 1.93-1.95يتكوف ىذا النمط من عبارتتُ لست متابع( , حيث كانت معدلات إجابات العينة )  
وؿ لراؿ ( لشا يعتٍ نتيجة متوسطة حسب جد1.94( على التوالي ,كما قدر معدؿ النمط بػ: )0.970-0.961للبيانات )

 وتقييم الاستجابة .
 البعد الثاني: نمط استهلاك منتجات ذات الدساهمة صحيا وبيئيا

 (Traditional arabic, 14, Gras) العنوان: 6رقم  الجدول
الانحراف  الدتوسط الحسابي العبارة الرقم

 الدعياري
 التقييم 

 مضرة غتَ سمعت عبر إذاعة بشار بضرورة شراء منتجات 01
 بالصحة

2.05 0.903  

استجابة 
 لذا ليست منتجاتسمعت عبر إذاعة بشار بضرورة شراء  02 متوسطة

 البيئة على سلبية آثار
1.93 0.970 

 1.99 معدل النمط

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
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العينة حوؿ أسئلة النمط الثالٍ من أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ ( إلى مقاييس النزعة الدركزية لإجابات 06يشتَ الجدوؿ رقم )
)نمط استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة صحيا وبيئيا( من المحور الثالٍ )مدى دور إذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك 

ة حوؿ ىذا النمط من الإذاعة بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ( حيث نلاحظ مدى تعرض الدستهلك من ولاية بشار للمعلومة التوعوي
 المحلية.

-0.903( بالضراؼ معياري للبيانات )1.93-2.05يتكوف ىذا النمط من عبارتتُ حيث كانت معدلات اجابات العينة )  
( لشا عتٌ نتيجة متوسطة حسب جدوؿ لراؿ وتقييم الاستجابة.1.99( على التوالي ,كما قدر معدؿ النمط بػ: )0.970  

 ط استهلاك منتجات ذات الدساهمة اجتماعيا وقانونياالبعد الثالث: نم
 نمط استهلاك منتجات ذات الدساهمة اجتماعيا و قانونيا من المحور الثاني: 7رقم  الجدول

 التقييم  الالضراؼ الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة الرقم

 مع تتوافق سمعت عبر الإذاعة بضرورة شراء منتجات 01
 المجتمع وثقافة عادات

2.02 0.924  

استجابة 
 تنتجها التي سمعت عبر الإذاعة بضرورة شراء الدنتجات 02 متوسطة

 العمل قوانتُ برتـً مؤسسات
2.11 0.867 

 لسالفة غتَ سمعت عبر الاذاعة بضرورة شراء منتجات 
 بلدي في السائدة التجارية للقوانتُ

1.95 0.961 

 2.02 معدل النمط

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
( إلى مقاييس النزعة الدركزية لإجابات العينة حوؿ أسئلة النمط الثالث من أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ  )نمط 07يشتَ الجدوؿ رقم)

إذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك بأنماط استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة اجتماعيا وقانونيا( من المحور الثالٍ )مدى دور 
 الاستهلاؾ الدسؤوؿ( حيث نلاحظ مدى تعرض الدستهلك من ولاية بشار للمعلومة التوعوية  حوؿ ىذا النمط من الإذاعة المحلية .

عياري للبيانات ( بالضراؼ م1.95-2.11-2.02يتكوف ىذا النمط من ثلاثة عبارات، حيث كانت معدلات إجابات العينة )  
( لشا يعتٌ نتيجة متوسطة حسب جدوؿ لراؿ وتقييم 2.02( على التوالي , كما قدر معدؿ النمط بػ: )0.924-0.867-0.961)

 الاستجابة .
مدى مساهمة إذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ  معرفة يدكن السابقة الجداوؿ خلاؿ من

 :التالي الجدوؿ خلاؿ
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الدتوسط الحسابي و الانحراف الدعياري لمحور دور إذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك بأنماط : 8رقم  الجدول
 الاستهلاك الدسؤول

الدتوسط  البعد المحور
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

 التقييم 

دور اذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك 
 الاستهلاؾ الدسؤوؿبأنماط 

استجابة  0.88770 1.9898 نمط بزفيض الاستهلاؾ 
 متوسطة

نمط استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة 
 صحيا وبيئيا

نمط استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة 
 اجتماعيا وقانونيا

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
( بالضراؼ معياري للبيانات يقدر بػػ: 1.9898( إلى الدعدؿ الإجمالي للمحور والذي يقدر بػ: )08)يشتَ الجدوؿ رقم 

( وبالتالي فإف دور إذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ يدكن تقديره بدستوى الدتوسط 0.88770)
 حسب جدوؿ لراؿ وتقييم الاستجابة.

 ث: دور إذاعة بشار في تحسيس الدستهلك بأهمية أنماط الاستهلاك الدسؤولالمحور الثال
 البعد الأول: نمط تخفيض الاستهلاك
 نمط تخفيض الاستهلاك من المحور الثالث: 9رقم  الجدول

 التقييم  الالضراؼ الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة الرقم

في برسسك إذاعة بشار بضرورة التخفيض وعدـ التبذير 01  
 للمنتجات استهلاكك

1.86 0.999  

استجابة 
 1.86 معدل النمط متوسطة

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
( إلى مقاييس النزعة الدركزية لإجابات العينة حوؿ أسئلة النمط الأوؿ من أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ  )نمط 09يشتَ الجدوؿ رقم)

 الاستهلاؾ( من المحور الثالث )مدي دور إذاعة بشار في برسيس الدستهلك بأهمية أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ( .بزفيض 
حيث نلاحظ مدى تأثتَ الإذاعة المحلية على إحساس الدستهلك من ولاية بشار بأهمية تبتٍ نمط استهلاكي مسؤوؿ  يهدؼ إلى 

 التوعوية من خلالذا .بزفيض الاستهلاؾ بعد سماعو وتعرفو على الدعلومة 
( ,كما 0.999( بالضراؼ معياري للبيانات )1.86يتكوف ىذا النمط من عبارة واحدة، ونلاحظ أف  معدؿ إجابات العينة )  

 ( لشا يعتٌ نتيجة متوسطة حسب جدوؿ لراؿ وتقييم الاستجابة.1.86قدر معدؿ النمط بػ: )
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 صحيا وبيئياالبعد الثاني: نمط استهلاك منتجات ذات الدساهمة 
 نمط استهلاك منتجات ذات الدساهمة صحيا و بيئيا من المحور الثالث: 01رقم  الجدول

الانحراف  الدتوسط الحسابي العبارة الرقم
 الدعياري

 التقييم 

  0.924 2.02 برسسك إذاعة بشار بضرورة المحافظة عل صحتك 01

استجابة 
 متوسطة

 0.953 1.99 التلوث تقليل برسسك إذاعة بشار بالدساهمة في 02

 الحيوانات حماية برسسك إذاعة بشار بالدساهمة في 
 والنباتات

2.00 0.934 

 1.99 معدل النمط

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
النمط الثالٍ من أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ )نمط ( إلى مقاييس النزعة الدركزية لإجابات العينة حوؿ أسئلة 10يشتَ الجدوؿ رقم )

استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة صحيا وبيئيا( من المحور الثالث )مدى دور إذاعة بشار في برسيس الدستهلك بأهمية أنماط الاستهلاؾ 
نمط استهلاكي مسؤوؿ ذو مساهمة الدسؤوؿ( , حيث نلاحظ مدى تأثتَ الإذاعة المحلية على إحساس الدستهلك من ولاية بشار بأهمية تبتٍ 

 بيئية وصحية بعد سماعو وتعرفو على الدعلومة التوعوية من خلالذا .
( بالضراؼ معياري 2.00-1.96-2.02يتكوف ىذا النمط من ثلاثة عبارات، ونلاحظ أف معدلات إجابات العينة كانت )  

( لشا يعتٌ نتيجة متوسطة حسب جدوؿ لراؿ 1.99بػ: )( على التوالي، كما قدر معدؿ النمط 0.934-0.953-0.924للبيانات )
 وتقييم الاستجابة.

 البعد الثالث: نمط استهلاك منتجات ذات الدساهمة اجتماعيا وقانونيا
 نمط استهلاك منتجات ذات الدساهمة اجتماعيا و قانونيا من المحور الثالث: 11رقم  الجدول 

الانحراف  الدتوسط الحسابي العبارة الرقم
 الدعياري

 التقييم 

 عادات برسسك إذاعة بشار بالدساهمة في الحفاظ على 01
 لرتمعك الاستهلاكية وثقافة

1.98 0.944  

استجابة 
 حياة برسسك إذاعة بشار بالدساهمة في ضماف مستوى 02 متوسطة

 القادمة للأجياؿ أفضل
2.11 0.867 

 العدالة برقيق برسسك إذاعة بشار بالدساهمة في 03
 مسؤولا مستهلكا عندما تكوف الاجتماعية

2.23 0.786 
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 الدمارسات تقليل برسسك إذاعة بشار بالدساهمة في 04
 القانونية غتَ التجارية

2.05 0.903 

 2.09 معدل النمط

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
 

النزعة الدركزية لإجابات العينة حوؿ أسئلة النمط الثالث من أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ  )نمط ( إلى مقاييس 11يشتَ الجدوؿ رقم )
استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة اجتماعيا وقانونيا( من المحور الثالث )مدي دور إذاعة بشار في برسيس الدستهلك بأهمية أنماط الاستهلاؾ 

 الدسؤوؿ( .
ية على إحساس الدستهلك من ولاية بشار بأهمية تبتٍ نمط استهلاكي مسؤوؿ ذو الدساهمة حيث نلاحظ مدى تأثتَ الإذاعة المحل

 الاجتماعي وقانونية بعد سماعو وتعرفو على الدعلومة التوعوية من خلالذا.
( بالضراؼ 2.05-2.23-2.11-1.98يتكوف ىذا النمط من أربعة عبارات، و نلاحظ أف معدلات إجابات العينة كانت )

( لشا يعتٌ نتيجة متوسطة 2.09( على التوالي، كما قدر معدؿ النمط بػ: )0.903-0.786-0.867-0.944للبيانات )معياري 
 حسب جدوؿ لراؿ وتقييم الاستجابة.

مدى مساهمة إذاعة بشار في برسيس الدستهلك بأهمية أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ من  معرفة يدكن السابقة الجداوؿ خلاؿ من
 :اليالت الجدوؿ خلاؿ

 لاكالدتوسط الحسابي و الانحراف الدعياري لمحور إذاعة بشار في تحسين الدستهلك بأهمية انماط الاسته: 12م رق الجدول
 الدسؤول

الدتوسط  البعد المحور

 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

 التقييم 

برسيس الدستهلك  دور اذاعة بشار في
 بأهمية أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ

 

استجابة  0.0268 2.0268 نمط بزفيض الاستهلاؾ 
 متوسطة

نمط استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة 
 صحيا وبيئيا

نمط استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة 
 اجتماعيا وقانونيا

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
( 0.86199( بإلضراؼ معياري للبيانات يقدر بػػ: )2.0268الإجمالي للمحور يقدر بػ: )( أف الدعدؿ 12) يشتَ الجدوؿ رقم

وبالتالي فإف دور إذاعة بشار في برسيس الدستهلك بأهمية أنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ يدكن تقديره بدستوى الدتوسط حسب جدوؿ لراؿ 
 وتقييم الاستجابة.
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 الدسؤول عند الدستهلك البشاريتقييم مستوى البعد السلوكي المحور الرابع: 

 الدتوسط الحسابي و الانحراف الدعياري لمحور تقييم مستوى البعد السلوكي عن الدستهلك البشاري: 13رقم  الجدول
 التقييم الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي البعد الرقم

 متوسط 0.626 1.86 نمط بزفيض الاستهلاؾ 01

 0.5658 2.55 الدساهمة صحيا وبيئيانمط استهلاؾ منتجات ذات  02

 0.524 2.36 نمط استهلاؾ منتجات ذات الدساهمة اجتماعيا وقانونيا 03

 0.3209 2.2753 تقييم مستوى البعد السلوكي الدسؤول عند الدستهلك البشاري

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 

( 0.3209( بالضراؼ معياري للبيانات يقدرػػ: )2.2753( إلى الدعدؿ الإجمالي للمحور والذي يقدر بػ: )13)يشتَ الجدوؿ رقم 
 وبالتالي فإف مستوى البعد السلوكي الدسؤوؿ عند الدستهلك البشاري يدكن تقييمو بدستوى الدتوسط حسب جدوؿ لراؿ وتقييم الاستجابة.

 : اختبار فرضيات الدراسة  - 3
لا يوجد أثر معنوي ذو دلالة  التي تنص على أنو الرئيسية الفرضية اختبار خلاؿ من إليها التوصل تم التي للنتائج عرض سنتناوؿ

  الدراسة. لزل إحصائية لدور الإذاعة في برقيق استهلاؾ مسؤوؿ بالإذاعة

 الدتعددنتائج تحليل الانحدار للتباين لاختبار صلاحية نموذج الانحدار الخطي : 15رقم  الجدول
لر .6  .5

موع مربع 
 التباين

د .7
 رجات الحرية

م .8
توسط مربع 

 التباين

ق .9
 المحسوبة Fيمة 

م .10
 ستوى الدلالة

م .11
عامل الارتباط 

R 

م .12
 عامل التحديد

R2  
ا .13

 لانحدار
14. 0

.459 
15. 2 16. 0

.230 
17. 2

.337 
18. 0

.107 
19. 0

.285 
20. 0

.81 
ا .21

 لبواقي
22. 5

.206 
23. 5

3 
24. 0

.098 
25.  26.  27.  28.  

ا .29
 لمجموع

30. 5
.566 

31. 5
5 

32.  33.  34.  35.  36.  

 4.03( =α=0.05( عند )53،2الجدولية بدرجتي حرية البسط والدقام ) Fقيمة  .37
 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 



                                                                                                               عزو رضوان، مسيليتي نبيلة، بودي عبد الصمد                                                 الدؤلف )ين(:

334 
 

 وجود على يدؿ لشا (0.285 ) ب مقدر الارتباط معامل السابق بأف الجدوؿ في الواردة الإحصائي التحليل نتائج أظهرت
( وىذا يعتٍ أف الدتغتَات 0.81حوالي ) (R²)التحديد  معامل قيمة بلغت كما .والتابع الدستقل الدتغتَ بتُ ضعيفة ارتباط علاقة

السابق  الجدوؿ في الواردة الإحصائي التحليل نتائج من التباين في الدتغتَ التابع. كما أظهرت %81الدستقلة تفسر معا ما نسبتو 
 الجدولية قيمتها من أصغر ( وىي2.337(المحسوبة )Fرئيسية، حيث بلغت قيمة )ال الفرضية لاختبار النموذج صلاحية عدـ ثبات

وىذا يعتٍ  (،α =0.05( و ىي أكبر من مستوى الدعنوية )0.107) بلغت الاحصائية الدلالة قيمة أف كما (4.03) البالغة
يوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لدور الإذاعة في برقيق  لا رفض الفرضية البديلة وقبوؿ الفرضية الصفرية القائمة على أنو

 استهلاؾ مسؤوؿ. 
 أثر لقياس Stepwise)التدريجي ) الدتعدد الخطي الالضدار أسلوب استخداـ الدمكن من أصبح سبق، بالاعتماد على ما

 يوضحو كما ككل، مدينة بشارمن أبعاد دور الإذاعة )البعد التعريفي والبعد التحسيسي( على سلوؾ الدستهلك في  بعد كل
 :الجدوؿ الدوالي

 (Stepwise)نتائج تحليل الانحدار الخطي التدريجي : 16رقم  الجدول
ا .38

 لدتغتَات
م .39

 (Bعاملات الالضدار )
ا .40

لدعاملات الدعيارية 
(Beta) 

ق .41
 المحسوبة Tيدة 

م .42
  SIGستوى الدلالة 

   
ا .43

 (B0لثابت )
44. 2

.062 
45.  46. 1

8.834 
47. 0

.000 
د .48

ور إذاعة بشار في 
تنمية البعد الدعرفي 

 للمستهلك

49. -
0.246 

50. -
0.680 

51. -
0.873 

52. 0
.386 

د .53
ور إذاعة بشار في 
 تحسيس الدستهلك

54. 0
.347 

55. 0
.931 

56. 1
.195 

57. 0
.237 

م .58
 عامل الارتباط الدتعدد

(R) 

59. 0.285 

م .60
 ( R2عامل التحديد)

61. 0.81 

 SPSSالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات نتائج برنامج 
 

 :لصد أعلاه الجدوؿ نتائج خلاؿ من
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المحسوبة   T(  و بلغت قيمة -0.246قيمة معامل الالضدار بالنسبة لدور إذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك بلغت ) 
( وىي اكبر من مستوى الدلالة الدعتمدة 0.386الدساوية ؿ ) Sig( وىي غتَ دالة احصائيا عند القيمة الاحتمالية 0.873-)
المحسوبة ؿ دور إذاعة بشار في تنمية البعد الدعرفي للمستهلك و دور   Betaما تشتَ قيمة الدعاملات الدعيارية ( , بين0.05)

( على التوالي وىذا يعتٍ رفض الفرضيات البديلة وقبوؿ 0.931 ,0.680-إذاعة بشار في برسيس الدستهلك و البالغة )
 الفرضيات الصفرية القائمة على:

 لدور إذاعة بشار التعريفي بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ في تغيتَ سلوؾ الدستهلك في ولاية بشار.لا يوجد أثر معنوي 
 لا يوجد أثر معنوي لدور إذاعة بشار التحسيسي بأنماط الاستهلاؾ الدسؤوؿ في تغيتَ سلوؾ الدستهلك في ولاية بشار.

 :يلي كما الدتعدد الخطي للالضدار النهائي النموذج تشكيل ويدكن

دلالة إحصائية عند مستوى  ذو أثر وجود على عدـ  تنص التي،    و  H0و في ضوء النتائج السابقة نقبل الفرضية الصفرية 
 لدور الإذاعة في برقيق استهلاؾ مسؤوؿ. α=0.05دلالة 

  :لاصةالخ

لدور الإذاعة في برقيق استهلاؾ مسؤوؿ  α≤0.05دلالة    مستوى عند إحصائية دلالة ذو أثر يوجد انو لا على الدراسة أكدت
 بالإذاعة لزل الدراسة.

الدستهلك المحلي بالرغم من تراجع دورىا في الوقت الآلٍ ,  حياة في مهما عنصرا المحلية  في ولاية بشار تعد و استنتجنا أف الإذاعة
فيو, حيث أنها  يعيشوف الذي المحيط لرريات كل على الاطلاع من إلا أنها لازالت بسثل قبلة للبعض الفئات العمرية, حيث بسكنهم

 والتي خاصة بصفة إليو الدوجو علاميةالإ دورىا ابذاه الدستهلك ىو تبليغ الرسالة فكاف تعايش نفس الواقع من خلاؿ كونها لزلية،
 بزص واقعو الاستهلاكي. جيدة معارؼ جديدة للوصوؿ إلى التًقي ذلك خلاؿ من لو تسمح

 :وىي التوصيات من لرموعة بطرح سنقوـ إليها، الدتوصل النتائج خلاؿ ومن 

 تكثف من البرامج التي تقدـالحاصلة, كما يجب أف  التطورات تواكب جديدة برامج تقدـ أف المحلية إذاعة على 
 العنكبوتية . الشبكة مستوى على

 للمشاركة اشتياقا الدستمعتُ أكثر لدى الإصغاء نسبة لتكوف الإذاعة على الدعروضة البرامج مضامتُ تطوير لزاولة 
 .الدطروح البرنامج ىذا في الفعالة

+ )260.2الاستهلاك المسؤول=  -0.246 +  البعد المعرفي للمستهلك دور إذاعة بشار في تنمية× 

المستهلك(دور إذاعة بشار في تحسيس  ×06340  
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  التحسيسية في ىذا المجاؿ، من أجل الدساهمة في تربية استهداؼ الفئات العمرية الناشئة من خلاؿ البرامج التوعوية
 جيل واعي بثقافة استهلاكية مسؤولة.

 أجل من التفرغ للمستمعتُ يتستٌ بث مثل ىذه البرامج بحيث أوقات في النظر تعيد أف الإذاعة على كما 
 التاـ. الإصغاء
 لمجتمع .حتى تكوف أكثر قربا من ا  تطلعية توعوية و برسيسية  بدورات تقوـ أف 
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