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 مستقبل التسويق الفندقي بالجزائر

 
 ةعناب -جامعة برج باجي مختار –بلقاسم  يماض/ د

 عنابة -جامعة برج باجي مختار –برجم حنان/  أ
 

 :مـقـدمـة

التفكير في تسويي  الدوات و يااواا توت اهتت او و الت تو   يعتبر       
تيسع  في السنياو الأديرة، ي لتدتلف التتتتع و،  الاايث  التي عرفو

يوور للدووات و فووي الايوو ة التع  وورة الكب يالسووبي يرتووز لت ايووا الوواير
 .الت اي  في تاقي  التنفع  التطليب  تل   تز التنتت ود    بعا تك ي

إت ت ايا اهاتت م ب لدات و في اليقوو الا رور ىاإ إلور روريرة       
الدوات و لي وبأ ىااة فع لو  يه يدتلوف ىسوليي  اراس  تيريع تسويي 

 ي غ  البرن تج التسييقي في كل تت السلز ىي الدات و،فبااي  هبوا توت 
دتيوو ر القطوو ع السوويقي التسووت اف ياهسووتترار فووي التاقوو  يالتاليوول ه

القط ع،  استاااث الت يج التسييقي الأتثل لإشب ع ا ت و يرغب و ذلك
يب لرغم تت ىت السلز تلتيس  ي الدات و غير تلتيس  فكلاات  ي لات 

 .الن  ي  لإشب ع رغب و يا ت و التست لكيت في

، يتيسوع  ، لوتتك ك فو  يتتتي  ال ن ع و الداتي  بكثرة تنيع          
الايوو ة الييتيوو  للتتتتعوو و التع  وورة، يد  وو    ووير دووات و  ترافو 

  .الدات و التقلياي  للدات  تاياة تدتلف عت

يقوا شووتل التسوويي   ك فوو  التتوو هو اهقت وو اي  تووت ت سسوو و تنووتج     
قووا بوور  ىيروو  اير  ، يسوولع   ي وويه الوور التتعيوو و الديريوو  يغيراوو 

السي ا  ي الفناقو  الوذأ ى وبأ ه يسوتعني عوت تدتلوف الفع ل في تت ل 
 .اهاتف   ب م ىيفي ءقي  التي تس عا علر تلي السياح يالأاياو التسيي
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قو ئ  يتشو كل فوي تتو لي إه ىت الت ائر ه الو تع ني توت عواة ن     
أدر الشووايا الووذأ عرفتووا الت ائوور يالووذأ ن وورا للتوو ،الفناقيوو السووي ا  ي

يت تقوام اوذا القطو ع فوي الت ائور فا التوي ا لوو ا ريتعااو ىسب با  ي
التي عرقلو البلاا عت استداام  ىرقر اليس ئل التسييقي  للي يل الور ي

 .اذا ال اف

 :يت اف اذ  اليرق  الباثي   إلر الإت ب  عت التس  ل التيارأ    
ما هو مستقبل التسويق الفندقي في الجزائر وهل سيساعد التسويق 

 ؟خدماتها الى مصاف الدول المجاورةقنا على الارتقاء ببكل أدواته فناد

 :تتفرع عت اذا الس ال عاة ىسئل  تن  ي

  الت ائر؟ في الفناق  ي السي ا  يرعي  اي ت 
 الطوور  ب سووتداام الت ائريوو  الفنوو ا  بدووات و اهرتقوو ء يووتم كيووف 

 التدتلف ؟ التسييقي 

ــاا -1 ــادق كــركا يساســي مــا يرك الآراء اوويل  ادتلفووو: الســيا ةالفن

الكتو ي التتد  ويت ا  بيت آراء التن تو و التتد  و  يتعريف للفن 
 . في تت ل الإاارة الفناقي 

إت الفن ا  عتيت  اي تن ت و تتعااة الأنياع يالأشك ل يالأغراض،    
انتشرو في ك ف  ىرت ء الع لم، ف ي عب رة عت ىن ت  رئيسي  ت ئي  تت 

ت العو لم ايوث تشوكل بتتتيع ت و  نسوب  القط ع السي اي لكل بلا تت بلاا
 .تعين  تنا

يتشوير التراتووز الن ريو  التتد  وو  إلور ىت الفنوو ا  تعتبور ااووا        
العن  ر الرئيسي  التي ترتك  علي    ن ع  السوي ا  فرولا عوت يسو ئل 

 .التيا لاو بك ف  ىنياع   يىشك ل   يكذلك الأنشط  التي تقيم ب  
عرفوو الفنوا  كتو   :كيـة لففنـادق والمـوتي  الجمعية الأمري تعريف -أ 

نو ل ىعوا طبقو  لأاكو م القو نيت ليتوا فيوا الن يول التوأيإ " الفنا : " يلي

 .1"يالتأكل يدات و ىدرإ لق ء ىتر تعليم
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تكو ت يتلقور  -الفنوا : "عورف الفنوا  كو لآتي:  القانوا البريطـاني -ب  

عر تااا ق ار علر فيا التس فر التلت م دات و التأيإ يالطع م تق بل س

 .1"افعا
يبتيتووي اووذا القوو نيت يتووي علوور الفنووا  ىت يقووام دووات و التووأيإ     

يتكننوو  ىت . يالطعوو م يالشووراي إلوور التسوو فريت القوو اريت علوور افووز ثتن وو 
ياوواة  -الفنووا : "نقووام تعريفوو  تتكوو تلا يبسوويط  للفنووا  يتتثوول فيتوو  يلووي

اتوويأ علوور ىسوورة ي( ن وو م رئيسووي تركووي)اقت وو اي ، اتتت عيوو  يفنيوو  
ىن تو  ) هستقب ل الرييف ييتألف تت تتتيع  تت النش ط و الت ئيو  

نش ط التكتي الأت تي، ينش ط التوابير الفنواقي، يالنشو ط : ىات  ( ت ئي 
الت لي، ينش ط الشراء، ينش ط ال ي ن  ينش ط الأتت التي تو ثر بعرو   
 علوور بعووض ييتووأثر بعروو   بووبعض ييعتوول بعروو   تووز بعووض لتاقيوو 

تقوايم دوات و التوأيإ يالطعو م لدفوراا تق بول ىتور : ىاااف تعين  ىات  

 3".تااا
تت ي ن  نط   الفن ا  الباائي  ي  رن  نتااث الييم عت ت سسو و       

ت اهسووتقب ل تاترفوو  ترتكوو   وون عت   علوور اهاتتوو م ب لتسوو فريت اسوو
 .يالراا 

م تت نتت  ياااة ت نيف الفن ا  ع لتي  يتم بإعط ء عاا تت النتي      
إلر دتس  نتيم راقي  إلر كل نيع اسوي تيا وف و تاواا باقو  اسوي 

 . تع يير د    لكل نتت  تز يتيا بعض الفن ا  غير ت نف 

يعرف البعض التسيي  بأنوا تتيوز ىيتوا :  تعريف التسويق الفندقي-2

النش ط التي تعتل علر انسي ي السلز يالدات و تت التنتج الر التست لك 
عنووات  نتنوو يل اهسووتراتيتي و التسووييقي  لقطوو ع الفنوو ا  فتووت ، ييوورالأد

الرريرأ ىت ن دذ بعيت اهعتب ر الطبيع  الد    للنش ط الفناقي يالتي 
ت ثر علر عتلي  تسييق  ، ففي تتيز الأايال يتوي علور السو ئأ التنقول 
الور تكوو ت اسووت لاك الدوات و الفناقيوو ، كووذلك فو ت الدووات و الفناقيوو  يووتم 

يتاوواا ، يت لاك   فووي فتوورة تاوواياة ه تتتوو ي  ىي توو  ىي عوواة سوو ع واسوو
الفناقيوو  فووي فتوورة  تنيوو  ق وويرة، الاكووم الن وو ئي للسوو ئأ علوور الداتوو  
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يترتي علر ذلك تيفير كل ىسب ي الراا  للس ئأ ي التأكا تت ىنا يع ار ي
الفنا  ا تلا تعا ذكري و طيب  ي اذا يعطي هستراتيتي  دات  العتلاء 

 .ي  د   ىات

يي وواف التف وويم الاووايث للتسوويي  الفنوواقي الوور التك توول بوويت ىيتووا       
، النش ط التسييقي  يفي نفك اليقو إرر ء ااتي ت و يتط لي الس ئايت

النشوو ط التسووييقي للفنوو ا  طبقوو  للتف وويم الاووايث للتسوويي  يعنوور ب لقيوو م ي
لسو ئايت بتسيي  الدات  الفناقي  ب واف تاقيو  الررو  بيتوا عو م لواإ ا

كتووو  تعتبووور  ،علووور ادوووتلاف تنسوووي ت م يتاقيووو  ىربووو ح للفنوووا  ىيرووو 
اهسووتراتتي و التسووييقي  ذاو ىاتيوو  كبوورإ لنتوو ح الفنووا  فووي تاقيوو  

 .ىااافا

  4:الفندقي في الجزائرتقييم الوضع السيا ي و -3
بيت السي ا  ي الت ائر ق   اوي عنيفو  لوم تعورف ن  يو  سوعياة        

تتلر في ريع  التك ت ي ق   ى تن  غ برة رو رب  اتر الآت ، الاي ي
التت نك تتثل في تشكل  التياة ي التيفر يفي عت  الت ريخ،ي التعرل  ت

ي التأايل في دات و اذا التت ل  ب هرو ف  الور عوام القوارة علور تبنوي 
دي ر الع ل  ي تيتيا التط راو اليطني  ي التيانئ الت ائري  ناي دات  

ت ىاول الويطت ناوي بلواات افريقيو  ت ني ي التعتربيت تالعبير للسي ح الأ
ىيربي  تتو يرة للت ائور ي الاويض التتيسوط ىي الدويض فوي تعركو  ي

لتتوو يرة التووي اققووو تقووات  كبيوورا اللاوو   بت وو ف الووايل التع ربيوو  ا
 .تلاي   في قط ع السي ا ي

إت ا   الت ائور توت سوي  السوي ا  الع لتيو  روئيل  تواا بسوبي        
ىلوف سورير تن و   12في اي كل اهستقب ل التي هتيفر ا لي  سيإ  العت 

تت الا يرة الفناقي  في الت ائور  ٪01ىلف ت بع  للقط ع الع م، ي ىت  33
" ىيريتيووا " ه تسووتتيي للتقوو ييك الايليوو ، يفقوو  لاراسوو  ىعووات   شووبك  

 .5 التي تشرف علر ترقي  اهستثت ر ب لتنطق  التتيسطي 
السوي   تشووير إا و ئي و ي ارة السووي ا  الت ائريوو  ىت يفوي نفووك       

تن و  غيور ت ونف  يقوا  ٪11ىلوف سورير،  12القط ع الذأ هييفر سويإ 
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التي ستتكت البلاا  1125يرعو ىفق  لإستراتيتي  قط عي  إلر غ ي  سن  
تلايويت سو ئأ، فوي اويت سويبل  عواا سوي ح اويض الباور  4تت اسوتقب ل 

تو  بويت  % 11ياذا النتي يقار بو  .  1111تلييت س ئأ سن   14التتيسط 
يىت تيافوا السوي ح علور الت ائور قوا بلوو   ب لنسوب  للت ائور 1115ي 1111

تنووذ باايوو  الألفيوو  الا ليوو ، تووت سووياح % 21نسووب  نتووي سوونيي  تعوو ال الوو 

 .3ىت ني ييطنييت
يلتاارك اذا العت ، تشاا الت   الي ي  علر رريرة التع تل تز      

ي باذر ن را لاس سيتا الكبيرة، كيت قط ع السي ا  يعتبر العق ر السي ا
قط عوو  ىفقيوو  ياتوو ت إلوور توواادل تدتلووف القط عوو و د  وو  تن وو  قطوو ع 
الأشووع ل العتيتيوو   الووذأ يوويفر البنيوو  التاتيوو ، ي ىت ىيلييت وو  ا ليوو  فووي 

يث التع تل تز اذا القط ع تن ي علور تويفير يتأايول ال ي كول، ثوم الاوا
 .اهت  للال التكييت يالإعلام يعت الدات و تت د

يفووي  وول اووذا التيتووا التعتوويل بووا ا ليوو  تشوو ا الترالوو  الراانوو        
تس رع في تت ل التن فك ب واف الرفوز توت قواراو اهسوتقب ل توت دولال 

 111تشتيز اهستثت راو، ايث تشير آدر الأرقو م إلور يتويا ىكثور توت 
لتيسز السي اي، غيور طلي استثت ر علر تستيإ الي ارة اادل تن ط  ا

طلوي " ىن   لم تر  هت تكيت اسوتثت راو فوي تسوتيإ القط ع،ايوث ىت 
 ".اهستثت ر ليك ب لرريرة استثت ر 

 ىت  عت نقو ط القوية يالروعف فوي السوي ا  الت ائريو ، فو ت نيعيو       
لن اي  النيعي  يالكتيو  القارة علر التكيف تت االدات و غير تن فسي ، ي

الإيوياء تتياروع ، يرو ف إلور ذلوك قلو  اهاترافيو  عوريض رعيف ، ي
ىلوف فوي توينك  131ىلف سرير تق بل  12يىت قاراو الإيياء لم تتت ي  

يه يوو ال ي ت القطوو ع العوو م ي ثقوول يي ت . ىلووف فووي التعووري  251ي
اراو سووي اي  إت اتتلكووو الت ائوور قوويشووكل عبئوو  ىيروو ، اتوور يالإاارة 

 .ييس ئل ت لي  تعتبرة
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 7 :خطط التنميةق السيا ي في الجزائر و التسوي-4
سي سو  اقيقيو   ائر توت غيو ي إسوتراتيتي  ياروا  يلقا ع نو الت     

تت ىتل تسيي  التنتج السي اي ي الفناقي، هت التسيي  السي اي لم يكت 
تت ىيليي و الايل  دلال العشوري و الت روي ، بول ىن و  تت الوو القطو ع 

فووي التتوو ل السووي اي التووي تتتلك وو  بأكتلووا رغووم الإتك نيوو و الروودت  
الت ائر، بل اتر ىت ت طلأ التسويي  السوي اي ي الفنواقي يعتبور غ ئبو  

ثق فوو  ي تت توو  ي اووذا طبعوو  راتووز إلوور غيوو ي ثق فوو  تسووييقي  تووت ت وو ،
 .سي اي  تت ت   ىدرإ 

ك فو  الت ويا يالأنشوط  " ف لتسيي  السي اي كت  عرفنو   سو بق  اوي      
" ف   إشوب ع ىذيا  التتلقويت ىي الوراغبيت فوي السوي ا  التوي اواالتن ت  ي

الأنشوط  روعيف  تواا التعريف في الت ائر فوإت الت ويا يفإذا طبقن  اذا 
إذا كو ت اوذا الروعف الفناقي، يت ل السي ا  ي التسيي  السي اي يفي ت

، فوإت (توااير اليروز الأتنوي) الت روي   لايا تو  يبورر  دولال العشوري 
 . يض ب ذا التت ل تت ت ني اهقت  اتي  للن الأتياء ى باو تيا

لذا فقا تم يرز إط ر استراتيتي ترتعي لإعااا تدطط تيتي ي        
ترتك  اذ  الإسوتراتيتي  علور تطويير ، ي1115للت يئ  السي اي  في آف   
كوذا سي اي ، ييرز تدطوط سوي اي نويعي  يىقط ي اهتتي   يالقرإ ال

الدو   لوذا فقوا بو و تووت العتويتي ي  ء شوراك  بويت القطو عيتعبور إرسو
ف إلوور تلووي التسووتثتريت الرووريرأ تطبيوو  تدطووط تتييوول عتلووي ي ووا

الووايلييت الكبوو ر، كتوو  تتوور اووذ  الإسووتراتيتي  عبوور تسوويير الوويطنييت ي
سي اي ق ا الس ر علر انت   تش ريز سي اي  في إط ر شف ف يتنس  

ي يوز بويت اسوت الت اهقت و اي  يي  اهنت   تت الن ايو  التقنيو  يتز ق بل
ترتك  عتلي  تطويير يتنتيو  السوي ا  . الديا التستثتريت العتيتييت ي

 1115فوووي الت ائووور علووور التدطوووط التووويتي ي للت يئووو  السوووي اي  لآفووو   

(SDAT 2025) يالذأ يعتبر تو ء توت التدطوط الويطني لت يئو  الإقلويم ،
(SNAT 2025) لتنتي  ، يالذأ يبر  كيف تسعر الايل  في إط ر سي س  ا

يات يو   التستاات  إلور تاقيو  العاالو  اهتتت عيو ، الفع ليو  اهقت و اي ،
 .1115البيئ  علر التستيإ اليطني في آف   سن  
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 1115آفو   سون   فوي السوي اي  للت يئو  التويتي ي التدطوط ياوااي       
ييتعل  الأتر  الت ائر، في اييي  تت ىتل تطيير السي ا  دتس  تياني

" التوياة" يتدطوط السوي اي  اهتتيو   يىقطو ي الت ائور يت و  بتدطوط
يتدطووط الشووراك  بوويت القطوو عيت العتوويتي يالدوو   ب لإروو ف  .للسووي ا 

 :1إلر سبل تتييل السي ا  كت  يلي
يذلووك تووت دوولال ايكلوو  اليت وو  السووي اي  : تثمــيا وج ــة الجزائــر -1

 التستل  ي ي اة التن فسي  يدلو  عوريض سوي اي   تتنيعو  يذاو توياة
ع لي  ي تاسويت  ويرة الت ائور كتق وا سوي اي ت وم فوي ن ور السوي ح 

 .الأت ني 

يذلوك توت دولال ايكلو  الأقطو ي : السـيا ية الامتيـاز إط ق يقطاب -2

السي اي  التي تعتبر نتيذت ع لتي لتطيير السي ا ، ياعم اذ  الأقطو ي 
 .عت طري  رفز تستيإ تياة دات ت   يتسيي   يرت   السي اي 

 :في القطاع السيا ي («le Plan «Qualité)" الجودة"ذ مخطط تنفي -3
ياذا التدطط رريرأ لتيفير عريض سي اي  تتتي ة يتبيبو  بو لن ر 

 .الذيت تت ايا طلب ت م يرغب ت م اليطنييت يالأت نيإلر نيعي  ال ب ئت 

يت اف إلور تافيو  تتيوز الشورك ء  :خاصة –تنفيذ شراكة عمومية  -4

تت ىتل تنتي  القط ع السي اي لأت تنتيو  السوي ا    العتيتييت يالديا 
 .تتطلي التنسي  بيت الكثير تت القط ع و اهقت  اي 

إت تاقيووووو   :تطـــــوير إســـــتراتيجية التمويـــــل فـــــي قطـــــاع الســـــيا ة -5

الاين تيكي و س بق  الذكر يتطلي إستراتيتي  عتلي  للتتييل ت اف ىس سو  
لال إتووراءاو تن سووب  لوواعم إلوور ترافقوو  التتعوو تليت التسووتثتريت، تووت دوو

اهستثت ر في القط ع السي اي تأدذ بعيت اهعتب ر طبيعو  اهسوتثت ر فوي 
 .      اذا التياات

ينشووير انوو  إلوور ىت الاين تيكيوو  الث نيوو  فووي التدطووط التوويتي ي         
للتنتي  السي اي ، يالتي تتتثل في ايكلو  الإقلويم الت ائورأ يتقسويتا إلور 
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تتي  ، تعوا توت ىاوم التشو ريز التوي توت شوأن   تطويير ىقط ي سي اي  للا
القطوو ع السووي اي الت ائوورأ ي يوو اة تن فسوويتا تووت ىتوول تاسوويت ال وويرة 

 . السي اي  للت ائر يترييج الت ائر كقبل  سي اي  ع لتي 

 فوي يرتت اذا التن ير تتار الإشو رة إلور ىت الاكيتو  شورعو      

 السوي اي  لور ترقيو  القواراوالأعتو ل الراتيو  إ يروز التواابير يروبط
   0 : الأتر بت  يأتي اليطني  ييتعل 

 الشوراك  طريو  عوت التيتوياة العتيتيو  الأس سوي  التنشوتو تثتيت 
 الدوووات و نيعيووو  تاسووويت ىتووول توووت التسييريالدي  ووو  يعقووويا
 . للسي اي  الايلي  الشبك و في السي اي  الا يرة يإات ت

 التياقوز ي الط قو و تثتويت ب اف  الفناق تت ل في اهستثت ر تشتيز 
 ال وارايي  يالتنو ط  السوياال تسوتيإ علور اليطنيو  الشبك وي

 علوووور ب لت وووواي  تاعيتووووا سوووويتم الووووذأ ي التعانيوووو  يالتاطوووو و
 .يت نيف   الت سس و

  بتس ات  ترفيق  السي اي  يالترقي  الأسف ر يك هو تأطير ي ترقي 
 دولال توت ب لدو رت الويطني السوي اي التنتويت ترقيو  فوي عتيتيو 

 . الايلي  الت  اراو تت يغيرا  تع رض تن يم
  يالت ريديو  التاليو  ت الات و  تثتويت علر التالي  التت ع و تافي 

 تلائتو  ت و اراو تن ويم طريو  عوت يغيراو  يالارفيو  الثق فيو  ي
 .العرض ل ذا

يت و   1115إت السي س  التاياة ت واف إلور تعول الت ائور فوي آفو       
، ليسو ادتي ر يتكت اهستعن ء عنا "ي  تعترف ب  ، ي ىت السي ا  سي ا

، فو لت ائر تتلوك التو الاو الروريري  لتتسويا "بل اوي اتتيو  إنت ئيو  
علور طويل  واراء، ياذا ال اف تثل التنو  ر الدلابو  التيتوياة فوي ال

شوبك و النقول التوي ي 111، يكوذا الات تو و التعانيو  الالشريط السو الي
الطري  السي ر  تاايث   ي التي سترتفز بفرل تش ريزا  ييترأ تطيير

الت و عا ال يائيو ، الرابط بيت شر  يغري البلاا، يتتوري الع  وت ، ي
م نقو  اي كول ي التراتياأ التقوررة فوي التوات الكبورإ للوبلاا، لكوت ىتو 

الوونق  التسووتل فووي ادوويل التكنيليتيوو و الاايثوو  الإطعوو م يالإيووياء ي
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ال ي كل التلائت  و العتيتي  علر يرز الأاياو يلط للإعلام تعكف الس
 .ق ا تاسيت اليرز

تتتيوو   وون ع  الفنوو ا  عووت غيراوو  تووت ال وون ع و ب عتت ااوو  علوور      
عن وور العتوول يالكوو ار البشوورأ يب لتوو لي فوو ت نتوو ح الفنووا  فووي تاقيوو  
الأرب ح ي تيفير الدات و للتت ير يتيقف علر الط ق و البشري  يالفني   

ي  التي تعتل با الذيت تت التفريض ىت  يتتتعيا ب لشكل ياللي قو  يالإاار
يالريح التتف ني  في دات  الن هء رغم يتيا بعض النق ئ  يتوت بويت 
اذ  النق ئ  كشف العايا تت الدبراء عت نق  في اليا الع تل  الت ال  

ب لت ئو  توت  41في الفنو ا  لروت ت عن  ور ت الو  للتسوتقبل د  و  ىت 
سن ، ي في اذا السي    45ع تل يفي  سن م  5111القط ع ىأ تستداتي 

علوور تسووئيلي القطوو ع العتوول تووت ىتوول تكييووف بووراتج التكووييت فووي ت ووت 
" الترشووا السووي اي " السووي ا  الد  وو  فووي بعووض اهدت   وو و تثوول 

إت اذا  الرعف  الذأ يعا اسي نفك الدبراء رريري  ب لنسب  للقط ع،
د    تلك التتعلق  اير الدات و السي اي  يسبي في تافي اليا الع تل  ت

ثر تن   قارة علر ب لفن ا  ف لتشكل ليك تشكل قارة استيع بي  فقط بل ىك
لس ر علر تلبيت   علر ىكتل يتا ف م ااتي ت و الن يل ياتيفير التياة ي

اذا راتز الور غيو ي طور  ي ىاياو يىسو ليي التسويي  التدتلفو  التوي ي
 .ا  الت ائرأ ايت غير تتعل الس ئأ يدت ر الفن

يتت التنت ور ىت تو يل التلسو و اليطنيو  اويل السوي ا  إلور بعوث      
يووووو   ي توووووات سوووووي اي  تايووووواة تتت شووووور تشووووو ريز إنشووووو ء ىقطووووو ي اتت

د ي ي و كل تنطق  تت الوبلاا ي ىت تركو  ااتت ت و  علور النقو ئ  ي
  الس لف  الذكر، كت  سترك  الأشع ل علر ىاتي  يروز اوذ  الإسوتراتيتي

لال إنش ء  ناي  التي تت شأن   تسيير تتييل التش ريز السي اي  تت د
طييلوووو  التوووواإ ل وووو لأ تسوووو يل توووونأ القووووريض اسووووتثت ر عتوووويتي ي

 .الفناقيالسي اي يتطيير عتلي و التسيي  التستثتريت، ي

يفي آدر إا  ئي و ال و ارة عوت التنتواإ اهقت و اأ العو لتي         

ع لتيوو  فووي الت شوور  211توول التركوو  تا فوو ت الت ائوور، 21فووي اافوويك

، يقوو م الت شوور 1111الإتتوو لي للتقريوور التن فسووي للسووي ا  ي السووفر لعوو م 
ايلو  فقوط تتو  يعنوي ىت الت ائور  231  التذكير بتقييم القارة التن فسوي  لو
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لتعوو يير الع لتيوو  ل ووذا ه  الووو بعيوواة عووت ارووعيف  فووي قطوو ع السووي ا  ي
تج ىت الت ائووور ت  الوووو لوووم تتدوووذ اوووذا طبعووو  يتعلنووو  نسوووتنالقطووو ع، ي

إسوتراتيتي  سووي اي  اقيقيوو ، تووت دلال وو  تقوويم بتطوويير تنتت وو  السووي اي 
لوذأ ت ت  ك ت شكلا، ىي لنقيل ىن و  بعيواة تت تو  عوت التسويي  السوي اي ا

 .يتعل   تاست ترك ا  التن فسي

فيرتكو   1125ىت  البرنو تج العتلوي الوذأ توم الت واي  عليوا اوايث  لأفو  
  :اي بع  تا يرعلر ىر
  السي ح استقب ل تت ل في العت  تعطي. 
 ايلي  ب   التعتيل التع يير إلر السي اي  الدات و تستيإ رفز. 
 ،للقط ع ب لنسب  كأيلي و الإعلام ي الترييج التكييت. 

ت الات وووو  التاليوووو ، يرووووعو الت ائوووور بوووو لن ر إلوووور إتك ني ت وووو  ي
ي البعيوا تون  علور روريرة إستراتيتي  طتيا  علر التواإ التتيسوط 

نسب  الطلوي الواادلي يالدو رتي، تنتي  بعض التت هو السي اي  اسي 
الكتيوو  التووي يتووي بليغ وو  ييرووز تدطووط يتاايووا تسووتيي و النيعيوو  ي

 .استثت رأ تطبيقي
تليووويت سووو ئأ،  1.5تنووويأ الت ائووور الي ووويل إلووور  1125فوووي آفووو    -

سرير تن     14 325فيرتيرانن ، يتي تي يب اترام نفك تعاهو يتع يير
  .سرير ذاو تياة ع لي  55 111

الأاااف التاااة ب لنسب  لدقط ي السي اي  ذاو الأيليي  تشكل ىكثر تت 
سوورير  41 111ن ووف ط قوو  اهسووتقب ل الياتووي تاقيق وو  ي التووي تقووار بوو 

سرير ت بع  لعلات و تت ري  ع لتي  في  31 111ب لتع يير الع لتي ، تن   
تتو  يدلو  .سرير إرو في فوي التواإ التتيسوط 21 111ر، يالتاإ الق ي

 22(.تب شر يغير تب شر)تن ي عتل  411 111
 :خـاتـمـة وتـوصـيـا 

تت دلال ت  سب  تتبيت ىاتيو  يتويا ر يو  إسوتراتيتي  ب لتاايوا        
التي ، في قط ع الفن ا  الذأ يعتبر الييم تت بيت ىام الت سس و الداتي 

 ، ادل القويتي كوركت توت ىركو ت السوي ا   الأس سويتعتل علور  يو اة الو
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تاكتوو  تووت اتوول يإنعوو ق قطوو ع السووي ا  تووت دوولال دطووط تسووييقي   
فلابوا  ، تا يلو  تاسويت الأااءكوذا كسوي  بو ئت يالتتيرز في السي  ي

تتكن    تت اوذا يتي  تسييقي  يارا ، علر الت سس  ىت تترتت إسترات
اذا تق رن  ب لفن ا  التن  رة،  يا التتعل دات ت   ذاو تياة عنال اف ي

الن وويض بقطوو ع السووي ا  ب عتبوو ر ىاتيتووا الق وويإ لتاقيوو  التن فسووي  ي
ذلك تت دولال إتبو ع دطوياو إسوتراتيتي  تكويت ىكثور ف عليو  لتاقيو   ي

يرغم النقو ئ  التوي يشو اا  اوذا القطو ع فوي الت ائور اه  ،اذا العرض
ل التيتوووا التسوووييقي ىن ووو  يتكوووت ىت تتووواارك العتووو  التشووو اا توووت دووولا

  .التن سي

 :يتيتي علر الت ائر ات تقيم ب  ،تت ىتل ذلكي

 للت ائريت كذاي الد رت ىت م الت ائر  يرة ثتيتت . 
 للفن ا  اهستيع بي  القاراو ي ي اة  الري ف  بقط ع اهاتت م. 
 اشووو  ري تووورييج توووت التدتلفووو  قي التسووويي الأاياو علووور اهعتتووو ا 

 .الفناقي  ات والد تياة يتاسيت
  الفن ا  في الن هء ااتت ت و ي الشك يأ اراس. 
 تووت عوواا ىكبوور لتووذي التعوو لم يارووا  تسووييقي  اسووتراتيتي  اتبوو ع 

 .السي ح
 يالسي ح الفن ا  لدات  الت ال  تي يف ي الع تل  ب ليا اهاتت م. 
 يرت   تاسيتي الفن ا  تتايا . 

 :ال وامش

، تكتبووو  عووويت شوووتك الق ارة،الطبعووو  الأيلووور "لفنووو ا إاارة ا"طنطووو يأ عووولاء،  .2
2000  ،32 

 .54،  1111، عت ت ت سس  اليرا  "ااارة الري ف "الط ئي اتيا،  .1
 .31طنط يأ علاء، ترتز س ب  ذكر    .3

 1113ىكتيبر  20شبك  النبأ التعليت تي  الأاا  .4
، 2135العواا  –  السون  السو بع -1113ىكتويبر  32ترياة آدور سو ع ، الثلاثو ء  .5

 .1ىدب ر اليطت،   
3.  www.webreview.dz  

الن وويض ب لسووي ا  فووي الت ائوور كأاووا شووريط إنووات ت الإقت وو ا الت ائوورأ فووي ) .5
 للاكتير   لأ فلااي( الإقت  ا الع لتي
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8-« Plan Qualité Tourisme »  des Pôles Touristiques 

d’Excellence «  Sud  » « Nord Est II » « Hauts Plateaux » 

Biskra, les  9 et 10 décembre 2007 

9-www.annaba.org    
10-Le forum mondial de l'économie .2008  

11-Ministère de l’Aménagement du Territoire de 

l’environnement et du tourisme,  le plan stratégique : les cinq 

dynamiques et les programmes d’actions touristiques 

prioritaires, sur le site:  

www.assisesdutourisme.dz/index.php/option=com_content&t

ask=view&id=42&Itemid=60, consulté le 11/01/2008 
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