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يهذف هزا االإلاٌ ئلى الخهشٍف باالإىهج الكاهشاحي ومجمل مبادئه وأهم   :ملخص

والزي ًمثل أخذ االإىاهج الىُفُت التي ًمىً  الذساظاث العىظُىلىحُت.جؿبُلاجه في 

للباخثين في مجاٌ نلم الاحخمام الاظخفادة مجها في ئنذاد الذساظاث والبدىر الهلمُت، 

ت بشيل خاص، مً خلاٌ  ش البدىر العىظُىلىحُت بشيل نام والعىظُىجشبىٍ وجؿىٍ

" والخهشٍف باالإىهج جلذًم للكاهشاجُت نىذ الشواد بذءا مً مإظعها  "ئدمىهذ هىظشٌ

هزلً أدواث حمو البُاهاث  الكاهشاحي وأهم مبادئه، اخخُاس الهُىاث واخخُاس االإشاسهين،

جها وهزلً نشع وجدذًذ مهاهحها، مو نشع مىحض الإجمل الفشوكاث بين  وؾشق جخضٍ

  االإىهج الكاهشاحي وييره مً االإىاهج الىُفُت الأخشي.

ئلحها: أهمُت االإىهج الكاهشاحي بشيل خاص واالإىاهج  مً بين الىخائج االإخىضل

الىُفُت بشيل نام، غشوسة فهم الباخثين في نلم احخمام لهزا االإىهج وجؿبُله مً أحل 

ت نً االإىاغُو االإذسوظت. ادة في الىفاءة والىضىٌ ئلى االإهاوي الجىهشٍ  الضٍ

 .ذساظاث، العىظُىلىحُاال االإىهج، الكاهشاجُت، االإىهج الكاهشاحي،اليلماث االإفخاخُت: 
Abstract: This article aims to introduce the phenomenological 

approach, its principles, and its most important applications in 

sociological studies. It is considered as  one of the most 

approaches that researchers can use it in their studies through 

introducing phenomenology its pioneers, starting with its 
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founder, Edmund Husserl, and defining the phenomenological 

approach and its most important principles, Selection of samples 

and selection of participants  

as well data collection tools and it's methods of storing, as 

well as presenting and defining their meanings, with a brief 

presentation of the overall differences between the 

phenomenological approach and other qualitative approaches.  

Among the results reached: the importance of the 

phenomenological approach  in particular and the qualitative 

approaches in general, the need for researchers in sociology to 

understand and apply this approach in order to increase the 

efficiency and reach the essential meanings of the topics studied. 

Keywords: approach, phenomenology, phenomenological 

approach, the studies, sociology. 
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 ملدمت .1

هت للمىاهج الىمُت نلى أنها ناحضة نً جلذًم وضف  ىَحَّ
ُ
حهخبر الاهخلاداث االإ

ئلى االإىاهج مخهمم للكىاهش االإذسوظت هي أخذ الأظباب الذافهت للباخثين للخىحه 

الىُفُت التي جبخهذ نً الأسكام والؤخطاءاث والخىشاساث وجخجه ئلى الخدلُل 

ذٌ مطؿلح هُفي غمىُا نلى  ؿلم نلحها أًػا مطؿلح الىىنُت، "وٍ والخفعير وٍ

الترهيز نلى االإهاوي والهملُاث التي لاًخم بدثها مً خلاٌ الخجاسب أو ًخم كُاظها 

، فُلىم الباخث في هزا (180، ضفدت 2016)ياهم، ساث".بالأسكام أو الىمُاث أو الخىشا

ت.  الىىم  مً االإىاهج بالبدث نً االإهاوي الجىهشٍ

ت خُث ًىكش ئلى الحلُلت  لىم البدث الىُفي نلى مهشفت جفعيرً "وٍ

الزًً الاحخمانُت والؤوعاهُت بانخباسها مجمىنت مً االإهاوي ًيىنها الأفشاد 

لأن جدلُم حىدة البدث ، و(180، ضفدت 2016)ياهم، ".ٌشاسوىن في هزه الحلُلت

العىظُىلىجي جأحي في الؿلُهت فان الخىحه ئلى البدىر الىُفُت ظبُل لزلً، ومً 
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غمً مىاهج البدث الىُفي االإىهج الكاهشاحي الزي ٌهخبر مىغىم هزه الىسكت 

البدثُت،  وفي مجمل الذساظاث العىظُىلىحُت نلى االإعخىي الىؾني فالبدىر 

نامت حهخمذ نلى مىاهج البدث الىمي التي وبالشيم مً أهمُتها واظخخذامها 

حهؿي الحلُلت واالإهاوي االإخهملت لخلُذها في هثير  للأظالُب الؤخطائُت ئلا أنها لا

ىاهج الىُفُت لخأخز هي الأخشي مً الأخُان، مما اظخىحب مهه الالخفاث ئلى االإ

 أهمُتها نلى ضهُذ الذساظاث الأوادًمُت .

 مً خلاٌ ما ظبم ؾشخه ًمىً ضُايت الأظئلت الخالُت للإحابت نلحها:

 ما االإلطىد بالكاهشاجُت وما هي أهم كػاًاها وافتراغاتها ومفاهُمها؟

 ما االإلطىد باالإىهج الكاهشاحي وما هي أهم ئحشاءاجه االإىهجُت؟

كذ جم اظخخذام البدث االإىخبي والىزائلي الزي يهذف ئلى جلُُم الحلائم و 

)برو، .االإخهللت بمىغىم مهين وملاسهتها وجفعيرها للىضىٌ ئلى حهمُماث ملبىلت

مً خلاٌ ججمُو البُاهاث والحلائم خىٌ االإىهج الكاهشاحي ورلً (51، صفدت 2114

االإشاحو االإخاخت لذًىا، التي مً خلالها جم الؤحابت نً الدعاؤلاث في حملت 

 االإؿشوخت.

ف باالإىهج أهداف الدراست -2 : أهم ما تهذف ئلُه هزه الىسكت البدثُت الخهشٍ

الكاهشاحي وجؿبُلاجه في البدىر العىظُىلىحُت بما ٌشخمل نلُه مً ئحشاءاث 

الإىهج الكاهشاحي، وخؿىاث مىهجُت، أًػا ئصالت الخخىف مً اظخخذام ا

والاظخفادة مىه في الذساظت الخهملُت الإخخلف االإىغىناث للىضىٌ ئلى حىهش 

االإهاوي االإىحىدة لذي االإشاسهين مً خلاٌ خبرتهم، والابخهاد نً الؤحاباث االإبذئُت 

 التي ًػهها الباخث االإخمثلت في الفشغُاث.

ًت ورلً نلى ًأخز البدث في هزا االإىغىم أهمُت بال :أهميت الدراست -3

ين: هكشي وجؿبُلي، فأما الىكشي فحهذف ئلى الخهشٍف باالإىهج الكاهشاحي  معخىٍ

وىاخذ مً غمً االإىاهج االإعخخذمت في البدىر الىُفُت ونشع أهم ئحشاءاجه 
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وخؿىاجه خطىضا في غىء الاججاهاث االإىادًت باظخخذام االإىاهج الىُفُت في 

االإخهملت للكىاهش العىظُىلىحُت  البدىر العىظُىلىحُت للىضىٌ ئلى االإهاوي

االإخخلفت والبهذ نً االإهالجاث العؿدُت، أما االإعخىي الخؿبُلي فُخجعذ في 

ت االإؿبلت له   الشؤٍت الخىغُدُت لهزا االإىهج  لىلظ الذساظاث الهشبُت والجضائشٍ

مً أحل جمىين الأظاجزة والؿلبت مً جؿبُله في البدىر العىظُىلىحُت مً 

 اهاث خىله.خلاٌ جلذًم البُ

  الظاهراجيت جلديم -4

لت لىضف الأشُاء االإىحىدة فهلا هجضء مً الظاهراجيت:  -4-1 حهذ الكاهشاجُت ؾشٍ

الهالم الزي وهِش فُه، والكاهشة كذ جيىن أخذازا أو مىاكف أو ججاسب أو 

 مفاهُم.

وحهني الكاهشاجُت الىضىٌ ئلى الحلُلت االإىغىنُت مً خلاٌ الىاكو خُث 

ٌهخلذ الفشد واكها، فهي دساظت الأشياٌ االإخخلفت للىعي وجىىناجه ًطبذ ما 

 (127 صفدت، 2112، خامد)والؿشق التي ٌعي بها الىاط الهام الزي ٌهِشىهه.

وفي هزا سأي هىظشٌ أن الهالم الاحخماعي لِغ مفشوغا نلى وعي الؤوعان 

خفانل مهه وفم الطُايت التي ٌهؿحها له،  وئهما الىعي الزي ًلىم بطُايخه وٍ

وبخهبير آخش فالهالم الاحخماعي االإدُـ بالفشد ًيشأ بىاظؿت الهملُاث الزاجُت 

خفان ل مو هزا الهالم االإيشأ للهلل البششي وفم ؾشق حذًذة مهلذة ًلىم بها وٍ

ما ًفض ي ئلى وعي مخدشس مً أي جأزير للبِئت الؿبُهُت نلُه وئدسان الأشُاء نلى 

 (324، صفدت 2111)مصباح، خلُلتها. 

وفي انخلاد "هىظشٌ " فالحلُلت والىاكو أمىس ملطىدة أو مهخمذة فالزاث 

الؤوعاهُت هي التي جىحه ونحها وشهىسها هدى الأشُاء واالإىغىناث، وأن الخبرة 

دائما ما جدمل الؿابو الهمذي االإلطىد، هما ؾشح هىظشٌ فىشة "الاختزاٌ 

ول الأفياس االإشجبؿت  الفُىىمُىىلىجي" الزي مً خلاله ًخخلى الىعي والشهىس نً
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ػو  ه مً أشُاء ومىغىناث لُطبذ ونُا خالطا وٍ بالهالم الخاسجي وما ًدخىٍ

اض ي بين كىظين لخطبذ  خ حاهبا، وبخهبير سٍ الباخث االإجخمو والثلافت والخاسٍ

هبر نً هزا الؤحشاء "حهلُم الحىم" أي  االإهشفت هخاحا لـ"كطذًت" الىعي الخالظ وَ

الخبرة بدُث ًبلى في الجهاًت الزاث االإدعامُت  ئلًاء الانخلاد بمىغىناث

 (338، 337، صفدت 1996، سىيىجىود))

ووغو الىحىد الاحخماعي بين كىظين ًىكل الباخث مً ظباجه الذويمائي، 

هُذ جىحُه سؤٍخه للهالم  فجش كىاناجه ومهخلذاجه الخللُذًت، وَ الاحخماعي، وٍ

وهىزا ًطل جفىير الباخث ئلى الهملُت االإىهجُت الثاهُت: اختزاٌ الفىشة أو الطىسة 

التي تهذف ئلى بلىى الجىهش االإىؿلي للكىاهش الاحخمانُت، أي مجمىم الششؽ 

 ،2111)هارمان، اللطذًت لإمياهُت وكىم الكىاهش أو الش يء الاحخماعي في راجه.

 (71صفدت 

هما انخلذ "شىجض" أن نالم الحُاة هى فُؼ معخمش مً الفهل والخبرة 

بدُث لا ًفىش الفانل في هزه الهملُت ئلا هادسا، وأن الهالم حمو مً الفانلين 

إزش وحىدهم نلى جؿىس رواتهم، لزلً فالىاكو الاحخماعي  بُجهم جفانل معخمش وٍ

اث الأمىس  التي جدذر داخل الهالم الاحخماعي، نلى خاضل حمو ول الأشُاء ومجشٍ

ً مهنى ما بأن ًخهلم جفعير مارا  ول فشد فُه أن ًدغ وأن ٌهؿي لأفهاٌ الآخشٍ

ًيىن نلُه الفهل ومارا ًذوس خىله، وهزا لا ًخأحى ئلا بخىفش كعـ مً االإهشفت 

ىاث هادفت راث مًضي  والفهم االإخذاوٌ واالإشترن بين الجمُو وكذس مً جيىٍ

شهض مخضون االإهشفت أو الفهم نلى الخبرة. والىمارج  االإثالُت أو الخىمُؿاث وٍ

 (339، صفدت 1996)سىيىجىود، 

ئن ناالإىا الُىم، ومىز البذاًت، نالم زلافت بين الزواث: هى »وبخهبير شىجض: 

ً، هشجبـ مههم نً م نمل  نالم بين رواث لأهىا وهِش فُه هأفشاد مو آخشٍ ؾشٍ

ً، وهى نالم زلافت لأهه  ً وهيىن مىغىنا لفهم الآخشٍ وجأزير مشترن، هفهم الآخشٍ

مىز البذاًت نالم الإهاهِىا، أو ئؾاس للمهنى الزي ًجب أن هفعشه، وئؾاس للهلاكاث 
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االإخبادلت بين االإهاوي التي هيىنها فلـ مً خلاٌ أفهالىا في هزا الهالم، وهى أًػا 

اث الخللُذ نالم زلافت لأهىا ه خُخه التي هىاحه بها في مجشٍ يىن دائما وانين بخاسٍ

ت باليعبت لي،  وناداث الأمىس...واللًت لِعذ هُىلا مً انخباساث فلعفُت أو هدىٍ

ً، هما أن نلاكتي  بل هي وظائل للخهبير نً ملاضذي وفهمي الإلاضذ الآخشٍ

ً لا جىدعب مالها مً مهنى ئلا بالشحىم ئليّ ولزلً ٌش اس ئلى هزه الهلاكت بالآخشٍ

 (341، 341، صفدت 1996)سىيىجىود، «.باالإطؿلح "هدً"

هما أهذ "شىجض" نلى مىغىم البىاء الاحخماعي وجلُُم الهمل وجباًً الأدواس 

في الحُاة الُىمُت، وأن البىاء ظابم في وحىده نلى الفشد، هما خذد نىالم 

 (215، 214، صفدت 2112)البياحي، خمانُت مخميزة.اح

نالم الخبرة االإباششة: وهي معخخلطت مً الىاكو الحي مً خلاٌ الاجطاٌ  -

وحها لىحه فُيىن الاشتران في االإشانش والأخاظِغ والأفياس وجكهش هىا ما جم 

 نلاكت )الىدً(.جىاوله في الىلؿت العابلت 

نالم الخبرة يير االإباششة: االإعخخلطت مً الىاكو البهُذ صمىُا أو نبر وظائـ  -

ت وهىا ًلل جذخل االإخفانلين في االإشانش والأخاظِغ. ت أو يير بششٍ  بششٍ

نالم الؤسر االإخلىف: معخخلظ مً الضمً البهُذ، وهى خطىضُت جشازُت لأنها  -

مهشفتها الجضئُت، ولا ًمىً كُاظها بملاًِغ مً باقي الحالاث االإاغُت الىاكطت في 

 الحاغش.

خهذٌ مً خلاٌ أفهاٌ  وفي الأخير سأي شىجض أن الىاكو الاحخماعي ًخًير وٍ

 الأفشاد وأن هزه الأخيرة جخػو هي الأخشي لخأزير الىاكو الاحخماعي.

شه  وللذ جم ئخُاء الاججاه الكاهشاحي في العخِىُاث مً اللشن االإاض ي وجؿىٍ

ش "بُتر بيرحش دون ئنؿ  Peterائه معمى حذًذا، ومً غمً ما كام بهزا الخؿىٍ

Berger و "جىماط لىمان "ThoomasLukmann ًمىؿللين مً أفياس "شىجض" ن "

 الزاجُت الذاخلُت التي جىدعب ؾابها ناما مً خلاٌ اللًت.
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فارا ًخيىن مً مهؿُاث خاسحُت فخطىس الأفشاد لهزه االإهؿُاث ًىعبها 

فاالإجخمو ًخيىن مً جفانل بين الخبراث االإىدعبت مً الخاسج  مهان مهُىت،

والخبراث االإىحىدة في وعي الأفشاد، فُىهىغ الىاكو في وعي الأفشاد وراجُتهم 

الذاخلُت ما ًجهل مهمت نلم الاحخمام االإهشفي، هي جدلُل الترهُب الاحخماعي 

 (399، صفدت 1984)زايد، .للىاكو

فاث الىاكو باليعبت لـ"بشحش ولىمان" هىنا مً االإهشفت  وجمثل حهشٍ

الاحخمانُت االإشترهت حعاهم في خلم الخيامل داخل االإجخمو والتي جخػمً زلار 

 (411، صفدت 1984زايد، ). نملُاث

كهش بملخػاه أهماؽ سوجُيُت أو الشكل الىظامي: -أ مهخادة مً الأفهاٌ ٌشترن وٍ

 فحها أهماؽ مخخلفت مً الفانلين.

ش الأشياٌ الىكامُت مً العلىن نلى الشرعيت: -ب بمهنى اللذسة نلى جفعير وجبرً

 معخىي االإهنى مً خلاٌ االإهشفت الاحخمانُت بالىاكو.

: ًخم مً خلاله اظخذماج هكم االإجخمو مً خلاٌ الأدواس التي ًلهبها الاسخدماج-ج

 الفشد.

 (339، صفدت 2111مصباح، ):ومً غمً ما كذم مً اهخلاداث للكاهشاجُت أنها

جذنىا ئلى الىفار ئلى حىهش الكاهشة وفهمه ئلا أن هزا لا ًخأحى للباخث ئلا ئرا  -

لت االإىهجُت كذ جكهش مهها الزاجُت التي جإزش نلى  جلمظ الكاهشة، وهزه الؿشٍ

 البدث.هخائج 

لت لهلم الىفغ. -  جىؿلم في الخدلُل مً الفشد لخطل ئلى الجمانت وهزه ؾشٍ

 جىقُف مطؿلحاث نلم الىفغ في الخدلُل الاحخماعي. -

 جلديم المىهج الظاهراحي: -5

هني: Odosجشحو ولمت االإىهج: ئلى الأضل الُىهاوي جدذ مطؿلح المىهج: -5-1 ، وَ

لت التي جدخىي نلى مجمىنت اللىانذ  الهملُت االإىضلت ئلى اللطذ، هما أن الؿشٍ
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ت " "، Méthode" وللىملت الفشوعُت "Methodليلمت االإىهج: جشحمت لليلمت الؤهجليزً

 (41، صفدت 2117، زرواحي). وللىملت ما ًلابلها في مخخلف اللًاث

مىهج في االإدل الأوٌ وهى حشير الذساظاث أن الكاهشاجُت المىهج الظاهراحي: -5-2

مىهج يهخم بىضف الكاهشة، أي ما هى مهؿى مباششة ومىغىم الكاهشاجُت هى 

 (41، صفدت 2111)جيرهر، االإاهُت، أي االإػمىن الهللي للكىاهش

ئن الكاهشاجُت كذ ؾشخذ هفعها همىهج حذًذ ٌععى ئلى جأظِغ الهلاكاث 

والهالم، وفي ئؾاس العىظُىلىحُا خاولذ أن حعخخذم الكاهشة بشيل بين الىعي 

أهثر وغىخا، ئر خاولذ الىكىف نلى ؾبُهتها وهُفُت ضُايتها مً خلاٌ الىعي، 

وئنؿاء كُمت لىحهت هكش االإبدىزين وبزلً جيىن الكاهشاجُت ظهذ للابخهاد نً 

. ىعي الؤوعاويالعؿدُت ليي ججهل مجها مىهجا حهملُا، يهخم بذساظت قىاهش ال

 (215، 214، صفدت 2118)شخاجت، 

وجأخز الكاهشاجُت حهشٍف ٌعدىذ ئلى االإىكىس الىُفي أو الىىعي في البدث 

" البدىر الكاهشاجُت أنها: "جلً البدىر التي جشهض نلى pattonفهشف "باجىن 

ل الخبرة ئلى اظخىشاف هُفُت حشىُل البشش  الإهنى الخبراث التي ًمشون بها وجدىٍ

 (189، صفدت 2116)غاهم، وعي ظىاء بشيل فشدي أو همهنى مشترن ".

اظتراجُجُت لخطمُم البدىر الهلمُت جداوٌ جلذًم مهنى مشترن لـ " 

)غاهم، قاهشة مهُىت. الخبراث االإهاشت" لهذد مً الأفشاد الزًً ًمشون بمفهىم أو 

 (189، صفدت 2116

، صفدت 2111، مصباح): : ًمىً جلخُطها فُما ًليخطىاث المىهج الظاهراحي 5-3

333) 

جدذًذ ئشيالُت البدث بدُث جخدذد أبهاد الكاهشة الاحخمانُت االإشاد بدثها،  - أ

 وفم الخؿىاث الخالُت: 

 الاظخذلاٌ الهلمي في بىاء الؤشيالُت. -
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 جدذًذ نلاكت الكاهشة الخفانلُت مو الكىاهش الأخشي. -

 الطُايت الجهائُت لعإاٌ الذساظت. -

لى الىضىٌ ئلى حىهش جدذًذ الأداة الأوعب الإهالجت االإىغىم بدُث جإدي ئ - ب

 الكاهشة مدل الذساظت.

جدلُل االإهلىماث االإخدطل نلحها مً الكاهشة االإذسوظت ومداولت بىاء جفعيراث  - ث

مىغىنُت لها، مً خلاٌ اظخخلاص االإهاوي االإشجبؿت بالخجشبت أو الكاهشة، 

 وجىغُذ البىاء الىضفي للكاهشة.

ى الجىهشي للمىغىناث اظخخلاص الىخائج ونشغها مً خلاٌ الترهيز نلى االإهن - ر

االإطىفت معبلا، ومداولت البدث نً مفهىم نام للكاهشة االإذسوظت مً وحهت 

 هكش قاهشاجُت.

إهذ سواد الكاهشاجُت نلى أن الباخث الاحخماعي ًجب أن ًيىن ملاخكا  وٍ

خُادًا لخدلُم ياًخه في الىضىٌ ئلى فهم أهثر وهزه الخاضُت كذ جىحذ لذي 

ً دون وحىد مطلحت  الأفشاد الهادًين نىذما ًيىهىن ملاخكين لأفهاٌ الآخشٍ

 مباششة للخفانل أو هخائجه.

ترجب نلى رلً أن الباخث خالت خاضت، للملاخل الحُادي الزي ًفترع  وٍ

ت أو نملُت في الحالت التي ًلاخكها، بل لذًه  أن لا جيىن لذًه مطلحت خُىٍ

ت، وهكشا الإشاسهت الباخث دوما في ال حُاة الاحخمانُت كذ مطلحت مهشفُت وهكشٍ

ًللل هزا مً الحُادًت، لزلً سأي "شىجض" أن الباخث الاحخماعي لا ًمىً أن 

ًيىن خُادًا ولُا وأن الحُادًت هي معألت اججاه ومىكف مثالي، ًجب نلى الباخث 

مداولت الىضىٌ ئلُه مً خلاٌ اظخخذام الؤحشاءاث الكاهشاجُت، ووغو قشوف 

ظين مو ما ًشجبـ بها مً هكم مشحهُت، وأن ًيىن الحُاة الخاضت بالباخث بين كى 

. خُادًا باالإهنى الأهمل لهزه اليلمت مً خلاٌ اللطذًت والىعي الزاحي واالإىهجُت

 (298،299، صفدت 1989، ارفىج)
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ولِعذ حهخمذ نلى أظلىب االإهاًىت الهادفت، نُىت ملطىدة  عيىت الدراست:-5-4

 نشىائُت، جدلم أيشاع الذساظت.

الهُىت الًشغُت وفحها ًلىم الباخث باخخُاس هزه الهُىت اخخُاسا خشا، نلى 

 (58، صفدت 2112)ابىالسميد، . أظاط أنها جدلم أيشاع الذساظت التي ًلىم بها

باليعبت للذساظاث الىىنُت لا جىحذ كىانذ ضاسمت لخدذًذ حجم العيىت: -5-5

نذد االإبدىزين فالذساظاث الىىنُت ًمىً ئحشاؤها بصخظ واخذ أو كذ ًطل 

مشاسوا ًمثلىن ظُاكاث مخهذدة، ئلا أن الذساظاث الىىنُت  70أو  60الهذد ئلى 

ذد هادسة، ومهكم الذساظاث حشخمل أكل مً هزا اله 20التي حشمل نلى أهثر مً 

 (221، صفدت 2112)بيتر، 

ٌهخمذ اخخُاس االإشاسهين في الذساظاث  اخخيار المشاركين )أفراد العيىت(: -5-5-1

الفُىىمُىىلىحُت نلى أظلىب االإهاًىت الهادفت بما ًخفم مو الهُىت اللطذًت، بما 

البُاهاث االإؿلىبت خىٌ مىغىم ًدلم الأهذاف الأظاظُت وبما ًدُذ الحطىٌ نلى 

 الذساظت.

ً نلى الخهبير  وفي البدىر الفُىىمُىىلىحُت ًخم اخخُاس االإشاسهين اللادسٍ

ت ودكت وسأي البهؼ أهه ًجب اظخخذام لفكت مشاسن واكترح  نً خبراتهم بدشٍ

)زيخىن، " مجمىنت مً االإخؿلباث أو الهىاضش نىذ اخخُاس االإشاسهين: Takno"جاواهى

 (214، 213، صفدت 2116

 أن ًيىن لذي االإشاسن خبراث مو الكاهشة كُذ الذساظت -

 أن ًيىن لذي االإشاسن االإلذسة نلى جلذًم وضف شامل للخبرة كُذ الذساظت. -

 االإىافلت الؿىنُت مً حاهب االإشاسهين نلى جلذًم خبراتهم. -

لت هادفت جم اظخخذام أظلىب اخخُاس  الهُىت الخىظهُت الزي ٌهخبر ؾشٍ

ً باحشاء ملابلاث مههم،  لخىظو الهُىت مً خلاٌ ظإاٌ االإشاسن أن ًىص ي آخشٍ

 (214، صفدت 2116)زيخىن، ما ًدُذ الىضىٌ الإشاسهين أهثر
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حهشف الأدواث االإىهجُت بأنها: "وظائل حمو البُاهاث خىٌ  الأدواث المىهجيت:-5-6

الكىاهش، والىاكو أن اظخخذامىا لأظلىب مجهجي مهين ًدذد هىم الأدواث التي 

ٌعخهان بها في حمو البُاهاث خىٌ الكاهشة، ئغافت لزلً فان هىم البُاهاث االإشاد 

ذًذ الأداة جدطُلها، وؾبُهت الذساظت، والهُىت االإذسوظت، حعهم أًػا في جد

 (292، صفدت 2119)الجىلاوي، االإىاظبت للذساظت". 

حشير مهكم الذساظت ئلى االإلابلت هأداة أظاظُت للمىهج الكاهشاحي بىىنحها: 

االإلابلت االإخهملت، وحماناث االإىاكشت االإشهضة، ئلا أهه ًمىً للباخث أًػا 

 في جدلُل االإدخىي.اظخخذام أداة أخشي ممثلت 

ئن اظخخذام جلىُت جدلُل االإدخىي ٌهىد ئلى أسلىب جدليل المدخىي: -5-7

"جىماط وصهاهُيي" بجامهت شُيايى بًشع الخهشف نلى كُم واججاهاث الفلاخين 

يا، خُث اظخخذما هزه الخلىُت لخدلُل وجطيُف ول  ً ئلى أمشٍ البىلىهُين االإهاحشٍ

الفلاخين ووشاؾهم، مثل الشظائل االإخبادلت بُجهم الىزائم التي جخطل بدُاة هإلاء 

ش االإطالح  وبين أظشهم، واالإلالاث التي جىاولذ وغههم في الجشائذ واالإجلاث، وجلاسٍ

ً والعير الزاجُت التي كامىا بىخابتها.  الاحخمانُت خىٌ خالاث بهؼ االإهاحشٍ

 (7، صفدت 1993)أوزي، 

هخبر  مهلمت سئِعُت ميزث جؿىس جدلُل االإدخىي، في هزا الهام  1945نام وَ

" هخابه "لًت العُاظت" وهى مً الزًً ظاهمىا في H.D.Lasswellأضذس "لاصوٍل

، جىج مجاٌ دساظت جدلُل االإدخىي بطذوس 1952وغو مهالم هزه الخلىُت ظىت 

وهى أهم  "جدلُل االإػمىن" في أبدار الاجطاٌ B.Berlesonهخاب بشهاسدبشلعىن 

 (8، صفدت 1993)أوزي، مشحو. 

لىم أظلىب جدلُل االإدخىي نلى الىضف االإىكم والذكُم الإدخىي  وٍ

ف  هطىص مىخىبت أو معمىنت مً خلاٌ جدذًذ مىغىم الذساظت وهذفها وحهشٍ

 (48، صفدت 2111)غىيم، . مجخمو الذساظت الزي ظِخم الاخخُاس مىه
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: بأهه: الأظلىب الزي يهذف ئلى الحطىٌ نلى P.J.Stoneولهزا نشّفه ظخىن 

م الخهشف نلى الخطائظ االإميزة لأي هظ مً الىطىص  الاظخذلالاث نً ؾشٍ

لت مىغىنُت ومىهجُت.   (11، صفدت 1993أوزي، )بؿشٍ

وباليعبت لخدلُل االإدخىي ًمىً اظخخذام الخدلُل الىمي مو الىُفي هما 

 ًمىً اظخخذام أظلىب الخدلُل الىُفي.

وفي هزا الأظلىب ًلىم الباخث بخدلُل االإدخىي هُفُا ما دون رهش الأسكام 

ت لهذد مشاث وسود الكاهشة  والؤخطاءاث وبالخالي نذم اللجىء ئلى مإششاث جىشاسٍ

ا. أو العمت في االإ ، 2111)عطيت، دخىي وهى بزلً ًخخؿى خذود سضذ الىاكو جىشاسٍ

 (186صفدت 

حهخبر االإلابلت، أداة سئِعُت لجمو البُاهاث، وجمثل خىاسا بين اللائم  الملابلت:-5-8

بها وبين شخظ أو مجمىنت أشخاص بهذف الحطىٌ نلى مهلىماث خىٌ مىغىم 

ؿلم نلحها الخدلُم بىاظؿت االإلابلت، لأنها نباسة نً أظئلت مدػشة  مهين، وٍ

أهثر مشوهت وجدُذ  ظلفا. واالإلابلت راث ميزة أظاظُت نً ييرها مً الأدواث لأنها

 (141، صفدت 2112)خامد، للباخث الخهمم. 

حعمى أًػا االإلابلت االإىثفت وهي أهثر اظخخذام  الملابلت المخعملت: -5-8-1

بين الباخثين الىُفُين في حمو البُاهاث وجخخز مً الأفشاد همىؿلم للهملُت 

البدثُت، وأن لذيهم مهشفت مخفشدة ومهمت بالهالم الاحخماعي ًمىً الخدلم مجها 

خهملت مً خلاٌ الخىاضل الشفاهي أي الخداوس مو االإشاسهين، وحهخبر االإلابلت االإ

هىنا خاضا مً الحىاس بين الباخث واالإشاسن جخؿلب وحىد الدعاؤٌ الفهاٌ 

والؤهطاث الفهاٌ وجمثل هزه الهملُت حهذ للىضىٌ ئلى االإهنى ًخم بزله باالإشاسهت 

، 2111)بيبرباجريشيا، مو الباخث واالإبدىر  بالخالي جمثل هىنا مً الششاهت بُجهما.

 (211دت صف
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 .( همىذج عمليت الملابلت الكيفيت11شكل)

جخذفم االإلابلت بشيل أشبه بالحىاس ئر ًىحذ 

هىم مً الأخز والهؿاء بين الباخث واالإبدىر. 

والىاكو أهه ًىحذ هىم مً "االإشاسهت في خلم 

االإهنى"، وئرا وان للباخث حذوٌ أنماٌ، فاهه 

ذ لا ًيىن أهم مً االإعائل الخاضت التي  ًشٍ

االإبدىر أن ًؿشخها. وجىؿىي االإلابلت الىُفُت 

نلى ميزة هبري ًجىحها الباخث مً وساء ئهطاجه 

للمبدىر بذلا مً الؤهطاث لجذوٌ أنماله 

 الخاص.

 الباخث الزي ًلىم باالإلابلت

 

 

 

 

 

 

 

 االإبدىر

 (233، صفدت 2111)بيبرباجريشيا، 

"جخم ملابلت نذد مً االإبدىزين مها، مما الملابلت الجماعيت المركسة:  - 5-8-2

ًجهل حمانت االإىاكشت االإشهضة مخميزة نً ؾشق االإلابلت التي جخم بين باخث 

االإدُؿت ومبدىر واخذ، خطىضا ئرا وان الباخث نلى يير نلم بمجمل اللػاًا 

بمىغىم بدثه فدعانذه الجمانت نلى بلىسة اللػاًا والأفياس والاهخماماث 

الشئِعُت التي ٌعخخشحها مً الجمانت في وكذ واخذ، الش يء الزي ٌهؿي له فهما 

أوظو الإىغىم لا ٌهشف نىه ئلا الللُل، وقهشث حماناث االإىاكشت االإشهضة في 

ً، ب ، Baranowski، وباساهىظييBettsدغالكهىس في الأسبهُيُاث مً اللشن الهششٍ

لت حماناث االإىاكشت  R.Mertonهما اظخخذم سوبشث ميرجىن  Hoerوهىس  ؾشٍ

 (232، صفدت 2111)بيبرباجريشيا، االإشهضة.

وملابلاث حماناث االإىاكشاث االإشهضة لها ما ًميزها لأن البُاهاث ًخم جىلُذها 

مً الباخث واالإبدىزين فهي نملُت كائمت دًىامُت كائمت نلى في حمانت ميىهت 

. الخفانل بين أفشاد مخهذدًً دًىامُت مىخجت لحذر مهين لا ًمىً جىشاسه

 (237، صفدت 2111)بيبرباجريشيا، 

 

"خز" و"هاث" في نملُت االإلابلت 

يان  فالباخث واالإبدىر ششٍ
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 ( ملارهت بين الطرق الأساسيت للبدث الكيفي خسب كرسخين وحىوسىن 11حدول)

ت االإخأظعت دساظت الحالت الؤزىىحشافُا الفُىىمُىىلىحُا البهذ  الىكشٍ

ث
د

ع الب
يش

 

وضف خبراث فشد 

أو أهثر مو قاهشة 

 مهُىت

وضف الخطائظ 

الثلافُت الإجمىنت 

 مً الأفشاد

وضف خالت أو أهثر بشيل 

ًجُب نً  مخهمم بما

 أظئلت وكػاًا البدث

ت  ً هكشٍ جيىٍ

 بطىسة اظخلشائُت

جطف وحششح 

 مهُىتقاهشة 

الجزوس 
 

 الأهثربىلىجي الفلعفت

حزوس مخهذدة 

الخخططاث جخػمً 

الخجاسة واللاهىن والهلىم 

 الاحخمانُت والتربُت.

 نلم الاحخمام

ث 
حمو البُاها

ث 
أدوا

ظُت
الأظا

الانخماد نلى  

االإلابلاث االإخهملت 

مو نُىت جتراوح ما 

 فشد15-10بين 

االإلاخكت 

واالإشاسهت نبر فترة 

لت مً الضمً  ؾىٍ

)كذ جطل ئلى نام( 

واالإلابلاث مو 

 االإفدىضين

ًخم اظخخذام ؾشق 

مخهذدة مثل االإلاخكت 

 واالإلابلت والىزائم

االإلابلت مو نُىت 

-20كىامهامً

خم اظخخذام 30 وٍ

االإلاخكت أًػا 

 بطىسة مخىشسة

ث
دلُل البُاها

ج
جدذًذ الهباساث  

الأهثر أهمُت 

وجدذًذ مهاوي 

الهباساث وجدذًذ 

 حىهش الكاهشة

الىضف الشمىلي 

والبدث نً 

االإىغىناث 

الثلافُت في 

 البُاهاث

الىضف الشمىلي والبدث 

نً االإىغىناث التي جللي 

 الػىء نلى الحالت.

مىً اظخخذام الخدلُل  وٍ

 نبر الحالاث

بالىضف  البذء

الأولى زم الىضف 

يخهي  االإدىسي وٍ

بالىضف 

 الاخخُاسي 

ش
هخابت الخلشٍ

 

الىضف الثري 

للهىاضش االإشترهت 

بين خبراث 

االإشاسهين أو 

حىهش هزه 

 الخبراث

الىضف الثري 

للعُاق 

واالإىغىناث 

 الثلافُت.

الىضف الثري للعُاق 

ولأفهاٌ الحالت أو الحالاث 

ومىاكشت اللػاًا 

 واالإىغىناث واالإػامين

وضف االإىغىم 

والأفشاد كُذ 

 الذساظت.

ش  يخهي جلشٍ وٍ

الذساظت بهشع 

ت التي  الىكشٍ

جأظعذ مً 

 خلاٌ البدث

 (188، 187، صفدت 2116غاهم، )
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مً الخؿىاث التي جطاخب نملُت حمو البُاهاث  طرق جخسين البياهاث: -5-9

ً البُاهاث الىاحمت نً االإلابلاث بؿشق  خم جخضٍ ً هزه البُاهاث، وٍ نملُت جخضٍ

أظاظُت مجها: الخجُل الطىحي لهزه االإلابلاث، والدسجُل مً خلاٌ االإزهشاث 

، 2116زيخىن، )االإُذاهُت، بهذ اظدئزان االإشاسن وئنؿاء ول ملابلت سمض مهين. 

 (216صفدت 

خػمً البدث والخدشي في ميىهاث الكاهشة مو  جدديد معنى البياهاث:-5-11 وٍ

الاخخفاف بالعُاق الىلي، وجخخلف ؾشق جدذًذ مهنى البُاهاث نلى خعب ؾبُهت 

االإشاسهين فذساظت جخػمً مشاسن ًخخلف نً جدلُل البُاهاث في دساظت جخػمً 

مجمىنت مً الأفشاد، أًػا جدلُل بُاهاث االإلابلاث جخخلف نً ؾشق جدلُل 

 (216، صفدت 2116)زيخىن، لاخكت. الىزائم واالإ

جىؿىي خؿىاث جدذًذ مهنى البُاهاث في البدىر الكاهشاجُت خعب 

 (217، صفدت 2116)زيخىن، "جياهى" في الخؿىاث الخالُت:

  االإشاسهين مً خلالها، وهزه الهملُت "ًلشأ الباخث وسخ االإلابلاث لفهم خبراث

حععى لىضف البدث الإا ًفىش فُه االإشاسهين مً خلاٌ االإهاوي التي ٌعخخلطها 

 الباخث مً اللًت االإىخىبت.

  ًشاحو الباخث وسخ االإلابلاث لاظخخشاج الهباساث والجمل االإشجبؿت بالكاهشة

بين هزه  كُذ الذساظت. والهذف مً هزه الخؿىة اظخخلاص وخذاث االإهنى مً

 الجمل.

  خم اظخخشاج االإىغىناث ل وخذاث االإهنى ئلى لًت الباخث، وٍ ًخم جدىٍ

الأظاظُت لخبراث االإشاسهين مً بين الجمل والهباساث ووخذاث االإهنى التي جم 

لها ئلى لًت الباخث.  جدىٍ
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  ًجىكم هزه االإهاوي في مجمىناث )نىاكُذ( مً االإىغىناث االإشجبؿت، وبهذ رل

خم جدذًذ االإىغىناث االإدىسٍت ًلىم الباخث  بملاسهت مجمىناث االإىغىناث، وٍ

 والفئاث التي جىذسج جدتها.

 .ًخم جىكُم حمُو الىخائج في ضىسة وضف شامل 

 ".الخؿىة الأخيرة جخمثل في اخخباس مذي ضذق الخفعيراث 

ٌهشع الباخث الىخائج في حضء خاص  عرض هخائج الدراست وكخابت الخلرير:-5-11

فػل أن ًلىم بالىخائج وٍ يىن مىفطلا نً مىاكشت الىخائج ومػامين الىخائج، وٍ

هشع الىخائج وفلا للمىغىناث  الباخث بهشع ملخظ لىخائج الذساظت، وَ

ش الذساظت  خػمً جلشٍ واللػاًا الأظاظُت التي أقهشتها االإلابلاث مو االإشاسهين، وٍ

شهض الباخث نلى في البدىر الفُىىمُىىلىحُت جىضُفا مفطلا لخبراث االإشاسهين وٍ

حىهش هزه الخبراث واالإهاوي االإشترهت بين االإشاسهين مو جػمين هطىص مً 

االإلابلاث لخذنُم الخفعيراث. أما في الجضء الخاص باالإىاكشت فُلذم الباخث 

شبـ بين هخائج الذساظت الحالُت وهخائج الذساظاث العابلت  جفعيراث الىخائج، وٍ

 (211، صفدت 2116)زيخىن، والخبرة. 

جدخل الانخباساث الأخلاكُت في  الاعخباراث الأخلاكيت في البدث الظاهراحي: -6

البدىر الىُفُت بشيل نام أهمُت خاضت هكشا للخهامل مو الأفشاد نً كشب 

والذخىٌ في جفاضُل خُاتهم الصخطُت، وفي هزا العُاق وضح 

ضوٍل بهؼ مً اللػاًا الأخلاكُت التي ًمىً أن ًىاحهها الباخث،  cresweel"هشٍ

 مً بين هزه اللػاًا:

ئحشاءاث االإىافلت الؿىنُت نلى االإشاسهت في البدث، وخماًت خطىضُت 

جها بشيل مىاظب، وفىائذ البدث في ملابل  ت بُاهاث االإشاسهين وجخضٍ وظشٍ

 (211صفدت ، 2116غاهم، )مخاؾشه.
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 الخاجمت: -7

ًمىً الىضىٌ في الأخير أن االإىهج الكاهشاحي أو الكىاهشي ٌهخبر أخذ االإىاهج 

راث الجزوس الفلعفُت ،ئلا أهه ٌهخبر أخذ االإىاهج الهامت غمً البدىر الىُفُت 

وبالإميان جؿبُله في البدىر العىظُىلىحُت مً أحل الىضىٌ ئلى االإهاوي 

ئلى حىهش الخبرة االإهاشت لذي الأفشاد ورلً بالخلُذ بخؿىاجه الحلُلُت والىضىٌ 

االإىهجُت وئحشاءاجه، واظخخذام أدواث حمو البُاهاث مخمثلت في االإلابلت بىىنحها 

ظىاء االإخهملت أو حماناث االإىاكشت االإشهضة التي جدُذ للباخث حمو بُاهاث هثيرة 

جها زم جدذًذ مهنى ه زه البُاهاث لخدلُم خىٌ مىغىم دساظخه ٌهمل نلى جخضٍ

أهذاف الذساظت، ومً خلاٌ هزه الىسكت البدثُت فاالإىاهج الىُفُت غشوسة لا ينى 

نجها للبدث مما اظخىحب مً الباخثين ئنلاء كُمتها وجؿبُلها في دساظاتهم 

العىظُىلىحُت ما ٌهخبر مىحى بذًلا نً االإىاهج الىمُت التي جدخل االإشجبت الأولى في 

مىً اكتراح ماًلي:بشيل نام في الجضائش. الهلىم الاحخمانُت  وٍ

 الخىحه هدى البدىر الىىنُت التي جدُذ الفهم الخهملي للكىاهش الاحخمانُت. -

للمىاهج  الىىنُت االإخخلفت وجؿبُلاتها الهملُت مثل االإىهج  االإلاسبت الفهمُت -

 الؤزىىمُثىدولىجي .

ب نلى أدواث حمو البُاهاث الىىنُت جطمُما  -  وجىفُزا.الخذسٍ

ئنلاء كُمت البدىر الىىنُت ونذم الترهيز نلى الىكشة الأخادًت مً خلاٌ  -

 انخماد البدىر الىمُت نلى ضهُذ البدث الهلمي.
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